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Indledning
Siden 2009 har Socialforvaltningen foretaget moderniseringer af 2 store socialpsykiatriske bosteder
Sundbygard (94 pladser) og Hedelund (ca. 165 pladser).

Moderniseringen af 94 boliger pa Sundbygard blev besluttet i budget 2009. Moderniseringen af 165 pladser
pa Hedelund blev besluttet som en del af Kickstart Kgbenhavn 2010.

Intentionen med moderniseringerne var at tilboyde kommunes borgere med sindslidelse mere tidssvarende
boliger samt at skabe mindre bosteder med en st@rre integration i det gvrige samfund.

Taenketanken Fremtidens Boliger, som Socialforvaltningen nedsatte i 2009, besluttede, at der skulle
foretages en evaluering af de nye boliger. Formalet var at se pa hvilke konsekvenser nye boliger har for
beboerne. @nsket var at der blev foretaget en maling af tilfredsheden med boligen inden flytningen og
efter flytningen.

Rapporten her er fgrste delrapport. Rapporten vil blive suppleret med de sidste flytninger, som har fundet
sted i 2013.

Metode

Evalueringen er lavet pa baggrund af spgrgeskemaer til medarbejdere og beboere udsendt fgr og efter
flytningen. Spgrgeskemaerne er udsendt ca. 6 maneder f@gr og efter flytningen. Svarprocenten har
gennemsnitligt ligget pa cirka pa 40% for bade medarbejdere og beboere.

Informationen fra spgrgeskemaerne er suppleret med de tilsynsrapporter, der er udarbejdet efter
flytningerne og med interviews med enten ledelse eller ngglemedarbejdere for at fa en lidt dybere
forstaelse af konsekvenserne af flytningerne.

Det skal understreges at der ikke er tale om en rigtig effektmaling eller en videnskabelig undersggelse.
Formalet med evalueringen er blot at give et indtryk af hvad de nye fysiske rammer har betydet for
beboere og medarbejdere sa denne viden kan bruges i det videre arbejde med moderniseringer i
Socialforvaltningen.

Moderniseringen af Sundbygard og Hedelund - botilbud til borgere med
sindslidelse

Oversigt over bosteder

Bosted Antal Flyttede fra | Malgruppe Indflyttet ar | Boligtype
beboere
Rgnnebo 61 Hedelund Voksne med skizofreni, Juni 2011 Servicelovs-
(2700 brgnshgj) sveaerre affektive lidelser og boligeri
psykoser. Kan have misbrug tidligere
plejehjem
Herman Koch 39 Hedelund Angst, Depression, Forandret | Maj 2012 Servicelovs-
(2500 valby) virkelighedsopfattelse og kan boliger i
have mobilitetsnedsaettelse tidligere




plejehjem

Bjergvaenget 15—-skal | Hedelund Voksne med skizofreni, Maj 2012 Almene
(2400 Kbh. NV) pa sigt svaerre affektive lidelser og xldreboliger
rumme psykoser. Kan have misbrug . overtaget
32 Uden behov for tilstede- fra SUF
beboere vaerende nattevagt, og i
stand til selv at tilkalde hjaelp
ved behov.
Ringergarden 25 Hedelund Voksne med skizofreni, Januar Almene
(2400 Kbh. NV) (ogsa sveaerre affektive lidelser og 2012 eldreboliger
beboere fra | psykoser. Kan have misbrug . overtaget
Ringbo) Uden behov for tilstede- fra SUF
veerende nattevagt, ogi
stand til selv at tilkalde hj=elp
ved behov.
Fogedgarden 52 Sundbygard | Voksne med skizofreni, December | Almene
(2200 Kbh. N) sveerre affektive lidelser og 2010 ldreboliger
psykoser. Kan have misbrug . overtaget
Uden behov for tilstede- fra SUF

veerende nattevagt, ogi
stand til selv at tilkalde hjaelp
ved behov.

2. delrapport vil indeholde den sidste etape af Sundbygard, nemlig indflytningen i 49 nybyggede

plejeboliger pa Sundbygardgrunden.

Langt flere beboere er glade for deres bolig

Der er sket en klar forbedring af beboernes tilfredshed med deres bolig bade i aldreboliger og

servicelovsboliger. Det ma opfattes som en rigtig positiv effekt af moderniseringen, da boligen er et

grundvilkar i livet, som betyder meget for livskvalitet og trivsel.

For flytningen var lidt over halvdelen af beboerne tilfredse med deres bolig, hvis man tager udgangspunkt i

spgrgeskemaerne. Nu er det naesten alle -91% - som er tilfredse med den bolig, de bor i. Det galder uanset,

om beboerne er flyttet til ldreboliger eller servicelovsboliger. Og hvor der tidligere var 20%, som var

utilfredse med deres bolig, er nu kun 1%.

Men hvordan spiller de &endrede fysiske rammer i gvrigt ind pa beboernes og medarbejderens hverdag og

trivsel? | bevarelsen af det spgrgsmal har vi valgt at skelne mellem almene aldreboliger og de boliger, der

blev etableret som servicelovsboliger i tidligere plejehjem. Der skelnes, fordi der er stor forskel pa

boligtyperne og de fysiske rammer og dermed ogsa pa konsekvenserne af flytningen for beboere og

personale. De fysiske rammer i eldreboligerne laegger i meget hgj grad op til en meget mere selvstaendig

boligform og de beboere, der er visiteret til eldreboligerne, er ogsa dem, som er vurderet til at kunne klare

en mere selvstaendig tilvaerelse.

Almene &ldreboliger - Fogedgarden, Ringergarden og Bjergvaenget
Alle tre bosteder ligger i almene zldreboligomrader, hvor Socialforvaltningen har overtaget visitationen til

en del af boligerne fra Sundheds- og Omsorgsforvaltningen. | Fogedgarden ligger bostedets boliger spredt i




6 opgange og er altsa blandet med aldre beboere og unge studerende som ogsa lejer boligerne. P3
Ringergarden ligger bostedet pa et par etager med korridorer i den ene del af afdelingen, men stadig
integreret med i den gvrige bebyggelse. Pa Bjergvanget har Socialforvaltningen overtaget en bygning, der
ligger adskilt fra den gvrige del af afdelingen. Der bor stadig nogle seldre i opgangene, men pa sigt er det
meningen, at SOF skal overtage alle boliger i bygningen.

Herre i eget hus
”Der er ingen tvivl om at de fysiske rammer har kaeempe stor betydning” Citat bostedsleder for et bosted i
ldreboliger.

Citatet ovenfor er taget med for at ggre det klart med det samme, at de zendrede fysiske rammer har haft
en stor betydning for beboerne, der er flyttet i ®ldreboliger. Og det lyder samstemmende i interviewene,
at stgrstedelen af beboerne har profiteret af flytningen.

Beboerne er fgrst og fremmest rigtig glade for at have faet mere plads. Det er veerd at huske pa at
beboerne tidligere boede pa ca 8-14 m2 vaerelser uden eget bad og toilet, hvor de nu har mellem 50-og 65
m2 med eget bad, toilet og kgkken.

Ligesa vigtigt ma det siges at vaere at beboerne i langt hgjere grad fgler sig som herre i eget hus. De har faet
mere privatliv, og kan selv invitere de gaester ind de gnsker — og kan selv bestemme, hvornar personalet
skal ind.

Af beboerspgrgeskemaerne ses kun en lille fremgang i vurderingen af forholdet til personalet. Men af
interviewene fremgar det, at personalet og ledelsen vurderer at den nye boligform har betydet en endret
relation mellem personale og beboere, nemlig en relation, som er praeget af mere ligevaerd og
selvbestemmelse for beboerne. En af de interviewede fortzeller, at der pa Sundbygard godt kunne opsta
konflikter, nar personalet ville ind til beboeren og beboeren syntes de kom for taet pa. Den slags konflikter
ses ikke leengere.

Den nye boligform mindsker ogsa antallet af konflikter mellem beboere, fordi de har mulighed for at
traekke sig. Af beboerspgrgeskemaet fremgar det da ogsa, at der er en mindre stigning i hvor positivt
forholdet til naboerne vurderes. Der er ogsa et lille fald i generne fra stgj og musik fra naboer, hvilket ogsa
ma opfattes som positivt for den samlede vurdering af naboskabet.

Samlet set viser vurderingerne i beboerskemaerne, at 71% svarer at de trives i deres bolig mod tidligere
63%.

Beboernes sociale liv og deltagelse i aktiviteter udenfor boligen

Den nye boform har betydet den store sendring, at beboerne ikke laengere er en del af det store
"feellesskab”, der var pa de store bocentre. Det er ikke laengere sadan, at man bare tilfeeldigt mgder
medbeboere og personale pa gangen eller i faellesrummet. Og man kan ikke laengere bare sidde med aben
der og fgle at man er “sammen” med nogen. Det ses ogsa af spgrgeskemaerne at faerre har besgg i deres
bolig hver dag.

En centerleder udtrykker, at man fgr ikke opdagede, hvis man ikke havde sG mange venner, fordi der altid
var nogen omkring en. Nu er det blevet en udfordring at fa skabt sit eget netvaerk. Af interviewene fremgar



det, at ledelsen har stort fokus pa at sikre at beboerne ikke bliver ensomme. Der er i beboerspgrgeskemaet
ikke spurgt til ensomhed, men skemaerne viser faktisk, at mange flere har besgg af familie eller venner hver
uge (fra 19-44%) og halvt sa mange som f@r kun har besgg sjeeldnere end hver maned. Det siger ikke noget
om fglelse af ensomhed, men siger dog noget om, at beboerne faktisk pa disse punkter oplever, at de far
bespg oftere end fgr.

Af interviewene fremgar det, at der er en mindre del af beboerne, der savner “gangen” og faellesrummet og
gnsker sig tilbage til det. P4 Fogedgarden fortaller lederen, at der er enkelte beboere, som stadig bruger
stgrstedelen af deres tid i faellesrummet, som i modsaetning til Bjergvaenget og Ringergarden ligger ved
siden af personalekontoret og derfor minder mere om gamle dage end de to andre steder. Af spgrge-
skemaerne fremgar det dog, at flere er tilfredse med feellesarealerne end tidligere.

Deltagelsen i aktiviteter

Der er ikke laengere det samme omfang af aktiviteter pa selve bostedet. Der er nu i stedet fokus pa at fa
beboerne til at benytte lokalomradets tilbud om vaeresteder og alle mulige andre typer af aktiviteter i
storbyen.

Generelt set viser beboerspgrgeskemaerne, at flere oplever, at de deltager i aktiviteter og meget ferre
oplever at de deltager i aktiviteter sjaeldnere end hver maned.

Selvom der i alle tre botilbud er en stigning, er der dog forskel pa Bjergvaenget og Ringergarden pa den ene
side og Fogedgarden pa den anden. Pa Bjergvaenget og Ringergarden angiver 63-67% af beboerne at de
deltager i aktiviteter udenfor deres bolig dagligt eller ugentligt. Tallet for Fogedgarden er 83%.

Pa Bjergvaenget og Ringergarden udtrykkes det, at det er svaerere for beboerne at opsgge vaerestederne og
tilbuddene i lokalomradet. Aktiviteterne skal vaere meget taet pa og de fleste beboere vil helst have
folgeskab af en medarbejder. Pa Bjergvaenget vurderes det, at der er tale om cirka 1/3 af beboerne der pa
Hedelund fungerede som rimeligt ressourcestaerke beboere, fordi de var en del af det fellesskab, der var
omkring aktiviteter og klubber pa Hedelund, som ikke kan finde det samme pa Bjergvaenget og af den arsag
har svaerere ved at falde til i de nye omgivelser. Konsekvensen har f.eks. pa Ringergarden vaeret, at man
holder beboermgder 1 gang om ugen i stedet for en gang om maneden og at man er i en proces omkring at
skabe flere feelles aktiviteter pa bostedet. Der er ogsa opmaerksomhed pa dette i ViGgr (som er klubben fra
Hedelund, der nu har lokaler i Bystaevneparken), og der arbejdes med hvorledes man kan tiltraekke og
fastholde beboere fra botilbud i aktiviteter pa og udenfor botilbuddene.

Af interviewene fremgar det, at forskellen dels kan skyldes at Fogedgarden ligger mere bynzrt og beboerne
derfor har nemmere adgang til bylivets tilbud, og dels kan det skyldes at Fogedgarden har vaeret i drift
nasten 1,5 ar leengere end Bjergvaenget og Ringergarden og derfor har haft bedre tid efter flytteperioden
til at finde ud af, hvordan lokalomradets tilbud kan udnyttes.

Det fremgar af interviewene, at beboernes sociale liv og deltagelse i aktiviteter er noget, der er stort fokus
pa bostederne for at sikre at ingen bliver ensomme og ikke oplever at de er en del nogle feellesskaber.



At handtere sit eget liv

Den nye boligform betyder pa mange mader en stgrre selvstaendighed for beboere og at man selv skal
mestre flere af hverdagens ggremal. Udover at beboerne er mere “herre i eget hus” ,skal/kan de ogsé klare
flere ting selv nu end tidligere.

Livet pa Hedelund og Sundbygard var pa mange mader mere “serviceret” — maden blev i stgrre eller mindre
omfang stillet pa bordet og taget ud igen, og der var altid personale omkring en, som man kunne bede om
hjaelp. Pa den made var der, som det udtrykkes i interviewene, mange behov der smittede, ligesom det pa
nogen mader var nemmere at bede om hjzaelp end at ggre tingene selv.

Nu kgber beboerne f.eks. selv ind og laver selv mad i deres kgkkener (nogen mere fra bunden end andre)
med mere eller mindre bistand fra personalet. Der er selvfglgelig stor forskel pa beboerne, og der er ogsa
dem der far maden bragt udefra, fordi de ikke selv magter at ggre det. Af beboerspgrgeskemaerne fremgar
det at det for flytningen var 15% af beboerne, der svarede at de selv var med til at lave mad — for beboerne
i 2ldreboligerne er tallet nu 77% (og flere angiver at de bedre kan lide den mad de far idag!).

Det bliver ogsa bemazerket i interviewene, at meget fa beboere bruger den natbase som ligger pa Rgnnebo
og fungerer som nattevagt for ogsa Ringergarden og Bjergveenget.

Den ggede selvsteendighed i den nye boligform har ogs3, ifglge interviewene, betydet et gget fokus pa at
muligheder for at komme i en eller anden form for beskzeftigelse eller lignende. Ifglge en medarbejder var
det “ligesom nemmere at sumpe hen pd den lange gang —nu er man mere i det det rigtige liv”. Det giver for
bade medarbejder og beboere et andet perspektiv og nogle andre forventninger til udvikling.

Pa Fogedgarden udtrykker den interviewede leder og medarbejder en opfattelse af, at den nye boligform er
medvirkende til at skabe et stgrre flow, fordi beboerne i hgjere grad gnsker og far feerdigheder til at flytte
for sig selv. | den periode pa 2,5 ar bostedet har eksisteret er 6 beboere flyttet i egen bolig. Rapporten her
er ikke gdet ind i en naermere undersggelse af flowstatistikken for bostederne og de tidligere bocentre.

At klare flere af hverdagens sysler selv er selvfglgelig en udviklingsproces og det har vaeret nemmere for
nogen end andre at vaenne sig til. Og der er stor forskel pa om man har boet pa Hedelund eller Sundbygard
tidligere, eller om der er tale om beboere, der visiteres fra egen bolig.

For nogle beboere er den ggede selvsteendighed dog ikke den bedste ramme. Det er iszer beboere med et
stgrre misbrug, som i den nye boform vaelger stgtten fra. For disse beboere vurderes den selvstendige
boform ikke umiddelbart at veere egnet. Pa Fogedgarden er 2 beboere i perioden siden opstart flyttet
tilbage til Sundbygard, fordi de havde behov for en anden type af stgtte.

Det lyder samstemmende fra de interviewede ledere at visitationen er meget vigtig, da det ikke er alle der
trives med den mere selvstaendige boform.

Naboskab og naermiljg

Der blev inden indflytningen udtrykt en tydelig skepsis i de seldreboligomrader, hvor de tre bosteder skulle
flytte ind. Der er heldigvis gode erfaringer fra bade Bjergvaenget og Ringergarden, hvor naboskabet
fungerer godt. Pa Bjergveenget ligger bostedet lidt tilbagetrukket fra den gvrige afdeling, hvilket ggr at de
2ldre beboere og Bjergvaengets beboere ikke har s meget med hinanden at ggre. Enkelte af bostedets



beboere bruger de tilbud der er for zldreboligafdelingens beboere generelt, sasom bingo og billard.
Bjergveenget oplyser, at en af de beboere, der var mest bekymrede og aktive i aviser mm. inden indflytning,
efterfglgende har udtrykt, at vedkommende nu bare er sa glad for sin nye nabo. Afdelingsbestyrelsen har
ogsa inviteret bostedet med til den arlige julefrokost pa Ringergarden. Pa Bjergveenget og Ringergarden
har man gode erfaringer med at naboer far telefonnumre til natbase og personale pa botilbuddet med
henblik pa at kunne kontakte ved bekymring.

Naboskabet er dog ikke problemfrit og isaer pa Fogedgarden har der veeret vanskeligheder og megen
utilfredshed blandt de zldre beboere. To af bostedets beboere er blevet sat ud af deres lejligheder pga.
husordensager, hvilket ikke har bidraget til den gode stemning. Alle understreger, at det er utrolig vigtigt, at
det er de rigtige borgere, der visiteres bade for naboskabets og borgernes egen skyld.

Af interviewene fremgar det, at der er meget opmarksomhed pa at veere imgdekommende overfor de
problemer, der dukker op ift. naboerog fa dem handteret.

Det er tydeligt af interviewene, at naerheden til butikker, tilbud og veeresteder er af stor betydning. Jo
taettere pa jo mere far beboerne brugt neeromradets tilbud. Fogedgarden, som ligger mest byneert, er
meget glade for deres nzerhed til bylivet. Det har betydet mange flere spontane aktiviteter som cafebesgg
og biograf og mange flere turer ud af huset sammen med beboerne. Det var noget som tidligere blev
planlagt uger i forvejen og ikke skete ofte pga. den lange transporttid, som var svaer at handtere bade for
beboere og i forhold til personalets tid.

Personalet og ledelsen

Af interviewene fremgar det, at medarbejderne generelt set vurderes at fgle en stgrre tilfredshed med det
arbejde de udfgrer nu. Arbejdstilrettelaeggelsen vurderes at vaere mere selvstaendig og en raekke af de
mere praktiske ggremal der fgr i hgjere grad skete uden beboerne, sasom madlavning og rydde ind og ud
efter maden, er veek nu, da mange beboere enten selv laver mad eller laver mad med stgtte fra personalet.
Arbejdet forekommer at vaere mere planlagt og samvaeret med beboerne er mere koncentreret. Maske
ogsa fordi der laves aftaler mellem beboere og personaler, hvor hverdagen fgrhen kunne vaere en mere
flydende fornemmelse af at vaere samme hele tiden, men uden rigtig at veere koncentreret sammen.

| 77% af medarbejderspgrgeskemaer svarer medarbejderne, at de mener at de paedagogiske metoder
understgttes af de fysiske rammer. Der gives ogsa udtryk for, at der er mere ro til at dokumentere.

De tre bosteder er alle flyttet fysisk vaek fra centerledelsen og staben. Det giver flere opgaver af praktisk
karakter i ledelsen, men ogsa en fglelse af stgrre ansvar og selvsteendighed i ledelsen af bostedet.

@konomi

| interviewene gives der udtryk for at den gkonomiske del af beboernes liv fylder mere nu end tidligere. Det
har i modsaetning til tidligere, hvor beboerne betalte “leje” til kommunen, store konsekvenser hvis
beboerne ikke far betalt huslejen. Der bruges derfor en del tid pa at tale med sagsbehandlere om
enkeltydelser til betaling af el og vand mm. Alle bosteder kunne gnske sig, at det var nemmere at fa lavet
aftaler om automatisk betaling af husleje (indeholdelse af pension) fgr indflytningen, sa aftalerne oprettes
inden det er gaet galt. Nar beboeren ikke far betalt til tiden, giver det meget arbejde med at samle op pa
geeld og afdragsordninger, hvilket har vaeret en udfordring , nar beboerne samtidig har vaeret helt nye pa
stedet og pavirket at den sociale begivenhed, som en flytning altid er.



Desuden har iseer Fogedgarden maerket, at der kommer en del store fraflytningsregninger som beboerne
langt fra altid er i stand til at betale og bostedet derfor er ngdt til at betale. (red. Nar kommunen har
visiteret til lejemalet haefter kommunen for fraflytningsregningen hvis beboeren ikke selv kan betale).

Servicelovsboligerne - Herman Koch og Rgnnebo

Herman Koch og Rgnnebo er begge =ldre plejehjem, som blev overtaget efter Sundheds- og
Omsorgsforvaltningen og ombygget til 2-rums servicelovsboliger. Beboerne pa Herman Koch og Rgnnebo
har et hgjere stgttebehov end i eldreboligerne, og har blandt andet nattevagt pa stedet.

Glade for egen bolig

Fer flytningen viste beboerspgrgeskemaerne, at 20% var utilfredse med deres bolig og 56% var tilfredse.
Efter flytningen er 0% utilfredse og 92% tilfredse med deres bolig. 79% er tilfredse med boligen set i
sammenhang med fellesarealer, udearealer mm.

Af interviewene fremgar det ogsa, at bostedslederne vurderer, at beboerne er stolte af deres nye bolig og
at det er rigtig positivt, at alle har faet eget bad og toilet. Det vurderes ogsa, at der er sket en nedtrapning
af konflikter pga. den ggede rumlighed og plads. Medarbejderskemaer viser dog, at konfliktniveauet
opfattes usendret, men at der er bedre mulighed for at skille beboere ad ved konflikter.

Der ses af beboerspgrgeskemaerne at beboerne ogsa vurderer, at der er feerre stgjgener fra naboer mm. pa
de nye bosteder.

Ligesom i eldreboligerne betyder den nye og stgrre bolig, at beboerne i hgjere grad har faet mulighed for
at have et privatliv. Flere beboere lukker dgren, som fgr stod aben sa man kunne fglge med i det hele pa
gangen. Beboerne har ogsa faet bedre mulighed for at invitere gaester. Det fremgar af interviewene at
bostedslederne er af den opfattelse, at beboerne inviterer hinanden mere ind til tv, mad mm. end tidligere.

Beboerspgrgeskemaerne viser i den forbindelse, at besggsfrekvensen er cirka status quo, men at flere
vurderer at de far besgg hver dag og flere vurderer at de far besgg sjeeldnere end hver maned, hvilket ikke
giver et entydigt billede.

Pa Herman Koch vurderes det, at nogle beboere ville profitere af en et-rumsbolig og de efterlyser derfor
mere variation i boligstgrrelserne.

Personalets vurdering af boligernes egnethed til malgruppen er steget lidt og ligger pa 55%, mod tidligere
51%.Beboernes samlede vurdering af om de samlet set trives i boligen er steget lidt og ligger pa 66%.

Veak fra institutionen?

Ambitionen med Herman Koch og Rgnnebo var fra ledelsens side at ggre op med institutionsagtige vaner
og tankegange. Det har vist sig at vaere en stor udfordring, og pa Rgnnebo, som var den fgrste udflytning,
har man matte sendre en del pa den oprindeligt planlagte struktur for at imgdega de udfordringer
medarbejdere og beboere har oplevet i overgangen fra Hedelund til nyt bosted pa Rgnnebo.

Ifglge centerledelsen og bostedslederne sa man i de nye fysiske rammer en mulighed for en kulturaendring
hen imod gget selvsteendighed for beboerne og vaek fra institutionalisering. F.eks. var det ideen at
beboerne i hgjere grad selv skulle sta for deres mad, enten ved at lave det selv eller ved at fa det udefra.
Bostederne er ogsa indrettet med faerre faellesarealer end pa Hedelund for at undga institutionspraeg og



bakke op om selvstaendighed for den enkelte beboer. Bostederne har ogsa meget faerre aktiviteter internt i
huset end tidligere, for at stimulere til at beboerne i hgjere grad benyttede sig af andre tilbud i
lokalomradet. Dog har Rgnnebo et samvaers- og aktivitetstilbud, som ogsa er abent for beboere udefra.

Det har dog vist sig at overgangen og andringen af vanerne tager laengere tid for bade personale og
beboere. Pa Rgnnebo har man valgt at indfgre middagsmad i vaerestedet ViGgr, som ligger pa Rgnnebo for
at give mulighed for at beboere kan sidde sammen og spise, da mange beboere savnede dette.

Pa begge bosteder har man ligeledes valgt at indrette flere faelleslokaler, sa der er bedre mulighed for at
beboerne kan have et faellesskab her. Af medarbejderspgrgeskemaerne fremgar det, at medarbejderne
vurderer, at beboerne har meget ringere mulighed for at deltage i socialt samvaer. Tallet har @ndret sig fra
83 til 45%, der synes, at beboerne har tilfredsstillende muligheder for at deltage i socialt samvaer. Beboerne
er ikke spurgt om det samme, men beboerspgrgeskemarne viser dog, at beboerne er lige sa tilfredse med
fellesarealerne som fgr flytningen.

Af beboerspgrgeskemaet fremgar det, at faerre deltager i aktiviteter udenfor deres egen bolig. Begge steder
har man ogsa igangsat flere aktiviteter internt i erkendelse af at der for nogen af beboerne er dette behov.

Det nye naermiljp giver bedre mulighed end tidligere beboerne mulighed for selv at kgbe ind og det er
nemmere for personalet at gad med op at handle. Det betyder, at flere beboere benytter sig af den
mulighed. Der er ogsa langt bedre transportmuligheder.

Ledelsen arbejder stadig malrettet for at afvikle den institutionelle tankegang om at personalet skal
servicere beboerne. Der streebes i stedet efter at beboere og personale i hgjere grad taenker i hvilke
muligheder og potentialer, der er for at beboerne selv lzerer at handterer flere dele af deres hverdag.
Ledelsen arbejder ogsa hen imod en mere aftalebaseret tilgang fremover og at ggre bostedet til en mere
selvsteendig boligform.

Sveaer overgang (Personalet)

Som det er naevnt ovenfor, har omstillingsprocessen vaeret svaer isaer pa Rgnnebo, som var det fgrste
bosted, der flyttede ud. Ambitionen var som tidligere navnt at minimere det institutionsagtige praeg og
arbejde hen imod at se tilbuddet som mere selvstaendige boliger. Det har dog vaeret svaert for personalet,
som synes, at det har vaeret lidt uoverskueligt, at der ikke var afdelinger og rent fysisk har de haft svaert ved
at overskue de lange gange, og har fglt at det var umuligt for dem at overskue og holde gje med alt som de
tidligere kunne pa Hedelund. Ledelsen vurderer pa den ene side at der ogsa her er tale om en
kultursendring, hvor man skal vaenne sig til at beboerne har mere privatliv og man ikke behgver at fglge
med i alt hvad der sker. P& den anden side vurderer ledelsen ogsa at det vil veere gavnligt for bade
personale og beboere at indfgre mindre enheder, hvilket er igangsat.

Konklusion

Det ma overordnet siges, at evalueringen viser et positivt billede af virkningen af flytningerne — saerligt for
flytningerne til eldreboligerne. Samlet set viser evalueringen, at hvor det fgr var cirka 50 % af beboerne,
der var tilfredse med deres bolig, er det nu 91% og kun 1% er utilfredse mod tidligere 20%. Det gzelder
uanset om beboerne er flyttet til eldreboliger eller servicelovsboliger.
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Beboerne er fgrst og fremmest rigtig glade for at have faet mere plads og stolte over deres nye bolig. Det er
vaerd at huske pa at beboerne tidligere boede pa ca 8-14 m2 vaerelser uden eget bad og toilet, hvor de nu
har ml. 40-65 m2 med eget bad, toilet og kgkken. Stgrstedelen af beboerne vurderer ogsa at der er meget
mindre larm fra naboer end tidligere.

For begge boformer fremgar det ogsa klart, at der er sket en klar forbedring af beboernes mulighed for
privatliv. Beboerne har meget bedre muligheder for at have gaester og for at opholde sig i deres egen bolig.

Pa Herman Koch og Rgnnebo oplever man, at flere beboere valger at lukke dgren ind til egen bolig, hvor
de fgrhen sad med aben dgr ud til gangen. Bostedslederne er ogsa af den opfattelse at beboerne inviterer
hinanden mere ind til tv, mad mm. end tidligere.

Det geelder i udpraeget grad for eldreboligerne, at beboernes liv er praeget af en langt stgrre
selvstaendighed og fglelse af at veere herre i eget hus. Beboerne handterer langt flere af hverdagens
ggremal selv. Langt de fleste kgber selv ind og laver mad i modsatning til tidligere med mere eller mindre
stgtte fra personalet. Og langt flere kan beder lide den mad de selv laver!

Ifglge ledelsen pa bostederne oplever beboerne ogsa en stgrre selvsteendighed og ligevaerdighed i
relationen til personalet. Beboerne laver selv aftaler med personalet om besgg og kan selv byde pa kaffe og
tage imod i eget hjem. Personalets arbejde med beboerne forekommer ogsa at vaere blevet mere planlagt
og samveaeret med beboerne er mere koncentreret pga. den mere aftalebaserede relation.

Den ggede selvstaendighed i den nye boligform har ogsa betydet et gget fokus pa at muligheder for at
komme i en eller anden form for beskaeftigelse eller lignende. Ifglge en medarbejder var det “ligesom
nemmere at sumpe hen pd den lange gang — nu er man mere i det det rigtige liv”. Det giver for bade
medarbejder og beboere et andet perspektiv og nogle andre forventninger til udvikling.

Pa Fogedgarden er lederen af den opfattelse, at den nye boligform er medvirkende til at skabe et stgrre
flow, fordi beboerne i hgjere grad gnsker og far faerdigheder til at flytte for sig selv. | den periode pa 2,5 ar
bostedet har eksisteret er 6 beboere flyttet i egen bolig. Rapporten her er ikke gaet ind i en naermere
undersggelse af flowstatistikken for bostederne og de tidligere bocentre.

Det har vist sig at det er en udfordring for beboerne at veenne sig til det nye liv ift. selv at danne netveerk og
opsgge aktiviteter selv, da beboerne fgr flytningen har veeret vant til at aktiviteterne var pa bostedet. Der
er et derfor stort fokus pa at stgtte beboerne i at benytte lokalomradets aktiviteter og fa netveaerk inden- og
udenfor bostedet. Pa Fogedgarden er dette lykkedes godt allerede, hvilket maske skyldes at bostedet har
veeret i drift 1,5 ar laengere end Ringergarden og Bjergvanget.

For nogle beboere er den ggede selvstaendighed dog ikke den bedste ramme. Det er isaer beboere med et
stgrre misbrug, som i den nye boform i stgrre udstraekning end fgrhen vaelger stgtten fra. For disse beboere
vurderes den selvstaendige boform ikke umiddelbart at veere egnet. Pa Fogedgarden er to beboere i
perioden siden opstart flyttet tilbage til Sundbygard fordi de havde behov for en anden type af stgtte.

Det lyder samstemmende fra de interviewede ledere at visitationen er meget vigtig, da det ikke er alle der
trives med den mere selvstaendige boform.
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Visitationen er ogsa rigtig vigtig ift. at sikre et godt naboskab i seldreboligafdelingerne. Trods skepsis inden
indflytningen har det vist sig at naboskabet fungerer godt pa Ringergarden og i Bjergveenget. Pa
Fogedgarden har man haft stgrre udfordringer, hvilket iseer skyldes at nogle af borgerne ikke passede ind i
boligformen. De er sidenhen blevet revisiteret, og der arbejdes for at fa skabt et forbedret naboskab i
afdelingen.

Pa Rgnnebo og Herman Koch har man ogsa haft som malsaetning at arbejde vaek fra en
institutionstankegang og hen imod en mere selvstandig livsform for beboerne. Det har dog vist sig, at der
er tale om en stor kulturaendring for bade beboere og personale. Man har derfor genindfgrt flere feellesrum
og flere falles aktiviteter sdasom mulighed for faelles middagsmad for at imgdekomme gnsket om
faeellesskab. Det vurderes at der vil skulle en laengere tilveenningsproces og form til for denne beboergruppe,
som er mere stpttekreevende end beboerne i ldreboligerne.

Der er saledes feellestraek i hvad moderniseringen har betydet uanset boligtype. For begge boligtyper
geelder det at moderniseringen/flytningen har betydet markant gget glaede ved egen bolig, mere privatliv
samt bedre mulighed for at fa besgg og mulighed for at opholde sig i sin egen bolig.

| begge boligtyper har moderniseringen sat fokus pa at give beboerne en bedre mulighed for at leve et
mere selvsteendigt liv. Ud fra evalueringen ser det umiddelbart ud til at veere lykkedes i hgj grad i
®ldreboligerne og ikke i liges stort omfang i boligerne pa de tidligere plejehjem, hvor der dels er tale om en
mere plejekraevende malgruppe samt helt andre fysiske rammer end i seldreboligerne.
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