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Radgivning om skolevalg
Evalueringen af radgivning om skolevalg indeholder fire
delevalueringer:

e Fastholdelse og skoleskift

e Vurdering af elevernes trivsel

e Foraldreperspektiver pa radgivningsprocessen

e Kvantitativ analyse af faglighed og trivsel for

Kgbenhavnermodelbgrnene

Radgivning om skolevalg — fastholdelse og skoleskift
Fastholdelse, skoleskift og spskendes skoleskift blandt
kobenhavnermodelbgrnene argang 1, 2 og 3.

Baggrund

Radgivning om skolevalg er et radgivningstilbud under
Kgbenhavnermodellen i forbindelse med skolevalget til bgrn med
sproglige udfordringer identificeret ved sprogvurderingen i 5-ars-
alderen. Radgivningen giver mulighed for, at bgrn med sproglige
udfordringer kan fa en plads pa en folkeskole, der ikke er
distriktsskolen, hvis distriktsskolen allerede har mange bgrn med
sproglige udfordringer. De skoler, der radgives hen til, er
kgbenhavnske folkeskoler, der kun har fa bgrn med sproglige
udfordringer, og som af forvaltningen vurderes at have et godt fagligt
og trivselsmessigt miljg.

Dette notat giver en beskrivende analyse af, hvor mange af de bgrn,
der ved skoleindskrivningen har takket ja til en
kgbenhavnermodelplads, der efterfglgende fastholdes pa
modtagerskolen. Skoleskift kan vare en indikator for manglende
tilfredshed, omend den ikke er entydig. Til gengeld er skoleskift en
mere entydig indikator for kgbenhavnermodellens implementering.
For at kebenhavnermodellen skal ”virke”, er det nedvendigt, at
bgrnene bliver pa kgbenhavnermodelskolen - eller hvis de skifter
skole — skifter til en anden skole, der er defineret som en
kgbenhavnermodelskole. Derfor er det relevant at fglge op pa
fastholdelsen og skoleskiftermgnsteret hos
kgbenhavnermodelbgrnene. Desuden giver notatet en opfglgning pa
hvor mange af kgbenhavnermodelbgrnenes sgskende, der flytter til
samme skole som kgbenhavnermodelbarnet. Dette er ogsa udtryk for
foreldretilfredshed.

Over tid har der varet en stigende tendens 1 antallet af foreldre der
tog i mod en kgbenhavnermodelplads — s@rligt de sidste par ar med
udviklingen af den nye Kgbenhavnermodel 2.0. Nedenstaende figur
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viser udviklingen i antallet af skolestartere pa reserverede
kgbenhavnermodelpladser.
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Status pa fastholdelsen af Kgbenhavnermodelbgrnene

Nedenfor gennemgas fastholdelsesgraden for henholdsvis argang 1,

argang 2 og argang 3 af kgbenhavnermodelbgrnene, samt hvor
bgrnene gar hen, nar de skifter skole.

Til denne undersggelse indgar alle kgbenhavnermodelbgrn fra

argang 1, 2 og 3. Det vil sige kgbenhavnermodelbgrn, der er

indskrevet pa en modtagerskole, der ikke er deres distriktsskole
ved skoleindskrivningen d. 1. november 2011 (argang 1), d. 1.
november 2012 (argang 2) og d. 1. november 2013 (argang 3).

\

J

Side 3 af 85



Argang 1

Argang 1 (1. november 2011)

Kgbenhavnermodelbgrn ved
indskrivning (1. nov. 2011)

Startet pa
kgbenhavnermodelskolen i
BH.KL (5. sep. 2012)
Fastholdt pa
Kgbenhavnermodelskolen til 1.
klasse (5. sep. 2013)

e  Skoleskift til anden
modtagerskole i
kommunen (5. sep. 2013)

e  Skoleskift til anden
folkeskole i kommunen (5.
sep. 2013)

e Skoleskift til privatskole
(5. sep. 2013)

e  Skoleskift til anden
kommune (5. sep. 2013)

e Skoleskift til specialklasse
(5. sep. 2013)

Fastholdt pa
Kgbenhavnermodelskolen til 2.
klasse (5. sep. 2014)

e  Skoleskift til anden

modtagerskole i
kommunen (5. sep. 2014)

o Skoleskift til anden
folkeskole i kommunen (5.
sep. 2014)

e Skoleskift til privatskole
(5. sep. 2014)

o Skoleskift til anden
kommune (5. sep. 2014)

e Skoleskift til specialklasse
(5. sep. 2014)

Antal bgrn
67

67

57 k%

46

D Hkk

Andel bgrn*

100 %

85 %

0 %
7.5 %

4,5 %

1,5 %

1,5 %

69 %

0 %
10 %

6 %
12 %

3%

* opgjort som andel af Kgbenhavnermodelbgrn ved indskrivning (1. nov. 2011)

** Opggrelsestidspunktet er i forhold til sidste ars opggrelse flyttet fra 1. august til 5. sep.,
hvilket har resulteret i en lille @ndring i antallet.
*#% henholdsvis pa specialskole og i taleklasse pa en modtagerskole.
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Skoleskift pa byniveau i Kgbenhavn i perioden 1. august* 2013
til 1. august 2014 mellem 1. klasse og 2. klasse: 4,4 %**

For kgbehavnermodelbgrnene ligger skoleskifterandelen til
sammenligning pa 14,5 % mellem 1. og 2. klasse. Der er
saledes en vesentlig forskel pa skoleskiftermgnsteret for
kgbenhavnermodelbgrnene set i forhold til niveauet for hele
byen. Der er sdledes flere, der vaelger et andet skoletilbud efter
at veere startet pa en kgbenhavnermodelskole, end hvad der er
tilfeeldet for resten af byens bgrn.

* Skeeringsdatoen for opggrelsen pa byniveau er 1. august hvorimod opggrelsen i
ovenstaende skema er 5.sep.tal. Derfor er en direkte sammenligning ikke mulig.
** Definition: alle bgrnenes skoleskift teeller med, alle skift uanset klassetype, og
alle bgrn uanset eventuelt bopalsskift.
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Argang 2

Argang 2 (1. november 2012)

Kgbenhavnermodelbgrn ved
indskrivning (1. nov. 2012)

Starter pa
kgbenhavnermodelskolen i
BH.KL (5. sep. 2013)

o  Skoleskift til anden
modtagerskole i
kommunen (5. sep. 2013)

e  Skoleskift til anden
folkeskole i kommunen (5.
sep. 2013)

e Skoleskift til privatskole
(5. sep. 2013)

e  Skoleskift til anden
kommune (5. sep. 2013)

o Skoleskift til specialklasse
(5. sep. 2013)

Fastholdt pa
Kgbenhavnermodelskolen til 1.
klasse (5. sep. 2014)

e  Skoleskift til anden

modtagerskole i
kommunen (5. sep. 2014)

e Skoleskift til anden
folkeskole i kommunen (5.
sep. 2014)

e Skoleskift til privatskole
(5. sep. 2014)

e Skoleskift til anden
kommune (5. sep. 2014)

o Skoleskift til specialklasse
(5. sep. 2014)

Antal bgrn
99

g4+

4r*k*

DAk kK

70

8*****

D stk

Andel bgrn*

85 %

2 %
4 %

3 %
4 %
2 %

71 %

4 %
7 %

8 %
8 %

2 %

*opgjort som andel af Kgbenhavnermodelbgrn ved indskrivning (1. nov. 2012)
**Qpggrelsestidspunktet er i forhold til sidste ars opggrelse flyttet fra 1. august til 5. sep.,
hvilket har resulteret i en lille @ndring i antallet.
**% Herunder et barn der er undervist i hjemland
*#4% Herunder et barn der pa opggrelsestidspunktet var mellem skoletilbud
*#%%% Herunder to bgrn der er undervist i hjemland eller udvandret

*#F#%% henholdsvis specialklasse for indleringsvanskeligheder og taleklasse
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Skoleskift pa byniveau i Kgbenhavn i perioden 1. august* 2013
til 1. august 2014 mellem BH.KL og 1. klasse: 4,5 %**

For kgbehavnermodelbgrnene ligger skoleskifterandelen til
sammenligning pa 7,3 % mellem BH.KL og 1. klasse. Der er
saledes ogsa her forskel pa skoleskiftermgnsteret for
kgbenhavnermodelbgrnene set i forhold til niveauet for hele
byen. Der er saledes flere, der vaelger et andet skoletilbud efter
at veere startet pa en kgbenhavnermodelskole, end hvad der er
tilfeeldet for resten af byens bgrn.

* Skeringsdatoen for opggrelsen pa byniveau er 1. august hvorimod opggrelsen i
ovenstaende skema er 5.sep.tal.Derfor er en direkte sammenligning ikke mulig.
** Definition: alle bgrnenes skoleskift teller med, alle skift uanset klassetype, og
alle barn uanset eventuelt bonzlsskift.

Argang 3

Argang 3 (1. november 2013) | Antal bgrn Andel bgrn*
Kgbenhavnermodelbgrn ved 115 7

indskrivning (1. nov. 2013) A
Starter pa 81 70 %

k@#benhavnermodelskolen 1
BH.KL (5. sep. 2014)
o Skoleskift til anden 5 4,5 %

modtagerskole i
kommunen (5. sep. 2014)

e  Skoleskift til anden 14 12 %
folkeskole i kommunen (5.
sep. 2014)

e Skoleskift til privatskole 5 4.5 %
(5. sep. 2014)

e  Skoleskift til anden 5% 4.5 %
kommune (5. sep. 2014)

e Skoleudsat — indskrevet i 5 4.5 %

bgrnehave (5. sep. 2014)

*opgjort som andel af Kgbenhavnermodelbgrn ved indskrivning (1. nov. 2013)
** Herunder et barn der er undervist i hjemland
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Status pa skoleskift blandt sgskende til
Kgbenhavnermodelbgrnene

Sgskende Argang 1 Argang 2 Argang 3
Antal sgskende der er 5% 8 9

skiftet skole til samme

skole som

kgbenhavnermodelbar

net i perioden 1. nov.
2011 til 1. nov. 2014 **

* Pga. ®ndring af opggrelsesmetoden er tallet justeret i forhold til sidste ars opggrelse
**en nedgang i antallet af sgskende der er pa en kgbenhavnermodelskole vil 1gbende falde da
eldre sgskende gar ud af folkeskolen.

Status pa antallet af kgbenhavnermodelbgrn der er indskrevet i
fritidsinstitution

Fritidsinstitution Argang 1 Argang 2 Argang 3

Andel 91 % (76 %*)
kgbenhavnermodelbgr

n der gar i

fritidsinstitution 5. sep.

2012.

Andel 98 % (75 %*) 96 % (76 %*)
k@#benhavnermodelbgr
n der gar i

fritidsinstitution 5. sep.
2013. A

Andel 98 % (74 %*) 93 % (75 %*) | 91 % (75 %*)
kgbenhavnermodelbgr

n der gar i

fritidsinstitution 5. sep.

2014.

* Byniveauet for det tilsvarende tids- og klasseinterval er skrevet i parentes. Der er siledes en
klart stgrre andel af kgbenhavnermodelbgrn der er indskrevet pa fritidsinstitutioner set i
forhold til situationen pa byniveau.
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Beskrivelse af undersggelsesmetoden

Til denne undersggelse indgar alle kgbenhavnermodelbgrn fra argang
1, 2 og 3. Det vil sige kgbenhavnermodelbgrn, der er indskrevet pa en
modtagerskole, der ikke er deres distriktsskole ved
skoleindskrivningen d. 1. november 2011 (argang 1), d. 1. november
2012 (argang 2) og d. 1.november 2013 (argang 3).

Argang 1
Undersggelsen er foretaget ved trinvis at sammenholde antallet af
bgrn, der har takket ja til en kgbenhavnermodelplads ved
indskrivningen d. 1. november 2011 med antallet af bgrn der:
1) er startet i bgrnehaveklasse pa en
k@gbenhavnermodelskole/modtagerskole d. 5. sep. 2012 og
2) er starteti 1. klasse d. 5. sep. 2013 pa:
a. kgbenhavnermodelskolen/modtagerskolen (fastholdt),
b. en anden folkeskole i kommunen (skoleskift) og
c. en anden skole, herunder privatskole, flyttet til anden
kommune mm. (skoleskift).
3) er starteti2. klasse d. 5. sep. 2014 pa:
a. kgbenhavnermodelskolen/modtagerskolen (fastholdt),
b. en anden folkeskole i kommunen (skoleskift) og
c. en anden skole, herunder privatskole, flyttet til anden
kommune mm. (skoleskift).
Da alle skoler oplever, at elever skifter skole, er ovenstaende fordeling
(henholdsvis skiftet fra bh.kl. til 1.kl. og fra 1.til 2. kl.) sammenlignet
med skoleskiftermgnsteret for Kgbenhavn pa byniveau i samme tids-
og klasseinterval.

Desuden er undersggt, hvor mange af kgbenhavnermodelbgrnene der
har ®ldre sgskende, der er flyttet skole til samme skole som
kgbenhavnermodelbarnet. Det vil sige, sgskende der er flyttet skole til
modtagerskole fra d. 1. november 2011 til 5. sep. 2014.

Sgskende er defineret som bgrn, der boede pa samme adresse den 5.
sep. 2014, og som gik i skole 5. sep. 2014.

Til slut er undersggt hvor mange af kebenhavnermodelbgrnene der er
indskrevet pa fritidsinstitution i henholdsvis bh.kl., 1.kl og 2.kl. Dette
er sammenholdt med indskrivningsprocenten for Kgbenhavn pa
byniveau i samme tids- og klasseinterval.

Argang 2

Undersggelsen er foretaget ved trinvis at sammenholde antallet af
bgrn, der har takket ja til en kebenhavnermodelplads ved
indskrivningen d. 1. november 2012 med antallet af bgrn der:
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1) er startet i bgrnehaveklasse d. 5. sep. 2013 pa:
a. kgbenhavnermodelskolen/modtagerskolen (fastholdt),
b. en anden folkeskole i kommunen (skoleskift) og
c. en anden skole, herunder privatskole, flyttet til anden
kommune mm. (skoleskift).
2) erstarteti 1. klasse d. 5. sep. 2014 pa:
a. kgbenhavnermodelskolen/modtagerskolen (fastholdt),
b. en anden folkeskole i kommunen (skoleskift) og
c. en anden skole, herunder privatskole, flyttet til anden
kommune mm. (skoleskift).
Ovenstaende fordeling (skiftet fra bh.kL til 1.kl.) er sammenlignet
med skoleskiftermgnsteret for Kgbenhavn pa byniveau i samme tids-
og klasseinterval.

Desuden er undersggt, hvor mange af kgbenhavnermodelbgrnene der
har ®ldre sgskende, der er flyttet skole til samme skole som
kgbenhavnermodelbarnet. Det vil sige, sgskende der er flyttet skole til
modtagerskole fra d. 1. november 2012 til 5. sep. 2014.

Til slut er undersggt hvor mange af kgbenhavnermodelbgrnene der er
indskrevet pa fritidsinstitution i henholdsvis bh.kl. og 1.kl. Dette er
sammenholdt med indskrivningsprocenten for Kgbenhavn pa
byniveau i samme tids- og klasseinterval.

firgang 3
Undersggelsen er foretaget ved trinvis at sammenholde antallet af
bgrn, der har takket ja til en kgbenhavnermodelplads ved
indskrivningen d. 1. november 2013 med antallet af bgrn der er startet
i bgrnehaveklasse d. 5. sep. 2014 pa:

1) kgbenhavnermodelskolen/modtagerskolen (fastholdt),

2) en anden folkeskole 1 kommunen (skoleskift) og

3) en anden skole, herunder privatskole, flyttet til anden

kommune mm. (skoleskift).

Desuden er undersggt, hvor mange af kgbenhavnermodelbgrnene der
har ®ldre sgskende, der er flyttet skole til samme skole som
kgbenhavnermodelbarnet. Det vil sige, sgskende der er flyttet skole til
modtagerskole fra d. 1. november 2013 til 5. sep. 2014.

Til slut er undersggt hvor mange af kgbenhavnermodelbgrnene der er
indskrevet pa fritidsinstitution i henholdsvis bh.kl.. Dette er
sammenholdt med indskrivningsprocenten for Kgbenhavn pa
byniveau i samme tids- og klasseinterval.
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Radgivning om skolevalg — vurdering af elevernes trivsel

Baggrund

Radgivning om skolevalg er et radgivningstilbud under
Kgbenhavnermodellen i forbindelse med skolevalget til bgrn med
sproglige udfordringer identificeret ved sprogvurderingen i 5-ars-
alderen. Radgivningen giver mulighed for, at bgrn med sproglige
udfordringer kan fa en plads pa en folkeskole, der ikke er
distriktsskolen, hvis distriktsskolen allerede har mange bgrn med
sproglige udfordringer. De skoler, der radgives hen til, er
kgbenhavnske folkeskoler, der kun har fa bgrn med sproglige
udfordringer, og som af forvaltningen vurderes at have et godt fagligt
og trivselsmassigt miljg.

I dette notat presenteres hovedresultaterne fra den gennemfgrte
undersggelse, som havde til formal at belyse, hvordan elever, der er
startet i 0. klasse pa modtagerskoler i august 2013, trives i de sociale
feellesskaber pa skolen og i fritidshjemmet.

Proces og metode

I Igbet af foraret 2014 har forvaltningen gennemfgrt gruppeinterviews
med lerere og pedagoger fra fem modtagerskoler og tilhgrende
fritidshjem, samt telefoninterviews med 15 foraldre til
Kgbenhavnermodelelever i 0. klasse pa de pageldende skoler.

De professionelle er i interviewene blevet spurgt til fglgende
overordnede temaer:

e Elevernes trivsel i de sociale fallesskaber
e [egerelationer/kammeratskaber i og uden for skoletid

e Elevernes vilkar for at trives, herunder hvilke tiltag der
iverksattes for at skabe trivsel

I foreldreinterviewene er tilsvarende spurgt til:

e Bgrnenes generelle trivsel (er de glade for at ga i skole)
e Legerelationer/kammeratskaber 1 og uden for skoletid
e Betydningen af afstanden mellem skole og hjem

Sével fglgeforskningen af Kgbenhavnermodellen for integration' som
anden forskning peger pa, at noget af det, der betyder mest for
bernenes trivsel, leering og udvikling, er, hvordan ’de voksne’
omkring bgrnene arbejder med og is@r arbejder sammen om at skabe
gode rammer for bgrnenes skoleliv. Derfor er alle de interviewede
ogsa blevet spurgt til deres oplevelser af skole-hjemsamarbejdet.

" Kofoed, J. et al (2010) “Med spredning som muligt svar — fglgeforskning af
Kebenhavnermodellen for integration”
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Den mest direkte indgang til viden om elevernes reelle trivsel, ville
formentlig veere gennem eleverne selv. Ikke desto mindre har vi
fravalgt at inddrage eleverne i undersggelserne pa baggrund af et
gnske om at forstyrre det sociale liv i klasserne mindst muligt.
Erfaringerne fra savel den tidligere felgeforskning af
Kgbenhavnermodellen, som de nu gennemfgrte interviews med lerere
og paedagoger, viser, at hverken Kgbenhavnermodelelever eller deres
klassekammerater er bevidste om eller tillegger det betydning, at de
er blevet optaget pa skolen gennem en fordelingsmodel. Var eleverne
blevet inddraget, ville dette forhold @ndre sig, og
Kgbenhavnermodeleleverne kunne potentielt blive stillet i en udsat
position.

Da datamaterialet dermed udggres af udsagn fra en gruppe udvalgte
lerere, pedagoger og foreldre kan det ikke betegnes som
generaliserbart, ligesom det ikke ngdvendigvis er i overensstemmelse
med elevernes subjektive oplevelser af deres egen trivsel. Resultaterne
skal derfor betragtes som stemmer fra feltet, der giver mulighed for et
indblik i nogle af effekterne af Kgbenhavnermodellen.

Hovedkonklusioner
I det felgende praesenteres de vigtigste pointer fra interviewene - set
bade fra et professionelt og et foraeldreperspektiv.

Eleverne trives og har relationer
Foraldrene oplever generelt, at bgrnene er glade og fortaller positive
historier om skolen og nye kammerater derhjemme.

De professionelle oplever generelt, at stgrstedelen af eleverne trives
og har mindst én god ven i skolen og pa fritidshjemmet, og at de pa
forskellige mader bliver inkluderet i store eller sma fellesskaber. Dog
vurderer de, at mange af eleverne er mere passive i forhold til at sgge
kammeratskaber. De har fa relationer og skal i hgjere grad end andre
hjelpes ind 1 legerelationer. Der er en oplevelse af, at jo ringere
(dansk-)sproglige kompetencer bgrnene har, jo svarere er det for dem
at deltage 1 ligevaerdige legerelationer med alle.

Det halter med legeaftaler uden for skoletid

Legeaftaler uden for skoletid fylder meget i interviewene med de
professionelle. Den gennemgaende fortalling er, at
Kgbenhavnermodeleleverne ikke har (s@rlig mange) legeaftaler i
fritiden. Manglen pa legeaftaler beskrives som et problem, fordi det
kan vare med til at "heegte bornene af” socialt, og dermed minimere
deres trivsel.

Fra et foreldreperspektiv synes legeaftalerne mindre relevante.
Halvdelen af de interviewede foreldre giver udtryk for, at deres bgrn
har legeaftaler med skolekammerater 1 fritiden, og kun enkelte giver
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udtryk for, at det er noget de mangler, og bgr ggre mere af. I flere
tilfeelde har bgrnene andre legekammerater 1 deres nermiljg.

Forskellige behov for og forventninger til skole-hjemsamarbejdet
Alle foreldre fgler, at de er blevet godt modtaget af bade skole og
fritidshjem. De oplever, at kommunikationen med de professionelle
omkring deres bgrn er god, men det er forskelligt, om de primart
kommunikerer med lereren eller pedagogerne. Nogle mener, at
leererne har mest styr pa, hvordan det gar med deres bgrn (fagligt),
andre satter pris pa at peedagogerne har mere tid og oplever, at de er
bedre til at lytte. Foreldrene giver i hgj grad udtryk for at have
tilstreekkelig kontakt med skolen og fritidshjemmet. Flere af
foraeldrene bemarker dog, at deres behov for kontakt er lille, sa laenge
der ikke er nogen problemer.

De professionelles fortellinger handler i mods@tning til dette om, at
samarbejdet dels kraver flere ressourcer, dels er mangelfuldt.
Udfordringerne viser sig i det uformelle hverdagssamarbejde, hvor
oplevelsen, is@r blandt padagogerne, er, at mange foreldre ikke selv
er serligt synlige i hverdagen pa skolen og i fritidshjemmet, og hvor
sproglige barrierer vanskeligggr overleveringen af de gode historier og
de hurtige beskeder. I det mere formelle samarbejde forventes
foraeldrene, fra et professionelt perspektiv, at holde sig ajour pa intra,
leese nyhedsbreve, deltage i foreldremgder og lignende. Iser er
lerernes oplevelse, at dette ikke sker i det gnskede omfang, og at de
bruger meget energi pa igen og igen at pointere vigtigheden af dette
for foraldrene.

Kultur, etnicitet og sprog som vigtige markgrer

Selvom flersprogede bgrn udggr den stgrste andel af bgrn, der
radgives til en Kgbenhavnermodelplads (heriblandt 23 ud af de 24
bgrn i fokus for interviewene), er et andet modersmal end dansk i sig
selv hverken en garanti eller et krav. Ikke desto mindre optager etnisk,
kulturel og sproglig baggrund forholdsvis meget plads i alle
interviews med skoler og fritidshjem, og pa nogle skoler skelnes der
slet ikke mellem Kgbenhavnermodelelever og elever med en anden
etnisk baggrund end dansk.

Kulturel, etnisk og sproglig baggrund er i hgj grad faktorer, der bliver
brugt til at forklare blandt andet elevernes ageren i forhold til
legerelationer og foreldrenes syn pa samt deltagelse i bgrnenes
skolegang. Pa alle skoler og fritidshjem er der tillige opmarksomhed
pa at undga, at elever med en anden etnisk baggrund end dansk finder
for meget sammen.
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Forskellige perspektiver pa skole

Nar foraldre og professionelle spgrges til om bgrnene trives og er
glade for at ga i skole, er svarene praget af at trivsel og skole betyder
noget forskelligt for de to grupper. Foreldrenes fortellinger handler
grundleggende om, at skolegang er et fagligt anliggende. For mange
af de interviewede foraldre handler det i seerdeleshed om, at bgrnene
udvikler deres dansksproglige kompetencer, sadan at de kan forbedre
deres muligheder for fremtidig uddannelse, arbejde mv. I et lerer-
/paedagogperspektiv er skolegang i lige sa hgj grad et spgrgsmal om
deltagelse i de sociale faellesskaber for bade bgrn og foraldre, som der
ogsa peges pa i nogle af de ovenstaende afsnit.

Overordnet kan man sige, at foreldre og lerere/pedagoger har
forskellige perspektiver pa hvordan man ggr skole, elev og foraldre
pa de ’rigtige’ mader.

Andre opmcerksomhedspunkter

e Flere lerere og paedagoger giver udtryk for, at
Kgbenhavnermodelelever har mere fraver fra bade skole
og fritidshjem end andre elever. Det problematiseres bade i
forhold til at skabe og opretholde positive relationer og i
forhold til en faglig/sproglig udvikling.

e De professionelle er ikke ngdvendigvis vidende/bevidste
om, hvilke af deres elever, der er
Kgbenhavnermodelelever. Nogle reflekterer over, at der
bade kan vere fordele og ulemper ved det. Ingen giver
udtryk for, at de bruger deres overordnede viden om, at de
har Kgbenhavnermodelelever i deres klasse til at
planlegge trivselsindsatser, fx i forhold til afstand.

Opsamling

Béade foreldre og professionelle vurderer, at
kgbenhavnermodelbgrnene trives godt pa skolerne. De professionelle
bemarker, at kgbenhavnermodelbgrnene ikke har sa mange legeaftaler
med skolekammeraterne uden for skolen. De oplever dog, at
tosprogede generelt har nogle andre legeaftalemgnstre, og at det
saledes ikke handler om afstande mellem skole og hjem. Flere larere
og pedagoger bemarker desuden, at foreldresamarbejdet kraver flere
ressourcer og at Kgbenhavnermodelbgrnene har et hgjere fravaer end
de gvrige elever i bade fritidshjem og skole.

Foreldrene vurderer, at der er gode relationer mellem bgrnene og
deres skolekammerater. De giver ligeledes udtryk for at deres bgrn har
legeaftaler. De tillegger det dog ikke sa stor verdi, om det er gardens
bgrn eller skolekammerater. I forhold til skolen vurderer foraldrene,
at det faglige miljg er det vigtigste, og at der er et godt samarbejde
med skolen.
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Radgivning om skolevalg — Foraldreperspektiver pa
radgivningsprocessen

Baggrund

Radgivning om skolevalg er et radgivningstilbud under
Kgbenhavnermodellen i forbindelse med skolevalget til bgrn med
sproglige udfordringer identificeret ved sprogvurderingen i 5-ars-
alderen. Radgivningen giver mulighed for, at bgrn med sproglige
udfordringer kan fa en plads pa en folkeskole, der ikke er
distriktsskolen, hvis distriktsskolen allerede har mange bgrn med
sproglige udfordringer. De skoler, der radgives hen til, er
kgbenhavnske folkeskoler, der kun har fa bgrn med sproglige
udfordringer, og som af forvaltningen vurderes at have et godt fagligt
og trivselsmassigt miljg.

Radgivningsprocessen

I foraret og sommeren 2012 blev 1558 5-arige sprogvurderet i
bgrnehaven forud for indskrivningen til skolestart. 733 viste sig at
have behov for en malrettet sprogindsats. Af de 733 bgrn var der 517
skolestartere i almenomradet til august 2013 (439 i folkeskolen, 78 i
privatskole).

Som en direkte konsekvens af det radgivningsforlgb der blev ivaerksat
under Kgbenhavnermodellen 2.0, vil 300 skolestartere i august 2013
starte i bgrnehaveklasse pa en Kgbenhavnermodelplads, heraf mere
end 100 pa en skole, som ikke er deres distriktsskole.

Kgbenhavnermodelpladserne blev tilbudt til de i alt 517 bgrn, der i
foraret og sommeren 2012 blev sprogvurderet i bgrnehaven forud for
indskrivningen til skolestart, og som viste sig at have behov for en
malrettet sproglig indsats. Det padagogiske personale i bgrnehaven
havde pa baggrund heraf en dialog med foraldrene, hvor de
informerede om sprogvurderingen og dens resultater, samt spurgte
foreldrene til deres tanker vedrgrende skolevalg. Herefter blev
foraldrene enten inviteret til et lokalt radgivningsmgde eller de blev
radgivet ved et telefonmgde. Begge former for mgder har varet
atholdt af radgivere fra Radgivningscenteret for skolestartere.
Formalet med radgivningsprocessen var at stgtte foraeldre i at treffe
det bedst mulige skolevalg for de bgrn, som havde et
sprogstimuleringsbehov.

Formal og opbygning

I foraret 2013 har BUF, som en del af den samlede evaluering af og
opfelgning pa Kgbenhavnermodellen 2.0., gennemfgrt en
undersggelse af foraldrenes perspektiv pa radgivningsforlgbet.
Formalet har veret at give forvaltningen og Radgivningscenteret et
indblik 1, hvorvidt der i processen kan vaere forbedringspotentialer -
og i sa fald hvor og hvordan. Det gelder savel i det perspektiv, der
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handler om, at foreldrene fgler sig ordentligt mgdt og radgivet som i
det perspektiv, der handler om, hvorvidt det er muligt at fa endnu flere
til at tage imod tilbuddet om en Kgbenhavnermodelplads. Desuden har
der veeret et gnske om at blive klogere pa foreldrenes oplevelser af
“det system’, der rejser sig foran dem, fra sprogvurderingen
gennemfgres i bgrnehaven, til de treffer deres valg om skole.

Udgangspunktet for undersggelsen har veret gennem
fokusgruppeinterviews med foraldre at belyse blandt andet, hvordan
foreldrene har oplevet mgdet med de forskellige aktgrer samt
informationerne i radgivningsprocessen, om tilbuddet har givet
mening for dem, samt hvilken fortelling om Kgbenhavnermodellen
2.0 foreldrene star tilbage med. Interviewene har varet bygget op
omkring den konkrete radgivningsproces, foreldrene har veret
igennem, og de er saledes blevet spurgt til deres erindringer om de
forskellige begivenheder i forlgbet.

Indevarende notat er struktureret siledes at:

= Afsnit 2 indeholder en sammenfatning af rapportens
konklusioner.

= Afsnit 3 indeholder en kort beskrivelse af undersggelsens
metode og metodiske overvejelser.

= Afsnit 4 omhandler foraldrenes oplevelser af skolevalget, og
hvilke forhold der er vigtige for foraldrene, nar de skal vaelge
skole til deres barn.

= Afsnit 5 omhandler foreldrenes erfaringer med
sprogvurderingerne, og den information foreldrene har
modtaget i forbindelse med og omkring sprogvurderingerne.

= Afsnit 6 vedrgrer radgivningsprocessen, med start da
foreldrene modtog brev med en invitation fra
Raédgivningscenteret til og med det radgivningsmgde eller
radgivningssamtale, de deltog i.

= Afsnit 7 behandler, hvad der for foraldrene var
udslagsgivende for, om de valgte at sige ja tak til en
Kgbenhavnermodelplads eller e;j.

= Afsnit 8 beskriver foreldrenes oplevelse af den samlede
proces, de har varet igennem. Herunder oplevelsen af de
forskellige aktgrers roller og betydningen heraf for foreldrene.

2. Sammenfatning

Undersggelsen viser fgrst og fremmest, at sa godt som alle foraldre,
der har deltaget i undersggelsen, er glade for at have faet tilbuddet om
en Kgbenhavnermodelplads — ligegyldigt om de takker ja eller nej til
pladsen. Der er blandt foreldrene fuld forstaelse for, at tilbuddet om
en Kgbenhavnermodelplads til deres bgrn kun er et tilbud og ikke et
krav. En del af de forldre, der har deltaget i undersggelsen, forteller
om at have gnsket skoleudsttelse, specialskole eller lignende. For
flere er Kgbenhavnermodeltilbuddet netop det, der ggr det muligt for
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dem at se deres barn som skolestarter, og de oplever tilbuddet som en
form for garanti for, at deres barn far de bedste forudsatninger for at
starte i skole uden en skoleudsattelse. For andre af disse foreldre er
Kgbenhavnermodellen ikke den lgsning, de gnsker.

En vasentlig pointe 1 undersggelsen er, at en del af de interviewede
foraeldre bade fgr og efter radgivningen har meget lidt viden om
skolesystemet generelt. De er usikre pa, hvad der skal ske hvornar, og
hvem der skal ggre hvad. Eksempelvis har mange ikke haft viden om,
at de har frit skolevalg til deres bgrn. Ikke desto mindre har alle
foreldrene klare holdninger omkring, hvad der kendetegner en god
skole til dem ud fra deres behov og situation. Det er forskelligt, hvad
de vurderer, er vigtigt, men faktorer som afstand mellem skole og
hjem og hvor eventuelle sgskende gar i skole, vejer tungt. Ogsa
faktorer som skolens bygninger og stemningen pa skolen har
betydning for valg af skole. Faglighed italesattes ogsa af flere
foraeldre, dog oftest som en selvfglgelighed. Ikke mange papeger gode
muligheder for sproglig udvikling som s@rligt betydningsfuldt.
Enkelte n&vner, at de ser en verdi i, at der er en ligelig fordeling af
elever med dansk som modersmal og elever med andre modersmal i
forhold til at styrke bgrnenes dansksproglige udvikling. Nar
foraeldrene bliver tilbudt plads pa skoler, der i mange tilfeelde kan
matche de faktorer, de finder vigtige, er det af stor betydning for dem.
De fgler sig sarligt privilegerede.

Til gengeeld mangler en del foraeldre en klar forstaelse af, hvorfor
netop de far dette sarlige tilbud. For nogle er det blevet tydeligt pa
radgivningsmgdet, for nogle er det stadig ikke klart, at der er en
sammenh@ng mellem sprogvurderingerne af deres bgrn og det, at de
far tilbudt en plads pa en modtagerskole. Fortellingerne om
Kgbenhavnermodellen 2.0 er saledes ikke ensartede — den mest
dominerende fortalling peger i retning af, at en
Kgbenhavnermodelplads udelukkende er et tilbud til tosprogede, pa
trods af at dette ikke lengere er tilfeldet (jf. Kgbenhavnermodellen
1.0).

Undersggelsen peger endvidere pa, at foreldrene har oplevet
radgivningsprocessen meget forskelligt, og de har hermed ogsa faet
forskelligt udbytte. Eksempelvis har nogle oplevet et
radgivningsmgde, hvor mangden af foreldre, tolke, bgrn og
padagoger besvarligggr deres deltagelse bade i forhold til forstaelse
af informationer og 1 forhold til at fgle sig set og hgrt som individer.
Andre har en anderledes oplevelse af et mede, hvor ”brikkerne falder
pa plads”, og der er mulighed for individuel dialog og hjelp. Generelt
har flere foreldre varet forvirrede omkring de forskellige aktgrers
roller i forbindelse med radgivningsprocessen, hvilket ogsa kan se ud
til at have betydning for deres oplevelse af radgivningsprocessen —
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men dog ikke ngdvendigvis for, om de til- eller fravaelger en
Kgbenhavnermodelplads til deres bgrn.

3. Metodisk beskrivelse

Undersggelsens konklusioner er baseret pa oplevelser. Oplevelser der,
igennem forskellige former for interviews, er blevet italesat af
foraeldre til bgrn, der har faet tilbudt en Kgbenhavnermodelplads i
forbindelse med skolestart i august 2013, og som desuden i hgjere
eller mindre grad har deltaget i et radgivningsforlgb omkring
skolevalg.

Malet med undersggelsen har veret at blive klogere pa foreldrenes
oplevelser, for herigennem at kunne pege pa eventuelle
forbedringspotentialer i radgivningsprocessen. Da interessen ikke har
varet foreldrenes konkrete individuelle oplevelser, men snarere det
bredere, nuancerede billede, var fokusgruppeinterviews i
udgangspunktet en oplagt metode. Foraldrene til 51 bgrn blev pa
baggrund af forskellige metodiske og etiske overvejelser saledes
inviteret til at dele deres oplevelser i fokusgruppeinterviews arrangeret
i deres naeromrade. I alt blev der arrangeret syv grupper i seks
forskellige omrader i Kgbenhavn. Omrader hvor der har veret en
tendens til, at mange siger fra over for tilbuddet allerede tidligt i
radgivningsprocessen, og/eller at mange eksempelvis vaelger
privatskole eller distriktsskolen, selvom de far et andet tilbud.
Grupperne var derfor oprindeligt arrangeret omkring omraderne
Amager, indre Ngrrebro, Ydre Ngrrebro, Bispebjerg, Tingbjerg samt
Valby/Kgbenhavn SV (to grupper). Ved dannelsen af grupper blev der
lagt veegt pa forskellige faktorer for at opna en reprasentation af sa
mange synspunkter som muligt. Herunder blandt andet om foraldrene
havde taget imod tilbuddet eller ej. Yderligere blev der, for de
foraeldre der har afslaet tilbuddet, taget hgjde for, hvornar i processen
fravalget var gjort. Grupperne var primart blandede med bade
foreldre, der har takket ja og nej til tilbuddet om en
Kgbenhavnermodelplads. To grupper bestod dog udelukkende af de
foreldre, der meget tidligt 1 processen har takket nej til tilbuddet om
en Kgbenhavnermodelplads, og saledes ikke har deltaget i
radgivningsmgder.

Invitationer til interviewene blev sendt ud per brev, bade pa dansk og
eventuelt andet modersmal. Efterfglgende blev foraeldrene kontaktet
telefonisk af de medarbejdere fra Radgivningscenteret, der ogsa skulle
forestd interviewene. Til interviewene var der inviteret tolke til de
foreldre, hvor der fra bgrnehavens side har veret angivet, at det var
hensigtsmassigt samt til foreldre, som ved den telefoniske kontakt
selv udtrykte gnske herom. Der var ogsa til alle interviews inviteret en
integrationsvejleder fra Radgiverkorpset til at facilitere eventuelle
uklarheder mellem forldre og interviewere, der ikke havde varet en
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del af radgivningsprocessen. Ydermere var der til interviewene
mulighed for at foreldrene kunne medbringe deres barn/bgrn.

En del forazeldre deltog af forskellige arsager ikke i undersggelsen;
nogle havde ikke lyst, andre havde ikke mulighed. Nogle foreldre har
det ikke veret mulige at fa kontakt til, nogle er flyttet fra kommunen.
Saledes blev det ikke muligt at gennemfgre de planlagte
fokusgruppeinterviews. I sidste ende har foraldre til seks bgrn
deltaget i face-to-face interviews enten alene eller to sammen.
Yderligere er 11 foraldre blevet interviewet per telefon, da det viste
sig at veere mere attraktivt for foreldrene, og saledes vejen til at fa
tilstrekkelig information. Blandt de interviewede forldre er der
stadig opnaet en bred reprasentation af foraldre, der har taget imod
tilbuddet og foreldre, som har afslaet. De fleste har deltaget i
radgivningsmgdet, enkelte har ikke. Forzldrene repraesenterer
desuden forskellige sociale, kulturelle og etniske baggrunde, lige sa
vel som de fordeler sig bredt pa de udvalgte omrader i Kgbenhavn.

4. Skolevalget — det, der er vigtigt for foraeldrene

Samtlige foreldre har — i stgrre eller mindre grad — inden
radgivningen gjort sig tanker om deres barns skolestart, og hvad der
kendetegner en god skole for dem. Disse tanker kommer til udtryk i
faktorer som skal imgdekomme familiens og/eller barnets behov. Det
varierer, hvad der har betydning, men de mest gennemgaende faktorer
og forhold er nedenfor nevnt i tilfeldig rekkefglge:

* Hvor barnets sgskende gar i skole. Nogle familier har flere
bgrn pa eksempelvis distriktsskolen og har gode erfaringer
med denne. For andre familier vejer transporten til to
forskellige skoler tungt.

= Hyvor skolen er beliggende i forhold til familiens bopzel. For
enkelte forzldre er det uden betydning, men for mange af
foreldrene er det et vaesentligt forhold.

* Stemningen pa skolen. Her indgar flere og forskellige
forhold;

o Hvordan ser bygningen ud udefra?
Hvordan er skolen indrettet indvendigt?
Er skolen stor og uoverskuelig?
Er lokalerne lyse og indbydende?
Hvordan taler bgrn og voksne til hinanden indbyrdes?
Er der slaskamp i skolegarden?
Holder lererne opsyn, sa kaos mindskes?
o Hersker der en synlig disciplin pa skolen?
= Forzldrenes vurdering af barnets udviklingsmaessige
’skoleparathed’. En del foraldre taler om, at de har gnsket
skoleudsattelse eller specialskole.
= Social trivsel. Nogle foreldre vegter eksempelvis hgjt, hvor
bgrnehavekammeraterne gar i skole.

O O O O O O
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= Bgrnegruppens sammensztning. Eksempelvis 1 forhold til
elever med dansk som modersmal og elever med et andet
modersmal end dansk.

= Faglighed pa skolen. Nogle foreldre vagter ogsa eksplicit
dygtige lerere, og nogle forholder sig meget til, hvordan
skolerne ligger i statistikkerne.

= Andres vurdering af skolen. Et par foreldre henviser til,
hvad de har hgrt fra andre om skolen — det kan bade vere
paedagoger eller bekendte.

Familierne har saledes alle gjort sig tanker om skole, og hvad de
vurderer som vigtigt i forhold til skole til lige netop deres barn. Der
findes altsa nogle kriterier som, allerede nar radgivningen pabegyndes,
er afggrende for foraldrene, nar de skal beslutte sig for, om de vil tage
imod tilbuddet om en Kgbenhavnermodelplads. Det er hertil vaerd at
bemarke at foreldrene ofte fokuserer pa og vagter helt andre behov
end barnets behov for sprogstimulering. Mange er, muligvis derfor,
ikke opmerksomme pa, at det er et behov barnet har pa linje med de
andre behov, som bgr indga i deres overvejelser. Endvidere ser det ud
til, at mange foraldre fravaelger tilbuddet om en plads pa en
modtagerskole, fordi skolens beliggenhed ikke kan kombineres med
familiens behov — herunder behovet for transport til skolen.

Grundleggende er foreldrene bekymrede for, om deres bgrn vil trives
pa den skole, foreldrene veelger, og som deres barn skal opholde sig i
otte timer om dagen de naste mange ar. Det er et stort ansvar. Der er
en del foreldre, som navner faglighed som en vigtig markgr for en
god skole, men mange siger 1 samme forbindelse, at ’det sociale’
veegter lige sa hgjt, og nogle vegter det hgjere. Det sociale handler for
foreldrene is@r om gode relationer bgrnene imellem, og at barnet har
kammerater. Derfor valger nogle ogsa samme skoler som
eksempelvis bgrnehavekammeraterne. En enkelt foralder, der har en
anden etnisk baggrund end dansk, italesatter i trad med dette en
bekymring for, at sennen bliver den eneste med merkt hér’ pd den
skole, de har faet tilbudt og sagt ja til. Det kunne dog sagtens tenkes,
at der er flere foraldre, som har enslydende bekymringer, da flere af
de forzldre som har deltaget i undersggelsen, har en anden etnisk
baggrund end dansk, og mange af dem navner vigtigheden af, at der
er en nogenlunde ligelig fordeling af bgrn med etnisk dansk
baggrunde og bgrn med andre etniske baggrunde end dansk. Slutteligt
mgder vi i interviewene en del foreldre, som har sggt om
skoleudsttelse eller specialeskole til deres bgrn, men som enten har
faet afslag, eller har haft meget svert ved at fa det godkendt. Blandt
andre foreldre der er bekymrede for deres bgrns skoleparathed.

5. Sprogvurderingerne og informationen omkring
sprogvurderingerne

Side 20 af 85



De fleste forzldre kan huske, at deres barn er blevet sprogvurderet i
bgrnehaven. Der er generelt ingen foraldre, som har oplevet
sprogvurderingen i sig selv som ubehagelig.

Foraldrenes forstaelse af, hvorfor deres barn er blevet sprogvurderet,
er lidt forskelligartet, hvilket kan illustreres ved fglgende citater:

= ’Fordi vi er tosprogede’

= ’Alle born i barnehaven sprogvurderes’

= ’Det er obligatorisk’

= Jeg forstod ikke, hvad pcedagogen mente med test’

Rigtig mange har en forstaelse af, at sprogtesten henger sammen med
at deres barns er tosproget.

Flere foraldre udtrykker, at de blev meget overraskede over resultatet
af sprogvurderingen. For nogle er foreldreskemaet med til at skabe
utryghed omkring barnets sprogfardigheder, og hvilke konsekvenser
der er i forbindelse hermed. Den manglende forstaelse af formal og de
uudtalte konsekvenser ved sprogvurderingen har hos nogle foraldre
skabt stor bekymring og ubehag:

"Betod det, at min son mdske skulle skifte barnehave, hvis han ikke
klarede testen godt?” (Citat fra forcelder).

De fleste foreldre kan altsa huske, at deres barn er blevet
sprogvurderet i bgrnehaven. De ferreste er dog klar over, at der en
sammenhang mellem sprogvurderingen og tilbud om plads pa en
Kgbenhavnermodelskole. Nogle foraldre blev pa radgivningsmgdet
bevidst om sammenhangen, mens andre endnu ikke kender arsagen.

6. Radgivningscenterets kontakt med forzldrene

Invitationen fra radgivningscenteret

Hovedparten af foreldrene har sat pris pa at modtage en invitation til
radgivningsmgde om skolevalg. Ikke alle har dog forstaet hele brevets
indhold, og flere foraldre har ikke faet forstaelse af, hvorfor de er
inviteret til et mgde. Nogle har forstdet, at brevet omhandlede en
mulighed for at valge andre skoler end eksempelvis distriktsskolen —
men ikke ngdvendigvis arsagen til, at de far det tilbud. Det betyder, at
nogle er kommet til mgdet, fordi de pa forhand har gnsket sig vek fra
distriktsskolen og her gjner en mulighed. Men det betyder ogsa, at
nogle foraldre ikke oplever radgivningsmgdet som sarligt vasentligt
for dem, idet de allerede har besluttet sig for hvilken skole, de
tilteenker deres bgrn. Et par foraldre ville gerne have haft brevet
oversat til deres modersmal, da de havde svert ved at forsta detaljerne
pa dansk, men der lader ikke til at veere en direkte sammenhzang
mellem foraeldrenes danskkundskaber og deres forstaelse af
invitationen.
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Radgivningsmgdet

Stgrstedelen af foraeldrene har positive fortellinger om
radgivningsmgdet og de informationer, de fik med sig. Flere foraldre
har i Igbet af radgivningsmgdet faet en forstaelse af, at de pa mgdet far
tilbudt en mulighed for at velge en anden skole end deres
distriktsskole. Nogle foraldre udtrykker ogsa, at de pa
radgivningsmgdet fik en forstaelse for sammenhangen mellem
sprogvurderingen og tilbuddet om en Kgbenhavnermodelplads til
deres barn, men det gelder dog ikke hovedparten af foraldrene.

Mgdet opleves forskelligt af foreldrene, og det tyder pa, at mgdet har
fungeret forholdsvist forskelligt i omraderne. Flere oplevede et lille
mgde, hvor der var tid og rum for individuelle samtaler og en klar
oplevelse af, hvad der foregik og skulle forega efterfglgende. Andre
oplevede et stgrre mgde, hvor det samlede antal af bgrn, foreldre,
paedagoger og tolke gav en voldsom larm. Dette gjorde, at det var
sveert for foreldrene at forsta, hvad der foregik, og der var ikke rum
for spgrgsmal eller fokus pa individuelle behov. Desuden oplevede
nogle foraeldre, at mgdet gik ud pa at markedsfgre bestemte skoler og
ikke at varetage deres bgrns behov. Disse foraldre ville foretrakke
individuelle samtaler.

Det tyder saledes pa, at sammenhangen mellem barnets
sprogstimuleringsbehov og muligheden for at velge en skole med
seerligt mange ressourcer til at understgtte dette, pa trods af
intentionerne, ikke bliver tydelig nok for foraldrene. Konsekvenserne,
ved at forzldrene ikke kender ssmmenhangen mellem, at deres barn
sprogvurderes og efterfglgende tilbydes en Kgbenhavnermodelplads,
kan blandt andet se ud til at vere, at der allerede tidligt i processen
sker et frafald af familier, hvis barn kunne profitere af en
Kgbenhavnermodelplads, men som aldrig far en mulighed for at forsta
hvordan.

7. Udslagsgivende for valg/fravalg af Kgbenhavnermodelplads

De foraldre, der har valgt at tage imod en Kgbenhavnermodelplads til
deres bgrn, papeger forskellige faktorer som udslagsgivende. Det ser
dog ud til, at de fleste har bes@gt en eller flere af de modtagerskoler,
de er blevet tilbudt, og nogle har ogsa besggt andre skoler,
eksempelvis distriktsskolen eller privatskoler. Det indtryk, foreldrene
har faet ved besgg pa skolerne, lader til at have stor betydning for
deres endelige valg af skole. Og selvom der kan siges at vere nogle
ligheder i, hvad foraldrene har fokus pa, nar de besgger skolerne,
eksempelvis om der er ’en god stemning’, sa er det naturligvis meget
subjektivt, hvad *god stemning’ betyder for de enkelte (jf. eksempler i
afsnit 1). Nogle forzldre har allerede inden radgivningsprocessen
varet aktive 1 forhold til at undersgge skoler, og har allerede gjort sig
overvejelser over — i nogen grad besluttet sig for — hvilken skole, der
er den bedste for dem og deres bgrn. Disse foraldre har vaeret serligt
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iheerdige i forhold til at fa hjelp fra Radgivningscenteret til at fa plads
pa specifikke skoler. Saledes har afstanden mellem skole og hjem i
disse tilfelde ikke veret af betydning.

Indtrykket af distriktsskolen — hvad end det kommer fra besgg pa
skolen, skolens ry i omgangskredsen eller bgrnehavens fortellinger —
er ogsa vesentligt for nogle forzldres beslutning om at tage imod en
Kgbenhavnermodelplads.

For mange foraldre har det ogsa veeret udslagsgivende for et fravalg
af Kgbenhavnermodelplads, at den tilbudte skole er placeret for langt
fra deres hjem eller den skole, hvor barnets sgskende gar. I disse
tilfeelde velger foreldrene som regel distriktsskolen. Nogle bgrn har
aldre sgskende pa distriktsskolen, og foraeldrene har herigennem gode
oplevelser med skolen, eller de oplever det som meget omstaendigt at
have bgrn pa to forskellige skoler. Nogle forzldre har oplevet, at de
faktisk ikke havde andet valg end distriktsskolen grundet de
praktiske/logistiske vanskeligheder, det ville medfgre at velge
anderledes. Flere af disse foreldre itales@tter en bekymring omkring
dette, fordi de har hgrt meget darlig omtale af deres distriktsskole. En
del af disse foreldre ville formentligt have taget imod en
Kgbenhavnermodelplads, hvis de havde set sig i stand til det.

8. Den samlede proces

Generelt set har mange foraldre ikke en samlet forstaelse af processen
omkring sprogvurderingen, radgivningen og tilbuddet om en
Kgbenhavnermodelplads. Den entydige forteelling er saledes
fravaerende hos hovedparten af de foreldre, der deltog i
undersggelsen. Nogle foreldre har en fortelling — det er bare ikke
altid den ’officielle’ fortalling.

En del af den samlede forstaelse kan ogsa haenge sammen med, som
flere foreldre som navnt i forrige afsnit giver udtryk for, at de har
darligt kendskab til det danske skole- og uddannelsessystem. De ved
ikke, hvad der skal ske, hvad sker automatisk, og hvad der er op til
den enkelte. Flere foraldre har altsa ikke kendskab til det frie
skolevalg, og hvad det betyder. De ved ikke, hvornar man cirka starter
i skole, og om der kommer informationer om det. Et eksempel pa dette
er en mor, der modtog en pjece fra en privatskole med posten, da
hendes barn var 3 ar, og derefter skrev barnet op pa denne skole, da
hun ikke kendte til andre muligheder. Dette er nok ikke et
reprasentativt eksempel, men dog en fortelling fra en familie der
deltog i undersggelsen.

Den manglende forstaelse for skolesystemet kan have betydning for
den manglende forstaelse for radgivningsprocessen.

En del af foraldrene forteeller ligeledes, at de gar til mange mgder, far
mange breve og taler med mange mennesker fra kommunen. De har
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svert ved at se et samlet billede i alle henvendelserne — og at skelne
de forskellige henvendelser fra hinanden.

De forskellige aktgrers roller i processen — og betydningen heraf
Der er stor variation i, hvordan foreldrene har oplevet de forskellige
aktgrer i radgivningsprocessen, og hvordan de enkelte personer
tilknyttet radgiverkorpset har haft betydning for foreldrenes mgde
med tilbuddet om en Kgbenhavnermodelplads.

Processen omkring kgbenhavnermodellen starter for foreldrene i
bgrnehaven, hvor det pedagogiske personale informerer om og
udfgrer sprogvurderingen. Nogle foreldre har haft en oplevelse af at
de informationer, de har modtaget af det pedagogiske personale i
bgrnehaven, har varet sparsomme, eller ikke har veret tydelige og
entydige. Det har i forskelligt omfang haft betydning for foraldrene,
der i nogle tilfelde har fglt sig usikre og i andre tilfaelde blot
uinformerede. En mor forteller dog, at det ikke ngdvendigvis skyldes
manglende information, men netop det at informationerne taler ind i
en baggrundsviden, som foraldrene maske ikke er i besiddelse af — og
som moren i dette tilfeelde bagefter ikke har villet spgrge padagogerne
i bgrnehaven yderligere ind til, blandt andet fordi ”det er sveert at sige
til en paedagog: Har du lige en halv time?”. Flere foreeldre med et
andet modersmal end dansk, italesatter desuden, at de af og til — af
forskellige arsager — blot nikker til de informationer, de modtager af
det pedagogiske personale i bgrnehaven. Ogsa selvom foraldrene i
mange tilfeelde ikke ngdvendigvis helt har forstaet indholdet af
informationerne.

Endvidere giver nogle foreldre udtryk for en oplevelse af, at
informationerne i institutionen ikke er i overensstemmelse med de
informationer, der gives pa andre tidspunkter i radgivningsprocessen,
hvilket har skabt forvirring.

De fleste foraldre forteller, at en pedagog fra deres barns institution
deltog i radgivningsmgdet. Ingen af foreldrene har selv bedt om, at en
padagog ville deltage. Mange giver udtryk for, at de er usikre pa
formalet med padagogens deltagelse. Enkelte har oplevet padagogens
deltagelse i radgivningsmgdet som en fordel, idet de efterfglgende har
kunnet spgrge paedagogen, om vedkommende forstod mgdet, som de
pageldende foraldre gjorde. Nogle foraldre fortaeller, at de ogsa har
brugt det padagogiske personale til at fa viden om de skoler, de er
blevet tilbudt plads pa. Nogle forzldre har haft en oplevelse af, at
pedagogerne ikke har haft nok viden omkring skolerne, mens andre
italesetter en glede ved, at padagogerne har kunnet udtale sig enten
positivt eller negativt om konkrete skoler, de har en eller anden
erfaring med.

Side 24 af 85



Mgdet med radgiverne i radgiverkorpset har for mange foreldre givet
afklaring og veret med til at fjerne usikkerhed. Et par foreldre har
dog veret i tvivl om radgivernes rolle set i forhold til radgivernes
andre professionelle roller sasom lerere og integrationsvejledere.
Disse foraldre har oplevet, at radgiverne i hgjere grad markedsfgrte
"deres egen skole’ frem for at radgive om skolevalg.

I lgbet af undersggelsen mgder vi desuden en forelder som i mgdet
med integrationsvejlederen, der er med til at facilitere interviewet,
virker stgdt over bade at blive spurgt, om vedkommende har behov for
en tolk, og om integrationsvejlederen evt. skal oversatte nogle af de
svar, forelderen giver til interviewer. Den pageldende foraelder ggr
det meget klart, at ingen af delene gnskes — selvom det er tydeligt, at
vedkommende har svert ved at formulere sig pa dansk. Foralderen
undrer sig desuden over, hvorfor integrationsvejlederen deltager i
interviewet og italesatter flere gange, at vedkommende er integreret.
Denne situation udspiller sig, hvor integrationsvejlederen deltager i et
interview og ikke pa et radgivningsmgde. Denne foralder har ikke
selv deltaget pa et radgivningsmgde. Samme frustration kunne dog
ligeledes findes pa et radgivningsmgde.
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NORDIC

METRICS

Notat om den kvantitative analyse af faglighed og
trivsel for Kebenhavnermodelbgrnene

Sammendrag af den statistiske undersggelse

Naervaerende notat udger afrapportering af den kvantitative
undersggelse af effekten af Kgbenhavnermodellen i forhold til faglig
progression og trivsel.

Der gives indledningsvis et resume af analysen og hovedresultaterne.
| den efterfglgende dokumentation gives en statistisk teknisk
gennemgang af anvendte metoder og en naarmere beskrivelse af de
undersggte data.

Baggrund

Undersggelsen omhandler den argang bgrn, der blev sprogvurderet
inden skolestart som ca. 5-arige i 2011. Undersggelsen behandler
registrerede oplysninger om den faglige udvikling i sproglig forstaelse
i Igbet af 3% ar (fra sprogvurderingen 2011 til nationale test i laesning,
2 klasse, i foraret 2015) og b@rnenes oplevede trivsel (malt ved
national trivselsmaling 2015).

Kgbenhavnermodellen gar kort sagt ud pa at give sprogligt
udfordrede skolestartere, hvis distriktsskole i forvejen har mange
elever med sproglige udfordringer (afgiverskoler), et tiloud om at
starte pa en skole med feerre sprogligt udfordrede elever
(modtagerskoler/kgbenhavnermodelskole), og som sk@gnnes at kunne
give disse elever, med behov for en styrket indsats, et mere egnet
paedagogisk tilbud. Ud af de 1.143 sprogvurderede bgrn fik godt
halvdelen (619 bgrn) en “negativ” sprogvurdering” — de resterende
fungerer som referencegruppe i denne undersggelse.

% En ”negativ” sprogvurdering vil i denne sammenhaeng sige, at barnet opnar en
score under 15 (ud af 100). En score pa under 15 fastlaegges i sprogvurderingen
som graensen for hvornar, at barnet har sproglige vanskeligheder.
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Oversigt over status i 2015 for de bgrn, der i 2011 havde sproglige udfordringer

Sprogvurderede fgrskolebgrn med sproglige udfordringer Antal Andel
A: Bgrn, der har flyttet til

modtagerskole/kgbenhavnermodelskole 46 7%

B/C: Bgrn pa modtagerskoler (distriktsskole) 193 31%

| kgbenhavnske folkeskoler | D/E: Bgrn, der bliver pa afgiverskoler 132 21%
Udenfor Kgbenhavns F: Privatskoleelever 122 20%
skolevaesen G: Elever flyttet til anden kommune 126 20%
| alt 619 100%

Undersggelsen fokuserer pa faglig udvikling og trivsel for elever, der
er optaget pa Kgbenhavnske folkeskoler (60% i tabellen ovenfor). Det
undersgges hvordan elever i de 3 grupper (A, B/C og D/E) har udviklet
sig med hensyn til faglighed og trivsel.

Undersg@gelsens resultater
Undersggelsen finder mht. faglighed at:

Gruppe A (Bgrn, der har flyttet til
modtagerskole/kgbenhavnermodelskole) har haft en lidt
sterkere faglig udvikling end gruppe D/E (Bgrn, der er blevet
pa afgiverskoler) — forskellen er statistisk signifikant pa 95%-
niveau. Om det er skoletilbuddet der er arsagen eller om det er
andre forhold fx i bgrnenes familier siger undersggelsen ikke
noget om.

Gruppe B/C (Bgrn med modtagerskole som distriktsskole) har
en lidt sterkere faglig udvikling end D/E, men forskellen er
ikke signifikant.

Bgrn med sproglige udfordringer 1 bgrnehaven (A, B/C og
D/E) har udlignet en del af den faglige forskel der var ift.
eleverne 1 referencegruppen (de der ikke er sprogligt
udfordrede 1 bgrnehaven), som dog stadig ligger signifikant
hgjere en alle tre grupper (dvs. A, B/C og D/E).

Undersggelsen finder mindre markante sammenhange ift. trivsel:

Der er en svag tendens til (signifikant pd 90%-niveau) at elever
fra Gruppe A scorer hgjere pa trivsel end andre elever pa
modtage skoler (Gruppe B/C). Der er ingen andre signifikante
forskelle mellem grupper.

Der er en meget svag positiv sammenhang (signifikant pa
90% niveau) mellem trivsel og faglig progression.

Alt i alt peger data i retning af, at ksbenhavnermodellen kunne have
en effekt i den gnskede retning for sa vidt angar faglig progression.
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Med hensyn til trivsel, er der ikke fundet tilsvarende sikre statistisk
sammenhange.
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Teknisk Notat — Dokumentation og anvendte statistiske metoder
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Indledning

Kgbenhavnermodellen - radgivning af skolestartere
Kgbenhavnermodellen er et radgivningstilbud i forbindelse med
skolevalget til bgrn med sproglige udfordringer identificeret ved
sprogvurderingen i 4-5 ars alderen. Radgivningen giver mulighed for,
at bgrn med sproglige udfordringer kan fa en plads pa en folkeskole,
der ikke er distriktsskolen, hvis distriktsskolen allerede har mange
bern med sproglige udfordringer. Figur 1) nedenfor viser en oversigt
over de forskellige muligheder.
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K Bgrn i modtagerskole

A. Bgrn i “ny” modtagerskole

Bern i afgiverskole \

D. Bgrn i distrikts-afgiverskole

B. Bgrn i distrikts-modtagerskole
E. Bgrni anden afgiverskole

C. Bgrni anden modtagerskole

Bgrn i anden skole

F. Bgrni privatskole G. Bgrn flyttet til anden kommune

- J

Figur 1: Bgrn med sproglige udfordringer

Modtagerskoler kaldes de skoler, der radgives hen til. Det er
k@benhavnske folkeskoler, der kun har fa bgrn med sproglige
udfordringer, og som af forvaltningen vurderes at have et godt fagligt
og trivselsmaessigt miljg.

Afgiverskoler er skoler, som har mange sprogligt udfordrede elever.
Derfor far grunddistriktsbgrn med sproglige udfordringer tiloud om
radgivning i forbindelse med deres skolevalg.

Kgbenhavnermodellen indebaerer saledes, at bgrn med sproglige
vanskeligheder, der har en afgiverskole som distriktsskole, er blevet
tilbudt en plads pa en af kommunens modtagerskoler i forbindelse
med radgivningen. Nogle har valgt at takke ja til den tilbudte plads
andre har takket ne;j.

Et af malene med kgbenhavnermodellen er, at bgrnene bliver sa
dygtige, som de kan.

Hypotesen er, at rammerne pa den nye skole samt
kammeratskabseffekten giver disse bgrn et mere positivt
leeringsforlgb, end de ville have faet, hvis de var blevet pa afgivende
distriktsskole.

Et andet mal er, at kebenhavnermodelbarnet i den "nye” skole har
positive relationer blandt nye kammerater og generelt trives i sine
nye omgivelser.

Datamaterialet i denne analyse bestar af tre datasaet
o [ efteraret 2011 blev der gennemfgrt sprogvurderinger af
farskolebgrn i Kgbenhavn, og der foreligger tilstrekkeligt

Side 30 af 85



komplette datasat fra sprogvurderingerne for i alt 1.142
kgbenhavnerbgrn.

e Af disse har 618 bgrn gennemsnitligt 3%z ar senere (i foraret
2015) taget en national test i laesning, som er obligatorisk for
elever i folkeskolens 2. klasse.

e Yderligere foreligger data for 723 af eleverne fra den
nationale trivselsmaling i 2015.

Nedenfor fremgar en oversigt over denne analyses datamateriale,
baseret pa en fordeling pa kategorier (A-G) jf. figur 1, af 619 bgrn
med sproglige vanskeligheder (identificeret ved en relativt lav score i
den foretagne fgrskole sprogvurdering — hgjst 15 pa den benyttede
skala). Hertil kommer en gruppe pa 523 bgrn (reference), der
ligeledes er blevet sprogvurderet, men som opnaede et resultat pa
over 15 point. | nedenstaende tabel gives en oversigt over, hvordan
de fordeler sig pa kategorierne.

Tabel 1: Oversigt over undersggelsens data

Antal heraf
Antal af der har Antal heraf,
sprogvurde | gennemfort der har
rede DNT?i besvaret en
ferskolebgr | laesning, 2. trivselsmaling
Status 2015 n klasse i 2015
A (Bgrn, der har flytte til
modtagerskole) 46 40 39
B/C (Bgrn pa
modtagerskoler) 193 122 180
D/E (Bgrn, der bliver pa
afgiverskoler) 132 89 106
F (Privatskoleelever) 122 2 0
G (Elever flyttet til anden
kommune) 126 53 53
Reference 523 312 345
Hovedtotal 1142 618 723

Det kunne undre, at sa fa bgrn har taget en obligatorisk test. Men det

beror til dels pa aldersfordelingen pa tidspunktet for

sprogvurderingen, som er vist i figur 2. Det er fortrinsvis de ldste
elever, der er ndet til 2. klasse, hvor de nationale test er obligatorisk

for folkeskoleelever.

3 De nationale test
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Bgrnenes alder ved sprogvurdering
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Figur 2: Fordelt pa alder og om DNT er gennemfgrt

Faglighed

Det skal belyses om de bgrn med sproglige vanskeligheder, der i
perioden fra 0.-2.klasse har veeret indskrevet pa en modtagerskole,
saerligt dem der er radgivet over i en modtagerskole, der ikke er
distriktsskolen, har danskresultater, der er bedre, end de af bgrnene,
der ikke har vaeret indskrevet pa en modtagerskole.

Det vil blive undersggt om der er forskelle mellem den faglige
udvikling for hver af de 4 grupper: A, B/C, D/E og gvrige (dvs. F, G og
reference).

Designet er et kvasieksperiment (difference in difference).

Til at vurdere den faglige udvikling hos kgbenhavnermodelbgrnene
foretages to malinger for hver elev: Sprogvurderingen i efteraret
2011 og Den nationale test i dansk leesning i foraret 2015, der i videst
muligt omfang skal bygge pa et sammenligneligt konstrukt® .

Sprogvurdering, efteraret 2011

Der foretages en raekke Rasch-analyser® af udvalgte responser fra den
sprogvurdering, der blev brugt som grundlag for visitationen, og som
derfor blev gennemfgrt for alle bgrnene i efteraret 2011.

* Dvs. den egenskab, der males

> Sandsynlighedsmodel udviklet af den danske matematiker George Rasch i 1952-
1960. Bl.a. De nationale test og PISA bygger herpa. Gennem en Raschanalyse kan
sikres at man maler det man gnsker og at de spgrgsmal der ikke passer kan kasseres,
sa de ikke gdelegger resultaterne.
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Der udtages de items®, som med rimelighed kan betragtes som et
bud pa at male receptiv sproglig forstaelse med en sa begraenset
voksenvurdering som muligt. Pa den made identificeres items fra tre
delskalaer i Sprogvurderingsveerktgjet (jf. tabel 2 nedenfor), der
forventeligt vil matche de forstaelsesorienterede profilomrader i de
nationale laesetest i 2. klasse.

Tabel 2: Oversigt over anvendte data fra sprogvurderingsskemaet

Test \ Testdele \ SLGINE \ Testperson

Sprogforstaelse SA: Del A: 28 Registreringsskema Psedagog
saetninger (29 > Inden skolestart
item)

Bogstavkendskab | BO: 12 Registreringsskema Paedagog
bogstavraekker > Inden skolestart

Kilde: http://www.kl.dk/ImageVaultFiles/id 48670/cf 202/Sprogvurdering -
Vejledning.PDF

Der gennemfgres Rasch-analyser med frasortering af evt. items, der
ikke passer til modellen. Pa det grundlag beregnes skalascorer for
hvert barn med afseet i responserne pa disse items.

De nationale test i dansk, laesning, foraret 2015

resultaterne af de obligatoriske nationale test i forar 2015 i dansk,
laesning i 2. klasse for de samme elever. Resultaterne for hvert af de
tre profilomrader for de nationale test i laeesning i 2. klasse indhentes
som Rasch-scorer (logits). Det har veeret overvejet om elevresultater
for elever, der praktisk taget er uden afkodningsfaerdigheder, skulle
frasorteres, da tekst- og sprogforstaelsesscorerne ma antages at
veere upalidelige for elever, der ikke har en bare nogenlunde
afkodning. Dette er handteret ved at frasortere ekstreme outliers.

Raschanalyser, forskole sprogvurderingen
Der er gennemfgrt tre analyser og tilsvarende beregnet 3 skalaer pa
grundlag af items i f@rskole-sprogvurderingen:

1) En skala, der baserer sig pa de to sprogforstaelsestest (SA og

SB, i alt 29+5=34 items).
2) En skala, der baseres pa de 12 bogstavrakker (BO, 12 items).
3) Ensamlet skala, der baserer sig pa SA, SB og BO, I alt 46
item.

6 Items (dikotome) er den psykometrisk faglige term for spgrgsmal, der kan
besvare rigtige eller forkert — hvis det er muligt at give to rigtige svar pa et
spgrgsmal teeller spgrgsmalet for 2 items.
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e Ad. 1. Analysen viser, at der kan skabes en skala med begranset
tilpasning til raschmodellen, hvis de tre darligste fungerende
Items kasseres (SA2, SA26 og SA27 underdiskriminerede
massivt). Der er DIF for flere items béade i forhold til kgn og
etnicitet, men der er en acceptabel reliabilitet (PSI= 0,816)8.

e Ad. 2. Der er ikke rigtigt darligt fungerende items i denne test (to
lidt problematiske), men med kun 12 dikotome items er der ikke
plads til at kassere data. Der er begrenset tilpasning til
raschmodellen, en kun lige akkurat tilstrekkelig reliabilitet (PSI=
0,709).

e Ad. 3. Ved gennemfgrelse af raschanalyse af den samlede
receptive sprogvurdering (SA+SB+BO) er det undersggt om BO
(bogstavsgenkendelse kunne godt ligge nermere pa atkodning
end sprogforstaelse) og den egentlige sprogforstaclse SA/SB kan
representere samme konstrukt. Det viser sig, at BO spiller fint
sammen med SA/SB. En del BO-items overdiskriminerer, men
nar de tre ovennavnte darlige items fjernes, retter det sig i en vis
grad. Der er fortsat en del DIF, og nogle items der
overdiskriminerer noget. Der opnas en pan reliabilitet (PSI=
0,86), men det skal tage med det forbehold, at der er, trods
forbedringer, fortsat ikke en fuld tilpasning til raschmodellen.

Korrelation mellem Sprogvurdering og DNT

Nedenfor —i tabel 3 - er de tre nye skalaer korreleret med de samme
elevers resultater 3-4 ar senere i de nationale test.

Tabel 3: Korrelationer

DNT-Spr DNT-Afk | DNT-Txt
SA/SB-skala Pearson Correlation 323" 187" 226"
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000
N 616 616 616
BO -Skala Pearson Correlation 275" 306" 268"
Sig. (2-tailed) 000 ,000 ,000
N 616 616 616
Samlet Pearson Correlation 373" 292" ,305"
receptiv . .
sprogvurdering  Si9- (2-tailed) 000 ,000 ,000

7 DIF=Differentiel Item Funktion betyder at opgaven opfattes som vaerende af
forskellig sveerhed for lige dygtige fx piger og drenge.
8 PSI=Person Separations Indeks er et mal for modellens evne til at diskriminere
mellem personparametre, hvilket er mal for styrken i tilpasningen til modellen altsa
reliabiliteten (forudsat data i @vrigt passer til modellen).
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(SA/SB/BO) N

616 616 616

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Det fremgar, at det er den samlede skala, der spiller klart bedst
sammen med de nationale test. Det fremgar endvidere, at
korrelationen er tydeligst i forhold til de nationale test
sprogforstaelse. Denne rent statistiske konklusion haenger godt
sammen med, at det konstrukt, der kan forventes at veere felles, er
forstaelsen snarere end afkodningen.

Tabel 4: Output fra Regressionsanalyse

RESUMEOUTPUT
Afhaengig variabel:
Regressionsstatistik
Multipel R 0,384870739
R-kvadreret 0,148125486
Justeret R-kvadreret 0,143949631
Standardfejl 0,829968184
Observationer 616
Koefficienter ~ Standardfejl t-stat P-veerdi
Skaering 0,498187587 0,036601077 13,61128228  4,76605E-37
DNT-Spr 0,227484775 0,039308098  5,787224158  1,14319E-08
DNT-Afk 0,037122736  0,029483984  1,259081395 0,208480956
DNT-Txt 0,03645747 0,038923418 0,936646139  0,349310069

Men der er alligevel en betydelig samvariation at spore mellem den
samlede receptive sprogvurdering og de to andre profilomrader i de

nationale test.

Det skal derfor afprgves, om man kan forklare en stgrre del af

variationen ved at inddrage disse ved forklaring af sprogvurderingen.
Dette gg@res via en regressionsanalyse (se Tabel 4) hvor estimatet af

den samlede receptive sprogvurdering s@ges forklaret med
raschscorerne fra de tre profilomrader.

Som det fremgar , fortreenger de nationale test - sprogforstaelse de

to andre profilomrader (Afkodning og Tekstforstaelse), som

overhovedet ikke kommer signifikant ind i analysen.
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Vi kan konkludere, at den helt 4
dominerende statistiske
sammenhang er mellem .
profilomradet sprogforstdelse og den
samlede receptive sprogvurdering,

hvorimellem der er en paen, men ikke
overvaeldende, progression (r =,373).

| figuren er observationer fra de to
skalaer plottet mod hinanden. Der er
endvidere indlagt en
akvivaleringslinje °.

Sprogvurdering, forskole (z-score)

At korrelationen ikke er stgrre end
den er, manifesterer sig ved, at

strukturen i punktsveermen ikke er s > P ¢ Observation (r=,37)
tydelig. Endvidere kan det af figuren 4T % * © Akvivalering

ses, at konstruktet for de to skalaer - | ‘ ‘
ikke er helt identisk, for s& ville sprogforstielse, DNT 2. klasse (z-Score)
akvivaleringslinjen veere helt ret — Figur 3: Sammenhang mellem sprogvurderingsscore og DNT,
den hanger lidt pa midten. sprogforstaelse, Laes2

Men sammenhangen er tydelig nok til at det giver god mening at
beregne og arbejde videre med et progressionsmal.

Beregning af progression

Den absolutte udvikling (progressionen) kan ikke beregnes, da der
ikke umiddelbart er grundlag for at placere malingerne fra
sprogvurderingsskalaen pa samme skala som resultaterne fra de
nationale test. Relationen mellem de to skalaer ville kunne beregnes,
men det vil kraeve en stgrre proces.

Men der laves en sammenligning af de relative forskelle mellem
elevgruppers udvikling, som ogsa er den vurdering, der skal til, for at
kunne afggre om der er signifikante forskelle mellem de enkelte
gruppers progression. For at kunne sammenligne elevernes
progression, skal a) resultaterne placeres pa samme skala og b) det
skal sikres, at afstanden mellem malinger er sammenlignelige:

a. For at ggre resultaterne sammenlignelige er begge skalaer

transformeret til standardscorer (z-scorer) sa skalaerne opggres

° Der er anvendt en sakaldt equi percentile, single group equating, for neermere
beskrivelse af metoden se fx
https://www.ets.org/Media/Research/pdf/LIVINGSTON.pdf
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i samme enhed (med en middelveerdi pa 0 og en spredning pa
1).

b. Endvidere skal der tages hgjde for at den tid der har veret
mellem de to test kan variere en del (i gennemsnit er der 3,5 ar
imellem testene, men det kan variere fra 2,5 til 4,5, hvilket er
afggrende for hvordan progressionen kan sammenlignes).

Resultater
Det faglige niveau, malt ved 2. kl. elevernes sprogforstaelsesscorer
fremgar af figuren 4.

4 - -
Fagligt niveau (DNT-Spr: Lzes2)
3
X
2
1 4
A *A
20 - B/C
N ]
= ADJE
& -1
El ‘ X Pvrige
= — Middelveerdi
-2 X
‘ X
X
-3 ‘ ?
X
-4 X
-5
0 1 2 3 4 5
Figur 4: Forskelle i fagligt niveau mellem grupper (middelveaerdier se
tabel 7)

Som det fremgar (hvilket ogsa kan vises statistisk) sa er der ikke
signifikant forskel pa A-, B/C- og D/E-elevenes faglige niveau. Mens
der er massiv signifikant forskel pa disse tre gruppers faglige niveau
og referencegruppe (der startede med at score hgjt i
sprogvurderings-testen i 2011)

Progression
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Det ser anderledes ud, nar man se pa elevernes progression, der
fremgar af figuren nedenfor. Det fremgar, at den relative progression

er stgrst for

e de bgrn, der har flyttet til modtagerskole (A),
e naststgrst for bgrn pa modtagerskoler (B/C),

e mindre for bgrn, der bliver pa afgiverskoler (D/E) men
e mindst for "gvrige” elever (dvs. elever der er fraflyttet
kommunen, privatskoler og referenceelever - der scorede i

sprogvurderingen).
4
Progressmn
3
2 s %
1
5 = oA
§ 0 - B/C
.5 * ADJ/E
:::b -1 X Pvrige
o * = Middelveerdi
£ %
-3 X
-4 X
-5
0 1 2 3 4 5

Figur 5: Forskelle i faglig progression mellem grupper (middelvaerdier se tabel 7)
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Spgrgsmalet er imidlertid, om forskellen er tilstraekkelig stor til, at

man kan anse den for at vaere signifikant. Dette kan man undersgge
med en t-test for stikprgver med forskellig med forskellig varians, jf.

tabel 5 nedenfor.

Her fremgar det, at middelvaerdien for A er stgrre end for B/C,

ligesom middelvaerdien for B/C (modtagerskoler) stgrre end D/E,

men at forskellene ikke er signifikante. Derimod kan det konstateres,
at de bgrn, der har flyttet til modtagerskole (A) har en progression,
der er signifikant stgrre end D/E (afgiverskoler) pa 95% niveau.

Tabel 5: t-test: To stikprgver med forskellig varians

A B/C A o/ | | B/ D/E |
Middelvaerdi 0,512189 0,309205 0,512189 0,135815 0,309205 0,135815
Varians 0,916796 1,109288 0,916796 0,871516 1,109288 0,871516
Observationer 39 122 39 87 122 87
Hyp. for forskel i middelvaerdi 0 0 0
fg 70 72 197
t-stat 1,124223 2,055584 1,25428
P(T<=t) en-halet 0,13238 0,021725 0,105613
t-kritisk en-halet 1,666914 1,666294 1,652625
P(T<=t) to-halet 0,264759 0,04345 0,211226
t-kritisk to-halet 1,994437 1,993464 1,972079

Det skal fremhaves, at der er betydelige forskelle indenfor

grupperne (stgrre end mellem grupperne), og at det ligger ud over

denne underspgelse at bestemme arsager til den konstaterede

forskel.

Hvad der umiddelbart kan undre er, at progressionen tilsyneladende
er signifikant stgrre for eleverne pa bade modtager- og aftagerskoler,

end den er for referenceelever — iseer set i lyset af at disse elever
ligger pa markant hgjest fagligt niveau (se figuren ovenfor). Hvad

man dog skal huske pa er, at referenceeleverne har det til faelles, at
de blev udtaget til sprogvurdering i 2011, men at de alle besvarede,
sa de 13 over scoren pa 15. Det vil sige at ingen blandt disse havde en
darlig dag — dermed er risikoen for en lav progression overhaengende.

Trivsel

Det skal nu belyses, om de bgrn, der havde sproglige vanskeligheder i
2011, og som er registreret indskrevet pa en modtagerskole (szerligt
de bgrn, der er radgivet over i en modtagerskole, der ikke er

distriktsskolen), trives lige sa godt eller bedre, end andre bgrn med
sproglige vanskeligheder, der ikke har veeret indskrevet pa en “ny”

modtagerskole?
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Metoden er en sammenligning af trivselsindikationer baseret pa
items i trivselsmalingen i 2. klasse fra henholdsvis
kgbenhavnermodelbgrnene og de resterende bgrn med sproglige
vanskeligheder. Dette gg@res ved at sgge at danne en trivselsskala
(herunder motivation og selvtillid).

Tabel 6: Trivsels-items (besvares pa en trepunktsskala fx “Nej”, ”Ja, lidt”, ”Ja,
meget”)

Tror du, at de andre bgrn i klassen kan
1| Er du glad for din skole? lide dig?

Er lererne gode til at hjalpe dig i
2 | Er du glad for din klasse? skolen?

Er der nogen, der driller dig, sa du

3| Fgler du dig alene i skolen? bliver ked af det?

Er du bange for, at de andre bgrn
griner ad dig i skolen?

Kan du lide pauserne i
4| skolen?

Er du med til at bestemme, hvad | skal

5| Er du glad for dine lzerere? lave i timerne?

Har du ondt i maven, nar du

6| eriskole? Er timerne kedelige?

Har du ondt i hovedet, nar

7 | dueriskole? Leerer du noget spaendende i skolen?

Er det sveert at hgre, hvad leereren
siger i timerne?

Er du god til at Igse dine
8| problemer?

Kan du koncentrere dig i

9| timerne? Er jeres klasselokale rart at vaere i?

=

Er | gode til at hjelpe
0 | hinanden i klassen?

ONOVORORINRORUIRIDRRIWR|INR|[R R

Er toiletterne pa skolen rene?

Raschanalyse af trivsel

Der er ved Raschanalyse sggt dannet en trivselsskala. Nar
spgrgsmalene besvares pa en trepunktsskala, og der er 20 spgrgsmal,
kraever det et meget fokuseret szt af spgrgsmal (der forudsaettes
unidimensionalitet), for at fa et godt resultat.

Det trivselsbegreb der spgrges til er meget bredt, og spgrgsmalene
favner mange dimensioner. Denne multidimensionalitet ggr det
vanskelige at danne én skala. Danner man en skala pa alle 20
spgrgsmal, finder man, at spgrgsmal 1, 2 og 12 hgrer til sammen i
samme kategori af spgrgsmal. Netop disse spgrgsmal synes szerligt
egnede til at identificere elever, der trives (de diskriminerer skarpere
end de gvrige spgrgsmal). Problemet er, at eleverne ikke opfatter fx
spgrgsmal 15 og 18 som noget, der drejer sig om det samme. Der er
tilsyneladende meget lidt sammenhang mellem, om elever i
indskolingen er “glade for skolen”, og om de synes, at de “er med til
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at bestemme, hvad | skal lave i timerne”? Normalt vil man fjerne
nogle af de spgrgsmal, som passer mindst godt til skalaen. Problemet
er, at det reducerer reliabiliteten (der med alle 20 spgrgsmal er PSI=
0,76). Normalt vil man kunne fa gode data ud af 20 skalaspgrgsmal,
men sa skal skalaen veere sadan indrettet, at respondenternes svar
gennemsnitligt ligger ca. midt pa skalaen (sa er skalaens “targetted”
populationen). Problemet er her, at eleverne har en tendens til at
svare for meget i den hgje ende (de har for hgj trivsel i forhold til
hvordan der bliver spurgt), sa der mangler nuancer. Dette illustreres
nedenfor, hvor elevfordelingen helst skulle have haft sin tyngde
ombkring nulpunktet (det er der skalaen fungerer bedst). Her ligger
meget fa pa eller til venstre for gennemsnittet (nul pa aksen —
markeret ved lodret rgd streg).

Person-ltem Threshold Distribution

Figur 6: Trivselsskalaens targetting

Trivselsskala, Resultater

Det er valgt, at danne en skala pa grundlag af alle 20 items — uanset
at det ikke er en perfekt Igsning. Trivselsskalaen er beregnet, og der
er dannet en standardscore for trivsel, ligesom for de andre omrade.
| nedenstaende tabel 7 er angivet gennemsnit for elevgrupper pa de
grupperinger, der arbejdes med i dette notat. Som det fremgar, er
der mindre variation mellem grupperne hvad angar trivsel, end hvad
angar de gvrige faktorer, hvilket ses tydeligere af figur 7.

PERSONS (Grouping Set to Interval Length of 0,25 making 32 Groups)
[ I R T T ST 1
i 50 —Ef ------------------------------ SZ\ ---------------------------------------------- - 11,1%
r ] [ ]
T S T —— -
u ] ]
e AR e
B N E
. . W = . 0%
-3 -2 -1 1 2 3 4 5 Location (legits)
MEMS 0 7] 0,0%
Ir: e % -%--% ---------------------------------------------------------- - 1259

--------------- - 25,0%
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Tabel 7: Middelvardier for grupperne for sprogvurdering, fagligt niveau og trivsel

Grupper: Sprogvurdering 2011 Sprogforstaelse, DNT 2015 Trivsel, 2015
A -0,489 -0,318 0,154
B/C -0,569 -0,285 -0,161
D/E -0,623 -0,426 -0,024
G -0,560 -0,324 0,011
Reference 0,685 0,342 0,058
Hovedtotal 0,000 0,000 0,000
0,8
0,6
0,4
o 0,2
§ 0 . . Sprogvurdering 2011
N .02 r W Sprogforstaelse, DNT 2015
0,4 M Trivsel, 2015
-0,6
-0,8
B/C D/E G Reference
Gruppe

Figur 7 Middelveardier (z-scorer) for grupperne for sprogvurdering,
fagligt niveau og trivsel

Det kan skyldes lav variation i populationen — for at belyse
spredningen er der fremstillet en figur svarende til dem, der blev
brug til at vise fagligt niveau og progression. Som det ses af figur 8, er
der en betydelig variation indenfor grupperne, men der er ingen
maerkbar forskel i mellem gruppernes trivsel malt pa denne made
(middelvaerdierne fremgar af tabel 7).
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Figur 8: Forskelle i trivselsscore mellem grupper (middelveaerdier se
tabel 7).

Det skal afslutningsvis belyses, om det er sammenhang mellem
elevernes trivsel og deres faglige udvikling (progressionen).

| figuren nedenfor er vist, at der er en meget svag positiv
sammenhang mellem progression og trivselsskalaen (korrelation:
r=,075). Sammenhaengen er signifikant pa 10% niveau, men det er
spinkelt.
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Figur 9:Sammenhang mellem trivselsscore og DNT, sprogforstaelse,
Laes2

Alt i alt peger data i retning af, at kebenhavnermodellen kunne have
en effekt i den gnskede retning for sa vidt angar faglig progression.
Med hensyn til trivsel er der ikke fundet statistisk sikre
sammenhange, men det skal understreges, at det ikke kan udelukkes
at de er der, og vil kunne afdeekkes med de rigtige redskaber.
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Integrationsvejlederfunktionen
Opsamling pa rapporten

Baggrund

Fra 2007 til 2013 var der ansat integrationsvejledere pa de skoler, der
modtog bgrn via Kgbenhavnermodellens radgivningstilbud, som
dengang var malrettet tosprogede skolestartere. Efter &ndringen af
Kgbenhavnermodellen i 2011 skete der en stigning i antallet af
modtagerskoler og en @ndring i radgivningstilbuddet til at omfatte alle
sprogligt udfordrede skolestartere, og dette gav anledning til en
revidering af organiseringen af integrationsvejlederne.

Siden 2013 har integrationsvejlederfunktionen pa den baggrund vearet
en del af omradernes tverfaglige supportfunktion med det formal at
understgtte alle skoler og institutioners arbejde med at styrke
integrationen og vilkarene for samarbejdet mellem familier og
skoler/institutioner for all bgrn.

De vasentligste pointer fra evalueringen

Meningsfuldt med en ny funktion i den tveerfaglige support
Overordnet er der er en oplevelse af, at det giver god mening med en
funktion i den tveerfaglige supportfunktion, der kan bidrage med bade
teoretiske og praktiske perspektiver pa det tvaerkulturelle samt
metoder til at arbejde med og omsatte dette i praksis. Dette gelder
serligt i relation til at understgtte mgdet og samarbejdet mellem
skole/institution og hjem, hvor integrationsvejlederen har tre vigtige
funktioner: 1) at bygge bro i de konkrete mgder mellem skole og
hjem, 2) vejlede og sparre med l@rere, pedagoger og ledere, 3) at
veere i udvidet dialog med foraldrene med henblik pa at bidrage til en
gget forstaelse af institutions- og skolesystemets logikker.

Ikke desto mindre er der i den tvarfaglige chefgruppe en
opmarksomhed pa, om vi anvender funktionen pa den rette made.
Herunder er der blandede holdninger til, hvorvidt det er
hensigtsmassigt, at funktionen har et indlejret integrationsperspektiv.
Nogle argumenterer for at et fokus pa integration kan virke
ha&mmende for inklusionen, mens andre argumenterer for, at
integration og inklusion er foruds@tninger for hinanden.

I proces

Integrationsvejlederfunktionen er endnu ikke fuldstendig pa plads
som ny funktion i den tvaerfaglige supportfunktion. I alle omrader har
bade tverfaglige chefer, integrationsvejledere og skoler/institutioner
oplevet det som en lang proces at fa skabt fzlles forstaelse af
funktionens formal, opgaver og kompetencer.

Flere oplever, at processen er godt pa vej, men fortsat kraever tid og
drgftelser pa flere niveauer. Enkelte integrationsvejledere, tvaerfaglige
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chefer og skoler oplever, at processen for dem er kgrt fast. Her kan en
udfordring vare, at der ikke er overensstemmelse mellem de
forskellige aktgrers forventninger til funktionen.

Opgaver og kompetencer

Integrationsvejlederne Igser primart opgaver pa skoleomradet. Det er
umiddelbart udfordringer, der skal lgses nu og her, som fylder mest,
men oplevelsen er ogsa, at der efter omorganiseringen er kommet flere
opgaver af forebyggende karakter, og der er generelt et gnske om, at
mangden af disse opgaver gges. Der er dog enighed om, at funktionen
skal kunne begge dele.

De 14 integrationsvejledere, der pa nuvarende tidspunkt er ansat i
funktionen, udggr med hver deres profil en bred palet af kompetencer,
hvilket betyder, at de som samlet gruppe kan byde ind pa mange
forskellige opgaver. I praksis er de enkelte integrationsvejledere dog
fast tilknyttet bestemte skoler (og i nogle tilfelde klynger/netvark), og
der er ikke i udpraget grad en praksis for, at integrationsvejlederne
inddrager hinanden hverken inden for omradet eller pa tvers af
omrader. Nogle skoler oplever pa den baggrund, at de har svert ved at
fa funktionen i spil, da den konkrete integrationsvejleders
kompetencer ikke matcher skolens behov.

Samarbejde og vejlederfunktion

En afledt effekt af organiseringen af integrationsvejlederfunktionen i
den tvaerfaglige supportfunktion ser ud til at vaere et styrket
samarbejde med andre supportfunktioner, men de fleste anerkender
ogsa, at der fortsat er et udviklingspotentiale pa dette omrade.

Integrationsvejlederfunktionen er i sin nuverende form i hgjere grad
end tidligere en vejlederfunktion. Dermed lgses flere opgaver ogsa i
samarbejde med l@rere og pedagoger, og mindre ved at
integrationsvejlederen overtager opgaven. Selvom de fortsat ser ud til
at bidrage 1 den praktiske lgsning af opgaverne, oplever nogle skoler,
at integrationsvejlederne 1 mindre grad end tidligere fungerer som en
aflastning for lerere og ledere. Forventningsafstemning er derfor en
fortlgbende og kraevende proces, og flere tvaerfaglige chefer og
integrationsvejledere papeger, at der er behov for at arbejde med
vilkarene for alle eksterne vejlederfunktioner.

Side 46 af 85



EVALUERING AF
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Side 47 af 85



Indhold

INALIEANING ...ceiiiiiiiieee e e e e e ettt e e e e e e et e e e e e e e s e nnebaeeeeas 49
Baggrund ..........ooiiiiiiiiii et e e e e e et aeeeeeeas 49
Evalueringens formal 0g mMetode ..........ccveiiriiiiiiiieiiiieeiie et 50
Rapportens OPDYZNING........uuuiiiiiieiiiiiiiiiieeeee ettt e e e e e et e e e e e e s s ieeareeeeeeeeens 50

Den Nye fUNKLION ......eviiiiiiiieiieee et e e e e e e e e e e e eeas 54
Ny, meningsfuld rESSOUICE ......ceiiiiiiiiiiiiiiiiiee e e e e e e eee e e e 54
Opbygning af Ny fUNKEION ....ccoviiiiiiiiiiiiiie e e e e e e e 54
Kompetenceprofiler 0g ny funktion ............ooeeuuviiiiiiieiiiiiiiiiiieeee e 55
IntegrationSPErSPEKLIVEL ........ciiiiiiiiiiiiiiiieeee e e e e e e et eeeeeeeas 55

Organisering og forankring i den tverfaglige supportfunktion............cccooecveeeinniieennnn. 57
Tilknytning til den tvaerfaglige supportfunktion..........cccccoeeeveciiiiiiiieeeeiiniiiiiieeeeeenn 57
Samarbejdet med de andre funktioner i den tvaerfaglige
SUPPOTHIUNKLION ..t e e e e et e e e e e e e e naaaeeeeeeeeeeeennnnens 58
Faglig supervision 0g I€delSe .........ccocuuviiiiiiieiiiiiiiiieee et 58
(0117 10 133 10T 6 ] | OSSPSR 59

Tilknytning til og samarbejdet med skoler 0g iINStItULIONET ..........eeeeeruiiiieiniiiieieiiieeenn. 61
Organisering af arbejdet pa skoler 0g iNStItUHIONET ...........cceevvieeiieeiiiie e eeiee e, 61
Samarbejdet med skoler 0g INStIULIONET .......c..uvvviieiieeeeeiiiiiiieee e e eeeeiieee e e e e e e 62

OPZAVET .eeiiieeeeeititeee e ettt e e e e e ettt e e e e e e e e s aataaeeeeeeeeeasnsssaaeaaeeeeeeannnnnsraaaaaeeeaans 64
Formidling af skolesystemets IOZIKKET ...........ccoeveuiiiiiiiieiiiiiiiieee e 64
Vejledning af lerere 0g pedagoger ........uvviiiiiieiiiiiiiiiiieeeee et ee e e 64
Hjelp til enkelte 0g grupper af BOIM ..........cooeviviiiiiiiiiiiieeeeeeeieee e 65
Eksempler pa KONKIEtE OPZAVET ..........eieruvieieiieeeeiieeeieeeeiee ettt e e e e eane s 65
Balancen mellem akutte og forebyggende Opgaver ...........ccoocveieeiiiiiieeiiniiieeeeieeeen. 67

Bilag 1: Felles funktionsbesKIivelSe .......c.c.eeoviuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiniicciicccec e 69

Side 48 af 85



1. Indledning

Baggrund
12007 blev de forste integrationsvejledere ansat pa de davaerende 10
modtagerskoler under Kgbenhavnermodellen for sprog og integration.
Modtagerskolerne er almindelige folkeskoler, der har et antal
reserverede pladser til sprogudfordrede skolestartere, som vurderes at
kunne profitere af skolestart pa anden folkeskole end deres
distriktsskole. I 2007 var et af kriterierne for at blive indskrevet pa en
modtagerskole, at barnet var tosproget, og modtagerskolerne var
typisk skoler med et lavt antal af tosprogede elever.
Integrationsvejledernes opgaver var dels at agere brobyggere mellem
skole og hjem, da skolerne ofte var uerfarne i forhold til at samarbejde
med familier til tosprogede elever, dels at fremme udviklingen af
samver, leg og venskaber mellem etnisk danske og tosprogede bgrn.

Integrationsvejlederne blev ansat direkte pa skolerne. Efter en
arreekke, hvor antallet af modtagerskoler var stigende, oprettedes dele-
stillinger for at kompensere for denne udfordring. I 2010 var der 17
integrationsvejledere, der arbejdede pa 23 skoler.

12011 blev Kgbenhavnermodellen @ndret til at omfatte alle sprogligt
udfordrede skolestartere, uanset om de var ét- eller tosprogede, og
antallet af modtagerskoler blev samtidig gget til op mod 40 skoler
fordelt over hele byen. Dette medferte et behov for at se pa
organiseringen af integrationsvejlederfunktionen og de til funktionen
knyttede opgaver. Samtidig viste der sig nogle personalemassige
udfordringer omkring delestillingerne, blandt andet i forhold til
forankring af ledelsesopgaven. Det blev ogsa papeget, at nar en serlig
indsats pa en skole var pakravet, hvor den tilknyttede
integrationsvejleder ikke besad de pakraevede kompetencer, var det en
svar gvelse at friggre integrationsvejledere fra andre skoler.

I februar 2013 blev der pa den baggrund truffet beslutning om, at
integrationsvejlederfunktionen skulle forankres 1 den tvaerfaglige
supportfunktion med tre fuldtidsstillinger i hvert af de fem omrader'’.
Processen omkring omorganiseringen af integrationsvejlederne varede
fra maj 2012 til den endelige beslutning blev truffet 1 Bgrne- og
Ungdomsudvalget 1 februar 2013 og omfattede fglgende aktgrer: den
eksisterende integrationsvejledergruppe, skoleledere med ansatte
integrationsvejledere, udvalgte skoleledere uden integrationsvejledere,
omradechefer, tverfaglige chefer, LFS, projektledelsen under
Kgbenhavner modellen, samt Bgrne- og Ungdomsudvalget.

1912010 blev det muligt med en bevilling fra Integrationsministeriet at ansa&tte
yderligere tre integrationsvejledere pa skoler med mange tosprogede elever. I
Kgbenhavn blev stillingerne forankret pa Rddmandsgades skole, Blagard Skole og
Tagensbo skole. Disse integrationsvejlederstillinger indgar ikke i denne rapport.
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I processen blev der udviklet en felles funktionsbeskrivelse, der skulle
ga pa tveers af alle omrader. Efter indstilling fra omraderne blev det
besluttet, at funktionsbeskrivelsen skulle efterlade et lokalt handlerum
til omradeledelserne, for at sikre at det var muligt at imgdekomme den
lokale variation i integrationsopgaverne.

Beskrivelsen lagde derfor primert vaegt pa integrationsvejledernes
fremadrettede mere tveergaende arbejde, vejlederrollen overfor andre
fagprofessionelle, opgaver i hele 0-18 ars perspektivet samt at
funktionen skulle indga som en ligeverdig del af omradernes samlede
tvaergaende stgttefunktion (jf. bilag 1 — Feelles funktionsbeskrivelse).

I alt ti integrationsvejledere blev flyttet fra skoler til de tvaerfaglige
supportfunktioner, hvilket betgd en til to vakante stillinger i fire af
omraderne, som omraderne efterfglgende selv har haft mulighed for at
sla op og besatte. Omraderne blev i forbindelse med
omorganiseringen endvidere tilbudt stgtte til et kompetencelgft, da det
var forventeligt, at integrationsvejledernes kompetencer kunne have et
eftersleb i forhold til de nye opgaver.

Evalueringens formal og metode

Formalet med evalueringen af integrationsvejlederfunktionen er at
skabe indsigt i, hvordan det gar med at forankre integrationsvejlederne
i den tveerfaglige supportfunktion, som en ny faglighed og ressource,
alle skoler og institutioner kan treekke pa og samarbejde med.
Herudover har evalueringen til formal at skabe overblik over, hvilke
typer opgaver integrationsvejlederne lgfter, og hvordan deres
kompetencer bringes i spil 1 praksis.

Som empirisk grundlag for evalueringen er der foretaget
enkeltinterviews med hver af de tverfaglige chefer, i et enkelt omrade
ogsa med deltagelse af skolekonsulenten. Herudover er der foretaget
fem gruppeinterviews med integrationsvejlederne, ét i hvert omrade,
samt telefoninterviews med en enkelt klyngeleder og fem
skoleledere/souschefer.

Rapportens opbygning
Rapporten bestar udover denne indledning af fire kapitler, kapitel 2-5,
som udfolder pointerne fra de gennemfgrte interviews.

Kapitel 2 beskriver de interviewedes oplevelser af arbejdet med at
opbygge den nye funktion

Kapitel 3 har fokus pa organiseringen og forankringen af
integrationsvejlederfunktionen i den tvarfaglige supportfunktion

Kapitel 4 beskeftiger sig med integrationsvejlederfunktionens
tilknytning til og samarbejde med skoler og institutioner.
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Kapitel 5 tegner til sidst et billede af de typer og eksempler pa
konkrete opgaver som integrationsvejlederne i den nye funktion har
varet involveret 1 og bergrer kort refleksioner over hvilke opgaver
funktionen med fordel kunne have mere fokus pa.
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Resume

Meningsfuldt med en ny funktion i den tvaerfaglige support
Overordnet er der er en oplevelse af, at det giver god mening med en
funktion i den tveerfaglige supportfunktion, der kan bidrage med bade
teoretiske og praktiske perspektiver pa det tvaerkulturelle samt
metoder til at arbejde med og omsatte dette i praksis. Dette gelder
seerligt i relation til at understgtte mgdet og samarbejdet mellem
skole/institution og hjem, hvor integrationsvejlederen har tre vigtige
funktioner: 1) at bygge bro i de konkrete mgder mellem skole og
hjem, 2) vejlede og sparre med lerere, pedagoger og ledere, 3) at
veere i udvidet dialog med foraeldrene med henblik pa at bidrage til en
gget forstaelse af institutions- og skolesystemets logikker.

Ikke desto mindre er der i den tvarfaglige chefgruppe en
opmarksomhed pa, om vi anvender funktionen pa den rette made.
Herunder er der blandede holdninger til, hvorvidt det er
hensigtsmassigt, at funktionen har et indlejret integrationsperspektiv.
Nogle argumenterer for at et fokus pa integration kan virke
ha&mmende for inklusionen, mens andre argumenterer for, at
integration og inklusion er forudsatninger for hinanden.

I proces

Integrationsvejlederfunktionen er endnu ikke fuldstendig pa plads
som ny funktion i den tverfaglige supportfunktion. I alle omrader har
bade tveerfaglige chefer, integrationsvejledere og skoler/institutioner
oplevet det som en lang proces at fa skabt feelles forstaelse af
funktionens formal, opgaver og kompetencer.

Flere oplever, at processen er godt pa vej, men fortsat kraever tid og
drgftelser pa flere niveauer. Enkelte integrationsvejledere, tvaerfaglige
chefer og skoler oplever, at processen for dem er kgrt fast. Her kan en
udfordring vere, at der ikke er overensstemmelse mellem de
forskellige aktgrers forventninger til funktionen.

Opgaver og kompetencer

Integrationsvejlederne lgser primart opgaver pa skoleomradet. Det er
umiddelbart udfordringer, der skal lgses nu og her, som fylder mest,
men oplevelsen er ogsa, at der efter omorganiseringen er kommet flere
opgaver af forebyggende karakter, og der er generelt et gnske om, at
mangden af disse opgaver gges. Der er dog enighed om, at funktionen
skal kunne begge dele.

De 14 integrationsvejledere, der pa nuvarende tidspunkt er ansat i
funktionen, udggr med hver deres profil en bred palet af kompetencer,
hvilket betyder, at de som samlet gruppe kan byde ind pa mange
forskellige opgaver. I praksis er de enkelte integrationsvejledere dog
fast tilknyttet bestemte skoler (og 1 nogle tilfelde klynger/netverk), og
der er ikke i udpraeget grad en praksis for, at integrationsvejlederne
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inddrager hinanden hverken inden for omradet eller pa tvers af
omrader. Nogle skoler oplever pa den baggrund, at de har svert ved at
fa funktionen i spil, da den konkrete integrationsvejleders
kompetencer ikke matcher skolens behov.

Samarbejde og vejlederfunktion

En afledt effekt af organiseringen af integrationsvejlederfunktionen i
den tveerfaglige supportfunktion ser ud til at vaere et styrket
samarbejde med andre supportfunktioner, men de fleste anerkender
ogsa, at der fortsat er et udviklingspotentiale pa dette omrade.

Integrationsvejlederfunktionen er i sin nuverende form i hgjere grad
end tidligere en vejlederfunktion. Dermed Igses flere opgaver ogsa i
samarbejde med lerere og padagoger, og mindre ved at
integrationsvejlederen overtager opgaven. Selvom de fortsat ser ud til
at bidrage i den praktiske lgsning af opgaverne, oplever nogle skoler,
at integrationsvejlederne i mindre grad end tidligere fungerer som en
aflastning for lerere og ledere. Forventningsafstemning er derfor en
fortlgbende og kraevende proces, og flere tvaerfaglige chefer og
integrationsvejledere papeger, at der er behov for at arbejde med
vilkarene for alle eksterne vejlederfunktioner.
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2. Den nye funktion
Organiseringen af integrationsvejlederfunktionen i den tvaerfaglige
supportfunktion har medfgrt en redefinering af funktionen. Den nye
funktion er overordnet beskrevet i den felles funktionsbeskrivelse, og
pa baggrund af denne har omraderne kunnet udarbejde
opgavebeskrivelser svarende til de lokale behov. Alligevel
understreger bade integrationsvejledere og tvaerfaglige chefer, at de
har oplevet det som en lang og hard proces, at komme narmere en
feelles forstaelse af, hvad funktionen kan og skal. For nogle er
processen godt pa vej, men for andre er den kgrt fast.

Ny, meningsfuld ressource

Is@r for skoler, der ikke tidligere har haft integrationsvejledere ansat,
og i klyngen, er der en oplevelse af, at man har faet adgang til en
meningsfuld ressource, der kan bidrage med nye perspektiver pa
mange sager. Herudover peger flere integrationsvejledere pa, at det
arbejde, de kan udfgre som eksterne vejledere i den nye funktion, har
en anden karakter og ggr en forskel i et bredere perspektiv, end det
arbejde de udfgrte tidligere. Blandt andet fordi de i hgjere grad har
mulighed for at arbejde forebyggende og samarbejde med andre
fagligheder i den tvarfaglige supportfunktion.

De fleste af de omorganiserede integrationsvejleder ser det dog som et
tab, at de ikke l&ngere er en del af hverdagen pa en enkelt skole, hvor
de kender og kendes af alle skolens aktgrer. Ogsa skoler, der for har
haft integrationsvejledere ansat, beklager tabet, idet de har en
oplevelse af, at integrationsvejlederne i mindre grad end tidligere er en
aflastning for lerere og ledelse. Dette ses som en konsekvens af dels
at integrationsvejlederne i den nye funktion skal dele deres tid mellem
flere skoler og institutioner, dels at den nye funktion 1 hgjere grad end
tidligere har vejlederkompetencer.

Opbygning af ny funktion

Til trods for at der forud for omorganiseringen var blevet udviklet en
feelles funktionsbeskrivelse, har de fleste integrationsvejledere haft en
oplevelse af, at der hverken pa deres nye arbejdsplads i den
tverfaglige supportfunktion eller blandt skolerne var klarhed omkring
formalet med og arbejdsopgaverne for den nye funktion.

Integrationsvejlederne har saledes oplevet i hgj grad selv at skulle
skabe funktionen og formidle deres kompetencer og mulige
arbejdsopgaver til skoler og institutioner, blandt andet ved selv at
”finde pd” opgaver. Alle oplever, at det har kravet mange ressourcer
af dem, men flere anerkender, at det har vaeret en uundgaelig proces i
og med funktionen ikke er traditionelt kendt som andre
supportfunktioner. Samtidig har sarligt skolerne forskellige
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forventninger til funktionen, hvorfor det har varet ngdvendigt med
lgbende forventningsafstemninger helt ude i den enkelte enhed. For
nogle integrationsvejledere har det veret meningsfuldt at have en hgj
grad af frihed til selv at pavirke arbejdsopgaverne og kunne afstemme
det med skolens behov, men for en del har det veret en frustrerende
proces, som de kunne have gnsket mere hjlp til.

Enkelte integrationsvejledere er fortsat usikre pa, hvilke opgaver
funktionen forventes at lgse, hvor den befinder sig i organisationen, og
hvordan de som ny funktion far foden ordentlig ind pa skoler og i
institutioner. Flere skoler og den interviewede klyngeleder peger pa, at
de fortsat mangler en grundig introduktion til, hvordan man konkret
kan fa bragt integrationsvejledernes kompetencer i spil, sa funktionen
bliver et stgrre aktiv i praksis.

Kompetenceprofiler og ny funktion

Blandt de tvaerfaglige chefer er der bred enighed om, at det er en
vasentlig udfordring for forankringen af funktionen i den tverfaglige
supportfunktion, at der i omorganiseringen ikke blev set pa de
eksisterende medarbejderes kompetenceprofiler i relation til den
opgave, den nye funktion skulle lgfte. De ti medarbejdere, der blev
flyttet fra skoler til den tvaerfaglige supportfunktion, var oprindeligt
ansat til at Igse en helt anden opgave, og de tvaerfaglige chefer
vurderer, at ikke alle medarbejdere har de rette profiler til at matche
den nye funktion. Nogle tvaerfaglige chefer oplever, at de som
konsekvens har mattet forme stillingen og opgaverne med
udgangspunkt i de kompetenceprofiler, de har faet, i stedet for i
omradets egentlige behov. Dette opleves ikke at vere en
hensigtsmassig lgsning for hverken skoler, institutioner eller de
medarbejdere der sidder 1 funktionen.

Nogle medarbejdere har, ifglge de tvaerfaglige chefer, haft eller har
udviklet deres kompetencer, sadan at de matcher de opgaver, der
ligger i den nye funktion. Ikke desto mindre er de tvaerfaglige chefer
enige om, at funktionsbeskrivelsen bgr sk@rpes, og at de efterfglgende
ma se pa, hvorvidt deres nuverende medarbejdere har de rette
kompetencer til at matche denne.

Integrationsperspektivet

Der er i overvejende grad et gnske om, at der i den tvaerfaglige
supportfunktion er en funktion, der har bade teoretisk og praktisk
forstaelse for det tvaerkulturelle samt metoder til at arbejde med dette.
Funktionen bidrager til en gget mulighed for at understgtte trivsel for
alle familier i en institutionaliseret hverdag, hvor der nemt opstar
konflikter mellem de 1 skolen/institution dominerende diskurser og
familiernes kulturelt betingede forstaelser af fx skole, opdragelse mv.
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De tvarfaglige chefer bergrer ikke desto mindre alle, at
integrationsperspektivet som udgangspunktet for funktionen kan vere
en udfordring. Der er forskellige holdninger til, i hvor hgj grad de
tvaerfaglige chefer problematiserer det. Et synspunkt er fx, at det er
skaevt, at vi bliver ved med at insistere pa en sarlig proces over for
tosprogede familier/familier med en minoritetsbaggrund, fordi vi
herigennem ofte kommer til at stigmatisere og ekskludere. Et par af de
tvaerfaglige chefer understreger dog ogsa, at det vil veere problematisk,
hvis vi ikke anerkender at familier med en minoritetsbaggrund ofte
treder ind 1 skolernes og institutionernes kulturelt betingede systemer
med nogle helt andre logikker og forforstaelser, der kan vanskeligggre
mgdet for alle parter.

Selvom enkelte integrationsvejledere har oplevet, at funktionens
udspring i et integrationsperspektiv kan have visse barriere i forhold
til at fa opgaver, er der i gruppen bred enighed om, at integration (som
de arbejder med det) er en foruds@tning for inklusion.
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3. Organisering og forankring i den tvaerfaglige

supportfunktion
Integrationsvejlederfunktionen er organisatorisk forankret i den
tveerfaglige supportfunktion i omradet, hvor de refererer til den
tverfaglige chef eller andre koordinerende funktioner. De fleste
integrationsvejledere er tenkt ind i tvaerfaglige team, deltager i
uddannelsesforlgb mv. sammen med deres nye kollegaer, hvilket for
mange har betydet et tilhgrsforhold og et sterkere fundament for
lgsning af opgaver. Enkelte integrationsvejledere har oplevet, at den
nye funktion og de som medarbejdere ikke er blevet anerkendt i den
tverfaglige supportfunktion, hvilket har stor betydning for deres
muligheder for at udfgre deres arbejde.

Tilknytning til den tvaerfaglige supportfunktion

De fleste integrationsvejledere er tenkt ind i forskellige tvaerfaglige
team, der ligger i den tveerfaglige supportfunktion. I ét omrade er
integrationsvejlederne fx sammen med de andre supportfunktioner
organiseret i mindre geografiske omrader i omradet. Den tvaerfaglige
chef vurderer, at det giver et strategisk forum, hvor fagpersonerne med
et tveerfagligt perspektiv kan ggre sig nogle overordnede overvejelser
om omradet og ikke kun pa skole- og institutionsniveau. I et andet
omrade indgar integrationsvejlederne i forskellige arrangementer og
kurser i den tvaerfaglige supportfunktion, men er ikke en del af de
tverfaglige, distriktsopdelte team, de andre supportfunktioner indgar i.

I flere af omraderne har integrationsvejlederne deltaget i feelles
uddannelser med de andre supportfunktioner. Fx gennemfgrer to
omrader feelles efteruddannelsesforlgb i konsultative metoder for alle
supportfunktionerne i omradet. I begge omrader peger tverfaglige
chefer og integrationsvejledere pa, at det har medvirket til styrkede
relationer 1 den tvaerfaglige supportfunktion, og et feelles fundament at
tale og handle ud fra.

Flere tvaerfaglige chefer peger pa forskellige udfordringer i forhold til,
hvordan de har arbejdet med at skabe forankring. Blandt andet
vurderer nogle, at det kan have en betydning at integrationsvejlederne
— nar de ikke er pa skoler og i institutioner — fysisk er placeret pa
kontorer andre steder end de funktioner, de har mest tilfelles med.

Blandt integrationsvejlederne er der mange forskellige oplevelser af, 1
hvor hgj grad de som kollegaer og ny funktion er blevet modtaget og
blevet en del af den tvaerfaglige supportfunktion. Nogle har oplevet, at
de nye kollegaer har varet abne, mens andre har oplevet selv at skulle
arbejde meget for at blive en del af gruppen. For nogle har det ogsa
varet en proces, at finde sig til rette i de arbejdskulturer og —former
der dominerer i den tvarfaglige supportfunktion, men det gelder
primert de integrationsvejledere, der fgr har veret pa skoler.
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Samarbejdet med de andre funktioner i den tvaerfaglige

supportfunktion

Samarbejdet med de andre funktioner i den tvaerfaglige
supportfunktion synes pa nuverende tidspunkt at fungere godt i de
fleste omrader, og mange peger pa, at samarbejdet er blevet styrket
gennem den nuvarende organisering. Bade integrationsvejledere og
tveerfaglige chefer peger pa, at de forskellige funktioner er blevet
bedre til at bringe hinandens viden og kompetencer i spil ved at
samarbejde om sager, og at det giver rigtig god mening. En
integrationsvejleder forteller fx at hvis hun har en opgave i en
daginstitution, er det nu oplagt fgrst at ga i dialog med den
pedagogiske konsulent for at sikre, at indsatsen ha&nger sammen med,
hvad der ellers er pa spil i institutionen.

Flere integrationsvejledere oplever, at det i nogle situationer kan vare
svart at vurdere om en opgave bedst Igses af integrationsvejlederen
eller andre supportfunktioner, fordi gr&nserne imellem nogle af
faglighederne opleves som uklare. Den nuvarende organisering i den
tveerfaglige supportfunktion betyder, ifglge flere integrationsvejledere,
at det ikke er sa vigtigt leengere hos hvem opgaven ligger, fordi det er
nemt at drgfte eller samarbejde om opgaverne med deres kollegaer.

Integrationsvejlederne har et netveerk pa tvers af byen, hvor de mgdes
en gang om maneden for at udveksle erfaringer samt diskutere fagligt
relevante emner og problemstillinger. Kun i et enkelt omrade
italesatter integrationsvejlederne sig som et team og giver udtryk for
at bruge hinanden meget, bade til at drgfte sager og til at ga med ud pa
hinandens skoler. De har ogsa praktiseret at ”’lane” kompetencer hos
andre integrationsvejledere pa tvers af byen, og de fremhaver, at det
vil vere relevant med et gget fokus pa dette samarbejde over hele
byen.

Blandt de tverfaglige chefer er der opmarksomhed pa at bade det
mono- og tvaerfaglige samarbejde kan styrkes yderligere. I ét omrade
vurderer den tverfaglige chef, at ledelsen har en opgave i at
understgtte, at integrationsvejlederne internt bliver bedre til at trekke
hinanden ind i de sager, der matte lande pa den enkeltes bord. I et
andet omrade har den tverfaglige chef et gnske om en struktur, hvor
alle sager der kommer ind 1 den tvaerfaglige supportfunktion drgftes i
et tveerfagligt forum, sadan at indsatsen opleves koordineret og af
hgjst mulig kvalitet.

Faglig supervision og ledelse

I to omrader mgdes de tvaerfaglige chefer lgbende eller en gang om
maneden med integrationsvejlederne for at drgfte opgaverne,
samarbejdet med skoler/institutioner mv. I de tre andre omrader har
integrationsvejlederne mulighed for at ga til den tvearfaglige chef, hvis
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de har behov for det, men den lgbende sparring er lagt ud til andre
funktioner i den tvaerfaglige supportfunktion.

I ét omrade er integrationsvejlederne koblet til
inklusionskoordinatoren, fordi man havde en forventning om, at
funktionerne skulle fungere ens. Inklusionskoordinatoren gar pa kryds
og tveers i alle skoler, institutioner og opgaver, hvor det vurderes at
vere relevant. I praksis er denne arbejdsform ikke blevet realiseret,
fordi integrationsvejledere og skoler har fastholdt et gnske om en fast
tilknytning. Ikke desto mindre har den tvaerfaglige chef fortsat et
gnske om, at de i hgjere grad bliver trukket ind i alle opgaver, hvor
funktionens kompetencer kan tilbyde et lgft/en anden dimension, fordi
det vil give mere udvikling og stgrre gevinst.

I et andet omrade er det skolekonsulenten der yder faglig sparring til
integrationsvejlederne. Den tvarfaglige chef giver udtryk for, at hun
har set det som hendes og arbejdspladsens ansvar at legge de faglige
linjer for integrationsvejlederens arbejde, og derfor var det fra starten
en vesentlig prioritering at knytte integrationsvejlederne til en faglig
steerk profil. Sparringsmgder bliver derfor brugt pa at tale om opgaver
og udfordringer i integrationsvejledernes arbejde, men ogsa pa et sikre
et feelles og robust fagligt fundament, sa vejlederne bliver traenet i dels
at vaere vejledere, dels at kunne vejlede ind i en leringskontekst med
fokus pa fx leringsmal. Bade tverfaglig chef, skolekonsulent og
integrationsvejledere oplever, at sparringen er meningsfuld.

I det sidste omrade er integrationsvejlederne af praktiske arsager
tilknyttet tale-hgrekoordinatoren. Integrationsvejlederne i omradet har
individuelle oplevelser af denne organisering. En oplever fx at vare
dekoblet fra organisationen og mangler en fornemmelse af at blive
ledet, en anden oplever, at det giver mening at drgfte sager med
koordinatoren, og at den tvaerfaglige chef er tilgengelig ved behov.

Omradeforskelle

Hvordan integrationsvejledere og tverfaglige chefer vurderer, at det
gar med forankringen af funktionen i den tvarfaglige supportfunktion,
varierer fra omrade til omrade. I fire ud af de fem omrader fortzlles
der om forskellige processer, hvor ledelser og medarbejdere har
arbejdet sig ind pa funktionen, opgaver mv. Dette er ifglge
integrationsvejlederne ikke tilfaeldet i det sidste af de fem omrader.

I dette omrade oplever integrationsvejlederne, at de ikke er blevet
inkluderet i1 den tvaerfaglige supportfunktion. De giver udtryk for, at
der i omradet er et tydeligt og italesat gnske om at
integrationsvejlederfunktionen nedleegges, da man i omradet ikke
gnsker at arbejde med et integrationsperspektiv.
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For medarbejderne i funktionen i dette omrade betyder det, at de kun
har fa opgaver — primert relateret direkte til foreeldrene — og kun pa
enkelte af omradets skoler. De indgar ikke de fora, der kunne vare
relevante for dem, og oplever ikke at deres kollegaer opsgger
funktionens kompetencer.

I omradet har der siden omorganiseringen vearet en vakant
integrationsvejlederstilling, der for nylig er blevet slaet op og besat
som en udviklingskonsulent med fokus pa chancelighed. Der er, ifglge
integrationsvejlederne, ikke lagt op til samarbejdsrelationer mellem
deres funktion og den nye konsulentfunktion.
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4. Tilknytning til og samarbejdet med skoler og

institutioner
Integrationsvejlederfunktionen er primart udgaende, hvilket betyder,
at de fleste integrationsvejledere tilbringer det meste af deres
arbejdstid i praksis fx pa skoler.
Principielt kan integrationsvejlederne lgse opgaver pa bade skole- og
institutionsniveau. I praksis lgser de flest opgaver pa skoleomradet.
Her har integrationsvejlederne naturlige samarbejdsrelationer med
pedagoger, lerere samt ikke mindst bgrn og foreldre. Overordnet ser
samarbejdet ud til at fungere godt, men nogen har store udfordringer
ved at fa samarbejdet i gang.

Organisering af arbejdet pa skoler og institutioner

I alle fem omrader er integrationsvejlederne tilknyttet faste skoler,
dvs. de har tre-fire skoler hver, hvor de som regel er en dag om ugen
pa hver skole. I alle fem omrader er integrationsvejlederne teenkt ind
som naturlige deltagere i skolernes ressourcecentre, men det er op til
skolelederen, om de skal inviteres til alle mgder eller kun, nar det
forekommer relevant. Nogle integrationsvejledere oplever at vere
med til alle mgder, mens andre aldrig bliver indkaldt.

Flere skoler og integrationsvejledere giver udtryk for, at det er
meningsfuldt i opgavelgsningen, at det er en fast integrationsvejleder,
der kommer pa skolen, fordi det styrker kvaliteten i opgavelgsningen,
at vejlederen har viden om skolen; pedagogisk praksis, elever,
familier mv. Samtidig bliver det af nogle skoler og de tvaerfaglige
chefer papeget, at denne organisering kan vere en begreensning, da
den tilknyttede vejleder ikke ngdvendigvis er i besiddelse af de
kompetencer, der kreves for at lgse en given opgave.

Blandt nogle af de tvaerfaglige chefer er der pa den baggrund en
opmarksomhed pa, hvorvidt organiseringen bgr vaere mere fleksibel.
Fx ved at integrationsvejlederne i hgjere grad ggr brug af de
forskellige kompetencer, de internt besidder i omradet — eller
bydekkende — og altsa er mere generelle ressourcer, der kan trade til,
hvor der er behov for netop deres kompetencer.

I tre af de fem omrader er integrationsvejlederne tilknyttet
ressourceteam i klynger og netverk, og de oplever 1 stigende grad, at
de ogsa her kan bidrage med sparring og vejledning af institutionernes
personale og foreldregrupper. I de to andre omrader har man fravalgt
integrationsvejledernes deltagelse i ressourceteam, enten fordi det
vurderes, at de har tilstrekkeligt med opgaver pa skoleomradet, eller
at de ikke er i besiddelse af de rette kompetencer.

Flere integrationsvejledere sa gerne, at de havde mere tid til at bringe
deres kompetencer i spil 1 dagtilbudsregi, hvor de blandt andet ser
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vasentlige opgaver i forhold til sprog, sproglig udvikling,
skoleforberedelse samt foraldresamarbejde.

Samarbejdet med skoler og institutioner

De tvarfaglige chefer og integrationsvejlederne giver generelt udtryk
for, at der hvor integrationsvejlederne har faet gang i samarbejdet med
skoler og institutioner, fungerer det i overvejende grad godt pa bade
ledelses- og lerer-/paedagogniveau. De fleste integrationsvejledere
oplever, at de bliver efterspurgt, og at skoler og institutioner gerne vil
samarbejde med dem. Det sker i hgjere og hgjere grad, nar de
forskellige aktgrer i skoler og institutioner 1 praksis oplever, hvilke
opgaver integrationsvejlederne kan lgfte og har succes med noget.

Samarbejdet mellem integrationsvejledere og institutioner er endnu
ikke lige sa veludviklet som samarbejdet med skolerne, men den
interviewede klyngeleder fortaller i den forbindelse, at hun oplever, at
der blandt institutionerne i hendes klynge er en vilje til at indga i et
samarbejde, og hun er ikke i tvivl om, at der vil ske en udvikling i
brugen af integrationsvejledernes kompetencer, blandt andet ved
foreldremgder og til indsatser omkring serligt udsatte familier. Hun
vurderer, at integrationsvejlederens perspektiver i relation til dette kan
bidrage til, at institutionerne far gje pa nye handlemuligheder, sa det
ikke kun bliver mere af det samme, fx flere socialradgiverindsatser.

De fleste integrationsvejeledere har i et eller andet omfang oplevet, at
det har vearet sveert at fa opbygget samarbejdsrelationer til skolerne og
vurderer, at det is@r heenger sammen med, at skolerne ikke vidste,
hvordan de kunne bruge integrationsvejlederfunktionen. Enkelte
integrationsvejledere oplever fortsat omfattende udfordringer for
samarbejdet. I ét omrade beretter integrationsvejlederne fx, at flere
skoler ikke gnsker, at der arbejdes med integration, og derfor ikke ser
anvendelse for integrationsvejlederfunktionen. I samme omrade
oplever integrationsvejlederne ogsa, at skolens holdning understgttes
af den tvaerfaglige chef og omradeforvaltningen generelt, hvilket i det
store og hele ggr det vanskeligt for de pageldende medarbejdere at fa
opgaver. De tvaerfaglige chefer peger dog omvendt pa, at det haenger
sammen med, at opgaven er en anden i den nye funktion, end den
integrationsvejlederne var ansat til at lgse pa skolerne, og at det at
skolerne ikke gnsker at bruge integrationsvejlederne h&nger sammen
med, at de ikke har de rette kompetencer til at lgfte opgaven.

Neasten alle de integrationsvejledere, der for har varet ansat pa skoler,
giver udtryk for, at det er et stort tab, at de har mistet de tette
relationer til lrerne, der blandt andet muliggjorde det
hverdagssamarbejde, der gav dem indflydelse pa skolens generelle
historiefortalling om elevgruppen med en anden etnisk baggrund end
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dansk. Noget der fx kunne finde sted gennem uformelle samtaler pa
lererverelset.

Pa nogle skoler oplever man, at organiseringen af
integrationsvejlederne i den tvaerfaglige supportfunktion kan ggre det
svaert at navigere ledelsesmessigt i forhold til, hvad der er legitimt at
bede integrationsvejlederen om, og i hvor hgj grad
integrationsvejlederen har ret til at bevage sig ind i1 ledelsesrummet.
Det er en udfordring for samarbejdet med ledelse og lerere, hvis der
pa skolen er for meget en oplevelse af, at her kommer en fra
forvaltningen. Et udtrykt gnske er i den sammenhang en tydeligere
beskrivelse af snitflader og kompetencer.
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5. Opgaver
Integrationsvejledernes primare opgave ser ud til at vere at
understgtte samarbejdet mellem skole og hjem for familier med
etniske minoritetsbaggrunde. Herudover lgser integrationsvejlederne
opgaver, der fx handler om at vejlede lerere eller at bidrage til
inklusion af bgrn i udsatte positioner. Der er dog stor variation
imellem, hvilke opgaver de enkelte integrationsvejledere lgser, hvilket
bade ser ud til at heenge sammen med lokale behov, prioritering samt
hvilke konkrete kompetencer de enkelte medarbejdere besidder.

Formidling af skolesystemets logikker

Skoleledere/souschefer oplever, at de ise@r har behov for hjelp til at
lgfte foreldresamarbejdet og at integrationsvejlederne er en ressource
i forhold til dette, nar der er tale om familier med etniske
minoritetsbaggrunde. Det er ogsa den opgave, der generelt fylder mest
i interview med integrationsvejledere og tvarfaglige chefer.

Beskrivelserne af de konkrete opgaver peger pa, at
integrationsvejledernes rolle i forbindelse med at Igfte skole-
hjemsamarbejdet er, at hjelpe skolerne med at formidle
skolesystemets logikker til familierne, fx. hvordan man gar i skole og
institution i Danmark, hvorfor det er vigtigt, at man deltager i sociale
arrangementer, lejrture og legeaftaler, og hvordan man som foreldre
kan understgtte bgrnenes faglige udvikling og trivsel.

Noget af dette arbejde foregar i de formelle mgder, hvor
integrationsvejledere deltager ved siden af leererne til skole-
hjemsamtaler, men ofte er det integrationsvejlederne der etablerer
direkte kontakt ved serlige foreldremgder, kurser, caféer,
hjemmebesgg mv for malgruppen. Evt. i samarbejde med andre
ressourcepersoner tilknyttet skolen eller den tvarfaglige
supportfunktion.

Vejledning af leerere og paedagoger

Understgttelsen af skole-hjemsamarbejdet handler ogsa om at bidrage
til skolens forstaelse af og kompetencer inden for omrader som kultur
og kulturmgder, dansk som andetsprog samt faglige og sociale in- og
ekskluderende processer, sa de selv er bedre rustede til skole-
hjemsamarbejdet ogsa med etniske minoritetsfamilier. Derfor har flere
af integrationsvejlederne ogsa opgaver, der kan karakteriseres som
vejledning af lerere og pedagoger. Vejledningen kan bade have
karakter af direkte vejledning, co-teaching, den gode rollemodel mv

Selvom flere skoleledere/souschefer giver udtryk for en interesse 1, at
integrationsvejlederne ogsa bidrager til denne opgave, er den ifglge
flere integrationsvejledere og tvaerfaglige chefer forbundet med visse
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udfordringer at komme ind pa skolen som ekstern vejleder og ville
noget pa andres vegne. De tvaerfaglige chefer peger pa, at hvis
vejledningen skal vare en succes kraver det, at den enkelte vejleder
har en viden, som lereren eller pedagogen ikke har og kan omsatte
den til skolens/institutionens praksis. Skoleledere/souschefer vurderer,
at vejledernes forstaelse for og evne til at treede ind i den pedagogiske
kontekst er afggrende. Herunder at vejlederen formar at omsztte
vejledningen til praksis i en ligevardig relation.

Hjaelp til enkelte og grupper af bgrn

Nogle af integrationsvejlederne har sammen med lerere, andre
ressourcepersoner eller alene opgaver pa bgrneniveau. Fx bliver de
inddraget i sager, hvor der er tale om tosprogede bgrn/bgrn med en
minoritetsbaggrund i vanskeligheder, hvor der er behov for et
strategisk samarbejde med andre ressourcepersoner eller igen som
bindeled mellem familie og skole/institution. Det er ikke alle
integrationsvejledere, der oplever, at de bliver inddraget i tilstrekkelig
grad i det arbejde eller tidligt nok i forlgbet.

Eksempler pa konkrete opgaver
Nedenstaende uddrag fra det empiriske datamateriale viser et udpluk
af de opgaver, integrationsvejlederne er eller har varet involveret i:

1) Integrationsvejlederen deltager i skole-hjemsamtaler med
foraldre til de tosprogede bgrn pa skolen. Her tager hun rollen,
som den der spgrger ind til det, lreren beretter, fx om barnets
testresultater, for at understgtte foreldrene i at fa en god
forstaelse. “Ofte taler leereren i et sprog, der er ukendt for
foreeldrene, sa det handler om at stille spgrgsmal, der
fremkalder svar, som kan give mening ind i forceldrenes
begrebsverden. Og omvendt ogsa spgrge nysgerrigt ind til
foreeldrene, om de kan genkende det, lcereren siger”

2) "Psykologerne kan have rigtig sveert ved at indhente samtykke
fra foreeldrene. I mange kulturer er det en voldsom indsats, sd
det er skreemmende for foreeldrene, nar de far besked om at
deres barns udfordringer drgftes med en psykolog. Her kan
man som integrationsvejleder lette vejen ved at forklare til
foreeldrene, hvad det betyder. Eller man kan scette sig ned
sammen med psykolog og familie som brobygger”

3) Integrationsvejlederen er tovholder pa et projekt, hvor man
arbejder med at styrke elevernes kendskab til og anvendelse af
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4)

5)

6)

7

forskellige kulturelle tilbud. Alle kan deltage, men der er et
seerligt fokus pa at fa de tosprogede elever med.

To integrationsvejledere har sammen med inklusionspadagog,
AKT-vejleder og klassel@rer igangsat et projekt om nye
feellesskaber pa skolen, der har fokus pa at eendre
klassekulturen i en udskolingsklasse med forskellige
opdelinger mellem os og dem. Teamet arbejder med de
mekanismer, der ligger bag grupperinger og med fallesskaber.
”Det handler om at eendre kulturen til en vi-kultur, hvor der er
plads til alle med mulighed for at veere forskellige, og hvor
man anerkendes for den, man er. Hvor alle bliver inkluderet i
klassens rum, og ingen ekskluderes, fordi de har en anden
hudfarve, hedder noget andet, kommer fra et ghettoomrade
eller lignende”. Integrationsvejledere arbejder sidelgbende
med at udvikle elevernes selvforstaelse og selvverd gennem
coaching, for at opbygge deres forstaelse af, at de er mere end
fx det omrade, de kommer fra.

Nogle integrationsvejledere vejleder lerere med udgangspunkt
i et dansk som andetsprogs-perspektiv. "Mange elever, der har
dansk som andetsprog, har levet et helt andet liv end etnisk
danske born og har dermed en anden hverdagserfaring og
begrebsverden at treekke pa. Adferdsproblemer eller darlige
faglige resultater, som leererne ikke forstar eller kan afhjeelpe,
viser sig ofte at heenge sammen med at barnet har sproglige
udfordringer”.

Integrationsvejlederen har fungeret som mentor/vejleder for en
gruppe udskolingselever, der med udgangspunkt i deres
etniske/kulturelle baggrund havde fundet sammen 1 en gruppe,
der stod og hang ved porten til skolen og havde skabt en made
at agere pa, der sendte en masse uhensigtsmassige signaler.
Integrationsvejlederen har med sin egen kulturelle viden og
erfaring pa en god made kunnet tale med drengene om, hvad
det er for nogle signaler, de sender, og hvilken betydning det
far. Og har pa den made hjulpet drengene med at komme vek
fra det spor, der kunne vise sig at have nogle rigtig negative
konsekvenser for deres fremtid.

Vi er ogsa med til at belyse det positive syn pd forceldre som
ressourcer, fordi alle forceldre har ressourcer. Vi samarbejder

med alle pa hele 0-18 ars omradet, hvilket er rigtigt positivt.
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At vi kan vejlede peedagoger og leerere i, hvordan de kan
vejlede. Vi kompetenceudvikler daginstitutionspersonale fx i
forhold til samarbejdet med foreeldre. Hvor vi holder nogle
foredragsaftener eller fyraftensmgder om samarbejdet med
foreeldre og de konkrete udfordringer de har. For at lgfte til et
andet niveau i stedet for at stemple foreeldrene som nogen, der
ikke kan. Det er fantastisk at kunne starte sa tidligt”

8) Integrationsvejleder samarbejder med sundhedsplejerske om at
vejlede foraeldre og/eller bgrn om fx tabubelagte emner som
pigers udvikling i teenagearene. Eller om overvaegt. "I mange
kulturer har mad en anden betydning end i den danske kultur,
0og mange bgrn er overveegtige. Det giver god mening at
sammentcenke det kulturelle og sundhedsfaglige perspektiv i de
opgaver”

Balancen mellem akutte og forebyggende opgaver

Der er bred enighed om, at integrationsvejlederfunktionen skal kunne
lofte bade de akutte “brandsluknings”-opgaver og dem, der har et
leengere sigte. Men ambitionen synes at vare, at de forebyggende
opgaver og en tidlig indsats i stigende omfang kommer til at prege
opgaverne.

Et tettere samarbejde med vuggestuer og bgrnehaver omkring
vejledning og inddragelse af foraldre ville, ifglge flere af
integrationsvejlederne, ggre en stor forskel i den forebyggende
indsats.

De tverfaglige chefer neevner ogsa at integrationsvejledere med
antropologiske eller sociologiske kompetencer, kunne bidrage i fx
undersggelser af, hvad det er for nogle mekanismer, der i praksis
medvirker til, at nogle elever inkluderes og andre ekskluderes 1 vores
skolesystem. Eksempelvis 1 forhold til at de tosprogede drenge fagligt
klarere sig darligere end de tosprogede piger. Det ville potentielt
kunne bidrage med nye perspektiver pa og en nuancering af
drgftelserne af, hvordan vi pedagogisk og leringsmassigt kan
igangsette tidlige indsatser pa omradet.

Slutteligt nevnes en opgave omkring formidling af viden om det
kulturelle omrade, tendenser i indvandring, tosprogsomradet mv. pa et
mere overordnet strategisk plan. Det ser dog ikke ud til at vaere en
opgave, der reelt fylder meget pa nuvarende tidspunkt, men det er et
gnske, der sarligt fremstar blandt de tverfaglige chefer. I praksis kan
det handle om, at integrationsvejlederne er med til at klede
omradeledelse eller skole-/institutionsledelse pa i forhold til aktuelle
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udviklinger og tendenser, der kan vere relevant baggrundsviden i
udviklingen af andre mere overordnede indsatser.
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Bilag 1: Feelles funktionsbeskrivelse

Fzlles funktionsbeskrivelse for integrationsvejledere/ skole- hjem
vejledere under Kgbenhavnermodellen 2.0, ansat i de 5 omrader i
Kgbenhavn

Der vil fra skolearet 2012-13 vaere 14 integrationsvejledere ansat pa
omradeniveau i Kgbenhavn. Integrationsvejlederne skal deltage i
skolernes og institutioners arbejde med at styrke integrationen og
vilkarene for samarbejde mellem familier og skoler/institutioner for
alle skolens bgrn — med et sarligt fokus pa de “kulturmeder” som
mangfoldigheden i bgrne- og foreldregruppen udggr.

Integrationsvejlederne er en kendt ressource pa en raekke skoler og
fritidsinstitutioner, men de for andre vil vare en ny ressource.

Med nye faglige perspektiver pa mgdet mellem skole/institution og
familier kan de understgtte det samarbejde som er udgangspunktet for
et godt og trygt miljg med ro til bade leering, leg og trivsel. Med et
bredt fokus pa hele barnets dagligdag, sammenhangen imellem
skole/institution og hjem, fritid osv. kan de desuden styrke indsatsen
for enkelte eller grupper af bgrns sociale udvikling og trivsel.
Integrationsvejlederne skal, i samarbejde med det gvrige personale,
kunne anlagge et relations- og kontekstorienteret perspektiv pa
samarbejde mellem skole/institution og hjem, hvor der bade sattes ind
over for det enkelte barn i vanskeligheder og de vilkar for samarbejde
som er udgangspunktet.

Organisering og konkrete opgaver

Den enkelte integrationsvejleder er tilknyttet omradets ressourceteam
(PPR, inklusionskoordinator, sprog-vejleder) og kan lgse opgaver pa
samtlige omradets skoler og institutioner. Integrationsvejlederen skal
kunne varetage integrationsrelaterede opgaver fx:

e Opgaver relateret til samarbejde med skolernes
ressourcecentre.

e Sparring med lererne og pedagoger om og deltagelse 1
konkrete forlgb, som retter sig mod en styrket dialog med alle
familier

e Understgttelse af enkelte eller grupper af familier i at indga i et
ligevaerdigt samarbejde med skole og institution.

e Varetagelse af opgaver i forbindelse med skoleradgivning

De konkrete opgaver tager, inden for denne overordnede ramme,
udgangspunkt i de aktuelle udfordringer i de enkelte omrader:
Det enkelte omrade kan fx sarligt prioritere:
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¢ En helhedsorienteret indsats hvor flere integrationsvejledere
indleder et konkret og fokuseret samarbejde med enkelte
skoler eller

e Et arbejde som tager udgangspunkt i en Igbende deltagelse pa
skolernes mgder i ressourcecentre.

Uanset opgavernes art skal integrationsvejlederens opgaver Igses i taet
samarbejde med de lerere og pedagoger, som er omkring de konkrete
bgrn. Pa den baggrund vil integrationsvejlederen i praksis kunne have
et teet samarbejde med alle som i det enkelte omrade er beskeftigede
med bgrn og unge.

Fglgende kompetencer er vasentlige for alle integrationsvejledere:
e Kompetencer inden for det almenpadagogiske omrade .

. Indgaende kendskab til nogle af de tosprogede bgrns
kulturelle baggrunde
. Har erfaring med arbejde med tosprogede bgrn og

tosprogede familier og foraeldresamarbejde
e Kompetencer til at arbejde tvaerfagligt og sa@tte sine
kompetencer i spil i forhold til andre faggrupper

Det forventes at der vil vaere arbejdsopgaver som pagar udenfor
normal arbejdstid. For denne ulempe ydes der et tilleg.

Bundne opgaver i forbindelse med radgivning af skolestartere under
Kobenhavnermodellen.

I forbindelse med de radgivningsforlgb for kommende skolestartere,
som er besluttet under Kgbenhavnermodellen for integration, vil 1
integrationsvejleder fra hvert omrade skulle sta til radighed i for de
radgivningsforlgb som etableres under det centrale radgivningscenter.
12012 vil disse radgivningsforlgb vare koncentreret om ugerne 38-43
begge incl.

Organisatorisk forankring
Integrationsvejlederen refererer til omradets tvarfaglige chef og
indgar i de relevante samarbejdsfora i omradet.

Lokal opgavebeskrivelse

Med udgangspunkt i denne fzlles funktionsbeskrivelse udarbejdes der
i det enkelte omrade en konkret opgavebeskrivelse for
integrationsvejlederen.
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Fastholdelses- og tiltraekningsinitiativer pa skoler

Baggrund

Siden 2004 har der politisk vaeret afsat midler til at skolerne selv kan
igangstte lokale fastholdelses- og tiltrekningsinitiativer, der kan
ggre dem mere attraktive for alle familier i distriktet, for dermed at
sikre en mere ligelig fordeling af et- og tosprogede elever pa skolerne.
Skoler med mange tosprogede elever skal saledes vere bedre til at
tiltrekke danske elever og ressourcestarke tosprogede elever, der
typisk fraveelger den lokale folkeskole, mens skoler med fa tosprogede
elever skal vere bedre til at tiltreekke tosprogede elever is@r fra
narliggende skoler, der har mange tosprogede elever. Indsatsen har
varet en del af den samlede Kgbenhavnermodel siden vedtagelsen af
denne.

I dette notat praesenteres tre tilfeldigt udvalgte skolers erfaringer med
at arbejde med de malrettede indsatser. Erfaringerne er fremkommet
gennem interviews med skolelederen og/eller den medarbejder der er
ansvarlig for indsatsen pa skolen.

I det felgende presenteres f@grst skolernes udfordringer med
fastholdelse og tiltrekning som baggrund for igangsattelsen af
initiativerne. Herefter belyses nogle af de konkrete indsatser skolerne
har arbejdet med gennem eksempler, og til sidst beskrives de oplevede
effekter og synergieffekter.

Tiltraeknings- og fastholdelsesudfordringer

De tre skoler, der er representeret i denne del-evaluering har
grundleggende det til felles, at de har haft, og i stgrre eller mindre
grad stadig har, udfordringer i forhold til bade tiltreekning af distriktets
skolestartere og fastholdelse af elever pa skolen.

Tiltreekningsudfordringer

Pa skolerne har man typisk oplevet, at de elever, der valger skolen
fra, reprasenterer en anden bgrnegruppe end dem, der velger skolen
til. Det har betydet, at elevgruppen bliver meget ensartet og ikke
reprasentativ for det samfund, den by, skolen er en del af. Jo mere
ensartet bgrnegruppen bliver, jo flere familier ser ud til at fravelge
skolerne, hvorved det har veret rigtig svart for skolerne at ’komme
tilbage pa rette kurs”. Alle de interviewede beskriver at en udfordring
er konkurrencen med de andre folkeskoler i neeromradet og op til flere
privatskoler.

Ensartetheden har pa de tre skoler betydet en meget hgj andel af
tosprogede og/eller socialt udsatte bgrn og familier. Alle understreger
dog, at deres udfordring ikke som sadan har veret, at de har haft for
mange af én type elever — de har bare haft for fa af nogle andre. De
giver alle udtryk for, at deres distrikter fint afspejler den generelle
befolkningssammensatning i Kgbenhavn, hvilket principielt skulle
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ggre det muligt at have en stgrre spredning af forskellige elever. Men
for at foraldrene skal valge skolen til, krever det, at de kan spejle sig
i de andre familier. Og for at familierne far gje pa, at det er en reel
mulighed, krever det dels, at det er den fortelling om skolen, de hgrer
i de kredse, hvor de ferdes, dels at de rent faktisk kommer og ser
skolen og mgder de andre foraldre. Og netop pa de to punkter har alle
tre skoler vaeret udfordret, hvorfor det ogsa er det, de har rettet
indsatserne mod, med det formal at fa flere af distriktets bgrn
indskrevet i 0. klasse.

Fastholdelsesudfordringer

Pa alle skolerne oplever man, at diversiteten i elevgruppen mindskes i
takt med at bgrnene bliver @ldre. Sarligt fra mellemtrinet og op har de
haft vanskeligt ved at fastholde de etnisk danske og ressourcestaerke
tosprogede elever.

Pa en af skolerne har man oplevet, at den hgje andel af udsatte bgrn i
elevgruppen bliver en udfordring pa de hgjere klassetrin, hvor bade
elever og foreldre oplever, at det bliver en barriere for at fastholde et
fagligt fokus, nar leererne samtidig skal Igfte en hel del
socialpaedagogiske opgaver.

Pa de to andre skoler giver man udtryk for, at
fastholdelsesudfordringerne hanger sammen med kulturclashes, der
seerligt kommer til udtryk, nar eleverne rammer udskolingsalderen.
Her har man pa skolerne oplevet, at der har veret for stor forskel pa
forskellige kulturers tilgang til det at vaere et ungt menneske, og de,
der har fglt sig i undertal, har set sig ngdsaget til at sgge nye veje.

Pa en af skolerne har man ogsa oplevet, at der udviklede sig et meget
hardt miljg i udskolingen i takt med, at de mest ressourcesterke
familier sggte vk, hvilket fik endnu flere familier til at treekke
bgrnene ud af skolen.

Eksempler pa konkrete indsatser

For at nd malet om at blive attraktive skoler for alle distriktets elever,
og dermed opna en mere ligelig fordeling af et- og tosprogede elever
er skolerne grundleggende enige om, at de indsatser der iverksattes,
skal spille ind 1 en tosidet strategi. Strategien handler om dels at
promovere skolen, dels at kigge indad og, som en skoleleder udtrykker

2

det, "at sikre sig, at man ogsd leverer den vare, man scelger.”.

I den nedenstaende beskrives en reekke udvalgte eksempler pa, hvilke
konkrete indsatser skolerne har ivaerksat og i vid udstraekning fortsat
arbejder med.

Tovholderfunktion

En del af midlerne fra Kgbenhavnermodellen bruger skolerne til at
frikgbe fx laererressourcer til en tovholderfunktion pa indsatserne.
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Tovholderne er dem, der sammen med skoleledelse udarbejder
skolens strategi og konkrete indsatser for tiltrekning og fastholdelse,
men har derudover pa de enkelte skoler forskelligartede opgaver, fx
kan det vare dem, der udarbejder brochurer, skriver artikler til
lokalaviserne, besgger de lokale bgrnehaver, mv. Tovholderen er
saledes ogsa bannerfgrer i medarbejdergruppen i forhold til at skabe
og fastholde en felles indsats.

Imageanalyse

To af skolerne har med midler og radgivning fra
Kgbenhavnermodellen faet udfgrt en imageanalyse. Det betyder, at
skolerne bade har faet undersggt bade interne og eksterne fortellinger
om skolen, som har givet dem et bredt billede af, hvor de skal stte
ind. Tovholderen for indsatserne pa den ene skole fortaller:

"Et af fokuspunkterne var, at skabe overensstemmelse mellem de to
forteellinger. Og herunder scerligt at fa leererstaben til at anerkende
udfordringen, og at ogsd de skulle ggre noget anderledes. Den interne
forteelling var, at vi gjorde det godt. Det tog 3-5 dr og at vende den. 1
den periode har vi arbejdet meget med at forsta os selv.”.

Promovering af skolen

Alle skolerne bruger en del af midlerne fra Kgbenhavnermodellen pa
at promovere skolen, og det serlige skolen kan tilbyde. Formalet er at
ggre potentielle nye familier nysgerrige pa skolen og at ggre
lokalsamfundet bekendt med skolen pa andre, og formentlig mere
positive mader, end gennem de gdeleggende fortellinger, der ofte gar
fra mund til mund. En af skolelederne udtrykker det saledes:

"Vores onske er at vende folks billede af os fra en "skecev skole” til en
“dejlig dansk almindelig folkeskole”. At skabe den her stemning
omkring landsbyskole. Nar man bor i Kgbenhavn, er der et utal af
valgmuligheder lige rundt om hjgrnet. Det er der ikke pa samme
made, nar du vokser op i de mindre provinsbyer. Der gar du bare pa
den skole, det hele tiden har veeret meningen, du skulle ga pa. Og alle
gar derhen. Vi vil veere det naturlige valg, vi vil veere skolen. Man kan
ga i skole her, man kan ga i ungdomsskole, til fritidsaktiviteter, man
kan ogsa lane skolens lokaler til bornefpdselsdage og andre sociale
arrangementer mv. Skolen som Bastion.”.

Skolerne anvender forskellige metoder til promovering, men alle
anvender en del af midlerne til fx at fremstille brochurer, plakater,
flyers, postkort, balloner, kuglepenne, t-shirts etc. Ting der h&nges op
i neeromradet, i bgrnehaverne eller som medarbejdere, foraldre og
bgrn deler ud ved forskellige events i distriktet.

Intern og ekstern kommunikation

En del af at vende fortellingen om skolen handler ifglge skolerne om
kommunikation — bade indadtil og udadtil. To af skolerne beskriver, at
de af den arsag har etableret gode relationer til de lokale aviser, som
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giver dem mulighed for at kommunikere deres sma succeshistorier ud
til lokalomradet.

En af skolerne har dog ogsa oplevet, at det betyder meget for foreldre
til kommende skolestartere, at de ogsa far fortzllingerne fra nogen,
der selv har veret i deres sted og har fgrstehandserfaringer med
skolen. Derfor har skolen lavet en aftale med nogle foraldre, der
frivilligt har meldt sig til at vaere skoleambassadgrer, og de deltager i
forskellige mgdefora, i bgrnehaver og pa skolen med familier hvis
barn potentielt skal starte pa skolen.

Internt oplever skolelederne ogsa, at det er ngdvendigt med hyppig
kommunikation til foreldrene direkte fra skoleledelsen. Det handler
om, at de skal fgle sig taget alvorligt, men ogsa om at vere pa forkant
med at negative h@&ndelser kan udvikle sig til rygter og mistillid. En
skoleleder forteller:

“Det er vigtigt at kommunikere ud, sa snart der opstar sma historier —
0g kommunikationen skal veere cerlig. Fx om hvorfor vi pt. har mange
elever, der forlader skolen i udskolingen, og om hvorfor de, der er
her, scorer sd darlige afgangskarakterer.”.

Samarbejde med bgrnehaver om kommende skolestartere

Alle tre skoler har etableret et teet samarbejde med udvalgte
bernehaver i neromradet. Pa en af skolerne forteller tovholderen, at
forvaltningen har taget initiativ til et systematisk samarbejde mellem
skole og bgrnehaverne om en god skolestart, hvilket blandt andet har
resulteret i, at skolen og bgrnehaverne sammen har planlagt et fast
arshjul for felles aktiviteter pa skolen med de @ldste bgrnehavebgrn.
“Det er fedt, at vi laver noget sammen. Da vi startede op med
samarbejdet med bgrnehaverne, forst da gav Kpbenhavnermodellen
virkelig mening”, forteller tovholderen.

Pa en anden skole forteller tovholderen og skolelederen: ~Bornehaver
er noget af det, der har givet godt. Vi var rundt og banke pa til mange
af de bgrnehaver, vi potentielt kunne modtage bgrn fra, og i starten
var de ikke vilde med os. Men vi fik lov at lecegge vores materialer og
deltage i foreldremgder. Vi troede, det var foreeldrene, vi skulle vinde,
men vi blev undervejs opmeerksomme pd, at det var pedagogerne. Det
er dem, der skal forteelle foreeldrene, at vores skole er en god skole, og
rade dem til at sende deres bgrn herover. Fem gange om dret kommer
bgrnene pa skolen i et fast drshjul og deltager i nogle seerlige
traditioner; ser teater, planter tulipaner, kommer i “praktik” ...
Bgrnene kommer hjem og forteeller om ikke bare én skole, men
skolen!”

Foreldre- og familiearrangementer
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For at ”lokke” nye foreldre over pa skolen, sa de ved selvsyn kan fa
en fornemmelse af stedet har skolerne arrangeret forskellige events
enten kun for foraldre eller for foreldrene sammen med bgrnene.
Foraldrenes besgg er vigtigt. Som tovholderen pa den ene skole
forteeller: ”Familierne skal herover inden indskrivningen. Hvis ikke de
veelger os, sa har de i det mindste set, hvordan en folkeskole kan se
ud. Det er ok, hvis de veelger vores skole fra, men de skal gpre det pa
et velinformeret grundlag”.

Arrangementer spa@nder over blandt andet spandende
foredragsaftener, abent hus hvor bgrn og forzldre kan hente det
kreative projekt, bgrnene har lavet, da de var pa besgg med
bgrnehaven, eller hvor bgrnene kan ga op pa skolebiblioteket og fa
deres forste bog. Der atholdes fastelavn for kommende skolestartere
og deres familier, og markedsdag, hvor alle kan deltage.

En af skolelederne udtrykker, at arrangementerne er en succes: “Folk
er glade for at komme herover, se faciliteterne og mulighederne og pa
en eller anden mdde fa det hele afmystificeret.”.

Superfag og Turboforlgb

En af skolerne har etableret, det de kalder superfag og turboforlgb
malrettet de elever, der er dygtige og ambitigse. Det giver eleverne og
foraeldrene et incitament til ikke at sgge andre veje, nar der pa
mellemtrin og i udskolingen kommer mere fokus pa, om eleverne far
nok ud af det faglige. Skolelederen fortaller:

Vi vil gerne signalere, at vi prioriterer fagligheden, og at man godt
kan have ambitioner pa sine bgrns vegne og ga pd vores skole. Vi
kommer aldrig til at veere sadan en skole, der ligger i top pa
karaktergennemsnit, men derfor kan den enkelte elev godt komme til
at preestere godt. Selvom leererne pd vores skole, skal lpse utroligt
mange socialpedagogiske opgaver, sd neegter vi simpelthen at slippe
det faglige fokus. Vi vil fastholde de hgje forventninger til bgrnene, for
hvis vi giver slip pd dem, hvad er der sd tilbage.”

Oplevede effekter og synergieffekter af indsatserne

Den generelle oplevelse er, at indsatserne har en effekt, serligt pa
udviklingen af antallet af indskrivninger og sarligt gget indskrivning
af elever, der bidrager til en bredere elevsammensa&tning. Som en
skoleleder siger: ” Foreeldrene scetter pris pd initiativerne, og mange
giver os en chance nu.”

Alle tre skoler giver udtryk for, at det, der er sarligt ved
Kgbenhavnermodellen, er muligheden for at yde en malrettet indsats
pa et meget konkret omrade, med nogle indsatser de ikke kunne have
ivaerksat, uden de midler der tilfgres gennem Kgbenhavnermodellen.
Fx den del af midlerne, der bliver anvendt til tovholderfunktionen og
til fysisk at reklamere for skolen. Merchandise ville skolelederne have
vanskeligt ved at bruge skolens eget budget pa.
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En anden, lidt mere abstrakt, men dog lige sa vasentlig synergieffekt,
der fremstar fra skolernes fortellinger er, at processen omkring
Kgbenhavnermodelinitiativerne presser skolerne til at ggre sig
grundige overvejelser over, hvad det er for en skole, de kan tilbyde og
hvor de skal justere for at tilbyde netop det, der er attraktivt. Eller som
en af tovholderne udtrykker det: at “"Kobenhavnermodellen tilbyder os
en lup, hvorigennem vi far mulighed for at se os selv grundigt efter i
sommene”. Herigennem kommer der ogsa i hgjere grad en felles
forstaelse og et felles sprog blandt det paeedagogiske personale,
ledelse, og i sidste ende elever og foreldre.

Skolerne peger ogsa pa, at de gennem Kgbenhavnermodellens ”lup” er
blevet opmarksomme pa den rolle, lokalsamfundet spiller i
historiefortallingen om skolen. Lokalaviser, ejendomsmaglere og
plejehjem er nogle af de aktgrer, der n&@vnes, som skolerne har
arbejdet pa at vise, hvad det er, de kan tilbyde.

Dog er skolerne blevet bevidste om, at de vigtigste aktgrer i
lokalomradet, er bgrnehaverne. Derfor har de alle pa den ene eller
anden made arbejdet pa at skabe et steerkere samarbejde med
bgrnehaverne i neeromradet og oplever, at det har medfart flere
positive gevinster. Dels oplever skolerne nu loyale bgrnehaver, der pa
et reelt vidensgrundlag kan fortelle foreldre om skolen. Dels er der
kommet tettere samarbejde om de enkelte bgrns overgange fra
bgrnehave til skole og de aktiviteter der ivaerksattes for de kommende
skolebgrn.
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Fortzl din skole

Baggrund

12014 gennemfgrte 11 Kgbenhavnermodelskoler (jf. bilag 1)
kommunikationsforlgbet Fortal din skole som et pilotprojekt.
Skolerne havde det tilfzlles, at de alle havde udfordringer relateret til
tiltreekning og/eller fastholdelse af elever, og formalet med forlgbet
var saledes at forsgge at @ndre pa dette ved at forbedre skolernes
interne og eksterne kommunikation. Pa baggrund af de umiddelbare
erfaringer med pilotprojektet er det blevet besluttet, at alle

kgbenhavnske folkeskoler skal have tilbud om at gennemfgre forlgbet.

12015 har yderligere 19 skoler (jf. bilag 1) tilmeldt sig. Savel
pilotprojektet som de kommende forlgb er delvist finansieret af
Kgbenhavnermodellen.

De 11 skoler, der deltog i pilotprojektet, har pa tidspunktet for
evalueringen af Kgbenhavnermodellen haft mulighed for at arbejde
med kommunikationsprocesser og -vaerktgjer i mindre end et ar.
Derfor er det ikke muligt at se effekter pa skolernes data pa
tiltrekning og fastholdelse, der kan relateres direkte til dette, selvom
det var en formuleret malsetning ved projektets start. Dette notat har
til formal at belyse forlgbet i Fortel din skole og, med en enkelt skole
som case, eksemplificere, hvilken betydning forlgbet ser ud til at have
for skolerne i praksis. Del-evalueringen er saledes en fortelling om
nogle af de erfaringer, der er gjort med pilotprojektet, og fortelles fra
henholdsvis et kommunikationskonsulent-perspektiv og et skoleleder-
perspektiv.

Konceptet Fortzl din skole

Med konceptet Fortzl din skole har forvaltningen samlet en rakke
indsatser og skabt et felles afsat for at radgive skolerne om deres
kommunikation med omverdenen med sarligt fokus pa potentielt
kommende forzldre. Konceptet indeholder fglgende elementer:

1) Individuelt radgivningsforlgb, skraeddersydet handleplan,
kommunikationsstrategi og —politik samt behovsbaserede
varktgjer

2) Tilbud om professionel prasentationsvideo

3) Tilbud om ’Skole TV’ — et leringsforlgb, hvor lerere og
elever arbejder med videomediet som led i undervisningen

4) Tilbud til skoleledelsen om kompetenceudvikling i strategisk
forandringskommunikation.

Undervejs 1 pilotprojektet er Skoleporten blevet relanceret, og
skolernes hjemmesider har faet nyt design. De deltagende skoler er i
den forbindelse ogsa blevet tilbudt undervisning i, hvordan de bruger
hjemmesiden til at formidle den bedste fortelling om deres skole
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Fortal din skole varetages primart af kommunikationskonsulenter fra
Bgrne- og Ungdomsforvaltningen mens enkelte ydelser tilkgbes hos
eksterne samarbejdspartnere — herunder kursusforlgbet for ledere.

Den fgrste fase — afklaring af behov og udfordringer

Som udgangspunkt for det videre arbejde indledes et forlgb i Fortel
din skole med et mgde mellem skolens ledelse og
kommunikationskonsulenter fra forvaltningen, hvor malet er at afklare
skolens udfordringer, gnsker og behov.
Kommunikationskonsulenterne har fokus pa at stille spgrgsmal, der
giver skolerne selv mulighed for at formulere, hvor de er, og hvor de
gerne vil hen, sadan forlgbet bliver meningsfuldt i forhold til deres
aktuelle situation. Skolerne kender ikke ngdvendigvis deres
udfordringer pa forhand, men i sa fald er malet med samtalen at de
bliver mere bevidste om dem gennem konsulenternes spgrgsmal.

Skoleledelsen pa case-skolen var pa tidspunktet for projektets opstart
allerede opmarksomme pa en rakke problemstillinger, som havde
betydning for blandt andet deres attraktivitet. Flere af
problemstillingerne handlede om kommunikation — dels den eksterne
kommunikation, og de historier der florerede omkring skolen, som
ikke ngdvendigvis var i overensstemmelse med den virkelighed
skoleledelsen oplevede, dels den interne kommunikation, mellem fx
skole og familie. Skolelederen forteller: Vi madte jevnligt sadan en
“hvorfor har I ikke fortalt om det og det?”, hvor vi faktisk teenkte, det
synes vi da ogsa, vi har fortalt om. Men vi kunne ogsa se, at
dagligdagen tager meget nemt overhand, sa vi var ikke gode til at fa
fortalt alle de gode historier. Det blev ikke struktureret og
systematiseret. Og sa begyndte vi i samarbejde med skolebestyrelsen
at tage fat i, hvad er god kommunikation og hvad er tilstreekkelig
kommunikation. Det var omkring dette tidspunkt, at skolen fik
tilbuddet om at deltage i Fortel din skole-projektet. Det faldt rigtig
fint i trad med den proces, vi allerede var i gang med, sa det sagde vi
selvfolgelig ja tak til.”.

For skoleledelsen handlede de nye erkendelser 1 den fgrste samtale
med konsulenterne derfor ikke sa meget om at finde de konkrete
udfordringer, men mere om at forsta dem i en struktureret helhed:
"Konsulenterne kom med nogle sporgsmdl, der forstyrrede pd en god
mdde, og noget struktur der gjorde, at der var nogle ting, der faldt pa
plads. Det, der kunne virke uoverskueligt for os og ustruktureret,
kunne vi ved hjeelp af de spprgsmdl se, nd men, vi kan jo lade det falde
ned pd den mdde der.”.

Kommunikationsstrategi og andre behovsbaserede redskaber
Pa baggrund af informationen om, hvem den pagaldende skole er, og
hvordan de gnsker at deres kommunikation skal vere, skreddersyer
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konsulenterne en kommunikationsstrategi, en kommunikationspolitik,
skabeloner til en handleplan og et kommunikations-arshjul. Det er
ikke et fast koncept: “Alt hvad der foreslds af veerktajer, strategier og
politikker kan justeres ind, sa det passer til og giver mening for den
enkelte skole. Det er sparring, radgivning og inspiration
konsulenterne tilbyder.”. Den interviewede skoleleder fremhaver
netop det helt handgribelige output, de har faet, i form af nedskrevet
politik og strategi, som noget af det s@rligt brugbare fra forlgbet.

Ud over at der bliver udviklet og arbejdet med generelle
kommunikationsstrategier og kommunikationspolitikker har skolerne
ogsa behov for nogle konkrete &ndringer, der kan iverksattes nu og
her, sa arbejdet ses og markes. Pa mange af skolerne har det veret
meningsfuldt at starte med at se pa struktur i kommunikationen.
Konsulenten forteller: “At fd radgivning i at fa ryddet op og sat
struktur pa, er et af de steder, hvor der kan opleves hurtig gevinst. Det
kan fx veere en politik for kommunikation mellem skole og hjem, sa
ikke foreeldre til bgrn pa to forskellige klassetrin oplever, at de i den
ene klasse kan ringe til lcererne om aftenen, men i den anden er det no
go. Sa er det ikke den enkelte leerer, der skal forsvare, hvorfor det er
som det er, de kan bare henvise til, at det er skolens politik. Pa den

2

mdde star skolen i hojere grad bag den enkelte lcerer.”.

Den interviewede skoleleder forteller, at strukturen er noget, de
seerligt har arbejdet med pa ledelsesniveau: “Vores intention er at
skabe sa synlig en kommunikationsstreng som overhovedet muligt,
saledes at det for bade elev, foreeldre, medarbejder eller ekstern vil
veere meget klart og tydeligt, hvem gar jeg til med hvad. Bade ndr man
har et behov for at tale med nogen, at man kommer direkte til den
rigtige med det samme, og derneest ogsa at man ikke bruger for meget
tid pad tingene, og for at sikre, at de bedste lpsninger kommer frem. 1
ledelsen har man med det udgangspunkt arbejdet med, hvordan deres
kompetencer bruges bedst muligt, og lavet en ansvarsfordeling de
forskellige opgaver imellem, der skal synligggres for bade
medarbejdere, elever og foreldre.

Ogsa indholdet i kommunikationen fra skole til foreldre kan, ifglge
konsulenten, med nogle enkle greb forbedres: ”Skolerne er generelt
darlige til at forteelle om deres faglighed. Der er ikke en prale-kultur
blandt leererne, hvilket betyder, at de ofte ikke fa kommunikeret alt det
gode, der sker i undervisningen, ud til foreeldre. Derfor opfordrer vi
dem til at tenke det ind i det ugentlige nyhedsbrev. At fa fortalt hvad
der sker fagligt i timerne, inklusive hvilke leeringsmal, det er relateret
til, pa tre linjer. Dette hjelper ogsa til at fa sat medarbejdernes
faglighed pa dagsordenen, og det er med til at fremme den faglige
stolthed. Skolen kan i gvrigt samle de smad historier, i et slags katalog
over skolens faglighed, som kan bruges i alle mulige forskellige
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sammenheenge. Pd hjemmesiden, forceldremoderne, i avisen mv.”,
forteller konsulenten.

Pa case-skolen har dette serligt handlet om at skabe et intranet, der er
overskueligt for foraldrene, sadan at de nemt kan finde den
information, de har brug for og i et tilfredsstillende omfang. Vi
kender alle sammen til det her med dokumenter, der hober sig op. Og
sa ligger der ti dokumenter, der faktisk er enslydende, men man ved
ikke, hvad for et af dem, der er geeldende. Og sddan er det med hele
vores intrasystem, hvor der bare er blevet lagt mere og mere ind i. Og
der er vi begyndt at strukturere sdledes, at man hurtigt kan komme til
den information, man har brug for og dermed fa en meget stprre
tilfredshed.”.

Slutteligt far skolerne fra konsulenternes side hjalp til dels at sette
ord pa, hvad der er deres grundfortalling, deres identitet, dels at fa gje
pa, om der er nogle kanter, der skal slibes, for at skolen ogsa er den
fortelling. "Det giver en feelles bevidsthed ud i alle led pa skolen, og
det bliver pd en made det feelles kompas, man kan navigere efter.”,
forteller konsulenten.

Skolelederen forteller i relation til dette: “Grundloven er vores
veerktgj til at synligggre, hvem vores skole er. Saledes at man foler en
tilfredshed ved at veere i organisationen, og sa man som ny eller
kommende forceldre er fuldstendig klar over, hvad er dna’et her pd
skolen. Vi vil ikke have et keempe verdiscet staende i et ringbind et
eller andet sted, som ingen kan huske. Det er fem overomrader, med
tre statements under, og dem skal man helst hele tiden kunne tale ud

fra.”.

Som et redskab til at formidle og fastholde grundfortellingen far
skolerne ogsa tilbudt hjalp til at fa lavet en kort professionel
prasentationsvideo. I pilotprojektet tog flere af skolerne imod dette
tilbud, og resultaterne kan ses pa skolernes hjemmesider.

Kursus i forandringskommunikation

En del af Fortzl din skole er et todages kursus i forandringsledelse for
skoleledelserne. Kurset er et tilbud, men et tilbud, der i hgj grad er
blevet valgt til og 1 en kort spgrgeskemaundersggelse, der blev
gennemfgrt af forvaltningen 1 december 2014 (jf.bilag 2), skinner det
ogsa igennem i de enkelte kommentarer, at det har givet
skoleledelserne nogle meget konkrete varktgjer, der er direkte
anvendelige 1 praksis, og at det har vaeret med til at forandre deres
made at kommunikere i hverdagen. Som konsulenten udtrykker det:
"De far en opmeerksomhed pd, at der er kommunikation i alt”.

Skolelederen forteller, at fordi kurset 1a placeret i juni maned, oveni
en masse andre opgaver, havde hun, sammen med resten af ledelsen,
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faktisk overvejet ikke at deltage. "Men det var sda godt, vi gjorde det!
Vi var helt hoje bagefter”. Pa kurset skulle lederne blandt andet
fremvise en prasentation af skolen for de andre kursister, men
malrettet foreldregruppe, medarbejdergruppe eller en tilsvarende
malgruppe efter eget valg. Praesentationen blev filmet og efterfglgende
gennemgaet sammen med professionelle. Skolelederne forteller
videre: "Vi fik noget af vide omkring preesentation, og hvordan virker
vi. Noget af det kendte vi godt, men det blev meget konkret, da vi stod i
praksis med nogle professionelle interviewere og journalister og
filmfolk og blev filmet i vores preesentation. Det blev synligt for én, om
man siger “oh” mange gange, bruger sine hcender rigtig meget, og
hvor klart er det egentlig, det budskab jeg vil ud med, ndr jeg
efterfplgende ser det. Og man far feedback fra de andre i gruppen pa
kropssprog, det talte sprog, og tydeligheden i budskabet. Og sa lavede
man optagelsen en gang til med den feedback man havde fdet.”.

Kommunikationsudvalget — kommunikationens ambassadgrer

Pa det fgrste mgde opfordrer kommunikationskonsulenterne skolen til
at nedsatte et kommunikationsudvalg. Nogle der kan vere
ambassadgrer/agenter for at fgre de nye kommunikationsstrategier og
-mader ind i organisationen, understgtte ledelsen, og lgbe med de
praktiske opgaver, der ogsa matte opsta i forbindelse med arbejdet.
Kommunikationsteamet deltager i resten af forlgbet med
konsulenterne.

Skolelederen pa case-skolen fortaller, at de har nedsat et
kommunikationsudvalg, der bestar af ledelsen, to
medarbejderreprasentanter fra henholdsvis udskoling og indskoling
samt en reprasentant for foreldrebestyrelsen, sadan at arbejdet er
bundet op pa de tre interessenter, der bade er modtagere og afsendere.
En af de beslutninger kommunikationsudvalget har truffet er, at skolen
skulle have et digitalt kvartalsmagasin, der kunne ligge pa
hjemmesiden og henvende sig til eventuelt interesserede. Magasinet
skulle give et billede af skolen, men ikke vere et skoleblad med
elevproducerede historier. For at sikre en ensartethed og et
professionelt preeg har skolen ansat en journalist, som ogsa er
leereruddannet, til at producere historierne til magasinet. Det er
kommunikationsudvalget der rammestter indholdet af artiklerne, og
her har de i fgrste omgang udviklet et arshjul med emnerne for de fire
kvartaler.

Herudover har kommunikationsudvalget arbejdet vider med
kommunikationsstrategi og —politik, som reprasentanterne i udvalget
skal arbejde pa at brede ud via deres respektive bestyrelser og udvalg i
medarbejder- og foreldregruppe. “Noget af det, vi har haft meget
fokus pa er den gode historie. Helt konkret pad at skabe sd mange gode
historier, at den ddrlige historie drukner, men derncest ogsd for at
tvinge sig selv til at teenke den gode historie for den darlige historie.
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Vi ved jo alle sammen, at man meget nemt kan komme ind i sadan en
gv-rolle, sa det der med at dele den gode historie, bade for at booste
sig selv, og selvfolgelig for at booste skolen.”, forteeller skolelederen.

Forandringer og oplevede effekter

De deltagende skoler har, siden de har gennemfgrt forlgbet, vaeret
optagede af at implementere folkeskolereformen, og konsulenten
vurderer derfor, at skolerne endnu ikke har haft mulighed for at
arbejde med varktgjerne og den dybdegaende implementering af
politik og strategi. Dette samt den relativt korte tid der er gaet siden
forlgbet blev gennemfgrt, er arsager til at det pa nuvarende tidspunkt
ikke er realistisk at forvente, at der kan ses en udvikling i tiltreeknings-
og fastholdelsesdata for de skoler, der har deltaget i pilotprojektet.

Den interviewede skoleleder medgiver, at reformen har fyldt meget og
ogsa saenket nogle af processerne i arbejdet med kommunikationen,
men oplever samtidig at den nye viden og erfaring fra forlgbet har
kunnet understgtte arbejdet med blandt andet reformen: “Det er ikke
sadan en ting, der heenger og har sit selvstendige liv. Det her er jo en

grundsubstans i alt. Reformen skal man jo ogsa kunne kommunikere
ud.”.

Maden at organisere pa, oplever den interviewede skoleleder som en
af de stgrste gevinster fra forlgbet. Blandt andet er de blevet
inspirerede af maden, mgderne med konsulenterne har veret bygget
op, hvor man tillader sig at blive i processen og refleksionerne i
laengere tid, for man handler: ”Det har mdaske veeret klippet lidt meget
ud i pap, men for os har det veeret en fantastisk hjcelp, fordi det ggr, at
man har faet bragt ro over det. Og hvis ikke de [konsulenterne, red. ]
havde veeret der, sa havde vi mdske nok sprunget den fgrste del
over.”. I forlengelse af dette pointerer skolelederen, at de i dette
projekt har varet glade for at have udefrakommende konsulenter
tilknyttet processen, og at arbejdsmetoderne og den lering de har faet
gennem projektet, ikke forsvinder ud af organisationen sammen med
konsulenterne. Skolelederne forteller: “Der har i det her forlob ikke
veeret noget negativt ved, at der kommer nogle eksterne konsulenter
ind i ledelsesrummet. Maske er det ogsa fordi, at i forhold til nogle af
de andre processer, vi har veeret igennem, der var det ikke det her
quick fix. For vi far godt nok mange quick fixes, hvor jeg nogle gange
sidder og teenker over, at for det fgrste koster det jo en frygtelig masse

2

penge, og for det andet sa virker det ikke ret lcenge. ”.
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Bilag 1. Oversigt over skoler, der har deltaget i Fortzl din skole

Pilotprojekt 2014

Bavnehgj Skole

Blagard Skole

Dyvekeskolen(Kun delvist med i projektet)
Ellebjerg Skole

Kirseb@rhavens Skole

Lykkebo Skole

Ngrre Felled Skole

Réadmandsgades Skole

S¢nderbro Skole(kun delvist med i projektet)
Tingbjerg Skole

Vanlgse Skole

Fortal din skole 2015
Utterslev Skole
Grgndalsvengets Skole
Guldberg Skole
Korsager Skole
Kirkebjerg Skole
Bellahgj Skole
Katrinedals Skole
Vibenshus Skole
Randersgades Skole
Kildevaldsskolen
S¢nderbro skole
Engskolen

Valby Skole

Vigerslev Allés Skole
Frejaskolen
Gasvarksvejens Skole
Tove Ditlevsens Skole
Europaskolen
Oehlenschlegersgades Skole
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Bilag 2. Overordnede perspektiver — spgrgeskemabesvarelser

Tovholderne for projektet har i slutningen af 2014 gennemfgrt en kort
spgrgeskemaundersggelse, med ti spgrgsmal, der skulle besvares pa en
skala fra 1-5, hvor 1=1 meget ringe grad/meget
utilfredsstillende/meget lidt udbytte, og 5 = I meget hgj grad/meget
tilfredsstillende/meget stort udbytte. Det har vaeret muligt at skrive
kommentarer til alle spgrgsmal. Spgrgsmalene er besvaret af
skolelederne.

Svarene peger pa, at der er en meget hgj grad af tilfredshed blandt de
deltagende skoler. 9 ud af 10 spgrgsmal far en gennemsnitsscore pa 4
eller derover.

Spergsmal Score (skala 1- | Evt. kommentarer

5)
1: Vurder det udbytte, I indtil Gennemsnit = Forste gang var virkelig
nu har fiet ud af at deltage i 4,44 god, 2 gang fik vi ikke s4

“Forteal din skole” meget ud af det, da vi

ikke var forberedte
grundet vi ikke havde faet
materialet ud i god tid

Setlig Above kurset var
helt i top, har ndret min
kommunikationsadfaerd

Dejligt at ga fra kursus,
som er tilrettelagt sa man
gar hjem med ting der
umiddelbart kan szttes i
gang

Dygtige konsulenter som
loftet en konkret opgave
pa skolen positivt uden at
paforer skolen en masse
ekstra arbejde - meget

brugbart!!!
2: Br det lykkedes at finde frem | Gennemsnit = Vi er i gang men vil forst
til de 4,33 1 naeste skoledr inddrage

kommunikationsudfordringer, I

det ovrige personale, da
har brug for at arbejde med? )

viiar har brugt tid pa
visionsarbejde

Vi har koblet det med
indsats omk. Social
kapital
3: Har forlobet oget dit fokus Gennemsnit = Har altid haft det som
pa kommunikation som leder? | 4,25 fokus, men iszr kurserne

(Syv besvarelser) var meget brugbare

Der er ivaerksat
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nyhedsbreve + der
arbejdes med xndring af
ugeplaner

Vi har brugt meget tid pa
kommunikation, men
konsulenterne var gode til
at stotte op der hvor der
var et behov - det blev
meget malrettet

4: Har forlobet oget
arbejdsgruppens fokus pa
kommunikation?

Gennemsnit =
3,78

Vi er stadig ikke faerdige
med fotlobet, men ser
frem til dette

5: Vurder effekten af moderne

Gennemsnit = 4

Bade og som angivet
tidligere

6: I hvor hoj grad er relevansen | Gennemsnit =

af ”Fortzl din skole” anerkendt | 4,55

i arbejdsgruppen?

7: I hvor hoj grad er det klart Gennemsnit =

for dig, hvordan du skal bruge | 4,44

kommunikationsstrategi,

kommunikationspolitik og

vaerktojer?

8: Kan I bruge Gennemsnit = Det ved jeg ikke helt
kommunikationsstrategien som | 4,33 endnu

overordnet styringsredskab?

9: Kan I bruge Gennemsnit = Udfordringen er at finde
kommunikationspolitikken som | 4,33 tiden til at sette planen i
konkret handlingsredskab veerk

10: Hvor tilfredse har I veeret Gennemsnit = Begge var meget dygtige
med den made, 4,44 og lyttende og samtidig

kommunikationskonsulenterne
har faciliteret processen par

gode til at samle op, da vi
var en stor gruppe
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