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1 Baggrund og formal

Sundheds- og Omsorgsudvalget godkendte den 20. juni 2016 et medlemsforslag vedrgrende
en ny og mere fri model for selvejende plejecentre (2017-0237889). Den politiske bestilling
og medlemsforslaget er gengivet i afsnit 1.1. og 1.2.

For kunne opstille nye muligheder for drift af plejecentre, sa er det vigtig at danne sig et
overblik over dels lovgivningens krav, dels de eksisterende aftaleforhold og deres baggrund,
samt hvilke krav der er til &ndring eller indgaelse af nye aftaler om drift af plejecentre.

Nervarende notat er saledes et baggrundsnotat, der giver et overblik over relevante forhold,
der bgr kendes ved udarbejdelse af de tre politiske bestillinger: et statusnotat, en ny model og
en proces- og kommunikationsplan.

Nedenfor beskrives fgrst den grundleggende juridiske ramme for drift af plejehjem og aftaler
herom med private.

Herefter beskrives de eksisterende aftalers muligheder, samt herunder eksempler pa politiske
beslutninger, der er truffet til indgaelse og udfyldning af aftalerne, og et overblik over serligt
relevante dele af vedtegterne for de selvejende institutioner, som Kgbenhavns Kommune for
tiden har driftsoverenskomst med.

Til sidst beskrives, hvilke lovgivningsmassige krav der er til indgaelse af nye aftaler med
private i form af krav til in house aftaler samt konkurrenceudsttelse, herunder hvilke
styringsmuligheder kommunen har alt efter aftaleform.

1.1 Den politiske bestilling
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen skal pa udvalgsmgdet i september fremlegge

1. et statusnotat, der pa baggrund af en rundspgrge blandt de selvejende plejecentre i
Kgbenhavn samt andre relevante interessenter beskriver fordele og ulemper ved hhv.
in-house-modellen og en mere traditionel driftsoverenskomst.

2. et forslag til en ny model for selveje pa plejecentre, som kan supplere in-house-
modellen — saledes at selvejende plejecentre fremadrettet frit kan valge mellem enten
den nuvarende ’in-house-model’ eller en ny og mere fri model, der med udgangspunkt
1 en mere lempelig driftsoverenskomst, kan sikre en gget grad af selvstendighed.

3. en proces- og kommunikationsplan for, hvordan de nuverende kommunale og
selvejende plejecentre kan overga til den nye model, hvis de gnsker det — og en proces
for, hvordan andre aktgrer med udgangspunkt i en driftsoverenskomst med
Kgbenhavns Kommune kan fa mulighed for at byde ind pa driften af bade eksisterende
og nye plejecentre.

1.2 Medlemsforslagets motivering
Der er i dag i Sundheds- og Omsorgsforvaltningen 19 kommunale og 25 selvejende
plejecentre. De er alle drevet efter den sakaldte in-house-model, som er en relativt stram
driftsoverenskomst i sammenligning med andre kommuner. Det bevirker, at de selvejende
plejecentre i meget hgj grad er bundet op pa regler og retningslinjer, som kan virke
hammende pa muligheden for at tilretteleegge @ldrepleje pa forskellige mader — og
he@mmende for at for eksempel civilsamfundsaktgrer kan spille en stgrre rolle i udviklingen af
byens plejecentre.
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Partierne gnsker generelt at sikre stgrre mangfoldighed i organisationsformer og drift. Derfor
gnsker vi at give mere selvstendighed til de selvejende plejehjem. Ligesom vi gerne ser, at
der kommer nye aktgrer pa banen med henblik pa at udvikle de selvejende plejehjem til gavn
for borgerne. Hermed kan vi giver vores borgere flere valgmuligheder, idet de enkelte
plejehjem far mulighed for at udvikle sig forskelligt.

Partierne foreslar derfor, at der udarbejdes et notat, der ser pa fordele og ulemper ved de
nuverende driftsmodeller, og at forvaltningen pa den baggrund udarbejder et forslag til en
supplerende driftsmodel, der kan gge frihedsgraderne pa selvejende plejecentre.

Notatet skal udarbejdes pa baggrund af en rundspgrge/erfaringsopsamling blandt de
eksisterende plejecentre samt ved at inddrage andre aktgrer, der har erfaringer med selveje 1
andre kommuner — for eksempel Diakonissestiftelsen, OK-Fonden, Selveje Danmark mfl.
Formalet er at fa belyst udfordringer og barrierer for selveje i det eksisterende setup i
Kgbenhavns Kommune. De samme aktgrer foreslas inddraget i udarbejdelsen af den nye
model for driftsoverenskomst.

2 Den grundlaeggende juridiske ramme

I dette afsnit beskrives den grundleggende juridiske ramme for drift af plejehjem og aftaler
herom med private. Fgrst behandles kort det historiske perspektiv, der har dannet
foruds@tninger for de nutidige forhold, der dern@st beskrives. Herefter behandles de
grundleggende forhold for aftaler om drift af plejehjem med private, samt herunder
henholdsvis in house aftaler og udliciterede aftaler.

2.1 Drift af plejehjem

Kgbenhavns Kommunes tradition for at have driftsoverenskomster med selvejende
institutioner om ”drift af plejehjem” er meget lang, og gar helt tilbage til, da drift af plejehjem
blev et offentligt foretagende. Kgbenhavns Kommune har uanset lovendringer lgbende
fastholdt og tilpasset samarbejdet med de selvejende institutioner.

Historisk perspektiv

Ved indfgrelsen af bistandsloven midt i 70°erne blev det bestemt, at kommunerne skulle sgrge
for plejeboligtilbud. Forpligtelsen blev da i vid udstreekning opfyldt ved, at kommunerne
indgik driftsoverenskomst med eksisterende selvejende plejehjem og dermed sikrede, at
kommunen kunne disponere over plejehjemspladserne.

Tankegangen om selvejende plejehjem med driftsoverenskomst med en kommune bygger
séledes historisk set pa, at driften ”som altovervejende hovedregel” betragtes som en del af
den offentlige forvaltning. Det vil sige, at institutionerne stort set blev underlagt de samme
offentligretlige vilkar som ”de kommunale plejehjem” for eksempel i forhold til
offentligheds- og forvaltningslovgivningen, fastsattelse af 1gn- og ansettelsesvilkar for
personalet, regels@t om budget, regnskab og revision samt i begrensningen af at kunne
tilbyde tilkgbsydelser.

Modsat tankegangen i dag om “eget hjem” blev plejehjemmene drevet som egentlige
institutioner. Siden 1988 er nye plejeboliger etableret i henhold til @&ldreboliglovgivningen
eller lov om almene boliger.
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Nutidige grundleggende forhold
I dag findes der ”gamle” plejehjem, der senest er viderefort med hjemmel i servicelovens §
192, og "nye” plejeboliger, der er reguleret efter almenboligloven.

Levering af hjelp er reguleret af servicelovens kapitel 16.

Kommunen skal hertil have en verdighedspolitik, der beskriver de overordnede vardier og
prioriteringer for personlig hjelp, omsorg og pleje m.v., som ydes efter lov om social service
til personer over folkepensionsalderen, jf. § 1 ailov om social pension efter servicelovens §
81 a.

Der er i dag ikke leengere lovhjemmel til at indga driftsoverenskomster med selvejende
institutioner, og &ndringslovene har i forarbejderne henvist til, at levering af hjelp efter
serviceloven er udbudspligtig.

Derfor har kommunen etableret de nug®ldende driftsoverenskomster med selvejende
institutioner efter reglerne om in house, der i 2016 er kodificeret i udbudslovens § 12.

Det nugeldende koncept for driftsoverenskomster blev vedtaget af Kgbenhavns
Borgerreprasentation den 13. januar 2011.

Konceptet har sggt at sikre, at kommunen overholder vilkarene for in house og har samtidigt
sggt i relevant omfang, at viderefgre Socialministeriets anbefalinger fra 1986 i cirkulere om
“institutioner under kommunerne” vedrerende forhold, som ministeriet anbefalede burde

indga i den selvejende institutions vedtegt og driftsoverenskomst for blandt andet plejehjem.

Det karakteristiske for selvejende institutioner er, at de i juridisk henseende betragtes som
’non profit virksomheder” efter principperne i fondsloven, men de er dog undtaget
fondsloven, efter dennes § 1, stk. 2, nr. 7, da selvejende institutioner er undtaget, hvis driften
overvejende dekkes af kommunale midler, og de er undergivet tilsyn af det offentlige, og nar
det i hver institutions vedtaegt er fastsat, at det offentlige treeffer bestemmelse om anvendelse
af institutionens midler i tilfeelde af dennes oplgsning.

De selvejende institutioner er saledes “selvsteendige formuesubjekter”, er undtaget
fondsloven, men har ikke karakter af privat erhvervsdrivende virksomhed.

Den overordnede ledelse af en selvejende institution varetages af en bestyrelse, der ansatter
en leder til at varetage den daglige ledelse og drift.

Kommunen har ikke nogen arbejdsgiverbefgjelser overfor bestyrelsen og har typisk ikke
indflydelse pa, hvem der valges til bestyrelsen.

Kommunen kan ikke “afsatte” en bestyrelse, og ”fyring” kan derfor om nedvendigt kun ske
ved opsigelse af driftsoverenskomsten.
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2.2 Aftaler om drift af plejehjem med private

Rammerne for alle aftaler om drift ved driftsoverenskomster med selvejende institutioner eller
ved udliciterede kontrakter skal iagttage, at kommunen til enhver tid har forsyningspligt,
ansvar for myndighedsopgaven og for leveringen af al hjelp.

Driftsoverenskomster og udliciterede kontrakter skal overholde servicelovens krav til levering
af hjelp samt tilsyn og retssikkerhedsloven krav til sikring af borgernes retsstilling ved
overholdelse af de forvaltningsretlige regler, s@rligt §§ 15, 16 og 43. Kravene til (delegeret)
sygepleje efter sundhedsloven skal overholdes. Samtidig skal det sikres, at aftaler indgas i
overensstemmelse med den kommunale styrelseslov, serligt § 2, hvorefter kommunen ikke
ma overdrage en opgave og samtidig bevare fuld kontrol, samt lanebekendtggrelsens § 3, nr. 3
og 7, der bestemmer, at visse af de selvejende institutioners lan og gkonomiske dispositioner
pavirker kommunens laneramme.

Vedrgrende retssikkerhedslovens § 43, forholdet til undtagelsen fra fondsloven og forholdet
til lanebekendtgerelsen, kan det noteres, at § 43’s stk. 1 blev ophaevet i 2011, hvilket er
relevant, da bestemmelsen indebar, at der i forbindelse med indgaelse af lengerevarende
driftsaftaler pa det sociale omrade skulle tages stilling til, hvad der skal ske med eventuel
formue, som opstar pa grund af aftalens vilkar. Af forarbejderne til lovendringen fremgar det,
at ophavelsen ikke @ndrer pa, at en kommune fortsat vil kunne indga forngdne aftaler om
stillingtagen til utilsigtet formueophobning.

Kommunen er hertil ogsa ved indgaelse af aftaler underlagt de almindelige forvaltningsretlige
principper, for eksempel proportionalitetsprincippet og lighedsgrunds@tningen

Forvaltningen har i perioden fra 2006 til 2011 indgaende undersggt relevante faktiske og
retlige forhold forud for de nugeldende driftsoverenskomster. Der skal s@rligt henvises til

- projektet ”Det selvforvaltende plejehjem” — hvor raderummet for selvforvaltning blev
undersggt, (bilag 1)

- DLA Nordic’s (nu Horten) ”Notat om udbudspligt og hjemmelskrav ved Kgbenhavns
Kommunes driftsoverenskomster med selvejende institutioner efter ombygning og
omdannelse til almene a&ldreboliger” (bilag 2) og

- Konkurrencestyrelsens vejledende udtalelse ”In-house begrebets betydning for
kommunal aftaleindgielse med selvejende institutioner” (bilag 3).

Projektet og advokatnotatet er ikke af nyere dato, og der er forhold, der har @ndret sig, men
dokumenterne giver et grundigt historisk indblik og rummer megen viden, der stadig er
relevant, og som med fordel enten kan benyttes eller afvises.

In house driftsoverenskomster skal overholde betingelserne i udbudslovens § 12. Juridisk
afdeling deltog i kommunens arbejdsgruppe under udarbejdelsen af udbudsloven og gjorde
meget ud af at papege, at den beskrevne retsstilling i Konkurrencestyrelsens vejledende
udtalelse ikke burde @&ndres med udbudslovens § 12. Da Karnov i sine noter henviser til
udtalelsen, antages det, at denne fortsat er relevant.

2.2.1 Inhouse aftaler, ikke udbud

I forarbejderne til loveendring i 1998 kan det ses, at plejehjemsomradet er medtaget under
“andre opgaveudferere”, da der fremadrettet ikke laengere ville blive tale om
“institutionspladser”, og der pd voksenomrédet forventedes behov for fleksible losninger™ til
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forskellige behov. Ministeren udtalte samtidig, at opgaverne ogsa pa voksenomradet fortsat
ville kunne Igses af selvejende institutioner.

Der er saledes ikke leengere konkret lovhjemmel til at indga driftsoverenskomster med
selvejende institutioner. Andringslovene har hertil i forarbejderne henvist til, at levering af
hjelp efter serviceloven er udbudspligtig.

In house driftsoverenskomster skal 1 dag overholde betingelserne i udbudslovens § 12,
herunder navnlig kontrolkriteriet.

Rammerne for in house drift ved aftaler i driftsoverenskomster med selvejende institutioner
skal iagttage, at kommunen til enhver tid har forsyningspligt, ansvar for
myndighedsopgaverne og for leveringen af al hjelp. Derfor skal det sikres, at kommunens
pligter, beslutninger og afggrelser vedrgrende de ovenfor under afsnit 2.2. navnte forhold
overholdes.

Aftalerne skal endvidere kunne rumme “gamle” plejehjem, der senest er viderefort med
hjemmel i servicelovens § 192, og "nye” plejeboliger, der er reguleret efter almenboligloven.

2.2.2 Aftaler ved udlicitering, udbud

Rammerne for udliciteret drift ved kontrakter med private virksomheder skal pa samme vis
som beskrevet i afsnit 2.2.1 iagttage, at kommunen til enhver tid har forsyningspligt, ansvar
for myndighedsopgaverne og for leveringen af al hjelp.

Rammerne for udlicitering er i vaeesentligt omfang de samme som kommunen allerede har
benyttet i forbindelse med udbud af kontrakter pa omradet for frit valg.

Drift af plejecentre er omfattet af udbudslovens Afsnit III om indkgb af sociale tjenesteydelser
over terskelverdien pa 5,6 mio. kr. ogsa kaldet light-regimet”. Det betyder, at en stor del af
de udbudsretlige regler 1 udbudslovens Afsnit II ikke galder ved udbud af plejehjemsdrift.
Kommunen kan altid velge at fglge reglerne i Afsnit II, hvis det gnskes.

Light-regimet giver et betydeligt raiderum. Kommunen kan i stort omfang selv bestemme,
hvordan proceduren tilrettelegges, og hvilke kriterier driftsaftalen gnskes tildelt efter, blot de
udbudsretlige grunds@tninger om ligebehandling og gennemsigtighed overholdes. Der er ikke
krav om, at forvaltningen valger de to klassiske udvalgelseskriterier (det gkonomiske mest
fordelagtige tilbud og laveste pris). Det er dog et krav, at forvaltningen offentligggr
tildelingskriterierne forud for tilbudsfristen. Da reglerne for de normale udelukkelsesgrunde
for at deltage i udbuddet ikke galder, vil forvaltningen kunne angive egne
udelukkelsesgrunde. Disse skal blot bygge pa et sagligt grundlag, og skal overholde de
udbudsretlige grunds@tninger om ligebehandling, gennemsigtighed og proportionalitet.

Light-regimet kraever, at der sker forudgaende annoncering i EU-tidende, nar forvaltningen
gnsker at tildele en kontrakt. Hvis flere driftsoverenskomster skal opsiges og udbydes, vil
kommunen kunne offentligggre en samlet forhandsmeddelelse i EU-tidende, om at
kommunen udbyder flere kontrakter om drift af flere plejecentre i den kommende tid. En
forhandsmeddelelse har gyldighed i et ar. Ved en forhandsmeddelelse undgar man, at hver
enkel drifts-aftale skal annonceres.
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Nar kommunen tildeler en kontrakt, skal den offentligggre valget, og kommunen skal
orientere hver enkelt tilbudsgiver om, hvorfor denne ikke blev valgt.

Light-regimet efter udbudsloven er omfattet af flere af handhavelsesreglerne i lov om
klagenavnet for udbud, hvilket blandt andet betyder, at reglen om stand still, og klagen@vnets
mulighed for at erklere en kontrakt for uden virkning ogsa gelder for kontrakter under light-
regimet, da der kan indbringes klage for Klagen@vnet for Udbud.

3 De eksisterende aftalers muligheder
Hvis der gnskes @ndringer i de eksisterende aftaler (bilag 4), sa skal det vurderes, om der er
tale om @ndringer, der kan rummes indenfor aftalens egne bestemmelser.

Hvis @ndringer kan rummes inden for graenserne for kontrolkriteriet, sa forudsettes det, at de
selvejende institutioner, der er omfattet af de nuvaerende driftsoverenskomster, inddrages.

De eksisterende aftaler l&gger i preeamblen veagt pa, at “de selvejende plejehjem og
plejecentre medvirker til, at borgerne har mulighed for at veelge plejeboligtilbud med
Jorskelligt veerdigrundlag”.

De eksisterende aftaler er indrettet, sa kommunen, som regel med inddragelse af bestyrelsen,
kan @ndre mange relevante forhold. De eksisterende aftaler har saledes krav af rammeaftale,
der konkret udfyldes via det, der bestemmes under samarbejdet mellem kommunen og de
selvejende institutioner.

De relevante bestemmelser er som fglger.

Under afsnit 2. Aftalens formal fremgér det, at ”Uden neerveerende aftale i sin helhed skal
fornyes, kan revidering og opdatering som fplge af ny eller cendret lovgivning, endret
organisation i kommunen m.v. ske i form af et tilleeg til driftsoverenskomsten.”

Under afsnit 3. Parternes ansvar fremgér det, at ”Den selvejende institution skal levere
vdelser, der er i overensstemmelse med de til enhver tid geeldende love, kommunale politikker,
strategier, beslutninger og bestemmelser, bl.a. i forhold til kvalitetskrav, pkonomistyring,
kapacitetsstyring og udviklingsprojekter. Kommunen kan, i overensstemmelse med lovgivning
og gvrige regler, beslutte hvordan og i hvilket omfang den selvejende institution skal efterleve
de kommunale politikker, beslutninger og bestemmelser.”

Under afsnit 3. Parternes ansvar fremgar det, at ”Begge parter forpligter sig til at medvirke til
dialog og samarbejde til gavn for opgavevaretagelsen. I det omfang, kommunen benytter
adgangen i nerveerende aftale til at foretage veesentlige cendringer, f.eks. i forhold til
malopfyldelse eller cendrede regler for opgavevaretagelsen, forudscettes den selvejende
institution inddraget.”

Under afsnit 4. Opgavelgsning fremgar det, at ”Kommunen har mulighed for at fastscette og
cendre de neermere regler og rammer for den selvejende institutions opgavelpsning. 1
nedenstdaende er denne mulighed preeciseret inden for specifikke omrdder. Listen over
omrdder er ikke udtpmmende.”
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Listen, der ikke er udtemmende, omfatter “visitation (pladser og tilbud)”,
”medarbejderforhold”, faglighed”, ”systemer og support”, ”lan, bygninger og forpligtelser”,
samt ’budget og regnskab”

Afsnit 2 giver saledes mulighed for at &ndre aftalen i fald rammen for kommunens drift
@ndrer sig.

Afsnit 3 forudsetter 1 forste omgang at “alt skal overholdes”, men giver samtidig et s@rdeles
stort raderum for fastsettelse af krav til “hvordan og i hvilket omfang den selvejende
institution skal efterleve de kommunale politikker, beslutninger og bestemmelser”. Her vil
kommunen saledes kunne nedsette eller @ndre kravene uden en samtidig @ndring af
driftsoverenskomsten.

Afsnit 4 vedrgrer 1 meget hgj grad krav, der skal stilles for at driftsoverenskomsten kan leve
op til undtagelsesreglen om in house, og her er raderummet begraenset.

3.1 Eksempler pa politiske beslutninger

Et eksempel pa et politisk styret omrade er Kgbenhavns Kommunes indkgbspolitik, der dels
vedrgrer kommunens indkgbsaftaler, men ogsa krav til kontrakter og herunder arbejds- og
sociale klausuler.

For sa vidt angar indkgbsaftaler, sa vil kommunen godt kunne undtage disse for decentrale
enheder, som for eksempel de selvejende plejehjem, under fglgende betingelser.

Nar en decentral enhed selv er ansvarlig for den pagaldende kontrakt, kan verdien efter
udbudslovens § 31 anslas for den pagzldende enhed alene. Dette medfgrer, at enheden selv er
ansvarlig for en kontrakt, nar enheden

1) selv star for gennemfgrelse af udbudsforretningen,

2) har et selvsteendigt budget for det pageldende udbud, som den rader over, og

3) ikke benytter en indkgbsaftale, der er indgéet af ordregiveren.

Et andet eksempel er kostpolitikken og herunder kravet til gkologi.

En gennemgang og konkret vurdering af ikke lovbundne men kommunale politisk vedtagne
krav vil kunne afdekke mulighederne for at give institutionerne et stgrre og mere individuelt
raderum. Samtidig bgr de gkonomiske og administrative konsekvenser belyses.

3.2 Vedtaegtsforhold

Under den eksisterende driftsoverenskomst afsnit 3. Parternes ansvar fremgar det angdende
bestyrelsesarbejdet, at ”Der udarbejdes en vedteegt for den selvejende institution. Vedtewgt og
ecendringer i denne, som har betydning for neerveerende aftale, skal godkendes af kommunen.”

Kommunen har ikke standardkrav til vedtaegter, men forvaltningen paser konkret om
vedtaegter opfylder geldende normer. De aktuelle vedtegter er forskellige — i nogen vedtegter
er bestyrelser blot ’selvsupplerende” og medarbejdere og beboere kan ikke deltage, andre
vedtaegter har krav som “faglig interesse”, samt krav til at medarbejdere og beboere deltager (i
mindretal) i bestyrelsesarbejdet. Antallet af bestyrelsesmedlemmer varierer ogsa.
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I bilag 5 findes en oversigt over bestyrelserne i de selvejende institutioner i forhold til
vardigrundlag, sammensa&tning, udpegning og supplering.

4 Muligheder ved nye aftaler

Safremt kommunen gnsker vasentlige @ndringer, der ikke kan rummes under de geldende
driftsoverenskomster, kan driftsoverenskomsterne opsiges med henblik pa at indga nye
driftsoverenskomster eller at udlicitere opgaverne og indga kontrakter.

De generelle rammer for indgaelse af aftaler er allerede beskrevet ovenfor i afsnit 2.2.1 om in
house aftaler, ikke udbud og 1 afsnit 2.2.2 om aftaler ved udlicitering, udbud.

Nedenfor behandles i afsnit 4.1 de mere specifikke krav til in house aftaler, og
styringsmulighederne i denne type aftaler. I afsnit 4.2 behandles krav til udliciterede
kontrakter, samt styringsmuligheder og konsekvenser ved udlicitering. I afsnit 4.3 n&vnes
mulighederne for friplejeboliger.

4.1 Krav til in house aftaler

De selvejende institutioner er ikke en del af den offentlige forvaltning, men er underlagt de
forvaltningsretlige regler og forvaltningen skal have kontrol med og indflydelse pa vesentlige
og strategiske beslutninger i den enkelte selvejende institution, men uden at have fuld kontrol
med virksomheden.

For at en privat aktgr — som kommunen ikke har ejerskab eller har ledelsesmassig
bestemmende funktion over — kan henregnes til den offentlige forvaltning under reglerne om
in house, sa skal de sakaldte kontrol- og virksomhedskriterier vaere opfyldt.

Virksomhedskriteriet omfatter, at institutionen som udgangspunkt ikke kan udfgre arbejde for
andre myndigheder.

Nar kommunen legger en opgave ud til en privat aktgr efter reglerne om in house, skal
kommunen beholde en kontrol over den private aktgr, at der svarer til, den kontrol kommunen
har over egne institutioner.

For at @ndre i eller indga nye driftsoverenskomster og dermed give stgrre frihed til de
selvejende institutioner er det primert indenfor kontrolkriteriet, grenserne skal afsgges.

Kontrolkriteriet betyder, at forvaltningen skal have kontrol med og indflydelse pa vasentlige
og strategiske beslutninger i den enkelte selvejende institution. Den selvejende institution har
fortsat et raderum, men det er afgrenset og omfatter i stort omfang den daglige og faglige
ledelse, med mindre driftsoverenskomsten siger andet. Institutionen har i de tilfelde, hvor
institutionens ledelse er ansvarlig for det faglige indhold og den daglige drift stadig mulighed
for at sette sit eget preeg pa dagligdagen.

Konkurrencestyrelsen har udtalt, at fglgende (men ikke udtgmmende) er elementer, der taler

for, at den offentlige myndighed har kontrol over den eksterne samarbejdspartner:
e at, der er formals- og vedtegtskontrol
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e at, der er Budgetkontrol, herunder at bevillingsrammen er udarbejdet af myndigheden,
og at institutionen er underlagt samme regnskabs- og budgetopfglgning som
myndighedens egne institutioner m.fl.

e at, der er pligt til at bruge det kommunale regnskabssystem

e at, der er kontrol med kommercielle dispositioner og overskud

e at, der er yderligere kommunal kontrol i form af faglig kontrol og tilsyn

e at, der er pligt til at fglge kommunens politiker for sa vidt angar for eksempel kost- og
indkgb

e at, der er krav om institutionens overholdelse af kommunens kvalitetsstandarder

Kort sagt - jo mindre selvstyre jo tydeligere er kontrolkriteriet opfyldt.

Kgbenhavns Kommune har en clearingsordning, hvorved at personale fra de selvejende
institutioner kan flyttes til andre institutioner 1 Sundheds- og Omsorgsforvaltningen, for
eksempel ved manglende opgaver hos de selvejende institutioner, eller hvis den selvejende
institution lukkes gennem en periode ved ombygning. Dette taler ogsa for, at institutionerne er
omfattet af kommunens kontrol.

Som navnt ma der vare et mindre raderum i forhold til, hvor meget der kan lempes pa
kontrollen over den selvejende institution, for at kontrolkriteriet er opfyldt, og dermed at
driften af institutionen er omfattet af in house-reglen. Det er en konkret og individuel
vurdering af, hvor meget man kan @ndre 1 de eksisterende driftsoverenskomster, fgr in house-
reglen ikke l&ngere er opfyldt.

Eventuel @&ndring af driftsoverenskomster skal ske med stor forsigtighed. Hvis det vurderes,
at Sundheds- og Omsorgsforvaltningen ikke lengere har den forngdne kontrol over den
selvejende institution svarende til, hvad Sundheds- og Omsorgsforvaltningen har over egne
institutioner, sa vil driften af plejecentret skulle i udbud.

4.1.1 Styringsmuligheder i in house aftaler

Der er visse frihedsgrader 1 forhold til styring i in house aftaler, herunder krav om efterlevelse
af politikker, krav til vedtegter, bestyrelse, gkonomi og personaleforhold. Afgrensning og
indskrenkning af frihedsgraderne skal tage hensyn til at kommunen ikke ma uddelegere
kompetence og samtidig bevare fuld radighed over opgaveudfgrelsen. I den anden ende
begrenser udbudslovens krav til in house aftaler de mulige frihedsgrader.

Politikker. 1 forhold til politiske mal kan det overvejes i hvilken grad de selvejende
institutioners bestyrelser skal gives et gget raderum til selv at bestemme, hvordan
institutionens virksomhed og opgavevaretagelse tilrettelegges. En gget frihed i forhold til
kommunale politikker, beslutninger og bestemmelser kan ske uden @ndring i det eksisterende
paradigme. Fuldstendig frihed er dog ikke mulig.

Okonomi og it-systemer. @konomistyring er central og skal sikre, at selvejende institutioner
forvalter eventuelle indskudte kommunale aktiver og midler med videre lovligt samt bedst
muligt. IT-drift og -sikkerhed vil kreeve vasentlig regulering safremt, der gives mulighed for
at benytte egne systemer og netvaerk.
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Personale. Personalet har i alle tidligere driftsoverenskomster pa omradet varet omfattet af
kommunens overenskomster og clearingsordning med videre. En @ndring af dette vil kreve
en forudgaende selvstendig undersggelse af forholdene.

Vedtegter. Aktuelt er kommunens praksis alene at godkende vedtagterne, og konkret stille
krav til disse. De selvejende institutioners vedtaegter varierer saledes, og der er ikke fra
kommunens side opstillet et paradigme eller lignende for disse.

Bestyrelsen. Ved ggede frihedsgrader bgr det overvejes, om bestyrelsernes stgrrelse og
sammens&tning i tilstrekkelig grad sikrer en effektiv og professionel ledelse af
institutionerne. Aktuelt er der tale om “’ikke professionelle” bestyrelser, der 1 hej grad styrer
efter institutionens vardier.

Individuelt forhandlede aftaler. Safremt der indgas individuelt forhandlede aftaler med hver
enkelt selvejende institution vil dette medfgre en gget bureaukratisering, hvilket blandt andet
vil kraeve flere ressourcer til sikring af overholdelse af den enkelte aftale. Det er tidligere
overvejet om aftalerne skulle besta af en obligatorisk del og en individuel del. Det er dog ikke
den lgsning, der vandt fremme, under forberedelsen af de nu geldende driftsoverenskomster.

4.1.2 Ingen konkurrenceudszttelse

Nar reglerne for in house aftaler er overholdt, sa kan kommunen formulere og indga aftaler
uden konkurrenceuds@ttelse. Forud for de nugeldende driftsoverenskomster har Kgbenhavns
Kommune i meget hgj grad benyttet disse frihedsgrader og har inddraget de selvejende
institutioner, deres interesseorganisationer og andre relevante interessenter fgr det endelige
aftaleudkast blev besluttet.

4.2 Krav til udliciterede kontrakter

Udliciterede kontrakter skal overholde de af Borgerreprasentationen fastsatte krav til
rammeaftaler for tjenesteydelser. Kgbenhavns Kommune benytter allerede den vedtagne
rammeaftale og de vedtagne krav hertil 1 kontrakterne med de private leverandgrer af
personlig og praktisk hjelp under reglerne om frit valg efter serviceloven.

Skal driftsoverenskomsterne i udbud, vil det krave, at forvaltningen igangsatter et grundigt
udbudsretligt forarbejde 1 forhold til den strategiske linje, der gnskes fastlagt overfor de
kommende leverandgrer af plejecentersydelserne.

Det er ikke muligt at lave lgbende tilpasninger af vesentlig karakter i1 udliciterede kontrakter,
og mindre uvasentlige @ndringer kan samlet ogsa blive til veesentlige endringer. Der kan
alene @ndres i kontrakterne i overensstemmelse med udbudslovens regler herom. Her er det
klare udgangspunkt, at en endring ikke kan foretages, hvis den ville kunne @ndre pa et tilbud.

Der vil i givet fald vere tale om kontrakter med private aktgrer, hvor kommunen ikke kan
etablere samme tatte styring med institutionerne i forhold til styringen under in house
modellen. Det betyder, at kommunen mister en del af den fleksibilitet, der er ved in house
modellen.

4.2.1 Styringsmuligheder i udliciterede kontrakter
I udliciterede kontrakter skal styringsmulighederne vare indarbejdet i kontrakt og bilag.
Styringsmulighederne kan som udgangspunkt ikke @ndres 1 kontraktens lgbetid.
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Der er begrensede muligheder for at @ndre 1 en driftsaftale med en privat leverandgr efter
tildeling, med mindre der er tale om uvasentlige @ndringer. Udvalget vil derfor heller ikke
have mulighed for at tilfgje yderligere midler til et plejecenter i Igbet af driftsperioden, hvis
der er gnske om yderligere aktiviteter eller for at sikre driften.

Safremt forvaltningen har sendt en kontrakt i udbud, kan der saledes i Igbet af
kontraktperioden, kun foretages @ndringer af kontrakten, sifremt det kan rummes af de
udbudsretlige regler.

I udbudsloven er der dog en rekke situationer, hvor det er muligt at &ndre i en kontrakt efter
indgaelse af kontrakten. Selvom udbudslovens regler herom vedrgrer lovens Afsnit II og ikke
Afsnit III, og saledes ikke direkte finder anvendelse i light-regimet, sa antages det, at der er
samme adgang under light-regimet.

Da udbudsloven opstiller tilladelige @ndringer, medfgrer dette, at det ikke er muligt at
foretage @ndringer af kontrakten pa andet grundlag end det, der star oplistet i loven.

Loven opstiller fglgende situationer, hvor det er muligt at foretage @ndringer:

e som fglge af en @ndringsklausul, der ngje beskriver kendte @ndringsmuligheder og
den procedure, der skal fglges ved en @&ndring med hjemmel heri

e ved kgb af supplerende ydelser (og der vil vare stort verdispild ved genudbud af
oprindelig kontrakt)

e ved omstendigheder, der ikke har kunnet forudses

e ved s@rlige former for leverandgrskifte, herunder ved fusion, opkgb med videre

e uvesentlige &ndringer

Der er tale om en vasentlig ®&ndring, hvis @ndringen betyder, at kontraktens karakter bliver
vasentlig forskellig fra den oprindelige kontrakt. Det vil vare en vasentlig @ndring, hvis
@ndringen betyder, at andre kunne have budt pa kontrakten, eller at forvaltningen muligvis
ville have accepteret et andet tilbud. Der er ogsa tale om en vesentlig endring, hvis
@ndringen medfgrer, at den gkonomiske balance forskydes til fordel for leverandgren, og det
ikke ville kunne rummes i den oprindelige kontrakt. Det betyder for eksempel, at viser det sig
efterfolgende, at en selvejende institution mod forventning ikke alligevel kunne drive et
plejecenter for den gkonomiske ramme, sa vil udvalget ikke efterfglgende kunne beslutte at
yde et tilskud. Det er dog muligt at foretage en mindre @&ndring pa under 10 % af den samlede
gkonomiske ramme for kontrakten. Det ma dog fortsat ikke @ndre vasentligt pa kontraktens
karakter.

Kommunens kontrakter pa omradet for frit valg, tager hgjde for endringer af kommunens
politisk vedtagne krav. Kontrakterne tager ogsa hgjde for mulighederne ved leverandgrens
konkurs. Leverandgrens problemer med overholdelse af faglighed vil vare at betragte som
misligholdelse af kontrakten og kan ikke medfgre @ndringer.

I en konkurrenceudsat kontrakt kan kommunen ikke styre leverandgrens gkonomiske
dispositioner. Leverandgren kan saledes ikke underleegges kommunens gkonomistyring.
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4.2.2 Konkurrenceudsattelse

I forhold til udbud af drift af plejecentre antages det, at det alene er hjelp efter serviceloven
der vil udbydes, i det drift af boliger sker under almenboligloven. Udbud, der omfatter
etablering af nye plejeboliger i almennyttig form, behandles ikke i nervaerende notat.

Udbud af plejedrift er efter udbudslovens § 7 omfattet af den relativt enkle proces i
udbudslovens Afsnit III, kaldet "light regimet”. Sundheds- og Omsorgsforvaltningen har som
allerede n@vnt god erfaring med dette, da processen har varet benyttet for eksempel ved
udbud under frit valg af personlig og praktisk hjalp i samarbejde med Socialforvaltningen.

Kommunen har saledes et paradigme for rammeaftale med indhold og betingelser i
kontrakterne med leverandgrerne under frit valg, der vil kunne tilpasses til et eventuelt
kommende udbud af plejedrift til beboere i1 plejeboliger.

I forbindelse med overvejelser om alternativ proces og vilkar i kontrakt, sa kan der for
eksempel vaelges omvendt licitation, hvor kommunen fastsatter en pris / takst, juridiske vilkar
samt mindstekrav, der alle vil vaere minimumskrav og fasts@tter krav / gnsker til besvarelse
fra tilbudsgiverne, der ikke er mindstekrav, og som kan benyttes til at finde det bedste tilbud
ud fra. Der vil ogsa kunne forhandles i processen.

4.2.3 Konsekvenser ved udlicitering
Udlicitering vil fa konsekvenser for de nuvarende selvejende institutioner, som kommunen
har driftsoverenskomst med.

Der findes 17 plejehjem i kommunen, der er omfattet af overgangsbestemmelsen i
servicelovens § 192. Af disse enheder er 12 selvejende institutioner. Disse enheder vil ikke
kunne bringes i udbud, da der ikke er mulighed for at etablere nye plejehjem omfattet af
servicelovens § 192 med mindre, at der samtidigt opfgres almene plejeboliger.

Safremt driftsoverenskomsterne opsiges, og driften bringes i udbud vil en af konsekvenserne
vare, at de selvejende institutioner ikke lengere vil vare undtaget fondsloven. Kan de
etablere gkonomi og faglighed og leve op til kravene i et udbud, kan de overga til at blive
erhvervsdrivende fonde, hvis ikke en privat selskabsform valges.

I fald, der udbydes kontrakter om drift af pleje til beboere i plejeboliger med henblik pa privat
drift, sa vil kravene til leverandgrerne fglge kommunens krav til private, og der vil saledes
stilles krav om en professionel ledelse og dermed et skarpet ansvar i forhold til det ansvar,
der nu gelder for bestyrelserne af selvejende plejehjem, der typisk er frivillige og ikke
professionelle virksomhedsledere.

Hvis en enkelte selvejende institution @&ndrer form, sa vil institutionens formal og karakter
@ndres, samtidig er den selvejende institution ikke garanteret at vinde udbuddet.

Der vil sandsynligt vaere krav i et eventuelt kommende udbudsmateriale, som vil kreve, at
den selvejende institution investerer og tilpasser sig. Da de selvejende institutioner ikke har
mulighed for i stgrre omfang at opspare midler, betyder det, at de selvejende institutioner kan
blive presset gkonomisk.
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Udbud vil medfgre, at kontrakterne tildeles for en kortere arrekke, ofte 4 ar, hvorefter
kontrakterne skal i genudbud. Det betyder, at leverandgren ikke vil vere sikker pa en varig
drift af et konkret plejecenter.

Da de selvejende institutioner i dag er in house, kan de selvejende institutioner i stor grad
treekke pa forvaltningens viden, kapacitet og personaleressourcer, hvis der opstar problemer.
Under en kontrakt tildelt efter udbud, sa vil forvaltningen stadig vere en vigtig
sparringspartner, men forvaltningen vil ikke have mulighed for at komme den selvejende
institution til hjalp, hvis der er behov for stgrre tilfgrsel af ressourcer eller omlegning af
organisationen.

4.2.4 Reserverede kontrakter

Det er efter udbudslovens § 190 muligt for forvaltningen at begraense, hvem der er deltager i
et udbud af plejehjemsopgaver til organisationer, der udelukkende beskaftiger sig med
tjenesteydelser pa sundheds- og socialomradet. Der er dog ulemper ved at anvende denne
regel, idet en virksomhed kun kan fa tildelt driften af et specifikt plejecenter én gang inden for
de sidste 3 ar, og saledes ikke vil kunne fa kontrakten flere gange i treek. Derudover vil det
sandsynligvis krave et stgrre arbejde for den enkelte selvejende institution at tilpasse sig
betingelserne for at veere omfattet af reserveringen. Vedtegterne skal opdateres, hvilket ogsa
kraever kommunens godkendelse, og organisationsformen skal @ndres. Det kreves efter
udbudsloven, at ledelsen baseres pa principper om medarbejderejerskab, eller
medarbejderdeltagelse, eller pa anden vis aktiv deltagelse af medarbejdere, brugere eller
interessenter. Der vil i dette tilfelde vaere tet sammenhang til definitionen af en
socialgkonomisk virksomhed.

4.3 Friplejeboliger
Det er muligt for de private aktgrer at organisere sig efter friplejeboligloven, hvor der er tale

om private plejehjem uden den tette kontrol og kontrakt med kommunen. Hvis en selvejende
institution gnsker at overga til drift efter friplejelovgivningen, sa skal den leve op til en lang
rekke krav. Sundhedsstyrelsens opstiller for eksempel krav til certificering, gkonomisk
soliditet, og der vil fortsat vaere krav til systematiske kontrolsystemer.
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