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Indledning

Formalet med arsrapportering pa balancen er at skabe en stgrre transparens om veerdierne pa kommu-
nens balance i drsregnskabet. Med udgangspunkt i at regnskabet skal veere rigtigt (jf. bekendtgerelse
om kommuners budget og regnskabsvaesen, revision mv.), fremgar det af rapporten, om der er for-
hold péa balancen, som ikke er retvisende og omfanget heraf.

Det er ligeledes muligt i de respektive politiske udvalg at orientere sig i forhold, der vedrgrer egen for-
valtning samti handleplanerne, der skal handtere disse forhold.

Der arbejdes i kommunens afstemningskoncept med fglgende begreber, der henvises til i rapporterin-
gen:

Kommunens samlede balance
Antal balancekonti og balancesummer
(IM-funktionsniveau*)

Kategori 1 - Afstemt uden bemaerkninger \
- Ingen bemaerkninger eller gredifferencer

- Udestaende identificeret og bogfert i ny periode

- Periodeforskydning/ordinaer drift/naturlige iboende

Kommunens samlede balance sagsbehandlingstider

Afstemningskategorier
Kategori 2 - Afstemt til opfelgning

(IM funktions- og kontoniveau) - Manglende opfalgningstiltag eller udestaende identifi-
ceret, ej bogfertiny periode

Kategori 3 - Ikke afstemt
- Difference kan ikke specificeres eller mangelfuld doku-
mentation /

Underkategori

(kontoniveau) Opdeling af opfalgningsbelgb:
- Poster til opfelgning pé balancen, som er &eldre end 1 &r
- Poster til opfalgning pa balancen, som er under 1 ar

Der fokuseres i rapporteringen pa afstemningskategori 2 og 3, som udtryk for risikofaktorer i regnska-
bet. Afstemningskategori 1 vises kun pa overordnet niveau.

Opfelgningsbelgbet fra afstemningerne er udgangspunktet for vurdering af det finansielle risikobillede.

*|M referer til Indenrigs- og Boligministeriets autoriserede kontoplan
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Arsrapporteringens indhold

Arsrapporteringen er opdelt i fem afsnit.

Afsnit 1 indeholder en oversigt over alle kommunens balancekonti pr. 31.12.2022 (antal konti pr. IM-
funktion) fordelt pa kategori 1 samt opfelgningsbelgb fordelt pé kategori 2 og 3. Afsnittet indeholder
o0gsé en beskrivelse af tveergdende kommunale opmaeerksomhedspunkter.

Afsnit 2 indeholder den forvaltningsspecifikke del. Indledningsvist vises en oversigt over balancekonti
indeholdende forvaltningsspecifikke transaktioner, som er klassificeret i en afstemningskategori 2 eller
3, samt om der er opfalgningsbelgb aldre end 1 ar.

Herefter folger handleplanerne for opfelgningsbelabene, rangordnet efter kategori og kontonummer.
Handleplanerne indeholder en beskrivelse af hvad problemet er, hvordan det skal Igses, af hvem (an-
svar) og hvornar det kan forventes, at kontoen igen kan afstemmes som en kategori 1. | handleplanerne
vises kun opfelgningsbelsb med bruttobelgb +/-1.000 kr.

Oversigten indeholder ogsd en konsekvensbeskrivelse af opfelgningsbelzbene. Konsekvensbeskrivel-
sen er udtryk for en vurdering af de regnskabsmaessige risici i forhold til det pdgeeldende opfalgnings-
belgb pé den pdgaeldende balancekonto.

Afslutningsvist vises en oversigt over resultat for kontrol af dataoverfersler fra fagsystemer. Systemejere
for fagsystemer, der overferer data til kommunens debitorsystem og/eller regnskabssystem, skal ma-
nedligt udfere kontrol af, om der er fuldsteendighed i overfarsler. Hvis der er differencer, skal der i lig-
hed med balanceafstemninger udarbejdes handleplan for, hvordan og hvornar differencen handteres.

Afsnit 3, 4 og 5 indeholder i lighed med tidligere ar henholdsvis en kort redegerelse for udvalgets af-
skrivninger, oversigt over udvalgets periodiserede poster samt balancebeveegelser direkte pa egenkapi-
talen.
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1. Rapportering pa Kobenhavns Kommunes balanceafstemninger

Koncernservice og forvaltningerne har afstemt kommunens balancekonti i overensstemmelse med
geeldende regelsaet. Pr. 31. december 2022 er der afstemt i alt 2510' balancekonti, hvoraf Koncernser-
vice (KS) har haft ansvaret for at afstemme 2.379 konti og forvaltningerne 131 konti.

Nedenfor ses fordelingen af afstemningerne péa balancekontiene péa kategorier:

2022 logninger 2021 logninger Andringer fra 2021 til 2022
Kategori [l Antal konti Nettobelgb (t. kr.) ff Antal konti Nettobelgb (t. kr.)l] Antal konti Nettobelgb (t.kr.)
1 2.338 -113.390 2.354 -60.860 -16 -52.530
2 75 50.998 145 34.968 -70 16.030
3 97 55.975 63 25.892 34 30.083

'Egenkapitalkonti pa funktion 9.75.99 indgér ikke i denne opgerelse, idet de afstemmes seerskilt gennem egenkapitalnoten til balancen.

Antallet af balancekonti er reduceret med netto 52 konti i dret. Bevaegelsen rummer bade nyoprettede
og lukkede balancekonti. Det sker oftest som led i udfasning af gamle fagsystemer og implementering
af nye.

Udviklingen i logning af kategori 2 og 3 belgb ser umiddelbart ud til at veere negativ, idet vaerdier er
blevet hgjere i 2022. Det skal dog ses i lyset af, at der i dret er logget 44,5 mio.kr. som kategori 2 og 57,5
mio.kr. som kategori 3 vedrgrende anlaeg. Det skyldes, at der i dret er foretaget en validering og handte-
ring af manuelle bogferinger der blev foretaget i det farste regnskabsér efter overgang til nyt skonomi-
system grundet tekniske problemer med anleegsmodulet. Reguleret for denne effekt er kategori 2 og 3
opfelgningsbelgb pa henholdsvis 6,5 mio.kr. og -1,3 mio. kr. (netto).

Udviklingen kan tilskrives det kontinuerlige fokus pé balanceafstemninger i Kgbenhavns Kommune
(KK). 12023 arbejdes der videre med initiativer der understgtter udviklingen yderligere, i form af bedre
proces og systemunderstottelse.

| kategorien opfelgningsbelgb sldre end 1 &r (se uddybning pa side 6) er der logget falgende:

Total /7 IM-funktion m Kategori 2 Kategori3

Opfelgningsbelgb t.kr. -661 57.598
9.28.15 Andre tilgodehavender  KFF, eget fagsystem 544
9.42.43 Deposita SOF, beboermidler 4 -492
9.52.56 Anden kortfristet geeld  BIF, KSD 6.435
9.52.59 Mellemregning SOF, lommepenge -40
9.52.59 Mellemregning SOF, KY -223
9.52.59 Mellemregning OKF-KS, lanadm. 65
9.52.59 Mellemregning @OKF-KS, KSD 78
9.52.59 Mellemregning OKF-KS, skattekontoen 2.549
9.52.59 Mellemregning OKF-KS, tilgodeh. energiafgifter 664
9.58.8x Bygninger/anleeg u. opf. @KF-KS, anleegsadm. -10.115 57.468
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Tabel 1.1: Kebenhavns Kommunes balance pr. 31.12.2022

IM-funktion

Antal konti

Saldo (t. kr.)

Belgb til opfelgning (t. kr.)

Kategori 2

Kategori 3

Heraf eldre end 1 ar (t.kr.)

Kategori 2

Kategori 3

9.22.01 Kontante beholdninger 86 3.566 3.451 15 15 0 0 0
9.22.05 Indskud i pengeinstitutter m.v. 1.330| -3.920.885| -3.920.885 0 0 0 0 0
9.22.07 Investerings- og placeringsforeninger 1 15.657.118 15.657.118 0 0 0 0 0
9.22.08 Realkreditobligationer 4 0 0 0 0 0 0 0
9.25.12 Refusionstilgodehavender 1 902.395 902.395 0 0 0 0 0
9.25.13 Andre tilgodehavender 1 10.203 10.203 0 0 0 0 0
9.28.14 Tilgodehavender i betalingskontrol 29 1.316.681 1.318.178 -1.498 -1.498 0 0 0
9.28.15 Andre tilgodehavender 547 130.388 129.675 713 262 451 0 544
9.28.17 Mellemreg. med foregdende og felgende regnskabsar 1 531.249 531.249 0 0 0 0 0
9.28.18 Fin. aktiver tilh. selvejende institutioner med overenskomst 5 280.275 280.560 -285 -285 0 0 0
9.28.19 Tilgodehav. hos andre kommuner og regioner 1 0 0 0 0 0 0 0
9.32.20 Pantebreve 1 78.248 78.248 0 0 0 0 0
9.32.21 Aktier og andelsbeviser m.v. 10 8.870.489 8.870.489 0 0 0 0 0
9.32.22 Tilgodehavender hos grundejere 1 77 87 -10 -10 0 0 0
9.32.23 Udléan til beboerindskud 5 98.674 98.674 0 0 0 0 0
9.32.24 Indskud i Landsbyggefonden m.v. 12 0 0 0 0 0 0 0
9.32.25 Andre langfristede udlan og tilgodehavender 15 8.409.281 8.410.794 -1.512 -1.512 0 0 0
9.32.27 Deponerede belgb for [an m.v 4 4.953.924 4.953.924 0 0 0 0 0
9.35.29 Klimainvesteringer 1 370.316 370.380 -64 -501 437 0 0
9.35.35 Andre forsyningsvirksomheder 18 -367.996 -367.996 0 0 0 0 0
9.38.37 Staten 3 12.467 12.467 0 0 0 0 0
9.42.42 Legater 4 150.133 150.133 0 0 0 0 0
9.42 .43 Deposita 71 107.478 109.489 -2.011 164 -2.175 4 -492
9.45.46 Legater 4 -150.133 -150.133 0 0 0 0 0
9.45.47 Deposita 84 -223.781 -223.233 -548 -548 0 0 0
9.48.49 Staten 1 -12.467 -12.467 0 0 0 0 0
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IM-funktion

Antal konti

Saldo (t. kr.)

Belob til opfelgning (t. kr.)

Heraf eldre end 1 ar (t.kr.)

Kategori 2

Kategori 3

Kategori 2

Kategori 3

9.50.50 Kassekreditter og byggelan 1 -71.535 -71.535 0 0 0 0 0
9.51.52 Anden geeld 22 -170.062 -170.019 -43 0 -43 0 0
9.52.53 Kirkelige skatter og afgifter 5 -1 -1 0 0 0 0 0
9.52.55 Skyldige feriepenge (frivillig) 1 0 0 0 0 0 0 0
9.52.56 Anden kortfristet geeld med indenlandsk betalingsmodtager 21 -1.792.073 -1.804.852 12.779 12.809 -30 6.435 0
9.52.57 Anden kortfristet geeld med udenlandsk betalingsmodtager 2 -8.039 -8.039 (0] 0 0 0 0
9.52.58 EDB fejlopsamlingskonto 8 0 0 0 0 0 0 0
9.52.59 Mellemregningskonto 107 -1.411.472 -1.408.856 -2.616 -2.485 -131 3.016 78
9.52.61 Selvejende institutioner med overenskomst 8 -264.644 -264.644 0 0 0 0 0
9.52.62 Afstemnings- og kontrolkonto 14 0 0 0 0 0 0 0
9.55.63 Selvejende institutioner med overenskomst 5 -15.532 -15.532 0 0 0 0 0
9.55.68 Realkredit 3 -1.607.094 -1.607.094 0 0 0 0 0
9.55.70 Kommunekredit 2 -704.986 -704.986 0 0 0 0 0
9.55.72 Geeld vedrgrende klimainvesteringer 20 -110.095 -110.095 0 0 0 0 0
9.55.73 Lenmodtagernes Feriemidler 2 -1.715 -1.715 0 0 0 0 0
9.55.75 Anden langfristet geeld med indenlandsk kreditor 3 -3.007 -3.007 0 0 0 0 0
9.55.77 Langfristet geeld vedregrende aldreboliger 1 -179.331 -179.331 0 0 0 0 0
9.55.79 Geeld vedrgrende finansielt leasede aktiver 3 0 0 0 0 0 0 0
9.58.80 Grunde 5 6.326.977 6.326.977 0 0 0 0 0
9.58.81 Bygninger 8 13.342.452| 13.352.568 -10.116 -10.116 0 -10.116 0
9.58.82 Tekniske anleeg, maskiner, storre specialudstyr og transportmidler 6 232.264 232264 0 0 0 0 0
9.58.83 Inventar - herunder computere og andet IT-udstyr 6 13.034 13.034 0 0 0 0 0
9.58.84 Mat. anleegsaktiver under udferelse og forudbet. for mat. anleegsaktiver 5 4.331.323 4.219.252 112.071 54.604 57.468 0 57.468
9.62.85 Udviklingsprojekter og andre erhvervede imm. anlaegsaktiver 2 0 0 0 0 0 0 0
9.65.86 Varebeholdninger/-lagre 1 55.160 55.160 0 0 0 0 0
9.68.87 Grunde og bygninger bestemt til videresalg 1 15.776 15.776 0 0 0 0 0
9.72.90 Hensatte forpligtelser 4| -27.402183| -27.402.183 0 0 0 0 0
9.75.91 Modpost for takstfinansierede aktiver 1 -68.682 -68.682 0 0 0 0 0
9.75.92 Modpost for selvejende institutioners aktiver 1 -265.331 -265.331 0 0 0 0 0
9.75.93 Modpost for skattefinansierede aktiver 1] -23.967.076| -23.967.076 0 0 0 0 0
9.75.95 Modpost for donationer 1 -15.897 -15.897 0 0 0 0 0
9.75.99 Egenkapital (afstemmes seerskilt)* 8 -3.465.931 -3.465.931 0 0 0

Total 2.518 0 -106.974 106.974 50.998 55.975 -661 57.598

* Den samlede saldo pd balancekonto 9.75.99 fremgdr af kommunens balancerapport og afstemmes gennem egenkapitalnoten til balancen.
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Regnskabsmaessige opmarksomhedspunkter pa tvaers af kommunen

Zndringer til koncept for balanceafstemninger

Med revisionsberetningen for 2021 skeerpede revisionen kravene for logning af balanceafstemninger,
séledes at fokus fremadrettet er pd at undgé opfelgningsbelgb aeldre end 1 &r. Derudover vil der ogsé
veere fokus péd enkeltstdende transaktioner eller problemstillinger med opfelgningsbelab over 10 mio.
kr. KS hari 4. kvartal 2022 implementeret processer og rapportering, der understgtter de nye revisions-
kriterier.

Balancekonti i KK afstemmes fortsat efter de overordnede afstemningskategorier 1, 2 og 3, svarende til
‘afstemt uden bemeaerkning’, ‘afstemt til opfelgning’ samt‘ikke afstemt’. Der er fortsat stort fokus pé at fa
handteret alle opfalgningsbelab lzbende, uanset alder og belgb. Dog er der med revisionens skaerpede
fokus pé opfelgningsbelgb aeldre end ér, tilsvarende starre opmaerksomhed pé disse belgb i rapporte-
ringen og pa de manedlige opfelgningsmegder om handleplaner mellem KS og forvaltningerne.

De forste erfaringer med det ggede fokus pé alderskriteriet viser nedvendigheden af, at der foreligger
ajourferte forretningsgange og procesbeskrivelser samt en eventuel beskrivelse af sagsbehandlingsti-
der (KPl'er). Dette for at kunne foretage en reel vurdering af opfelgningsbelgbet i forhold til alderskrite-
riet og derved sikre den forngdne kvalitet i afstemningen. KS er begyndt at udarbejde manualer for ba-
lanceafstemninger, der skal understgtte den korrekte vurdering i forhold til relevante processer. Forvalt-
ningerne vil, i det omfang som er ngdvendigt, blive involveret i arbejdet. Inden udgangen af 2023 vil
der veere udarbejdet manualer for samtlige balanceafstemninger.

Materielle anlaegsaktiver

Med den hidtidige praksis for tilstedevaerelseskontrol har forvaltningerne foretaget tilstedeveerelses-
kontrol p&d samtlige anleegsaktiver én gang arligt. Imidlertid har denne proces vaeret meget tidskrae-
vende pa grund af kommunens mange anlaegsaktiver, hvorfor der har veeret anske om revision af prak-
sis.

Det har fort til, at dele af den hidtidige tilstedeveerelseskontrol fremover foretages centralt samt til en
aendring af frekvensen af de resterende kontroller. £ndringen er implementereti 2022.

e Bygninger og grunde kontrolleres centralt én gang arligt.

e Inventar og tekniske anlaeg kontrolleres hvert andet ar af forvaltningerne.

e Der foretages arlig central kontrol af de tekniske anlaeg, som er pafert GPS- eller indregistre-
ringsnummer via en samkgring af data fra Kvantum-modulet Equipment.

e Materielle anleeg under opferelse kontrolleres af forvaltningerne arligt. Kontrollen suppleres
med forvaltningernes forklaringer pé anlaeg under opfarsel, hvor der ikke har vaeret forbrug i det
regnskabsar, som kontrollen foretages i. Der udvikles en rapport, sa denne kontrol kan foretages
kvartalsvist.

Den nye praksis vurderes ikke at forringe kontrollen, og den imgdekommer samtidig forvaltningernes
gnske om en lettelse af opgaven. Den gkonomiske risiko ved praksisaendring vurderes til at veere lav, da
bygninger og grunde udger den gkonomiske hovedpart af den samlede anleegsmasse.
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Kreditorer - fakturapuljen af modtagne endnu ikke godkendte fakturaer (IM-funktion 9.52.56)
Malseetningen for fakturapuljens starrelse ved afslutning af regnskab 2022, og som er uaendret siden
2021, er péd maksimalt 10 mio. kr. inklusive moms.

Til trods for et langvarigt fokus pé fakturapuljens sterrelse, har det igen i 2022 veeret nedvendig at fore-
tage efterbehandling (bogfering) efter lukning af periode 12, for at nedbringe puljen til under 10 mio. kr.

Fakturaer i fakturapuljen, som ikke var behandlet pa lukkedagen, har forvaltningerne som vanligt skulle
tage stilling til i forbindelse med specifikation af deres fakturabeholdning i kategorierne a) fakturaer der
vedregrer 2022, b) fakturaer med spaerrekode og c) fakturaer der vedrgrer 2023. Inden fakturapuljen
blev sendt til forvaltningerne, blev de mindste fakturaer for samlet 8,5 mio. kr. sorteret fra med henblik
pé stillingtagen til de vaesentligste fordringer. | forbindelse med den efterfalgende kvalitetssikring blev
yderligere 48 fakturaer til en vaerdi af 7,5 mio. kr. bogfert i regnskabsaret 2022. Den endelige faktura-
pulje udger 4.481 bilag til et belgb pd 8,8 mio. kr. inklusive moms

@konomiudvalget har den 6. december 2022 godkendt, at der sker en midlertidig fremrykning af beta-
lingstidspunktet for fakturaer, hvormed alle kebsfakturaer pa daglig basis frigives til betaling umiddelbart
efter godkendelse af fakturaen. Beslutningen, som forelgbigt er geeldende til udgangen af maj méned,
har haft en betydning for sterrelsen af saldoen pa kreditorer i regnskab 2022. Den ngjagtige effekt kendes
ikke, men saldoen er ca. 551 mio. kr. mindre end i 2021.

Fagsystemer (9.28.15/9.52.56/9.52.59)

KK har 38 fagsystemer, som overferer data til KK's gkonomisystem Kvantums drifts- og balancekonti.
Mange af disse systemer fungerer ligeledes som udbetalings- og/eller faktureringssystemer.

Der foretages manedlig kontrol af dataoverfersel mellem henholdsvis fagsystemer/Kvantum og fagsy-
stemer/Opus Debitor. Derudover foretages der for en raekke fagsystemer ligeledes manedlig balanceaf-
stemning. Fagsystemernes leverancer af data til Kvantum udger en stor del af den samlede gkonomiske
aktivitet, der registreres i Kvantum hver méned.

| takt med @get behov for automatisering og effektivisering af processer samt genudbud af systemer
kommer der Igbende nye fagsystemer til. | 2022 er der implementeret ni nye fagsystemer med integra-
tion til Kvantum og/eller Opus Debitor.

Kontrollen med dataoverfgrsler viser, at der forekommer afvigelser, som i nogle tilfeelde ogsa medferer
kategori 2 og 3 opfelgningsbelzb pa balancekonti. Det gaelder bade for nyere og aeldre systemer. Ud-
fordringer med eksisterende integrationer adresseres blandt andet via genbesgg af processer og doku-
mentation, men ogsa via udfasning af systemer. For nye systemintegrationer er malet, at de idriftseettes
uden fejl. For at sikre dette er der opstillet krav i forretningsgangen “Opstart af nye systemintegrationer”
og tilh@rende governance, der skal sikre fejlfri og korrekt overfarsel af data til Kvantum/Opus Debitor.

Arbejdet med systemintegrationer kraever fokus pa den tekniske del af integrationen, flowet og sam-
menhange i gkonomidata samt dokumentationen. Erfaringen viser dog, at de tre dele ikke altid veegtes
lige hgjt, og at forvaltningerne og ikke mindst leverandgrerne primaert har fokus pa den tekniske del i
integrationsprojekterne. Det manglende fokus pa korrekte sammenhaenge i skonomidata og dokumen-
tationen medferer ofte lange implementeringsforlgb samt et efterfelgende oprydningsarbejde. Det kan
have konsekvenser for den gkonomiske styring af skonomistremme samt for et retvisende regnskab,
der i sidste ende kan fgre til revisionsbemeerkninger.
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KS arbejder derfor péa at fa en tidlig dialog med forvaltningerne og deres leverandgrer i forbindelse med
nye integrationer. Dette med henblik pé at etablere bedre forstdelse for de tekniske aspekter, sammen-
haenge i skonomidata og behovet for nedvendig dokumentation/rapportering.

Samtidig skal dialogen understgtte koordinering af ressourcer og behov hos forvaltningerne og ligele-
des understgtte en leengere planleegningshorisont i KS, s& der er relevante ressourcer ledige til at bisté
pa projekterne.

Fortsat samarbejde med KOMBIT

Efter implementeringen af de tre monopolbrudssystemer Kommunernes Ydelsessystem (KY), Kom-
munernes Sygedagpengesystem (KSD) og Kommunernes Pensionssystem (KP) identificerede KK'i
forbindelse med &rsregnskabet 2021 en raekke udfordringer, da IT-lgsningerne ikke understatter effek-
tive processer pa finansomradet og giver problemer i forhold til korrekt regnskabsafleeggelse.

Pa den baggrund har KK og KOMBIT etableret en arbejdsgruppe, der skal lase fejl og mangleri de tre
monopolbrudssystemer. | samarbejde med KOMBIT er en del udfordringer allerede blevet lgst. | 2022
er der dog opstaet nye problemer efter implementeringen af Kommunernes Pensionssystem (KP), som
endnu ikke er Igst. Problemerne er af samme karakter som med de gvrige systemintegrationer. Det vil
sige risiko for revisionsbemaerkninger, manglende mulighed for at indfere effektive processer og auto-
matisering, utilstraekkelig dokumentation af afstemningerne m.m. Med det afsaet er det derfor aftalt, at
arbejdsgruppen fortsaetter sit arbejde i 2023.
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2. Rapportering pa Borgerradgiverudvalgets balanceposter

| forbindelse med regnskab 2022 er der afstemt O balancekonti med belgb til opfalgning i kategori 2 og
3 hos Borgerraddgiverudvalget.

Opfolgningstiltag og konsekvensbeskrivelse for systemafstemninger i Borgerradgi-
verudvalget

| forbindelse med regnskab 2022 er der afstemt O fagsystemer mod Kvantum/OPUS Debitor hos Bor-
gerrédgiverudvalget

3. Foretagne afskrivninger 2022

Borgerradgiveren har ikke foretaget afskrivninger i drsregnskabet 2022.

KS kan ikke pa et fyldestgerende grundlag oplyse de i 2022 foretagne debitorafskrivninger. Det skyldes
at der forst medio 2022 er implementeret en rapporteringslesning med forvaltnings- og kostbeerer in-
dikator.

4. Udgifter og indtaegter indregnet i regnskabsaret 2022 (periodiserede poster)

Borgerréddgiveren har ikke foretaget periodiseringer uden bagvedliggende fakturaer i regnskabséret
2022.

5. Bevagelser pa balancen

Borgerradgiveren har ikke haft bevaegelser pa balancen i regnskabs aret 2022 (direkte posteringer pa
hovedkonto 9).



