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De lovgivningsmaessige rammer for den magtanven-

delse der udferes efter reglerne i serviceloven

Kommunalbestyrelsen skal efter servicelovens § 82 yde hjelp til
personer med betydeligt nedsat psykisk funktionsevne, der ikke kan
tage vare pé deres egne interesser, uanset om der foreligger sam-
tykke fra den enkelte. Dette omtales ogsd som omsorgspligten. Om-
sorgspligten skal udgves inden for rammerne af borgernes ret til

selvbestemmelse.

Ikke alle borgere er - som felge af en sveaer psykisk funktionsnedsaet-
telse - i stand til at vurdere betydningen og konsekvenserne af deres
eventuelle nej til hjeelp og statte - eller - hvilken betydning deres
handling har pad dem selv eller andre omkring dem. | disse seerlige
situationer, og hvor naermere betingelser i gvrigt er opfyldt, traeder
personalets forpligtelse til at hjeelpe borger i kraft - ogsé selvom
borger modseetter sig den tilbudte hjelp og hjeelpen derfor méa ud-
feres med magt. | disse situationer kan det derfor vaere nedvendigt

at anvende magt overfor borgerne.
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Mulighederne for at iveerkseette magtanvendelser efter reglerne i
serviceloven skal betragtes som en undtagelse for den altoverve-
jende hovedregel om selvbestemmelsesret over eget liv, lige som
der skal vaere forsggt andre mindre indgribende tiltag ferst. Dette

uddybes nedenfor.

Formalet med magtanvendelsesreglerne

At forebygge og begreense magtanvendelse stér centraltireglerne
om magtanvendelse. Det er et grundlaeggende princip for magtan-
vendelse, at magt farst kan anvendes, néar det har vist sig umuligt at
lzse den padgeeldende situation pa anden vis. Magtanvendelsesreg-
lerne styrker ogsa retssikkerheden for bade borgere og personale.
Det er nemlig i regelanvendelsen forudsat, at personalet efter hver
magtanvendelse drgfter og reflekterer indgrebet med henblik pa
leering. Afvejningen mellem den enkeltes integritet og frihed og for-
pligtelsen til at sikre omsorg og tryghed sikres sadledes fremadrettet
til at blive foretaget pa et mere og mere kvalificeret og velbegrundet
grundlag. Dermed er intentionen, at det skal nedseette risikoen for
omsorgssvigt samt beskytte borgeren mod unedige indgreb i selv-

bestemmelsesretten.

Malgrupper

| servicelovens kapitler 24, 24 a og 24 b fremgér der en udtem-
mende gennemgang af, hvilke former for indgreb i selvbestemmel-
sen der lovligt kan saettes i vaerk over for voksne med betydelig og
varigt nedsat psykisk funktionsevne inden for det sociale omréade.
Man kan ogsa se, hvilke betingelser der skal veere til stede, for ind-

grebet kan seettes i veerk.

Kapitel 24 regulerer den magtanvendelse der kan foretages overfor
borgere med en varig og veesentligt nedsat psykisk funktionsned-
saettelse. Der modseetter sig den heltigennem ngdvendige hjeelp,

pleje og omsorg.
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Kapitel 24a omhandler alene borgere, hvis varige og vaesentlige
psykiske funktionsnedseettelse ikke er fremadskridende. Malgrup-
pen for kap 24a er f.eks. borgere med et medfert psykisk handicap,
som Downs syndrom eller borgere med sveere kognitive felger af en

blodprop.

Kapitel 24b omhandler alle de borgere, hvis varige og veesentlige
psykiske funktionsnedseettelse er fremadskridende. De borgere,
som er tilhgrende malgruppen i kap 24b, er borgere med f.eks. de-
mens. Det er reglerne i kap 24b, der oftest benyttes, nar der sker
magtanvendelse pa de enkelte enheder, sd som plejehjem, midlerti-

dige ophold mv.

Krav til magtanvendelsen

Uanset hvilken malgruppe borgeren tilhgrer, mé personalets anven-
delse af magt og andre indgreb i selvbestemmelsesretten alene ske
for at sikre personens omsorg, veerdighed og tryghed, eller for at til-
godese hensynet til feellesskabet pa bo- eller dagtilbuddet eller hen-
synet til andre. Indgreb ma sdledes aldrig erstatte omsorg, pleje og

socialpeedagogisk bistand.

Anvendelse af magt skal st& i rimeligt forhold til det, der seges op-
nadet. Er mindre indgribende foranstaltninger tilstreekkelige, skal
disse altid anvendes ferst. Magtanvendelse skal endvidere udgves s
skdnsomt og kortvarigt som muligt og med sterst mulig hensynta-
gen til den padgeeldende og andre tilstedevaerende, saledes at der
ikke forvoldes ungdig kraenkelse eller ulempe for borger.
Manglende udgvelse af magt kan ogsé veere omsorgssvigt, hvorfor
deter vigtigt at finde den rette balance mellem fx peedagogiske til-

tag og anvendelse af en konkrete magt.
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Bestemmelserne

Opsummerende er de felgende bestemmelser de mest anvendte

pé forvaltningens enheder og i hjemmeplejen:

§ 124 c. Personalet kan kortvarigt fastholde eller fere en person vaek
fra en situation, ndr det er ngdvendigt for at afveerge, at vedkom-
mende fordrsager vaesentlig edeleeggelse af indbo eller andre veer-

dier.

§ 124 d. Personalet kan fastholde, tilbageholde eller fare en person
tilbage til boligen eller til et andet opholdsrum, nar personen udvi-

ser en adfeaerd, der er til fare for pdgeeldende selv eller andre.

§125. Kommunen kan treeffe afgerelse om at anvende saerlige
derdbnere ved yderdere for en eller flere personeri en afgreenset
periode, nar der er naerliggende risiko for, at en eller flere perso-
ner ved at forlade bo- eller dagtilbuddet udseetter sig selv eller an-

dre for at lide vaesentlig personskade.

§ 128 Kommunen kan traeffe afgerelse om at anvende fastspaending
med stofseler til kerestol eller andet hjeelpemiddel, seng, stol eller
toilet for at hindre fald, nér der er naerliggende risiko for, at en per-
son udseetter sig selv for at lide vaesentlig personskade, og forhol-

dene i det enkelte tilfeelde gor det absolut pakraevet.

§128 b. Kommunen kan traeffe afgerelse om at anvende trygheds-
skabende velfeerdsteknologi for en person i en afgreenset periode,
nar der er risiko for personskade og forholdene i det enkelte tilfeelde
ger det pakraevet for at afveerge denne risiko. Bestemmelsen skal
bruges for borgere, hvis kognitive funktionsnedsaettelse ikke er
fremadskridende og i de situationer hvor med persongruppen med
en fremadskridende kognitiv funktionsnedsaettelse ikke samtykker i

brugen af velfeerdsteknologien mv.

§ 128 c. Kommunen kan traeffe afgerelse om at lase eller pa anden

vis sikre yderdgre eller vinduer til en beboers egen bolig pé botilbud



Juridisk Afdeling 5/7

i en afgreenset periode, nar der er risiko for, at beboeren vil forlade

sin bolig og veere til fare for sig selv eller andre

§ 136 a. Personalet kan kortvarigt fastholde en person med en va-
rig psykisk funktionsnedsaettelse, som ikke er fremadskridende, i
personlige hygiejne-situationer, nar dette er ngdvendigt for at
sikre personens omsorg, sikkerhed eller veerdighed. Er der an-
vendt kortvarig fastholdelse mere end én gang inden for 6 mane-
der over for den pageeldende person, er personalelederen for-
pligtet til at anmode kommunen om en vurdering af lovligheden

af magtanvendelsen.

§ 136 c. Personalet kan kortvarigt fastholde en person med en frem-
adskridende psykisk funktionsnedseettelse i personlige hygiejne-si-
tuationer, nar dette er nedvendigt for at sikre personens omsorg,

sikkerhed eller vaerdighed.

§136 d. Personalet kan fastholde, tilbageholde eller fare en person
tilbage til egen bolig eller til et andet opholdsrum, hvis det er ngd-
vendigt for at sikre en eller flere andres tryghed, vaerdighed og sik-
kerhed, nar personen udviser en adfaerd, der er meget greenseover-
skridende eller meget konfliktskabende over for de @vrige personer
pé bo- og dagtilbuddet, eller i situationer, hvor en beboer pé et bo-
eller dagtiloud er gdet ind i en anden beboers egen bolig, uden at
den anden beboer gnsker det. Reglen ma kun benyttes overfor bor-
gere med en fremadskridende psykisk funktionsnedseettelse, s& som
demens.

§136 e. Personalet kan som led i omsorgen anvende tryghedsska-
bende velfaerdsteknologi for at sikre personens tryghed, veerdighed
og omsorg, medmindre den pdgeeldende modsaetter sig anvendel-
sen. Modsaetter borgeren eller veergen sig brugen kan forvaltningen
treeffe en egentlig afgerelse efter § 128d. Reglen mé kun benyttes
overfor borgere med en fremadskridende psykisk funktionsnedsaet-

telse, sd som demens.
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Ansggning og Indberetning

| Sundheds- og Omsorgsforvaltningen er det en demensfaglig rad-
giver, der sammen med den

relevante enhed, fx et plejehjem, underretter Juridisk Afdeling om
brug af et magtindgreb, fordi det skal vurderes, om det er ngdven-
digt at foretage varige magtanvendelse, eller godkendelse af et alle-
rede benyttet magtindgreb. Alle anvendelser af magt skal godken-
des af Juridisk Afdeling.

Proceduren er falgende:

Den relevante enhed enten sgger om brug af et magtindgreb, fx
blede stofseler eller indberetter brugen af et (akut) anvendt magt-
middel, fx fastholdelse efter serviceloven, som neaevnti eksemplerne

ovenfor.

Inden henholdsvis ansegning eller indberetning bliver forelagt Juri-
disk Afdeling til godkendelse, foretager de lokale demensfaglige rad-
givere den indledende gennemgang af enten ansggning eller indbe-
retning af, hvor mange magtindgreb der er blevet udfert pé

den enkelte borger. Demensradgiverne sikrer ved gennemgangen, at
der foreligger en sundhedsfaglig vurdering, bade af behovet for an-
sggningen, men ogsé hvorfor det var nedvendigt at udfere de indbe-
rettede magtindgreb. Demensrédgiveren sgrger herudover

for, at der foreligger oplysning om, hvorvidt alle relevante socialpee-
dagogiske virkemidler er forsegt anvendt forud for indgrebet. Lige
som Demensradgiveren vejleder om mulige alternativer til anven-
delse af magt. Resultatet af afklaringen meddeles herefter Juridisk

Afdeling sammen med ansggningen eller indberetningen.

Juridisk Afdeling gennemgar ansggningen og/eller indberetningen
og giver efterfelgende enten en tilladelse eller et afslag til indgreb i
selvbestemmelsesretten. Tilladelsen skal bevilges, far magt lovligt
kan udfgres over for borgeren, dog ikke i akutte situationer, hvor
personalet handler og herefter indberetter til Juridisk Afdeling, som

vurderer lovligheden af det akutte indgreb.
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Hvis Juridisk Afdeling modtager en indberetning, hvor det vurde-
res, at betingelserne for lovligt indgreb ikke var opfyldt, registreres
indgrebet som ikke lovligt. Omradelederen for

henholdsvis Omrade Syd eller Omrade Nord samt lederen af den

bergrte enhed orienteres om Juridisk Afdelings vurdering.

Manglende overholdelse af magtanvendelsesreglerne
Der er til reglerne om indberetning af magtanvendelse ikke knyttet
sanktioner i serviceloven til den manglende indberetning, eller til de
magtindgreb, der ikke er udfert inden for rammerne for magtanven-
delse efter servicelovens bestemmelser.

Hvis Juridisk afdeling vurderer, at indberetningen ikke er i overens-
stemmelse med principperne for magtanvendelse, vil afdelingen in-
den for 14 dage kontakte enheden eller hjemmeplejeomradet med
en redeggrelse for, hvorfor den indberettede magtanvendelse ikke
var i overensstemmelse med loven. Samtidig kontaktes den de-
mensfaglige rddgiver med henblik pé iveerkseettelse af vejledning,
supervision eller planleegning af et egentligt undervisningsforlgb.
Magtanvendelse i strid med servicelovens magtanvendelsesregler
vil dog efter en konkret vurdering kunne sanktioneres efter den al-

mindelige ansaettelsesret og efter straffeloven.



