BILAG 1

UDVIDET ABNINGSTID I KOBENHAVNS BIBLIOTEKER - 8.00 TIL 22.00 I ALLE
BYDELE

KFU besluttede den 8. december 2011 at der primo 2012 skulle ivaerkszaettes konkrete testforsgg med
udvidet abningstid med reduceret betjening pa Kgebenhavns Hovedbibliotek og ubemandet dbningstid pa 1-
2 lokalbiblioteker.

Det blev ligeledes besluttet, at Kultur- og Fritidsudvalget inden sommerferien 2012 forelaegges konkrete
forslag til biblioteker med udvidet abningstider i Kgbenhavns Biblioteker.

Pa baggrund af KFU’s beslutning om at iveerkszette konkrete forsgg med udvidet abningstid i Kgbenhavns
Biblioteker er der gennemfgrt forsgg med morgenaben kl. 8.00 til 10.00 pa Kgbenhavns Hovedbibliotek
samt udvidet abningstid 8.00 til 22.00 med elektronisk adgangskontrol pa Islands Brygge Bibliotek og
Vigerslev Bibliotek.

Forsggene med udvidet abningstid pa Kgbenhavns Hovedbibliotek, Islands Brygge Bibliotek og Vigerslev
Bibliotek har vaeret en stor succes, og savel borgerne som personalet pa bibliotekerne har taget dette nye
servicetilbud til sig.

Pa den baggrund gnsker de tre biblioteker at fortsaette tilbuddet om udvidet abningstid. Og er gnskes
etableret udvidet abningstid i Kgbenhavns Biblioteker - 8.00 til 22.00 i alle bydele allerede i 2012.

Visionen om udvidet abningstid i Kebenhavns Biblioteker
Kgbenhavns Biblioteker har som vision at samtlige biblioteker i Kgbenhavn far udvidet abningstid 8.00 til
22.00 alle ugens dage. Dette stgttes op af lederne pa de enkelte biblioteker i Kgbenhavn.

Pa baggrund af de positive erfaringer kan der under forudsaetning af bevilling til elektronisk adgangskontrol
forventeligt allerede i 2012 etableres udvidet dbningstid 8.00 til 22.00 med elektronisk adgangskontrol pa
felgende biblioteker / kulturhuse:

e Kulturanstalten — Vesterbro Bibliotek
e Bibliotekshuset Rodosve;j

e  (Isterbro Bibliotek

e Kulturstationen Vanlgse

e Brgnshgj Bibliotek

e Sydhavnens Bibliotek

e BIBLIOTEKET Rentemestervej

e 2200 Kultur / Ngrrebro Bibliotek*



* 2200 Kultur / Ngrrebro Bibliotek er i gang med at udvikle en model for udvidet dbningstid, der kan fungere i bydelen.

Derudover fastholdes udvidet dbningstid med morgenabent pa Kgbenhavns Hovedbibliotek samt udvidet
abningstid med elektronisk adgangskontrol 8.00 til 22.00 pa Islands Brygge Bibliotek, Vigerslev Bibliotek
samt @restad Bibliotek.

De otte ovenfornaevnte biblioteker er udvalgt sa der i Kebenhavn etableres udvidet abningstid 8.00 til 22.00
i hver bydel.

Med etableringen af udvidet dbningstid pa de otte ovenstaende biblioteker har Kgbenhavns Biblioteker et
bibliotekstilbud med udvidet abningstid 8.00 til 22.00 i hver bydel.

For de @vrige biblioteker nedszettes der en arbejdsgruppe, der skal se pa, hvordan disse biblioteker kan
udvide dbningstiden med fx elektronisk adgangskontrol. Dette drejer sig om Blagardens Bibliotek,
Christianshavns Bibliotek, Husum Bibliotek, Solvang Bibliotek, Sundby Bibliotek, Tingbjerg Bibliotek, @bro
Jagtvej Bibliotek og Valby Bibliotek.

Status pd og erfaringer med forsggene udvidet dbningstid i Kebenhavns Biblioteker

Morgenabent pa Kebenhavns Hovedbibliotek
P34 Kgbenhavns Hovedbibliotek gennemfgres testforsgget som morgenaben allerede fra kl. 8.00 til 10.00. |
tidsrummet 8.00 til 10.00 er kunderne selvbetjente, og der er adgang til alle bibliotekstilbud pa alle etager.

Forsgget med udvidet abningstid blev indviet den 20. februar 2012. | perioden 20. februar til 13. maj 2012
har Kgbenhavns Hovedbibliotek haft naesten 13.000 ekstra besggende, dvs. 215 ekstra nye morgenkunder i
den udvidede dbningstid - om dagen!

Samtidigt udvides abningstiden pa Kgbenhavns Hovedbibliotek pr. 16. juni 2012 om Igrdagen fra kl. 14.00
til 16.00.

Udvidet abningstid pa Vigerslev Bibliotek og Islands Brygge Bibliotek med elektronisk
adgangskontrol

Pa Vigerslev Bibliotek og Islands Brygge Bibliotek er der etableret udvidet dbningstid med elektronisk
adgangskontrol. Abningstiden pa de to biblioteker er nu kl. 8.00 til 22.00 hver dag, hvilket svarer til en 3-
dobling af den ugentlige dabningstid pa hvert af de to biblioteker.

Forsgget med udvidet dabningstid pa Islands Brygge Bibliotek og Vigerslev Bibliotek blev startet den 27.
februar 2012.

Pa Islands Brygge Bibliotek har der i perioden 27. februar til 14. maj vaeret over 4.300 besggende i den
udvidede abningstid. Og pa Vigerslev Bibliotek har der vaeret over 1.700 besggende.



Erfaringerne fra de fgrste maneder har vaeret at hele 19 % af besggene pa Vigerslev Biblioteker kommer i
den udvidede abningstid. For Islands Brygge er det tal 18 %.

Udlanstallet i den udvidede abningstid udger pa Islands Brygge 21 % af de samlede udlan — og 16 % pa
Vigerslev Bibliotek.

Tilbagemeldingerne fra borgerne — kombineret med de flotte besggstal — viser, at kebenhavnerne i den
korte periode projektet har kgrt har taget tilbuddet til sig. Samtidigt viser forsggene at besggene pa
bibliotekerne er klar stgrst i den fagligt betjente abningstid, hvilket stemmer fint overens med de
erfaringer, der er fra landets gvrige biblioteker. Samlet set er forsggene en succes, der med fordel kan
udvides til at omfatte alle biblioteker i Kgbenhavn.

| perioden vaeret enkelte problemer med uro pa Vigerslev Bibliotek. De problemer, der har veeret i den
udvidede abningstid handteret pa linje med de problemer, der er i den fagligt betjente abningstid. Der er
ikke oplevet haerveerk eller andre uhensigtsmaessige problemer med eller mellem lanerne.

De samlede omkostninger for etableringen af udvidet abningstid 8.00 til 22.00 pa Islands Brygge Bibliotek
og Vigerslev Bibliotek er 0,5 mio. kr. pr. bibliotek. Etableringen omfattede en elektronisk adgangskontrol,
hvor borger over 15 ar far adgang til den udvidede abningstid anvendes deres Sundhedskort samt pinkode.
Derudover er der etableret videoovervagning, hgjttaler udkald, integration til tyverialarm og i begraenset
omfang interne lasesystemer til mgdelokaler.

@KONOMI

Etableringsomkostningerne til etablering af udvidet dbningstid pa otte biblioteker i 2012 estimeres til ca.
0,5 mio. kr. pr. bibliotek. For ssmmenlagte institutioner forventes en yderligere udgift pa ca. 0,2 mio. pr.
sted.

De samlede omkostninger til at etablere udvidet dbningstid med elektronisk adgang pa de 8 biblioteker vil
dermed veere 4,6 mio.kr. Med denne investering vil hver bydel i Ksbenhavn kunne have et udvidet
bibliotekstilbud kl. 8.00 til 22.00.

Driftsudgifterne holdes indenfor Kultur- og Fritidsforvaltningens samlede ramme.
VIDERE PROCES

KFU forelaegges en status for etablering af udvidet abningstid 8.00 til 22.00 i Kgbenhavns Biblioteker med
udgangen af 2012.



