K@BENHAYMNS

/ALDRERAD

Sundheds- og Omsorgsudvalget 12. december 2022
Kgbenhavns Kommune

Supplerende hgringssvar vedr. regelforenkling og afbureaukratisering pa
Sundheds- og Omsorgsforvaltningens omrade

Kebenhavns Z£ldrerad takker Sundheds- og Omsorgsforvaltningen for tilsendte
afrapportering af arbejdet med regelforenkling og afbureaukratisering pd Sundheds- og
Omsorgsforvaltningens omrade.

P& baggrund af materialet er det tydeligt, at der er arbejdet grundigt og systematisk med
afrapporteringen, og at mange af forslagene om forenkling eller afskaffelse af regler lyder
fornuftigti forhold til ansket om at kunne frigive mere tid til kerneopgaven til gavn for
borgere.

Som vi tidligere har gjort opmaerksom p4, ser vi ikke regler, som noget der nedvendigvis er
darligt eller fjerner tid fra kerneopgaven. Regler skaber sikkerhed, og sikrer blandt andet at
aldre borgere kan forvente, at der er hensyn og garantier som opfyldes, og at dette sker
uden vilkdrlighed. Denne gvelse handler for os derfor ogsd om at vaere med til at sikre, at
der ikke treeffes beslutninger, som strider mod eldres retssikkerhed. Vi opfordrer derfor til,
at der fortsat ikke er nogen regler, der bliver afskaffet, far der har vaeret en grundig draeftelse
af de forskellige hensyn, og at hensynet til borgeres retssikkerhed i den sammenheaeng
vaegtes hgijt.

Vi har under gennemgang af rapporten Feerre regler og mere tid til borgeren i Sundheds-
og Omsorgsforvaltningen fundet anledning til at supplere vores tidligere fremsendte
heringssvar til jer forud for den politiske behandling den 14. december 2022.

Tilsyn (1.3 og 4.43)

| forhold til tilsynsomradet ber man selvfelgelig se p4, om der er processer mv., der kan
forenkles, men vi mener ogs4, at tilsyn er et vigtigt redskab, der understgtter laering, og
generelt er med til at sikre kvalitet i eeldreplejen samt pege pad omrader, der kan forbedres.

Vi mener, at Sundheds- og Omsorgsforvaltningen i dag har et seerdeles godt
tilsynskoncept, som i hgj grad understgatter, at der er fokus p&d omsorg, veerdighed og
leering. Vi mener ikke, at der generelt bgr eendres i grundigheden eller maengden af de
kommunale tilsyn, og vi mener, at kravet om mindst ét arligt uanmeldt tilsynsbesag pé
plejehjem beor fastholdes. Et arligt tilsyn er ikke mindst med til at understotte, at borgere og
parerende kan veere trygge ved aldreplejen.

Vi skal derfor ogsa foresl3, at Kebenhavns Kommune i forbindelse med det forventelige
nationale arbejde med en ny aldrelov kan bruge Kebenhavns tilsynskoncept som
foregangsmodel.

Vi harirédet derudover tidligere gjort opmaerksom pé, at vi ikke mener, at det er
hensigtsmaessigt at afskaffe tilsyn efter sundhedslov i hjemmesygeplejen og pa
midlertidige degnophold (MTO).
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Kvalitet og forbedringsarbejdet (1.22 og 1.35)

Vi har ved gennemgangen af rapporten bemeaerket, at der som fglge af forslaget om
forenkling af regler vedr. auditprocedure (intern SUF-regel) kan veere en risiko for, at man
centralti forvaltningen ikke leengere kan monitorere den faglige kvalitet péa tveers af
forvaltningen, og at nogle enheder veelger at nedprioritere forbedringsarbejdet. Og at der
som fglge af forslaget om forenkling af regler vedr. rapporteringspligt af utilsigtede
haendelser (national regel) i forhold til ikke-alvorlige og ikke-dgdelige utilsigtede
handelser eventuelt mistet et laerings- eller forbedringspotentiale.

Vivil i den sammenhang opfordre til, at udvalget har en opmeerksomhed pa eventuelle
konsekvenser af de samlede forenklinger, der leegges op til inden for kvalitets- og
forbedringsarbejdet, herunder ogsé pé tilsynsomradet. Det er vigtigt for os, at forslagene
ikke ender med at fere til forringelser for &eldre borgere. Og potentielle forenklinger, og
heraf eventuelle forringelser, skal kunne std mal med den tid, der reelt bliver frigivet til at
lese andre opgaver i eeldreplejen.

Klippekort, ernzeringsscreening og overblik over klager modtaget pa aeldreomradet (1.6,
1.8 0g 1.10 og 4.2)

Forvaltningen leegger op til, at reglen om at dokumentere brug af klip pa det trykte pap-
klippekort pé plejehjem og i hjemmeplejen afskaffes. Vi saetter i rddet pris p4a, at der laegges
op til, at brugen af klip fortsat dokumenteres i Cura, men skal opfordre til, at enheder ogsa
er opmeaerksomme pé, at pap-klippekortet f.eks. valgfrit kan benyttes som et paedagogisk
redskab i forhold til eeldre, der f.eks. er kognitivt sveekkede, og hvor der ellers kunne veere et
gnske fra borgere og/eller parerende.

Vi er videre bekymrede for, om man mister et vigtigt forebyggende sigte, hvis reglen om
ugentlig vejning for borgere der er screenet til ‘gul kategori’ fjernes, da der her er tale om
borgere i ernaeringsrisiko. Derudover kan det for nogle borgere og/eller parerende
muligvis veere rart at fa en kopi af ernaeringsscreeningsskemaet i papirudgave, og vi skal
derfor ogséd her opfordre til, at forvaltningen benytter det, sdfremt det eftersperges.

| forhold til forslaget om afskaffelse af overblikket over klager modtaget péa aeldreomradet til
Sundheds- og Omsorgsudvalget, mener vi, at det ber bevares.

Vi vil derudover kort ggre opmaerksom p4, at der ved regler, der f.eks. omhandler, at
ansggningsprocesser mv. forenkles ved at geres digitale - som eksempelvis forenklet
ansggningsproces til &elde-, pleje- og tryghedsboliger (1.14) - altid bgr indteenkes en
lzsning for borgere, som ikke er digitale, hvis der ikke allerede er taget hgjde for det.

Viseriradet frem til at falge den videre proces, og i forhold til et kommende arbejde med
forenkling eller afskaffelse af national lovgivning eller retningslinjer og en mulig
velfeerdsaftale og eeldrelov, star vi naturligvis ogsa til radighed for yderligere draftelse.

Med venlig hilsen

Kirsten Nissen Pia Weise Pedersen
Formand Naestformand



