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INDLEDNING, FORMAL OG BAGGRUND

INDLEDNING

Denne rapport redeger for indsigter fra i
alt 51 telefoninterviews med
respondenter, der ifalge BBR ikke har
toileti ejendommen.

Respondenterne teller bdde beboere i
ejerboliger og andelsboliger, ejere af
privat udlejningsboliger samt
ejendomsadministratorer fra forskellige
andelsboligforeninger og én viceveert.
Deletoilet er ikke en del af undersggelsens
genstandsfelt.

BAGGRUND

Som en del af bygningsfornyelsesindsatsen
besluttede BR i 2019, at afseette midler til
en ny 3-arig pulje, fra 2020-2022, p& 50,0
mio. kr. til etablering af hhv. toilet og bad.

Bygningsfornyelsen har modtaget meget fa
ansggninger til puljen vedr. etablering af
toilet, og det er pé trods af at BBR-
registeret viser, at der er en stor andel af
boliger i Kebenhavn, der har toilet udenfor
boligen.

For at gere opmaerksom pé puljerne har
Bygningsfornyelsen tidligere benyttet sig
af mails til specifikke beboeres e-boks, men
det har ikke givet anledninger til flere
ansggninger. Det er derfor relevant at
undersgge, hvorfor puljen ikke sgges.

FORMAL

Undersggelsen formél er at afdaekke, hvilke
barrierer, som opleves blandt beboere i
ejerboliger og andelsboliger samt ejere af
privat udlejningsboliger uden toilet, for at
sege bygningsfornyelsens toiletpulje.

Barrieanalysen skal danne grundlag for:
¢ Hvilke malrettede indsatser, der kan
igangseettes, for at fa flere med eget

udeliggende toilet til at sege puljen.

* Vurdering af, om puljen fortsat er
relevant.




METODE

DEN ANVENDTE METODE

Undersagelsen er foretaget som en kvalitativ
miniundersggelse over tre maneder. Der er
foretaget 51 telefoninterviews med
respondenter inden for tre kategorier udpeget
af bygningsfornyelsen:

* Beboereiandelsboliger / administratorer
* Beboereiejerboliger
* Ejere af udlejningsboliger

Respondenterne havde det tilfeelles, at de
ifolge BBR-registret havde toilet uden for
deres bolig.

Interviewene, pd omkring 5-10 minutters

varighed, var bygget op om fa temaer der
havde til formal at indkredse de oplevede
barrierer for ikke at sege puljen

Udover ovenstédende primeaere respondenter er
der ogsé foretaget interviews med 9 tidligere
og nuveerende ansggere til toiletpuljen, for
yderligere at nuancere evt. barrierer for at
s@ge puljen.

Udvelgelse af respondenter

Populationen af respondenter er baseret pd et udtraek fra BBR med
adresser pé boliger, hvor der er ikke er registreret toileti enheden.
Folgende typer af boliger er frasorteret:

+ Enheder (lejligheder) med deletoiletter

+ Offentlig ejet enheder

* Enheder som har sggt toiletpuljen
Efter frasortering er stikpreven baseret pa 666 adresser

Udveelgelsen af respondenter (stikpreve) tager udgangspunkti tre
ejerforme: Privat andel, Privat udlejet og Privat ejet, hvor der som
udgangspunkt blev udtrukket ca. 10-12 stykker for hver, ud fra falgende
kriterier:

flere enheder i samme opgang

ejerforholdet - er det ejendomsselskab, privat ejet mv

enkelte enhederi én opgang

Tilfeeldig fordeling péd bydele - ikke geografisk repraesentativ

Alle enheder i udsat byomrade er sggt inddraget, dog har det ikke
vaeret muligt at f& kontakt til alle af disse. Samtidig er det ikke muligt, at
isolere effekten af sociogkonomiske parametres indflydelse pd, om de
sgger puljen eller ej, hvorfor det ikke er muligt at drage konklusioner
om disse i indeveaerende analyse.




Dataindsamling

Eftersom der var en stor andel af respondenterne, hvor det ikke var muligt at
finde kontaktoplysninger samt en vaesentlig andel, hvor der var fejl i BBR,
matte der lgbende udtraekkes flere adresser. Dette medfarte, at der ikke blev
taget hgjde for repraesentativitet, da det blev bestemmmende, hvem det var
muligt at kontakte og interviewe.

ordeling af respondenter pa boligform
Andelslejligheder

rivat ejet

rivatudlejning

Fordelingen af de udtrukkede adresser fordelt pa boligform

Det resulterede i, at der i alt blev udtrukket 84 adresser fra BBR datasaettet,
hvor det lykkedes at fa kontakt til 51 ejere/andelshavere/udlejere. Heraf viste
detsig, at 29 (57%) af dem allerede havde toilet og at der dermed var fejl i
BBR. Det betad, at der blev gennemfert interviews med respondenter pé 22
adresser, som ikke har toilet i enheden.

Fordeling af de 51 adresser der var
kontakt til

ejl i BBR

nterviewet

Andelsboliger. Der blev udtrukket 28 adresser for andelsboliger. Det var ikke
muligt at finde kontaktoplysninger eller komme igennem til 11 af disse og for 8
adresser var der fejl i BBR. Det beted at der blev foretaget 9 reelle interviews for
9 adresser. Respondenterne var bdde andelshavere, administratorer og
viceveerter.

Privat ejer. Der blev udtrukket 29 adresser for private udlejere. Det var ikke
muligt, at finde kontaktoplysninger eller komme igennem til 11 af disse og for 15
adresser var der fejl i BBR. Det beted at der blev foretaget 4 reelle interviews for
4 adresser

Private udlejere. Der blev udtrukket 27 adresser for private udlejere. Det var ikke
muligt at finde kontaktoplysninger eller komme igennem til 12 af disse og for 6
adresser var der fejl i BBR. Det beted at der blev foretaget 3 reelle interviews fo
9 adresser. En respondent var ejer af 7 adresser, en boligblok pa ||| NG <

Bygningsfornyelse udleverede lister over ansggere af toiletpuljen fra november
2020 og maj 2021, i alt 17 adresser. Heraf blev der interviewet 9 respondenter
for 9 adresser, 8 var det ikke muligt at finde kontaktoplysninger for og 1 havde
fejl i BBR.

Der blev ikke udtrukket flere adresser, da det dels er ressourcekraevende, at finde
kontaktoplysninger og fange respondenter i tid og sted. Men ogsé fordi
respondenternes svar var meaettet, forstdet pd den méde, at der ikke kom nye
indsigter i de seneste interviews.

Boligform Udtrukket adresser fra BBR data Antal enheder
Andelslejligheder 28 53
Privat ejet 29

Privatudlejning 27 64

Total 84

Andel - Har sggt

Ikke muligt at finde
kontaktoplysninger
eller ikke komme
igennem

Antal enheder
1
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Analyse af
interviews

Pa de folgende sider
praesenteres de vigtigste
indsigter. Farst som ét
resume herefter enkeltvis
og med tilhgrende citater.




RESUME: VIGTIGSTE INDSIGTER

‘ Respondenter faler de har

eget toilet

Flere beboere oplever ikke, at
de mangler et toilet. De ser
ikke noget problem i, at
toilettet er uden for boligen,
da de ikke deler det med
andre.

. Respondenter oplever

strukturelle barrierer for at
etablere toilet i boligen

Strukturelle barrierer daekker
over, at beboere bor i boliger,
hvor opferelsen af et toilet i
boligen vil

kreeve omfattende
strukturelle eendringer af
hele ejendommen, f.eks.
nedlaeeggelse af bagtrappen
eller en ny faldstamme.

‘ Det er forst relevant, at

soge puljen pa bestemte
tidspunkter

Puljen er forst relevant ved
f.eks. lejlisheds-
sammenlaegninger eller ved
nye kab.

. Manglende kendskab til

puljen

Der er respondenter, der ikke
har kendskab til at puljen
eksistere og sgger derfor ikke.

‘ Det er ikke rentabelt

for private ejere af
udlejningsboliger

Pa grund af nuveerende
lovgivning, kan udlejere ikke
opna profit ved at benytte sig
af puljen, og den er derfor
ikke attraktiv.

. Der er en interesse for sma

billige boliger

Boligforeninger oplever
efterspargsel pa billige
boligformer og har ikke
interesse i, at opdatere de
mindste boliger som fx
klubveerelser pa kvisten med
eget toilet.

‘ Kravene for at sege puljen

er for omstandige og dyre

Puljen indeholder en reekke
restriktioner og krav til
dokumentation, som for
respondenterne opleves
som omsteendige

o8 gkonomisk
omkostningstunge at leve op
til.



Respondenter foler de har eget toilet

Selvom toilettet ligger udenfor
lejligheden, oplever langt de fleste
respondenter, at de har eget toilet. Der er
derfor ikke et incitament til at bruge tid,
penge eller kvadratmeter p4, at fa
installeret et toilet inde i lejligheden.

Respondenterne naevner, at de ikke ser
det som et problem, at toilettet er uden
for lejligheden, da de ikke deler det med
andre, men har det for dem selv.

De tre citater er fra tre beboere i
andelsboliger, med forskellige baggrund
og alder.

Har ikke toilet pga. det er en celdre
ejendomme, men jeg har heller ikke noget

problem med toilet pa bagtrappen.

- Kvinde, 91 &r, pensionist

Der er toilet pd gangen, og det er vores eget toilet. Vi
er ikke interessereti at fa toilet, der alt for lidt plads,
og vi har direkte adgang til toilettet pd gangen - vi
bor gverst sa vi har det for os selv. Dem under os har

heller ikke toilet og det er samme type lejlighed.

-Kvinde, 27 ar, studerende,
Andelsbolig

Jeg oplever det ikke (manglen pé toileti lejligheden

red.) som et problem og synes ikke at jeg mangler et toilet.
Jeg kender til puljen, fra en bekendt. Men synes det er for dyrt
og bovlet at f& etablere, mht. byggerod, og overordneter jeg
fint tilfreds med sddan som det er nu.

- Mand ,38 ér, journalist,
Andelsboligforening




Respondenter oplever strukturelle barrierer for at segge puljen

Problemet er, at man skal inddrage repos’et.

Det vil koste en formue har vi faet at vide af

dem der undersggte det, og sd er der ogsd noget

ift. brandtilsyn. Det er lang tid siden de har
undersggt det sidst - det var et forslag om at f& tdrne
pd og s& have bad og toilet der. Vi fik at vide, at
grunden ikke var stabil nok til det. Dengang var der

ogsad tale om tilskud, men det blev aldrig til noget. Det
ville vaere dejligt (med toilet i boligen red.) for det er
ikke scerlig fedt om vinteren.

- Kvinde, boeti boligeni 28 &r, vil gerne have toilet og
bad i boligen andelsforening

Flere respondenter fra andelsboliger og
ejerboliger peger pé, at deri boligen er
strukturelle barrierer for at installere et
toileti boligen. Det er f.eks., at der skal
etableres en ny faldstamme eller at
bagtrappen skal rykkes, som vil kraeve
omfattende renovation.

Udsigterne til de store eendringer og
/eller omkostningerne hertil afholder
respondenter fra, at sege puljen, selvom
de i nogle tilfeelde gnsker et toilet i
boligen.

Jeg har ensket at fa
toileti 8 &r, men min
underbo er imod at f&a
etablereten ny
faldstamme. Det har

vaeret en kamp.
- Mand,

Andelsboligforeningen

Vi har ikke planer om at fd etableret toilet og bad. F& at

fa anlagt toilet vil det kraeve at man nedlaegger

bagtrappen. Der har vaeret snak om det, men det er ikke

relevant.

- Mand, Deletoilet, ejerbolig




Manglende kendskab til puljen

10

~

Jeg tror den starste barriere er, at andelshavere ikke kender
til puljen. Vi kendte heller ikke til puljen.

De fleste kendte godt til puljen, men en

handfuld respondenter kendte ikke til den - Eiendoms administrator for Andelsboligforeningen-

Dem der kender til puljen, har ofte hgrt om
den fra personer der tidligere har segt eller
fdet kendskab gennem deres forening. \

/

Jeg har aldrig stedt pd puljen fer i mit arbejde. Jeg
synes der skal mere informationsmateriale ud om den.

Arkitekt der star for ansegning og behandling for
beboeriandelsbolig, der gnsker toilet. h

4 I )

Vi er ikke bekendt med puljen.

- Mand, ejerbolig_
- J

Jeg har ikke hart om puljen fer nu, men
det kan vaere, at det er relevant for os.

Formand

Andelsboligforening_




Det er forst relevant at soge puljen pa et bestemt tidspunkt

11

Flere respondenter peger p4, at puljen er
relevant ved seerlige omstendigheder.

Seerligt bliver der neevnt at nar to mindre
lejligheder bliver sldet sammen er det
oplagt at installere toilet. Det bliver ogsa
naevnt at besveerligheder ved alderdom
eller pladsmangel ifm. bgrn er en seerlig
anledning til at f& toileti egen bolig.
Respondenter, der fornyeligt har segt
puljen, naevner ofte at &rsagen er, at de
netop har overtaget lejligheden og
alligevel skal igennem starre renovering.

| takt med foreningens beboere havde mulighed
for at kesbe naboejendommen og sld dem
sammen, fik de etableret toilet.

- Kvinde, andelsboligforening,

Kender egentlig godt til puljen, men synes ikke det
er relevant lige nu. Det kan vaere ndr man bliver
eldre, at det vil vaere relevant. Nar man skal have

hjeelp til bad og lign.

- Mand,

Vi havde lige kabt boligen til min s@n, hvor der var dele-toilet
pd gangen og intet bad. Han @nskede et toilet og bad inden
de flyttede ind, derfor s@gte vi.

- Kvinde, andelsboligforening Har
segt puljeni maj.
Har segt til badde toilet og bad.




Det er ikke rentabelt for private ejere af udlejningsboliger

12

Der ligger et lille dilemma (for at sege puljen red)- lejeloven
5.15.2 - det kan simpelthen ikke betale sig for os. De steder,
hvor vi seger er gardhaveprojekter, vi far ikke lejeforhajelse

for bedre gardhave, men det giver bedre mening, det er rart
at have.

Kommanditaktieselskab

Sidstvi gikigennem en renovering under
bygningsfornyelsen, havde vi 2 - 3 hyldemeter ringbind. (..)
Der er for mange risici for at lave fodfejl som du bliver
straffet for hvis du vil selge. (..) De midler du far er der

mange restriktioner pg&, det er besvaerligt og man kan ikke f&
en fortjeneste.

- Ejendomselskab

P& grund af nuveerende lovgivning
er det ikke profitabelt for ejere af
privatudlejning, at benytte sig af
puljen ved etablering af toilet.

Samtlige respondenter fra denne
kategori neevnte det som den
sterste barrierer.

Derudover blev der ogsd i mindre
grad henvist til den ekstra
dokumentation og papirarbejde det
kraever at fa tilskud via en
kommunalpulje.




Der er interesse for sma billige bolig
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De andelsboligforeninger der rédder

over mindre boliger med feelles faciliteter Det er klubveerelser - et veerelse, hvor der er faelles

pd gangen - det er typisk kvistlejligheder - faciliteter herunder toiletter og bad. Ingen planer op at
naevner alle at de ikke gnsker etablere opdaterer det. Det er primeaert studerende, eller unge der

toilet i specifikke boliger, da de anvendes lige er flyttet hjemmefra.

til midlertidig udlejning, med stor

efterspargsel fx af studerende - Administrator Andelsboligforening

Det drejer sig om 14 kvistlejligheder til studerende, hvor Der er tale om klubveerelser med toilet b& aangen. som vi
der er faelles bad og kekken som andelsforening lejer ud. loi . . pagangen,
gjer ud. Der er ikke planer om at f& opfert toilet.

Vi har Ingen planer om eget toilet (...).

- Formand for Andelsboligforeningen - Administrator Andelsboligforening




Kravene for at sege puljen er for omstaendige og dyre

Flere respondenter oplever, at Hvis man sidder og ikke kan leese ned i det, s& er det
ansggningen under bygningsfornyelses fuldsteendig hablest for dem der har brug for det. Det er
Iovgivningen kraaever ekstra meget jo ofte ikke dem med laeengste uddannelser der sidder i
dokumentation og papirarbejde. bolig uden toilet og dem tror jeg vil have sveert med at

Flere peger p4, at det omfangsrige kunne finde rundti papirarbejdet.

dokumentationsarbejde fordyre - Mand, andelsboligforening

processen, og at det er sveert at seette sig segt puljen i maj 2021 til bade toilet og bad.
ind i.

Pointene understattes af respondenter,
der har sggt puljen i maj 2021, og de
naevner det som mulige barriere for at
andre ikke sgger puljen

Jeg tror, at grunden til at f& seger puljen er, at der er mange
restriktioner forbundet med det, (..) det blev fordyret fordi der
skulle flere specialister ind over og overvdage projektet.”

- Viceveert Adelsboligforening

Forskellige ingeniar-radgivere rdadgav mig til ikke at tage
imod tilskuddet. Jeg blev anbefalet ikke at tage imod
jeres tilskud, da der blev stillet s& hgje krav ifm. med

En barriere for at sege kunne godt vaere papirarbejdet,
dokumentation, det papirarbejde vil betyde merudgifter for der er meget man skal saette sig ind.i.

for mig. Den form for dokumentation er ikke nadvendig,
hvis jeg star for det hele selv og hyrer en virksomhed for - Kvinde,
at udfere det for mig. 2021 til toilet.

Har segt puljen i maj

- Mand,
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Feedback fra andelshavere der
har segt puljen i maj 2021

Flere af respondenterne har haft en positiv oplevelse med at sege puljen
via bygningsfornyelsen. Bdde informationsmaterialet p&d hjemmesiden og

medarbejders engagement.

4 N

Det var nemt at sege information (..). Jeg synes
de har veeret flinke til at svare.

- Mand, andelsboligforening,_har
segt puljen bade til toilet og bad.

\_ )

Det var nemt at sege og den nye faQ var meget behjaelpelig. Og s&
giver det en ro at man kan sende ans@gning frem og tilbage et par
gange, for man skal satme ogsd laease meget og der er meget man
skal finde rundt .

- Mand, andelsboligforening—ar
\s@gt puljen bade til toilet og bad.

De er meget lette at snakke med, dem fra
bygningsfornyelsen, og hjeelpsomme.

- Mand, || ~ o< /sboligforening, har segt

puljen kun til bad.

ﬁeg synes ikke der har veeret nogle barrierer. Jeg har sludret med \
Dennis - skide sad fyr - og selv s@gt info p& nettet vedr. papirarbejdet.
Layoutet er lagt, sa vi er bare klar. Hvis man sidder og ikke kan laese

ned i detsd er det fuldstaeendig hablest for dem der har brug for det.

Det er jo ofte ikke dem med laengste uddannelser der sidder i bolig

uden toilet og dem tror jeg vil have svaert med at kunne finde rundt i
papirarbejdet.

/

- Mand, andelsboligforening, _har segt puljen

QI bade toilet og bad.

(” Guiden var let at ga til, s en som mig, med en anden )
kandidatuddannelse kunne forstda det, og det var godt at man
kunne s@ge online og undgd papir.

- Kvinde, andelsboligforening || 2 s2ot pulien

\kun til bad og toilet. )




Opsamling

16

Indsigterne fra interviewene peger pa en raekke veesentlige barrierer for at f4 beboere uden toilet til at sege
bygningsfornyelsens pulje. De forskellige indsigter kan danne grundlag for yderligere analyser eller mélrettede indsatser
med det formal at fjerne barriererne.

Der er mange fejl i BBR, hvilket kan betyde, at der er feerre boliger uden toilet end farst antaget. Dertil kommmer, at denne
undersggelse peger pa at mange af de beboere der har toilet uden for boligen, ikke faler at de mangler toilet. Til sammen kan

det betyde, at grundlaget for puljen er spinkelt.

Refleksions spergsmal

* Er det kendte barriere eller er det nye viden?

* Hvordan kan i bruge indsigterne fra rapporten?

* Hvilke af barriere vil veere relevante /mulige, at arbejde med at
fierne?




BBR data fordelt pa boligform  [Antal enheder uden toilet

Udlejet 232 35%
Privat ejet 139 21%
Privat andelsboliger 292 44%
Total 663

BBR data fordelt pa bydele

Amager @st/Vest 50 8%
Bispebjerg 19 3%
Brgnshgj-Husum 28 4%
Indre by 123 18%
Ngrrebro 139 21%
Valby 69 10%
Vanlgse 19 3%
Vesterbro-Kongens Enghave 74 11%
@sterbro 145 22%
Total 666

Bilag 1

17

17



Oversigt over udtrukket adresser pa udlejningsejendomme

Udlejet

18

Postnummer |Opgange
1304
2100
2100
2100
2100
2100
2100
2100

2700
2500
2700
2500
2200

2100

2700
2300
2500

1117
1107
2300
2300

Antal enheder uden toilet
3 (1th, 2th, 3th)

3 (1th,2tv, 4th)

2 (3tv, 4 tv)

1 (3th)

2 (1th,4tv)

2 (st.th, 1.tv, 4. tv)
3 (1.tv, 2th,3th)

4 (2tv, 3tv, 1th,4th)

2 (1 og2sal)
3 (st,1, 2 sal)
3 (st,1, 2 sal)
5(st,1,2,3,4 tv)

3(2, 2, 3tv)

1(1.sal)
1 maske mere en

2 (2. 0g3.sal)
2 (2. og 3. sal)
1(2.tv)

2 (st. og 1. sal

Ejendomsselskab

Bilag 2

Udsat by [Bemaerkninger
Ingen kontaktoplysninger

Ingen kontaktoplysninger
svarer ikke
svarer ikke
svarer ikke
svarer ikke

- Ingen kontaktoplysninger

Ingen kontaktoplysninger

Kan ikke finde kontakt

Ingen kontaktoplysninger
svarer ikke

Ingen kontaktoplysninger

R@D = Fejl | BBR
HVID = Ikke muligt at fa kontakt til
beboeren pa denne adresse
GR®N = Interview foretaget med
beboeren pa denne adresse



Oversigt over udtrukket adresser pa Andelsejendomme

Andel

19

Postnummer |Opgange Administrator

Antal enheder uden toilet |Andelsforening

2200 st.tv, 1. tv, 2.tv, 4.tv)
2200 2 (st. tv, 1. th)
2100 3(2,3,4sal)

2500 4 (1tv,2tv, 3tv, 4tv)
2200 4 (1th,2th,3th4,th)

3.sal
2 (3. sal, 4. tv)

2(1thogath) |
|

4 (pa 3. salialle 4 opgange)

1. (st.)
1. (1.tv)
1 (1. sal)
1 (st.th)
1 (st th)
1(2.th)

1(4.tv)
1(st.tv)
1(3.th)
1 (5.sal)

Bilag 3

Udsat by |Bemaerkninger

Ingen kontaktoplysninger

I .

| alt 9 fordelt pa 9 opgang -

alle pa 3. sal - alle klubvaerelser

Svarer ikke
Svarer ikke
Svarer ikke
Svarer ikke
Ingen kontaktoplysninger
Ingen kontaktoplysninger

Ingen kontaktoplysninger

Ingen kontaktoplysninger

Ingen kontaktoplysninger
Ingen kontaktoplysninger

R@D = Fejl | BBR
HVID = Ikke muligt at fa kontakt til
beboeren pa denne adresse
GR®N = Interview foretaget med
beboeren pa denne adresse



Oversigt over udtrukket adresser pa Ejerejendomme/lejligheder 20

Ejer
Postnummer |Opgange Antal enheder uden toilet |Ejer
1313 2 (st, 1. sal)
1313 2 (st, 1. sal)

Udsat by [Bemaerkninger
Ingen kontaktoplysninger
Ingen kontaktoplysninger

1 (4.sal)
2 (st og 1. sal)
1 (st) Ingen kontaktoplysninger

Ingen kontaktoplysninger

1 (5. sal)
1(2.sal)

Ingen kontaktoplysninger

Ingen kontaktoplysninger

1(2.th)

Ingen kontaktoplysninger

Ingen kontaktoplysninger
Ingen kontaktoplysninger
Ingen kontaktoplysninger

R@D = Fejl | BBR
B : ‘ 4 HVID = Ikke muligt at f& kontakt til
I a g beboeren pa denne adresse
GR®N = Interview foretaget med
beboeren pa denne adresse



Oversigt over udtrukket adresser pa enheder som har sggt puljen

Har sggt puljen i november 2020

Postnummer (Opgange

Antal enheder uden toilet [Andelsboligforening Administrator Udsat by [Bemaerkninger
Ingen kontaktoplysninger

Ingen kontaktoplysninger
Ingen kontaktoplysninger

Udsat by

Ingen kontaktoplysninger

Antal enheder uden toilet [Andelsboligforening Administrator Udsat by [Bemaerkninger

svarede kortfattet pa SMS

Har kun sggt til bad
Ingen kontaktoplysninger
Ingen kontaktoplysninger

R@D = Fejl I BBR
. HVID = Ikke muligt at fa kontakt til
B I ‘ a g 5 beboeren pa denne adresse
GR®N = Interview foretaget med
beboeren pa denne adresse



