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Udvalgsafsnit vedr. @konomiudvalgets budgetbidrag 2010

Okonomiudvalget

UDVALGSAFSNIT

Okonomiudvalget er det udvalg, som koordinerer og planlegger en samlet
styring af Kebenhavns Kommune. De grundleggende ansvarsomréder vedrerer
kommunens ekonomiske og fysiske planlegning, styring af kommunens
portefolje af aktiver og passiver, udvikling af kommunen som digital forvaltning,
den felles kommunikationsvirksomhed, den overordnede leder-, medarbejder og
lenudvikling samt Kebenhavns Koncernservice og Kebenhavns Borgerservice.

Okonomiforvaltningen betjener Borgerreprasentationen, Okonomiudvalget og
Overborgmesteren med sekretariatsbetjening, rddgivning og faglig forberedelse

af

sager, der skal til politisk behandling. Herudover varetager

Okonomiforvaltningen sekretariatsbetjeningen af Beredskabskommissionen.

Okonomiforvaltningen er organiseret med en direktion, en raekke sekretariater,
faglige centre og kontraktenheder:

Direktionen
Borgerreprasentationens sekretariat
Overborgmesterens sekretariat
Sekretariat for Ledelse og Kommunikation
Center for @konomi

Center for Byudvikling

Center for Borgerservice

Center for HR

Kebenhavns Erhvervscenter

6 Borgerservicecentre
Kontaktcenteret

Kebenhavns Koncernservice
Kebenhavns Brandvasen

Okonomiforvaltningen varetager herudover serviceringen af 12 lokaludvalg.

Okonomiudvalget har fastlagt felgende overskrifter for udvalgets arbejde, hvilket
fastholdes 1 budgettet for 2010:

Kebenhavns Kommune skal have en god ekonomi, give bedre service og
udvikle en attraktiv by

Kabenhavns Kommune skal vare en attraktiv arbejdsplads

Kebenhavns Kommune skal vere en digital forvaltning med et hejt
informationsniveau og en effektiv administration.

Udvalgets udfordringer de kommende ér:

Okonomiudvalgets vesentligste udfordring 1 de kommende ér er fortsat fokus pa
serviceforbedringer og effektiviseringer, bl.a. ved at der opnas en stadig bedre
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sammenhang mellem kvalitet, brugertilfredshed, inddragelse af kommunens
ledere og medarbejdere samt gkonomisk effektivitet. Derudover er der sarlige
udfordringer 1 styringen af Barselsfonden samt tjenestemandspensionerne.

Pé det organisatoriske plan forestar som de primare opgaver udviklingen af
Kebenhavns Koncernservice, Kgbenhavns Erhvervscenter, kontaktcentret samt
det sjette Borgerservicecenter. En vasentlig udfordring bliver opgaverne vedr.
sikringsydelser, som samles 1 @konomiforvaltningen. Ved at organisere den
samlede opgave 1 Okonomiforvaltningen sikres en bedre udnyttelse af de
eksisterende borgerindgange 1 Kebenhavns Kommune.

Overordnet prioritering i udvalget:
I budgetforslaget er der 1 forhold til forrige &r foretaget folgende prioriteringer:

Omprioriteringer (2010 p/1) 1.000 kr.
Okonomiforvaltningens andel af kommunalt tveergiende

omprioriteringer

DUT-difference -317
Lavere p/l fremskrivning -1.157

Okonomiforvaltningens interne omprioriteringer

Merudgifter ifm. nyvalgt Borgerreprasentation -2.000
Stigende udgifter til arbejdsskader -518
Integrationsstillinger -340
Elev- og praktikpladser -275
Politikerbetjening (Webcast-system) -1.500
Merudgifter vedr. kantinedrift -500
Tiltag indenfor tvaergaende skonomifunktioner (budgetweb mm.) -448
Vedligeholdelse af radhusets lokaler -101
Merudgifter som folge af stigende energiafgifter -50
Tilforsel af midler af kommunalt tveergiende omprioriteringer

Nedjustering af barselspulje 376
Finansieringsforslag

Pc-udskiftning 1.806
Bedre lokaleudnyttelse pa Rédhuset 500
Reduktion af fakturagebyrer 30
Begraensning af adgang til it-helpdesk 3.974
Forventning om lavere udgifter til stillingsannoncer 500
I alt 0

Pc-udskiftning 1 @konomiforvaltningen indeberer, at alle far en barbar pc, som
bade anvendes pa arbejdspladsen og hjemme. Herved reduceres antallet af pc’ere
1 forvaltningen betragteligt.

Begraensning af adgang til it-helpdesk indebarer at den udvidede ordning om it-
support erstattes af standardordningen.






Udvalget har felgende udgifter:
Okonomiudvalgets udgifter i perioden 2009-2013 1 lebende priser.

2009 2010 2011 2012 2013
Serviceudgifter 1.898.588 2.076.06 2.102.37 2.167.19 2.263.26
7 9 4 6

- heraf Rammebelagt
drift 1.898.588 2.076.06  2.102.37 2.167.19 2.263.26

7 9 4 6
- heraf 0 0 0 0
Efterspergselsstyret 0
service
Anlzeg 153.997  -121.354 70.329 159.881 195.284
Efterspergselsstyrede 0 0 0 0 0
overforsler
I alt 2.2.052.585 1.954.713  2.172.708 2.327.075 2.458.550

Personalesituationen i forvaltningen:

2006 2007 2008
Antal arsvaerk 1.150 1.430 1.553
Kensfordeling m/k 84/16 72/28 71/29
Gennemsnitligt sygefravaer 16,8 16,2 16,0
(dage pr. ansat)

2005 2007 2008
Medarbejdere med anden 2,9 % 3,7 % 3.9 %
etnisk baggrund end dansk

Medarbejdere med anden etnisk baggrund end dansk indeholder det samlede tal
for medarbejdere med bdde vestlig og ikke vestlig baggrund.




Mal vedr. integrationsindsats:

M3l 2010 Resultatkrav  Resultatkrav Resultat 2008
2010 2009










Koncernservice

Overordnet opgavebeskrivelse for udvalget:

Koncernservice (KS) er en falles kommunal kontraktstyret enhed, der leser
opgaver inden for administration, primert opgaver inden for it og
okonomiomrédet. Koncernservice afregner alle udgifter med forvaltningerne.
Koncernservice leverer herudover en raekke serlige ydelser til enkelte
forvaltninger.

Koncernservice varetager en rekke myndighedsopgaver for
Okonomiforvaltningen. Dette omfatter opgaver inden for it og indkeb samt
tvaergéende fellesordninger besluttet af BR inden for lon, it-drift og forsikring.

Koncernservice er pélagt et Aarligt effektiviseringskrav pad 5 pct.
Effektiviseringskravet beregnes som 5 pct. af omsatningen pd de
ydelser/opgaver, hvor opgavevaretagelsen som led 1 dannelsen af Koncernservice
er lagt over 1 Koncernservice fra alle forvaltninger, jf. BR 506/2006 og BR
160/2007.

Udvalgets udfordringer de kommende ér:

Koncernservice skal fortsat effektivisere opgavelosningen. Forvaltningerne og
Koncernservice har et felles ansvar (partnerskab) for at reducere omkostningerne
bade 1 Koncernservice og 1 forvaltningerne og for at sikre, at lgsningen af
opgaverne bliver en gensidig succes for forvaltningerne og Koncernservice.

Ved etableringen af Koncernservice pr. 1. april 2007 blev udvalgenes midler til
kob af ydelser 1 Koncernservice bundet i en 2-arig periode med krav om, at
Koncernservice senest ved udlebet af den 2-arige bindingsperiode, dvs. 1. april
2009, skulle have prissat de enkelte ydelser.

Siden QU d. 24. februar 2009 godkendte Koncernservices pris- og
ydelseskatalog for 2009, har Koncernservice afregnet aktivitetsbaseret pa alle
omrdder. Anvendelsen af aktivitetsbaseret afregning giver sikkerhed for, at det
enkelte udvalg betaler for de ydelser, der eftersperges.

Koncernservice udvikler service pd nye omrader, hvor der er en gensidig fordel
ved at Koncernservice varetager driften pa vegne af forvaltningerne. I 2009-10
vil Koncernservice udvikle sit servicekatalog ved at tilbyde samlede
ydelsespakker til det decentrale niveau 1 forvaltningerne (eks. en daginstitution)
og til det centrale niveau. Koncernservice forpligter sig derved til, pd tvers af
forretningen, at sammentanke processer og services rettet mod det decentrale og
centrale kundesegment, bade 1 udviklings-, effektiviserings- og 1 produktions-
/leverancesammenhang

I 2010 forventer Koncernservice, at der bl.a. igangsattes folgende storre
investeringsprojekter 1 Koncernservice, der er en forudsatning for en mere
effektiv opgavelosning i forvaltningerne og dermed for en bedre service ud mod
borgerne:



e EU-udbud af Vagtplan med henblik pa udskiftning af det eksisterende
system til et integreret tidsregistrerings- og tidstyringssystem (2010-
2011)

e Standardisering og oprydning i1 data om it-brugere i kommunens
grundsystemer (2010-2011)

e Udvikling af en feelles ESDH-platform for digitaliseret
sagsbehandling og borgerrelationshandtering

Overordnet prioritering i udvalget:

Koncernservices budget 2010 er eksklusiv budget til opgaver vedrerende
telefoni, centrale eokonomiopgaver for Teknik- og Miljeforvaltningen,
brugeradministraiton for BUF og decentrale gkonomiopgaver i forvaltningerne.
Koncernservice forventer, at opgaverne overfores til Koncernservice 1 2009 og
2010. Midlerne til opgaverne vil blive tilfert Koncernservices budget, nar
opgaverne og omfanget af disse er fastlagt i samarbejde med forvaltningerne.

Tilsvarende er budgettet eksklusiv sterre projekter, som Koncernservice skal
levere 1 samarbejde med forvaltningerne. Budgettet til projekterne vil tilga
Koncernservices budget, nér projekter er aftalt med forvaltninger og igangsat.

Budgettet er inkl. effektivisering pd 5 pct., som er indregnet 1 Koncernservice
effektiviserede priser, samt afdrag pd 5,9 mio.kr. pd l&n pd 33,5 mio.kr.. til
implementering af Koncernservice 1 2007/2008 og afdrag pd 7 mio.kr. pa lan til
EU-udbud pé 25 mio.kr. 1 2008 og 2009.



