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KGBENHAVNS KOMMUNE
Socialforvalthingen

Mal- og Rammekontoret
for Voksne

Bilag 2. Antallet af indberettede magtanvendelser for 2012

Magtanvendelse er et komplekst omrade. Pa den ene side gnsker
Socialforvaltningen at begreense magtanvendelser mest muligt. Pa den
anden side er der lovhjemmel til magtanvendelse 1 visse situationer,
hvor det er ngdvendig at bruge for at kunne leve op til
Socialforvaltningens omsorgsforpligtelse. For medarbejderne kan det
skabe svere dilemmaer i det sociale og pedagogiske arbejde med de
borgere, som opholder sig pa tilbud og institutioner. Mennesker, med
omfattende behov for hjelp og stgtte i deres liv, skal sikres den
ngdvendige omsorg, samtidig med at de har den personlige frihed og
de samme rettigheder og pligter som andre borgere i samfundet. For
borgere med nedsat fysiske og psykisk funktionsevne er det
karakteristisk, at de ofte ikke er i stand til at give udtryk for, hvilken
omsorg de gnsker og dermed heller ikke kan give samtykke til den
omsorg, som forvaltningen gerne vil tilbyde dem.

Socialforvaltningen har som et af sine mal at styrke retssikkerheden
for de borgere, der er omfattet af reglerne om tvangsmassige indgreb
efter den sociale lovgivning. Det centrale er, at magtanvendelse og
andre indgreb i selvbestemmelsesretten som udgangspunkt undgas.
Socialpedagogisk bistand gar altid forud for magtanvendelse, og
mindsteindgrebsprincippet — det vil sige den mindst indgribende
lgsning — skal altid have fgrste prioritet.

Socialforvaltningen har udarbejdet en samlet arsopggrelse for
indberettede magtanvendelser for 2012 pa forvaltningens botilbud for
handicappede, psykisk syge, bgrn og unge samt udsatte grupper.

Det bemarkes, at de indberettede magtanvendelser i arsopggrelsen for
2012 omfatter magtanvendelser, hvor forvaltningen har fgrt et
driftsorienteret tilsyn 1 henhold til servicelovens § 148a. Der er 1 2012
indberettet 1 magtanvendelse 1 et af forvaltningens 39
enkeltmandsprojekter. Denne magtanvendelse indgar i arsopggrelsen
for 2012, fordi forvaltningen har indgaet en aftale om anvendelse af
samtlige pladser og om tilsyn med tilbuddet, som har beliggenhed i en
anden kommune, jf. § 11, stk. 2, i bekendtggrelse nr. 1580 af 16.
december 2010 om Tilbudsportalen og om godkendelse af og tilsyn
med visse private tilbud.

Samlet arsopggrelse 2012

Socialforvaltningen har modtaget indberetninger om 1 alt 1679
magtanvendelser foretaget i 2012, hvori de tilladte magtanvendelser”
inden for servicelovens og straffelovens bestemmelser udggr 1620.
Nar antallet af registrerede magtanvendelser for 2012 sammenholdes
med 2011, er der sket en stigning. Der er blevet registreret 49 flere
tilfelde end 2011. Derimod er der sket et fald 1 antallet af indberettede
magtanvendelser, nar antallet af magtanvendelser for 2012
sammenholdes med 2010. Der er nedenfor beskrevet en rekke
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forklaringer/ arsager til stigningen, som blandt andet skal findes i

strukturelle forhold og sarlig beboersammensatning.

Tabel 1. Antal magtanvendelser

Magtanvendelser 2010

Magtanvendelser 2011

Magtanvendelser 2012

1755

1630*

1679

* Der er tilfgjet yderligere 1 indberettet og nu fardigbehandlet magtanvendelse til
arsopggrelse over indberetninger af magtanvendelser i 2011.

Opggrelsen over de i alt 1679 indberettede magtanvendelser fordeler
sig pa fem malgruppeomrader, som afspejler Socialforvaltningens

organisering:

Tabel 3. Fordeling pa omraderne 2012

Magt- Tilbud pa Kapacitet

anvendelser omradet (pladser)

Handicap - bgrn 342 5 114
Handicap - voksne 581 65 1742
Psykiatri 28 58 1300
Udsatte grupper 19 45 4108
Bgrn og unge 709 41 572
I alt 1679 214 7836

Bgrne- og ungeomradet tegner sig for de fleste indberetninger om
magtanvendelse. Set i forhold til kapaciteten er det handicapomradet
for bgrn, som har flest indberetninger om magtanvendelse. Udsatte

grupper

og psykiatriomradet

har omvendt

indberetninger om magtanvendelse.

forholdsvis

fa

Tabel 4. Udvikling i antallet af magtanvendelser for 1. kvartal 2011 — 4. kvartal 2012

2011 2012
Omrdder 1. 2. 3. 4. 1 alt 1. 2. 3. 4. I alt
kvartal| kvartal| kvartal| kvartal kvartall kvartall kvartall kvartal

Handicap bgrn 64 72 89 55 280 53 64 109 116 342
Handicap voksne 160 150 102 132 544 163 130 161 127 581
Psykiatri 7 6 6 7 26 11 7 4 6 28
Udsatte grupper 5 10 6 10 31 8 3 4 4 19
Bgrn og unge 171 177 164 237 749 171 203 188 147 709
I alt 407 415 367 441 1630 406 407 466 400 1679

Anm.: Periodeforskydninger samt behandling af seerlig komplicerede indberetninger kan bevirke, at kvartalsvise opggrelser ikke
altid vil vaere helt fuldsteendige. I arsopggrelsen 2013 vil der veere korrigeret for disse magtanvendelser.

Scerligt om stigning i magtanvendelser for 2012 pa handicapomradet — bgrn
Socialforvaltningen vurderer, at arsagen til stigning i antallet af

magtanvendelser
behandlingskraevende

primart
bgrn

skyldes
pa Nearumgard,

udadreagerende
Baunegard

0g
0g

Skovhusene. Der er fortsat fokus pa en malrettet undervisning af
personalet i bgrns rettigheder, konflikthandtering og brugen af
magtanvendelse 1 Center for Barn med Handicap.
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Scerligt om stigning i magtanvendelser for 2012 pa handicapomradet — voksne
Socialforvaltningen vurderer, at arsagen til stigningen i antallet af
magtanvendelser bl.a. skyldes at akutfastholdelses handlinger er steget
med 99 indberetninger i forhold til 2011. Stigningen af indberetninger
om akut fastholdelse fordeler sig pa flere tilbud og flere personer, men
i CAS er der sarligt registeret en stigning pa grund af en nyoprettet
ungegruppe. Samtidig er der samlet set sket et fald i ansggning om
forhandsgodkendelse og andre former for magtanvendelse, der ikke
falder indenfor det tilladte, hvilket kan vaere en medvirkende arsag til,
at indberetninger om akutfastholdelse samtidig er steget.

Scerligt om nedgang i magtanvendelser for 2012 pa udsatteomradet
Magtanvendelserne pa udsatteomradet er primert indberettet som
ngdverge/ngdret — handlinger.

Der er iser sket et fald i antallet af indberetninger pa tilbuddene
Aktivitetscentret, herunder Nat-caféen, som benyttes af nogle af de
mest udsatte borgere pa omradet.

Socialforvaltningen vurderer, at arsagen til faldet i antallet af
magtanvendelser bl.a. skyldes, at tilbuddet har haft serlig fokus pa
konflikthandtering i 2012, herunder har indfgrt nye procedurer for,
hvorledes personalet skal agere i tilfelde af konflikter.

Scerligt om nedgang i magtanvendelser for 2012 pa borne- og ungeomradet
Socialforvaltningen vurderer, at arsagen til faldet i antallet af
magtanvendelser bl.a. kan forklares med, at forvaltningen i Igbet af
2011 og 2012 har haft endnu stgrre fokus pa magtanvendelser inden
for tilsynsomradet for udsatte bgrn og unge.

Forvaltningen har bl.a. aftholdt kurser om “magtanvendelser og
nedvergehandlinger” pa berne- og ungeomradet for henholdsvis
ledere og medarbejdere.

Kursusforlgbene var medvirkende til, at der kom en langt stgrre
bevidsthed, indsigt og kvalitetssikring af, hvornar magtanvendelser og
ngdvargehandlinger  skal  registreres og  indberettes  til
Tilsynsmyndigheden.

Opggrelse over tilladte og ikke-tilladte magtanvendelser i 2012.

Tabel 3. Fordeling pa omraderne 2012

Handicap | Handicap | Psykiatri | Udsatte | Bgrn og I alt
bgrn voksne grupper | unge

(vurderet ikke-tilladt)?

Beskyttende magtanvendelser | 10 | 12 | 0 | 1 | 0 | 23

! Grgn farve betyder; tilladte magtanvendelser” inden for servicelovens og straffelovens
bestemmelser om ngdvarge/ngdret.

> Gul farve betyder; “beskyttende magtanvendelser (vurderet ikke-tilladt)”, som dakker
fastholdelse i forbindelse med udfgrelse af omsorgsopgaver, f.eks. personlig pleje og
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I alt | 342 | 581 | 28 | 19 | 709 | 1679

Scerligt om karakteren af beskyttende magtanvendelser samt anden form for
magtanvendelser for 2013 - tabel 3

De beskyttende magtanvendelser (gul farve i tabel 3) vedrgrer
eksempelvis blodprgvetagning, livsvigtig medicin, lege- og
tandlegebesgg, hvor det skgnnes at ville vere omsorgssvigt, hvis
medarbejderen ikke havde fastholdt beboeren.

Anden form for magtanvendelser (rg¢d farve i tabel 3) omhandler
eksempelvis situationer, hvor en medarbejder ikke har gjort sig
overvejelser om anvendelse af andre padagogiske metoder
kunne have en effekt, siledes at magtanvendelse/fastholdelse kunne
have varet undgaet, samt hvor medarbejdere ikke har overvejet
mindre indgribende foranstaltninger, forud for anvendelse af
magt/fastholdelse  (mindsteindgrebsprincippet som lovgivningen
omtaler).

Afsluttende bemeaerkning

12013 vil Socialforvaltningen fortsat fastholde serligt fokus pa
magtanvendelsesomradet og antallet af indberettede magtanvendelser pa
fglgende mader:

e Gennem undervisning og dialog med ledelse og personale pa
tilbuddene om regler for magtanvendelse og handtering af
konkrete situationer. Sikre at nyansatte/vikarer fortsat far et
grundigt kendskab til reglerne om magtanvendelse gennem
undervisning og dialogmgder

o understgtte arbejdet med systematisk og faglig dokumentation,
bade i paedagogiske og sociale handleplaner

o Fortsatte arbejdet med, at der skal vere sa fa magtanvendelser
som muligt pa tilbuddene ved at forebygge brugen af
magtanvendelse ved padagogiske og metodiske tiltag

o Fortsat have fokus pa tilbuddenes konkrete padagogik og
magtanvendelsespraksis 1 det enkelte tilbud

indtagelse af leegeordineret medicin, men som ligger uden for det tilladte efter servicelovens
bestemmelser og straffelovens bestemmelser om ngdvarge/ngdret.

3 Rgd farve betyder; “anden form for magtanvendelser (vurderet ikke-tilladt)”, som dakker
anden fastholdelse eller tilbageholdelse, men som ligger uden for det tilladte efter
servicelovens bestemmelser og straffelovens bestemmelser om ngdvarge/ngdret. Denne
kategori vil ofte medfgre personalemassige sanktioner og i sjeldne tilfelde, hvor der er
begrundet mistanke om en stratbar handling fgre til en politianmeldelse.
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