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Vi bliver markant flere
eeldre. Det betyder flere vil
leve med demens, ogsa i
byerne.

Derfor er der brug for at
planleegge og indrette byen
pa nye mader.

Den demensvenlige by
reekker langt ud over
demens.

Her er det let at finde vej,
man feler sig tryg, har
meningsfulde liv og kan vaere
en del af faellesskabet.

En demensvenlig by er
en bedre by for alle.

Her spiller naboskab og
frivillighed en afgorende
rolle.

Det skaber sammenhaeng
mellem rum, funktion og
statte.

De Gamles By kan vise
vejen og blive Kebenhavns
svar pa, hvordan en
demensvenlig bydel
designes i en af verdens
bedste byer at bo i.”

Morten Rask Gregersen, partner, NORD Architects
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Forord

Byens fysiske rammer former vores bevaegelser,
vores mgder og vores oplevelse af at hare til. Fore-
stil dig en by, hvor alle kan faerdes trygt, med tillid og
veerdighed. Hvor gader, pladser og bygninger taler et
klart og genkendeligt sprog gennem former, farver og
materialer, der ger det nemt at finde rundt. Skiltning
og vejvisning kombinerer ord, billeder og symboler,
og bygninger har karaktertraek, der ggr dem lette at
genkende. Rolige sanselige miljger balancerer mellem
liv og overskuelighed, s sanserne ikke overstimu-
leres, men stadig mgder byens puls. Imgdekommende
og lettilgeengelige hverdagsaktiviteter ger det nemt
at deltage i bylivet, og vejen hjem understgttes af
genkendelige pejlemeerker, overskuelige afstande, sméa
pauserum og en tryg belysning.

Her udggr byen en ressource, hvor badde mennesker
med demens og andre af byens borgere har udfoldel-
sesmulighed. Byen styrker selvstaendighed frem for at
begreense den.

Den demensvenlige by reekker samtidig
langt ud over demens

Erfaringer viser at de Igsninger, der skaber overblik
og tryghed for mennesker med demens, ogsad ger
byen bedre for eldre, bgrn og borgere generelt. Den
demensvenlige by er derfor et kvalitetslgft for alle.

Den demensvenlige by | De Gamles By som demensvenlig bydel

En inspirerende showcase pa, hvordan vi i Danmark
og Kgbenhavn rummer og skaber rammer for alle
borgere fra vugge til grav med starst mulig livskvalitet
for borgere med demens. Dette er visionen for den
demensvenlige by.

Publikationen przaesenterer principper og
konkrete tiltag til at forme en demens-
venlig by

Den bygger pa grundig og systematisk input fra menne-
sker med demens, paragrende, naboer, plejepersonale i

omradet, erhvervsdrivende, videnspersoner og fagper-
sonale fra Kgbenhavns Kommune.

Med udgangspunkt i De Gamles By vises, hvordan en
sammenhangende bydel med boliger, pleje, feelles-
skaber og hverdagsfunktioner kan danne ramme om
et aktivt liv.

Publikationen er i to dele

Farste del: "Den demensvenlige by” introducerer de
overordnede byplanmaessige greb. Anden del, "De
Gamles By som demensvenlig bydel” demonstrerer,
hvordan principperne kan omseettes til konkrete
lzsninger fra bolig- og byrum til bydelsskala.

Den demens-
venlige by

Idéopleaeg for omradet

Generelle principper
og eksempler pa tiltag

De Gamles By
som demens-
venlig bydel

NORD architects
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Na&r byen planlaegges med de mest
sarbare i centrum, bliver den mere
menneskelig, mere overskuelig og mere
inkluderende - for hele fallesskabet
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at ga forrest i udviklingen af en demensvenlig
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Grundlag for
materialet

Udarbejdelsen af publikationen bygger pé en systema-
tisk og involverende proces. Der er indsamlet viden fra
eksisterende forskning samt gennem interviews med
mennesker med demens, deres pargrende, naboer
og lokale erhvervsdrivende. Workshops har samlet
repraesentanter fra plejetilbud, evrige institutioner
og centrale brugere af omradet, ligesom fagpersoner

Research

og vidensindsamling

Interviews

med brugere og
pargrende

Workshop

med plejepersonale

Den demensvenlige by | De Gamles By som demensvenlig bydel

inden for demens, lokale foreninger og medarbejdere
fra flere forvaltninger i Kgbenhavns Kommune har
bidraget med input. Gennem byvandringer og tveer-
faglige meder er erfaringer og perspektiver blevet
samlet og kvalificeret. Tidslinjen nedenfor giver et
overblik over processen, hvor over 70 aktgrer har
veeret inddraget undervejs.

Byvandring

og besgg pa alle
plejehjemmene
i DGB

Interviews

med lokale erhvervs-
drivende og naboer

orkshop

med forvaltninger,
personale i DGB, lokale
organisationer og
interessenter

Opfelgende made

Med falgegruppe

Endeligt idékatalog

D Gamins By l_,_\

Doy, Lvertin o f hgd Eaie

N7

I i
Opsamlende
workshop

med plejepersonale

Opfelgende made

Med styregruppe

12

Implementering
oy Flere steder i kommunen
Test og
afprevning
| De Gamles By
NORD architects
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Inddragede brugere
og videnspersoner

Brugere og pargrende

Det har veeret afggrende at inddrage mennesker med demens og deres parerende direkte
i udviklingen af den demensvenlige bydel. 6 kvalitative duo-interviews med personer med
demens og deres pargrende har dannet baggrund for projektet. Informanterne spaender
fra dagbrugere af demenstilbud til beboere i demensplejeboliger, de har fra let til sveer

Interviews

demens og er aldersmaessigt fra 56 til 80 ar. Bdde de overordnede principper og konkrete
initiativer bygger derfor pa levede erfaringer i byens rum.

med brugere og
pargrende

Uddrag fra interviews med
brugere og pargrende:

”Lige det her sted, det
ma godt veere lidt slow.
Ja altsa, der er jo ikke sa
mange steder at vere.”

Bruger af demenstilbud,
De Gamles By

”Der er jo nogen, der
mener, at man lige skal
rore ved noget gront hver
dag. Det har en eller anden
positiv effekt pa dit humor.
Beboer med demens, De Gamles By

= / ”Det er meget rart at have nogen, der
ved, hvad det er for en livssituation.
Selvom det er forskellige demens-
diagnoser, vi har med at gore, men
det er bare en ny rolle i ens liv.

Pargrende til bruger af demenstilbud,
De Gamles By

12 Den demensvenlige by | De Gamles By som demensvenlig bydel

”Jeg synes bare, hernede er der
plads til, at det kan ga lidt lang-
sommere. Og det er jo det, man har
behov for i min mors situation.”

Pargrende til bruger af demenstilbud,
De Gamles By

Noget af det der
kan vere lidt sveert,
det er at man taber
retningssansen og
kan blive veek.”

Bruger af demenstilbud,
De Gamles By

Jeg har faktisk besog AN R

naesten hver dag en
eller anden der kommer.
Det glaeder jeg mig over.

Beboer med demens,
De Gamles By

Jeg synes, at de
gamle byer er
meget hyggelige. Vi
har sddan en dejlig
oase midt i den
travle by. Det kan
jeg godt lide.

Bruger af demenstilbud,
De Gamles By

Workshop

med plejepersonale

Interviews

med lokale erhvervs-
drivende og naboer

med forvaltninger,
personale i DGB, lokale
organisationer og
interessenter

Plejepersonale

Medarbejdere, forstandere og aktivitetsmedarbejdere fra plejehjemmene i De Gamles By
er lgbende blevet inddraget, efterhdnden som projektet er géet fra viden til indsigter, og
til praksis. Bade plejehjem til borgere med somatiske lidelser og til borgere med demens,
samt aktivitetstilbud til borgere med demens har deltaget i interviews og workshops
med 15-20 deltagere fra i alt 8 plejetilbud i omradet. Det sikrer, at l@sningerne bygger pa
medarbejdernes hverdagserfaringer og understgtter et styrket samarbejde pa tveers af
tilbuddene i omradet. (Se listen over deltagende plejetilbud pd naeste side).

Lokale erhvervsdrivende og naboer

En demensvenlig by kreever, at de fysiske og sociale strukturer styrkes, s& hverdags-
livet bliver inkluderende for mennesker med demens. Derfor er naboer og omkring-
liggende erhvervsdrivende blevet interviewet via 6 kvalitative interviews. Naboerne
bruger bydelen aktivt som ressource i deres hverdag — de grenne omrader, legepladser
og feelles faciliteter er en naturlig del af hverdagen. De lokale erhvervsdrivende er vigtige
kontaktpunkter for mennesker med demens og skal have viden og forstéelse for at made
demente borgere pa en tryg og veerdig made.

Tvaergaende inddragelse

Fordi den demensvenlige bydel skal vaere en bedre bydel for alle, er et bredt spaend af
fagpersonale, lokale nggleaktgrer og institutioner blevet samlet til at give direkte input
til udviklingen. I alt 50 deltagere fra plejeorganisationer, bgrneinstitutioner, den lokale
kirke, lokale foreninger, videnspersoner, Alzheimerforeningen, £ldrerddet og kommunale
forvaltninger pa tveers af byplanleegning, drift og sundhed deltog i workshoppen.

NORD architects
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Inddragede brugere
og videnspersoner

Herunder en oplistning af alle de involverede personer,
derigennem interviews og workshops lgbende gennem
processen har givet inputs til publikationen.

Interviews

med brugere og
pargrende

\

\\_J‘_’,_,_F--—""_Fr
Interviews

med lokale erhvervs-
drivende og naboer

Interviews

Brugere med demens og deres pargrende
» 6 duo-interviews med beboere, brugere og parerende pa Center for
Demens og demensplejehjemmet Lindehusene

Erhvervsdrivende og naboer
o 2 interviews med erhvervsdrivende
* 4 interviews med naboer til De Gamles By

Workshop

med plejepersonale

Workshop

Lebende inddragelse og workshops med ledere,

forstandere og aktivitetsmedarbejdere fra:

o Aktivitetscenter Huset (yngre hjemmeboende borgere med demens)

o Lindehusene (demensplejehjem)

» Klarahus (almindeligt plejehjem)

» Kastanjehusene (almindeligt plejehjem)

o Mgllehuset (alm. plejehjem)

o Slottet (alm. plejehjem)

« Center for Demens (traening, radgivning og stette til hiemmeboende
borgere med demens)

« /ldreboligerne Guldbergshave (eeldreboliger)

Den demensvenlige by | De Gamles By som demensvenlig bydel

Kick-off
workshop

orkshop

med forvaltninger,
personale i De Gamles By
og lokale organisationer
0g interessenter

Deltagere:

Kebenhavns Kommune

Der deltog en bred vifte af forvaltninger
i Kgbenhavns Kommune, som alle har tilbud i De Gamles By:
e Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

e Kultur-, og Fritids- og borgerserviceforvaltningen

» Socialforvaltningen

« Klima, Teknik og Miljgforvaltningen

e Bgrne og Ungdomsforvaltningen

Politisk niveau
Der deltog medlemmer fra Sundheds- og Omsorgsudvalget samt
medlemmer fra Zldreradet og Nerrebro Lokaludvalg

Plejehjem, aktivitetstilbud og visitation
» Plejehjemmet Slottet

* Plejehjemmet Mgllehuset

o Plejehjemmet Klarahus

« Plejehjemmet Kastanjehusene (nu demensplejehjem)
» Demensplejehjemmet Lindehusene
 Visitationen/Demenspladsanvisningen

» Aktivitetscenteret Huset

« Senior Centret Sct. Joseph

» Demensplejehjemmet Hgjdevang Sogn

Tilbud til bern

» Kernehuset

» Kastanjehuset, Vuggestue og Bgrnehave
» Bemandede Legepladser, Byoasen

e Bgrnehus Hovedstaden

e De Smé Haver

» Norrebro/Bispebjerg Klynge C

Lokale organisationer og interessenter
o Kirken i De Gamles By

e Miljgpunkt Ngrrebro

e Forsvar De Gamles By

e Alzheimerforeningen

Opf nde mode

Med fglgegruppe

Folgegruppe
Opfolgende made med foelgegruppe:

» Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

» Sundheds- og Omsorgsudvalget

e Kgbenhavns Aldrerad

« Narrebro Lokaludvalg

e Alzheimerforeningen

o Hukommelsesklinikken pd Rigshospitalet

e Forsvar De Gamles By

» Miljgpunkt Narrebro

e Teknik- og Miljgudvalget

« @konomiforvaltningen, Kgbenhavns Ejendomme

Kick-off workshop med over 50 deltagere fra kommunale forvaltninger, lokale institutioner, videnspersoner, personale fra institutioner i De Gamles By

og civilsamfundet.

-

Til Kick-off workshoppen blev principper for den demensvenlige bydel draftet og konkrete idéer udviklet.

NORD architects
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Inddragede brugere
og videnspersoner

Brugere med demens har bidraget direkte til udvik-
lingen af idéopleegget. NORD Architects har gennem-
fort duo-interviews med beboere, dagsbrugere og
pargrende fra Center for Demens og demenspleje-
hjemmet Lindehusene. Informanterne repraesenterer

Borgere med demens,
Lindehusene

forskellige stadier af demens - fra let til sveer — og har
givet indblik i hverdagslivet set gennem gjnene pa
dem, der bor i og besgger De Gamles By. Samtalerne er
brugt aktivt i arbejdet med skitser og tidlige idéer, hvor
brugerne har bidraget med konkrete input til lgsninger.

Borger med demens og parerende

Borger med demens og parerende

Den demensvenlige by | De Gamles By som demensvenlig bydel

Borger med demens og parerende

Interview #5 Pia og Ebbe

Ebbe: Bruger

Pi: Phrarende

Baggruna:

[

S,

brmanden ster konan

Jgentygnea acvide,

fortt komme vigre,

fod ttathotde sy i

s germe brug fciltter tl bordtennis. E1 med  Kubben Bato

fe (rvner getofte €

Borger med demens

Indsigter
Fra interviews med brugere og pérgrende
E;ugev Ebbe Ebbesen

o: -
Interview dato: 28/05 2025
Sted: Lindehusene

+ 57 &r Parkinson muliguis demens - ofte relateret tl hinanden
+ Har vidst det i 12-13 &r

+ Har boet | Lindehusene siden september

« Var overleege i reumatologi og idreetsmedicin pa Bispebjerg Hospital
+ 3 voksne born og Kor

+ Kone bor i deres hus i Hellerup

+ Sover selv altid i Lindenhusene, men er tit i Hellerup

« Bliver kort frem og tilbage til Hellerup

« Far it besog af venner og familie

+ Er glad for at vere i Lindenhusene

Brug af Videnscenter for Demens og aktiviteter i dag

Indsigter Noter Citater

Kor og sang i kirken

Dyrker gere sport - Dyker det pt. | Hellerup
+ Det fungerer fint, da det er
rart

« Vil dog gerne starte il
treening her

Foredrag

Potentialer for styrkede fellesskaber og generelle aktiviteter

Borgere med demens

Indsigter Noter Citater
Positiv overfor mere socialt | - Synes, det er dejligt med

samvaer forskelige naboer (born, unge

Mere heelp og trivsel tl de + De gamle har det vesrst, s&

aldre beboer derfor skal de have det bedst

stol hele dagen

il

|
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Inddragede brugere
og videnspersoner

En bred vifte af fagpersonale, lokale aktarer og brugere  lokale organisationer og civilsamfundet belyste stedet
har veeret inddraget i udviklingen af De Gamles By.  fra et fagligt og organisatorisk perspektiv og sikrede
Kick-off workshoppen med medarbejdere fra Kgben-  forankring pé tveers af sektorer.

Kick-off Workshop Opsamling

1. Landskabelige greb og udemiljoer

INDSIGT

CITATER

Abenhed vs. afgraensning

“Der er en iboende konflikti, at det skal

De Gamles By stir over for

veere dbent for alle, og samtidi trygt

. der bade
er abent og tilgengeligt for alle, samtidig
med at det giver den ndvendige tryghed
og beskyttelse for beboere med demens?
Selvom der er bred enighed om, at

- Lone Vistisen, Forstander,
Lindehusene, SUF, Gruppe 5

“Mange brugere bliver stanset af et hegn.
Kunne br

omradet . kreever det en
balance, hvor man ogsé respekterer de
serlige behov hos mennesker med

omradet, sa er der nodttilat vere
abenhed.”
- Lars Jacobsen, Forperson, Senior

havns Kommune, personale fra De Gamles By, viden-
spersoner, repraesentanter fra bgrneinstitutioner,

centeret Sct. Joseph, Gruppe 3

“Detor sveert at her skal du inviteres ind,
men du skalikke kunne komme sé et ud
igen.”

~Lasse Soager, Projektchef, Byggekontor
1il, OKF, Gruppe 6 s

“Nérvi arbejder med mennesker med
demens, s skal man ikke lukke dem bor
inde, men det skal veere afskesrmet og

- Caroline Lindsted Melsen, Visitator,
Udskrivning og Anvisning, SUF, Gruppe 6

b “Noget af det der fungerer riglg
atDe noget af det natur, man har skabt, ved [>

Games By fortsat skal veere en gron Slottet, mellem husene og... haver som er

oase. Samtidig er der enighed om, at | offentiig tigengelige. Man foler stadi fed

nogle af udeomréderne har behovfor | det er en have til beboere. Man faler det

pleje og opgradering. béde er offentigt og privat med haverne.”

- Henriette Herlov Bilenberg,
Afdelingsleder, Aktivitetscenteret Huset,
SUF, Gruppe 6 e

~Nina Bruun, Gruppe 2

edarbejder, Norrebro [oKaluavalg, F.
Gruppe & |

NI BUSCH, ForpeTSom, Forsvar U
Gamles By, Gruppe 2 E og

O 3 gere som
modesteder

['mangler et stort sted som der er nemt
adgang til med korestol og med demens.”

Flere born end sldre | De Gamles By | “De]
Mange deltagore udtrykte overraskelse | Gar
over, at born udgor en storre mal
brugergruppe i De Gamles By end ldre. | er
Dette fremhzever behovet for atinkludere | mar
i ift.i

have det godt.” INDSIGT CITATER
- Per Christensen, Afd
Afdeling for Bolig og M
Gruppe 4.

“Eksempler fra udland|
var malrettet
erikke helt tlfzldet her.” . et
-Gruppe 4 :

“Demensvenlig betyder at det er lavet til
mennesker med demens, men kan ogs o
gavne andre brugergrupper.” 5

~Opsamling Gruppe 4 e

Ipe

< Enlille café eller kiosk ffor

« Tydelige pejlemzerker ved indgangen ved bygninger

pe E

| Dervar tilaktiviteter pa, folk I
waers afh 4 8

fte

Dette g tlloKaler, 7z . dajeg! atdet
derkan understotte aktiviteter | or fer

dagsbrugerne. der er dagbrugere som har demens.”

&n aben bydel. Det er et dilemma for
mennesker med demens.”

NORD architects 19
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Hvorfor er der behov for
en demensvenlig by?

Den

demensvenlige
by

Hvad er demens?

Hvad er fordelene ved
en demensvenlig by?

Hvilke udfordringer kan

man have som person

med demens?
Hvilke tiltag geor en
by demensvenlig?
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Hvad er en
demensvenlig by?

Byen skal kunne forstas, maerkes og bruges

Den demensvenlige by bygger pd ét grundleeggende
princip: Byens rum skal kunne forstds, maerkes og
bruges - ogsd ndr hukommelse, orientering og over-
blik svaekkes. Byen ma ikke opleves som en trussel, der
skubber mennesker med demens ud i kanten af feelles-
skabet. Den skal veere et stgttende miljg, der muligger
at leve et hverdagsliv med selvstaendighed, deltagelse
og oplevelse af at hare til.

Denne del af publikationen formulerer et feelles
afseet for arbejdet med demensvenlig byudvikling.
Den samler 7 principper og konkrete redskaber, som
kan anvendes i planlaegning, drift og udvikling - som
metode frem for manual.

Arkitekturen skaber tryghed og
genkendelighed

Det kreever seerlige arkitektoniske greb at sikre hjem-
lighed og omsorg for mennesker med nedsatte kogni-
tive og fysiske evner. Uoverskuelige gaderum, stgj og
manglende genkendelighed skaber utryghed og isola-
tion. Derfor er genkendelighed, intuitive forbindelser
og rolige, sanselige omgivelser centrale. De ger det
muligt at finde vej, gere ophold og deltage i feelles-
skaber uden at blive overvaeldet. Nar byen er let at
afleese, bliver den lettere at veere i — for alle.

Den demensvenlige by

Hverdagsinteraktioner skaber
tilhersforhold

Arkitekturen og de fysiske rammer méa understotte
formelle og uformelle feellesskaber. For mennesker med
demens er hverdagsinteraktioner med andre — ogsé
fremmede — afggrende for oplevelsen af veerdighed og
tilharsforhold. Uformelle og sociale mgdesteder kan
veere kernen i et meningsfuldt liv med demens.

En demensvenlig by forudseetter tveergdende samar-
bejde. De fysiske lgsninger skal felges af kompeten-
ceudvikling, s& naboer, lokale erhvervsdrivende og
kultur- og fritidsliv meder mennesker med viden og
forstdelse. Partnerskaber mellem kommune, bolig-
organisationer og civilsamfund er afggrende for at
skabe sammenhaeng mellem rum, funktion og statte.
Naboskab og frivillighed spiller en lige sé vigtig rolle.

En demensvenlig by er en bedre by for alle

Ambitionen er ikke at skabe seerlige Igsninger for fa,
men at formulere en tilgang, der styrker kvaliteten
for alle. Nar byen planlaagges med de mest sarbare i
centrum, bliver den mere menneskelig, mere over-
skuelig og mere inkluderende - for hele feellesskabet.
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Principper og tiltag for en demensvenlig by

Demensvenlige bydel i De Gamles By og i hele Keabenhavn

Samarbejder pa tvars af sektorer

Og i resten af landet
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Flere ldre betyder
flere med demens

Som i resten af landet bliver der ogsa i Kebenhavn stadig flere eeldre borgere,
og i takt med denne udvikling, vil flere komme til at leve med demens.

o
Flere 22ldre og faerre yngre %9% Barn og unge
0-19 ar
Antal borgere g:i

130.000 O

120.000

Zldre
110.000 65+ ar
100.000
90.000
80.000

70.000
Risikoen for at blive ramt af demens

(]
2010 2015 2020 2625 2030 2035 2040 2045 2050 Stlger markant med alderen

Befolkningsfremskrivning i Kebenhavns Kommune §

2010-2050 Andel | %
30

60.000

50.000

Kilde: Danmarks Statistik, FRMK125, 01.01.26

0
N
. Estimeret andel med demens
Flere vil i fremtiden leve med demens Registreret andel med demens
Antallet af kgbenhavnere over 65 ar forventes at stige fra 72000 25
i 2025 til godt 114.000 i 2050 - neesten hver sjette borger i
kommunen. Udviklingen vil f& stor betydning for kommunens
sundheds- og omsorgsopgaver i de kommende artier.
20
Demens forekommer hyppigst blandt eeldre. Selvom demens kan
ramme mennesker i alle aldre, bliver langt de fleste ferst diagno-
sticeret efter de er rundet 65 ar, og risikoen stiger markant med
alderen. Blandt borgere over 85 ar anslas det, at naesten hver 15
tredje lever med demens.
| dag er 3105 borgere i Kgbenhavns Kommune diagnosticeret

o2
- °\°
N 1
med demens, men det reelle tal skannes at veere op mod 5600. o ° - d‘
Frem mod 2050 forventes dette tal at stige til knap 11.000 og % 0
dermed neesten blive fordoblet. P4 kommunens plejecentre bor 06’
der i dag omkring 3400 borgere, hvoraf omkring 50% har eller .
g 9 9 g o\o o\° T,
formodes at have demens. 5 ™ ™
o o o
. . e &
Kommunale udgifter stiger markant ?} %, (7. © o
()
Pleje og behandling af demens er forbundet med betydelige d - -
omkostninger, hvor sterstedelen relaterer sig til kommunale sund- .

heds- og omsorgsydelser. Et dansk studie fra 2025 viser, at de 65-69 ar 70-74 &r 7579 &r 80-84 &r 85+ &r
arlige ekstraomkostninger i sundhedsveaesenet blandt personer
med demens udggr naesten 10 mia. kr, hvoraf omkring 95% er

knyttet til plejeboliger og hjemmehjeelp. | Kebenhavns Kommune
X i . Lo Kilde: Register for Udvalgte Kroniske Sygdomme og Sveere Psykiske Lidelser (RUKS) 2010-
Udglorde de samlede Udglfter til plejehjemeeboere med demens 2025, nov. 2025, Sundhedsdatastyrelsen, okt. 2025, Alzheimer Europe; 2019

Andel med demens fordelt pa forskellige
aldersgrupper
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Naesten

1/6 af alle

kebenhavnere vil

90%

af plejehjems-

o beboere i Kebenhavn
vaere 65 ar eller

derover i
2050

anslas at have en
demenssygdom

Kilde: Danmarks Statistik, FRKM125, 0112.25 Kilde: Beregninger baseret pa tal fra Danmarks Statistik

(FRKM125, 0112.25) og Alzheimer Europe; 2019

Kilde: Analyse af demens blandt borgere pa plejehjem,
Sundheds og Omsorgsforvaltningen, Center for @konomi
og Kvalitet, Afdeling for Evaluering, januar 2023

De kommunale ydelser Stlger
drastisk i takt med alderen

Kr. pr. person

400.000
‘ Kommunal sektor
. Praksissektor
Sygehussektor
300.000
Storstedelen s« omkostningerne
[ ] [ ]
ved demens bruges til plejebollger
200.000
100.000
65 70 80 85 90 95 100 Ar

Forbrug af sundheds- og plejeydelser pr. person
fordelt pa alder, 2022

Kilde: Indenrigs- og Sundhedsministeriets Benchmarkingenhed: Geografiske forskelle i
aeldres forbrug af sundheds- og plejeydelser, 2023

1,2 mia. kr.i 2025, og i 2030 forventes belgbet at stige til 1,5 mia. kr.

Flere vil bo i eget hjem og byens boligomrader

Udviklingen understreger behovet for langsigtet planleegning
og nye lgsninger. Det vil hverken vaere muligt eller gnskeligt, at
alle fremtidige borgere med demens bor i plejebolig. Flere vil leve
leengere i eget hjem og i byens almindelige boligomrader — ofte
en bade billigere og bedre lgsning end specialiseret plejebolig.
Udfordringen er dog, at hverken boligens rammer eller byudvik-
lingen svarer til den aeldre beboers behov, nar der er behov for
@get pleje.

. Plejebolig/beskyttet bolig (7 mia. kr.)

Hjemmehjeelp (604 mio. kr.)
. Sygehussektoren (306 mio. kr.)
@ Vedicin (107 mio. kr)

Praktissektoren (34 mio. kr.)

Arlige ekstraomkostninger i sundhedsvaesenet blandt

Dette afsnit bygger pa kilder fra Alzheimerforeningen, Nationalt Center
personer med demens

for Demens, Alzheimers Europe og egne beregninger baseret pa data
fra Danmarks Statisik og Register for Udvalgte Kroniske Sygdomme og
Sveere Psykiske Lidelser

Kilde: Vestergaard et al. Occurrence, mortality and cost of brain disorders in Denmark: a
population-based cohort study. BMJ Open; 2020. Tal fra 2015
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Livet med demens og
dets udfordringer

Demens er en samlet betegnelse for sygdomstilstande, hvor mentale feerdigheder sveekkes i en

grad, der pavirker evnen til at fungere i hverdagen.

Over 200 sygdomme kan fore til demens

Alzheimers sygdom er den hyppigste, og star for over 60% af
tilfeeldene, men mere end 200 forskellige sygdomme kan fare til
demens. Risikoen stiger markant med alderen, men demens er
altid sygdomsbetinget og ikke en naturlig del af det at blive eeldre.
De fleste demenssygdomme er fremadskridende og kan ikke
helbredes, og forlabet kan variere fra fa ar til flere artier.

De tre stadier af demens

Udviklingen af demens beskrives ofte i tre overordnede stadier.
Ved let demens kan den enkelte fortsat klare store dele af hver-
dagen, med begyndende vanskeligheder. Ved moderat demens
bliver behovet for stgtte tydeligt i daglige aktiviteter, og ved sveer
demens er man helt afheengig af omfattende hjeelp. Mange med
moderat til sveer demens flytter i plejebolig, og pa tveers af landet
formodes 75-80% af beboerne pa plejecentre at have demens,
selvom andelen af specialiserede demensvenlige boliger fortsat
er begreenset.

Hukommelse og orientering svaekkes gradvist

P4 tveers af stadierne ses ofte gennemgéende symptomer med
direkte betydning for hverdagslivet. Sveekket hukommelse er
ofte det farste tegn - fra let glemsomhed til omfattende vanske-
ligheder med at huske nylige begivenheder, navne og aftaler.
Samtidig pavirkes orienteringsevnen; rum- og retningssans
forringes, og det bliver sveerere at finde vej og bevare overblik.
Ogsa initiativ, handlekraft, sprog og problemlagsning sveekkes

10 advarselstegn ved demens

—
°

Glemsomhed

Besvzer med at udfore velkendte opgaver

w N

Problemer med at finde ord

Ea

Forvirring vedrerende tid og sted

Svigtende demmekraft

Problemer med at taenke abstrakt

N o o

Vanskeligheder med at finde ting

Forandringer i humer og adfzerd

© ©

Zndringer i personlighed
10. Mangel pa initiativ

Kilde: Nationalt Videnscenter for Demens
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gradvist. | takt med sygdommens udvikling kan egentlige sprog-
forstyrrelser opsta.

Sociale kompetencer og personlighed andrer sig

Demens pavirker ikke kun de kognitive evner, men ogsa person-
lighed, falelsesliv og sociale kompetencer. Mange far sveerere ved
at overskue samspillet med andre og mister gradvist evnen til at
leve sig ind i andres tanker og fglelse, ligesom situationsfornem-
melsen ofte forringes, hvilket kan fare til at mange treekker sig fra
sociale sammenhaenge, fordi omgivelserne opleves uforstéelige
og utrygge. | takt med sygdommens udvikling ses ofte adfeerd-
saendringer som uro, aggressivitet eller uhaeemmet opfarsel. Apati

vemeng

Vaskuleer

Lewy Body
Frontallapdemens
Parkinson med demens
Andre demenssygdomme

Blandet alzheimer og vaskulzer

dxia

Kilde: Faktaark om demens, Alzheimerforeningen, maj 2025

er seerligt udbredt ved Alzheimers sygdom og frontotemporal
demens, hvor den apatiske person sjeeldent selv oplever det som
et problem, men for pargrende kan det veere bade sveert og smer-
tefuldt at handtere.

Manglende sygdomsindsigt kan skabe konflikter

Mangel pa sygdomserkendelse er et andet udbredt treek ved
demens, og mange forstar ikke selv, at deres evner er sveekket,
hvilket kan give konflikter og frustrationer i mgdet med omgivel-
serne. Nogle oplever desuden vrangforestillinger og hallucinati-
oner, som kan forstaerke utryghed og skabe uforudsigelig adfeerd.

Fysiske evner pavirkes ogsa

Ogsa de fysiske funktioner pavirkes ofte: nedsat gangtempo og
gangbesveer er almindeligt og kan bade skyldes selve sygdommen

Stadier af demens

Inddelingen bygger pa den globale vurde-

ring Clinical Dementia Rating (CDR). |

Kebenhavns Kommune visiteres der efter

behov, og ikke ud fra de tre stadier.

Let

Let demens

Betydelig forringelse af

funktionsevnen,

hjzlp i hverdagen

Rutinepreegede dagligdags- og fritids-
aktiviteter kan stadig gennemfares og
muligger en stort set selvhjulpen tilvae-
relse. Komplekse opgaver som brug af
offentlig transport, uvant teknologi eller
internet volder dog ofte problemer

betydelig forringelse af
hverdagen uden hjeelp

Personen kan sjeeldent
leengere tid ad gangen.

Kilde: Clinical Dementia Rating (CDR), Nationalt Videnscenter for Demens

Moderat demens

Den kognitive svaekkelse medfgrer en

og man kan ikke leengere klare sig i

og manglende muskelstyrke. Disse problemer gger risikoen for
fald og skader og kan i sig selv veere et tidligt tegn pd demens.

Omgivelserne far afgerende betydning

Samlet betyder disse forandringer, at omgivelsernes indretning far
afggrende betydning. Nar orientering, overblik og sociale kompe-
tencer sveaekkes, bliver byens struktur, skala og tydelighed ikke
blot et spargsméal om komfort — men om mulighed for at deltage i
hverdagslivet. Netop her opstar behovet for en demensvenlig by
- og de fordele, en sddan tilgang kan skabe for bade den enkelte
og feellesskabet.

Dette afsnit bygger pa kilder fra Alzheimerforeningen, Nationalt
Videnscenter for Demens samt sundhed.dk

Svaer demens

Moderat demens

demens

Svaer demens

Omfattende kognitiv sveek-
behov for

kelse, afhangig af hjelp og
overvagning hele degnet

Den kognitive svaekkelse betyder, at
man er helt afheengig af hjeelp fra andre.
Flytning til plejebolig og regelmaessig
overvagning vil ofte vaere ngdvendig.

funktionsevnen,

fra feks. en segte-

feelle og/eller stotte- og plejepersonale.

lades alene i
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Fordelene ved en
demensvenlig by

Da demens i hgj grad pavirkes af de omgivelser, mennesker feerdes i, kan méalrettede indsatser i

byrum, boliger og hverdagsmiljger ggre en vaesentlig forskel.

Omgivelserne kan lindre symptomer

Adfeerdsindsigt og nudging kan bruges til at skabe rammer,
der gger tryghed og livskvalitet, bla. ved at gere det lettere at
orientere sig, mindske overstimulering og understgtte genken-
delige rutiner. Sma eendringer kan have stor betydning: Forsag
med farver pa service og daekkeservietter har vist, at tydeligere
kontraster kan hjeelpe mennesker med demens til bedre at skelne
maden og dermed styrke appetitten. Demenssygdomme er
sdledes i en seerlig kategori, hvor de fysiske og sociale omgivelser
dokumenteret kan have en lindrende effekt og bidrage til et mere
veerdigt liv.

Sund og aktiv livsstil forsinker udviklingen

En demensvenlig by understgtter muligheden for at leve sundt
og aktivt pa trods af sygdommen. Selvom en sund livsstil ikke kan
standse demens, tyder meget p4, at den kan forsinke udviklingen
og mindske symptomer. Daglig fysisk aktivitet har positiv indvirk-
ning pa bade krop og sind og kan reducere irritation, depression,
uro og forstyrrelser i dagnrytmen. Motion kan desuden forbedre
koncentrationsevnen, appetitten og den generelle folelse af
velveere. Nar beveegelse foregar i trygge rammer — eksempelvis i
lokale feellesskaber, parker eller foreninger — styrkes samtidig det
sociale liv, uden at der stilles store krav til samtale og forstaelse.

Byens indretning skaber overskuelighed

Mennesker med demens kan fa& svaerere ved at orientere sig og
tolke sanseindtryk. Hjernen kan have vanskeligt ved at omseette
syns- og hgreindtryk til noget meningsfuldt, hvilket kan skabe
utryghed og frustration. En demensvenlig indretning af byens
rum, hvor lyd, lys og visuelle signaler er tilpasset, kan derfor ggre
hverdagen mere overskuelig og mindske fglelsen af kaos. Tyde-
lige stier, genkendelighed og rolige omgivelser hjeelper menne-
sker med demens til at bevare orienteringen.

Kultur, kreativitet og natur skaber fallesskab

Byens kulturelle og kreative tilbud spiller en central rolle. Gleeden
ved musik, sang og dans forsvinder sjeeldent, selv nar hukom-
melsen sveekkes. Kendte melodier kan veekke minder og skabe
kontakt, og kreative aktiviteter kan give nye mader at udtrykke

30 Den demensvenlige by

sig pa, nar sproget bliver vanskeligere. Demensvenlige kurser,
teateroplevelser eller feellessang kan styrke selvveerd og feelles-
skabsfglelse. Naturen rummer pd samme made et stort potentiale:
gature i parker og grenne omrader stimulerer sanserne uden krav
og kan virke bade afstressende og tryghedsskabende. Menings-
fulde aktiviteter i hverdagen kan desuden nedsaette risikoen for
frustration og aggressiv adfeerd.

Hverdagsaktiviteter i bydelen giver identitet

En demensvenlig by understgtter de neere hverdagsaktiviteter i
bydelen, som giver identitet og struktur. At ga en fast rute til det
lokale caféliv, besgge butikker i naesromradet eller deltage i aktivi-
teter i feelles haver kan fortsat give mening, selv nar sygdommen
udvikler sig. Nar bydelens faciliteter er indrettet, sa disse aktivi-
teter kan fastholdes i eget tempo og pa egne preemisser, styrkes
oplevelsen af selvsteendighed og veerdighed.

Dette afsnit bygger pa kilder fra Alzheimerforeningen, Nationalt
Videnscenter for Demens, M. Tiemensma, 2024 & 2025, samt studier fra
Dementia Centre at the University of Stirling

Sikkerhed

Sikre miljger beskytter personer
med demens mod ulykker, fald
og farlige situationer, samtidig
med at de giver mulighed for fri
beveegelse og uafhaengighed i
hverdagen.

Synlighed

Synlige elementer, sdsom tyde-
lige skiltninger, markeringer og
kontraster, hjeelper personer
med demens med at genkende
funktioner, rum og aktiviteter,
hvilket understatter selvsteen-
dighed og orientering.

Bekvemmelighed

Bekvemme miljger minimerer
fysisk og mental belastning, ger
det nemt at udfgre daglige akti-
viteter, og understgtter personer
med demens i at klare sig selv s
laenge som muligt.

Kilde: Inspiration fra principper fra DemSCAPE

Tryghed

Trygge miljger skaber ro og for-
udsigelighed, hvor personer med
demens kan feerdes uden frygt,
og hvor de foler sig beskyttet i
bdde hjemmet, udearealer og
naeromradet.

Genkendelighed

Genkendelige omgivelser gar
det nemt for personer med
demens at orientere sig og
identificere steder og funkti-
oner, hvilket gger tryghed og
selvsteendighed.

Overskuelighed

Overskuelige omgivelser giver
personer med demens et klart
overblik, s& de nemt kan forsta,
hvor de er, og hvordan de kom-
mer fra sted til sted uden at blive
forvirrede eller desorienterede.

De folgende kerneaspekter beskriver de kvaliteter, som bar kendetegne det byggede miljg — fra
boligen til bydelen — for at skabe rammer, der bade beskytter, inkluderer og giver plads til frihed.

Tilgeengelighed

Tilgeengelige miljger ger det
nemt for mennesker med alle
evner at bruge tjenester og faci-
liteter teet pd hjemmet og under-
stotter selvstaendighed og social
deltagelse.

Laesbarhed

Laesbare omgivelser ger det
nemt at forsta og tolke informa-
tion, skiltning og instruktioner,
sd personer med demens kan
orientere sig uden ungdig fru-
stration og stress.

Selvstaendighed

Omgivelser, der stgtter selv-
steendighed, gor det muligt for
mennesker med demens at
klare daglige aktiviteter, treeffe
egne valg og beveege sig sik-
kert rundt uden konstant hjeelp,
hvilket styrker bdde mestring og
veerdighed.
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7 principper for en
demensvenlig by

En demensvenlig by opstar ikke gennem enkeltstdende Iasninger, men gennem en

sammenhangende tilgang til planleegning, design og hverdagspraksis.

1

Genkendelige
og overskuelige
bebyggelser

Ne

Stottende teknologi
og digitale

hjlpemidler

g0
n

Intuitiv
, ? . wayfinding og
B L) sikker trafik

7 principper for en

Bevidsthed, . Rolige og
i 6 ‘ﬁ demensvenlig by @ﬁ cancalics
frivillighed @ H uderum
Tryg og nem Sociale modesteder
adgang til services og inkluderende
og hverdagstilbud feellesskaber

De syv principper udger et samlet fundament for at udvikle byer
og bydele, hvor mennesker med demens kan feerdes med tryghed,
selvsteendighed og veerdighed.

Principperne omfatter bade fysiske rammer og organisatoriske
strukturer. De viser, hvordan skala, orientering, sansning, tilgaen-
gelighed og sociale madesteder kan teenkes integreret, sd byen
bliver lettere at afleese og bruge. Samtidig understreges betyd-
ningen af samarbejde, kompetenceudvikling og lokal forank-
ring som forudsaetninger for, at de fysiske greb far reel effekt i
hverdagen.
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Tilsammen fungerer principperne som et strategisk kompas.
De kan anvendes i bade nye byudviklingsprojekter og i omdan-
nelsen af eksisterende omrader og giver et feelles grundlag for
dialog mellem planleeggere, beslutningstagere, fagpersoner og
lokalsamfund.

Ambitionen er ikke at skabe saerlige lasninger for f3, men at formu-
lere en tilgang, der styrker kvaliteten for alle. Nar byen planlaagges
med de mest sarbare i centrum, bliver den mere menneskelig,
mere overskuelig og mere inkluderende - for hele feellesskabet.
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Datagrundlag for
principperne

Baggrunden for udarbejdelsen af principperne og tiltagene i denne publikation bygger pa
national og international viden om demensvenlig indretning, aldersvenlige byer og miljgets
betydning for trivsel og adfeerd.

Der er inddraget forskningsbaseret viden om sansning, oriente-
ring, kognitive udfordringer og behov for relationel stotte, samt
praksiserfaringer og guidelines fra danske kommuner, plejehjem
og byudviklingsprojekter. Datagrundlaget kombinerer séledes
sundhedsfaglig indsigt med arkitektonisk, landskabelig og plan-
faglig viden.

Pa de naeste sider er en oversigt over hovedpointerne fra de
vigtigste kilder, struktureret ud fra de syv principper for en
demensvenlig by.

Den demensvenlige by

Genkendelige

QQ@ og overskuelige
bebyggelser

Hvilken betydning har
demensvenligt boligdesign?
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Integrated Living for People with Memory Decline
Verma, I, & Arpiainen, L., 2024

Forskning om demensvenligt boligdesign fra Alto University peger pa seks centrale prin-
cipper for hvordan fysiske omgivelser bedst kan understatte mennesker med demens.

o Design af rum
Det hjeelper mennesker med demens med forskellige typer rum (private, semi-pri-
vate og offentlige) med hver deres funktion, som skaber klart definerede og
velkendte sociale arenaer og scener.

» Design personligt og individualiseret
Livskvalitet vokser ud af mulighed for at indrette med personlige ting og mgbler for
at skabe kognitiv kontinuitet og identitet.

» Design velkendte funktioner og sociale universer
Det kognitive overblik og den sociale kognitive mestring styrkes ved at etablere
velkendte omgivelser, som mimer kendte funktioner og universer, som eksempelvis
friser, cafeer.

o Designitryg og menneskeskala
Byggeri i menneskelig mélestok statter selvsteendighed og sociale aktiviteter for
mennesker med demens. Det giver nemlig en feenomenologisk oplevelse af at kunne
overskue og bebo et univers.

» Design for logisk og robust navigation
At bruge sin krop og kognition kreever kropslig navigation. God belysning og tyde-
lige kontraster hjeelper her med at se og orientere sig bedre for mennesker med
demens.

1. Design dynamisk og fleksibelt kognitivt
At have demens er en dynamisk proces og et fremadskridende funktionstab. Det
bedste demensvenlige design er sdledes fleksible kognitive lasninger, som kan
tilpasses, nar behov eendrer sig over tid.

e g T Visioner for Danmarks Demensboliger
| AR Demens alliancen, Aldrig Alene med Demens, 2021
; Praksisneere danske guidelines herunder Demensalliancens guide peger pa vigtigheden

af sociale og rumlige greb, der forbinder fysisk miljg og sociale relationer.
Falgende temaer fremhaeves for demensegnet byggeri:

1. Teenk rum og pleje sammen

2. Teenk variation i boformer

3. Teenk fleksibilitet ind i bolig og feellesarealer

4. Teenk hjemlighed og pleje sammen

5. Teenk arkitektur, sanser og falelsesliv sammen
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Er Intuitiv
TR wayfinding og
sikker trafik

Hvad siger forskningen om bedre wayfinding

for personer med demens i byomrader?

LANDSBYGGEFONDEN 2025

#Eidres behov for at bilve | egen bollg
Principkatalog

M Happy Cities EremEd i

-

e

Age and dementia
inclusive neighbourhoods

Planning and design guidelines

May 2025

A Happy Cities it

Dementia-inclusive
planning and design
guidelines

fiNia-inclusive

£ Happy Cities

Den demensvenlige by

Aldres behov for at blive i egen bolig - Principkatalog
Landsbyggefonden, Anne Kathrine Frandsen, BUILD, cora valloire, 2025

BUILD har i samarbejde med Landsbyggefonden udgivet et principkatalog, som saetter
fokus pa hvordan man indretter boligen og boligomradet, sa disse er demensvenlige.

* Indgange skal vaere tydeligt markeret med stort husnummer og
belysning

o Skilte skal veere placeret, sa de er lette at se og lokalisere

o Skilte skal have farver, ikoner og stor skrift

Age and dementia inclusive neighbourhoods
Happy Cities & DemSCAPE, 2025

Happy Cities & DemSCAPE har udarbejdet en raekke designprincipper, der er afgerende
for at mennesker med demens kan navigere og fele sig trygge i byrummet. Ligesom de
peger pa et stigende fokus pa guidelines for demensvenlige byrum i planlaagningspraksis:

« Familiaritet (Genkendelighed)
Miljger skal designes med velkendte treek, der hjeelper brugeren med at genkende,
hvor de er

o Laselighed

Designet skal tydeligt kommunikere funktionen pa en sti, en bygning eller et rum

» Distinkthed
Brug af varierede miljger og tydelige vartegn (landemaerker) fungerer som visuelle
hjeelpemidler til orientering

« Tilgeengelighed

Barrierer skal fjernes, og vigtige faciliteter skal placeres taet pa hjemmet

» Komfort
Rolige og behagelige steder at hvile sig hjeelper mod overstimulering

o Sikkerhed

Miljeet skal fales sikkert og minimere risikoen for fald eller forvirring

Rolige og
%% sanselige

uderum

Hvad siger forskningen om attraktive granne

udeomrader for mennesker med demens?

Erfaringer med "hagebyer”
tilrettelagt for personer med
demens

NYE SYKEHJEMSMODELLER

Erfaringer med "hagebyer” tilrettelagt for personer med
demens: Nye sykehjemsmodeller

Karin Hayland, SINTEF, 2024

Ifalge et norsk forskningsprojekt (Hayland, 2022) om erfaringer med havebyer til personer
med demens og forslag til nye plejehjemsmodeller er fysisk aktivitet den vigtigste anbefa-

ling inden for demenspleje. Udendgars aktiviteter mindsker uro, forbedrer humar og redu-
cerer medicinforbrug.

Felgende temaer fremhaeves for demensegnet byggeri:

o Forbedret trivsel og mobilitet: Grenne omrader forbedrer direkte
trivsel og bevaegelighed for personer med demens.

» Reducerede symptomer: Udenders aktiviteter mindsker uro,
forbedrer humgr og reducerer medicinforbrug.

e Fysisk aktivitet som behandling: Fysisk aktivitet er den vigtigste
anbefaling inden for demenspleje.

» Social integration: Grenne omrader skaber naturlige modesteder
mellem beboere og lokalsamfund.

What Is the Impact of Using Outdoor Spaces Such as
Gardens on the Physical and Mental Well-Being of Those
With Dementia?

Rebecca Whear et al, Journal of the American Medical Directors Associ-
ation (UJAMDA), 2014

Et systematisk review, som undersgger effekten af haver og udearealer pé trivslen hos
mennesker med demens pé plejehjem har falge konklusioner:

» Haver reducerer agitation og uro hos beboere

e Sensorisk stimulering og erindring gennem haven understotter
folelsen af kompetence

e Adgang til natur forbedrer sgvnkvalitet, reducerer medicinforbrug
og fremmer socialt samvaer

» Haven skaber en normaliserende kontekst for besgg med pargrende
09
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Sociale modesteder R Tryg og nem

og inkluderende ﬁﬂ%& adgang til services

feellesskaber og hverdagstilbud
Hvad siger forskningen om betydningen af aktive Hvad siger forskningen om adgang til
faellesskaber for personer med demens? services og hverdagstilbud?

Being in and out of place: exploring the everyday with National programmes National programmes for age-friendly cities and
dementia in the cityscape for age-friendly cities communities: A guide
Being in nd out of place Tiemensma, M, 2024 f\ng%icc?? munities World Health Organization, 2023
Eoploring the everyay with dementian the clyscape Et dansk ph.d.-studie med udgangspunkt i De Gamles By viser, at hjemmeboende N Ih:.: | en guide til nationale programmer for aldersvenlige byer og feellesskaber, definerer
personer med let til moderat demens engagerer sig aktivt i Kgbenhavns bymiljg og ’, =" ul'li:.“, World Health Organization aldersvenlige byer og sund aldring ud fra udeomrader, trans-
iram Due Tiemensma anvender bylandskabet som en ressource for hverdagsmestring. (Tiemensma, 2024). _ # . al pu— port, bolig, social deltagelse, civilt engagement, feellesskabsstatte og sundhedstjenester,
. ':I ‘f-- der sammen skaber rammen for sund aldring.
e Ph.d. som udforsker, hvordan danske hjemmeboende personer med S e E.,' [ ¥
tidlig til moderat demens oplever og handterer demens i Kaben- Il-'l o =?__.-,.. n m*h »  WHO definerer aldersvenlige byer og sund aldring: udearealer, trans-
havns bylandskab. e I H. port, bolig, social deltagelse, civilt engagement, fallesskabs-
) . . . -‘d'g Ay 2 g 1 h stotte og sundhedstjenester, der sammen skaber rammen for
e Viser, at hjiemmeboende personer med demens engagerer sig aktivt () _‘ -':‘ : 48 .,! sund aldring
i bymiljeet og ser bylandskabet som ressource for selvpleje og ”at .mﬁ, tlii T4 @ 7 '
veere i verden”. : a e Meningsfuld inddragelse og tveersektorielt samarbejde: Zldre
menneskers perspektiver skal vaere centrale i processen, mens en
@t ! ©= helhedstilgang kraever samarbejde mellem ministerier, organisationer

0g nationalt lederskab.

Demensvenlige nabolag og byplanlaegning

Joural of Uran Desig, Vo9, No. 1, 55-101, Ftruary 205 @ St Transport Bolig

Lynne Mitchell & Elizabeth Burton, 2004, 2006, 2010

Dementia-friendly Cities: Designing Intelligible
Neighbourhoods for Life

LYNNE MITCHELL, ELIZABETH BURTON & SHIBU RAMAN
Department of Architecture, Oxford Brookes University, Oxford, UK

Social
deltagelse

Lynne Mitchell og Elizabeth Burton har forsket i demensvenlige nabolag og byplanleeg- Udearealer
ning med fokus pd hvordan det almene byrum understatter deltagelse i feellesskaber. og bygninger

e Adgang til udenders miljger giver mennesker med demens mulighed
for at deltage aktivt og bevare felelsen af uafhaengighed og
selvrespekt

Aldersvenlige byer

Stotte til
lokalsamfundet
og sundheds-
ydelser

Respekt
og social
inklusion

e Byrum skal veere velkendte, laeselige, markante, tilgeengelige, komfor-
table og sikre for at muliggere deltagelse

in Eng]
by 2040 (Alzhei

e Mennesker med demens foretraekker steder som bytorve og parker,
hvor de kan vaere en del af det sociale liv og mede andre menne- Kommunikation
sker i trygge og sikre rammer

Medborger-
deltagelse og

og information beskzftigelse

Aldersvenlige byer
WHO 8 domains

Den demensvenlige by NORD architects
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Bevidsthed,
TT uddannelse og
frivillighed

Hvad siger forskningen om demensvenlige boligomrader/bymiljeer

og hvordan man uddanner og inddrager lokalmiljoet?

RUM’lighed

DEMENSVENLIGE BOLIGOMRADER

December 2021

Contnt st vable t S

Social Science & Me

Den demensvenlige by

Afsluttende erfaringsopsamling af Alzheimerforenin-

gens projekt RUM’lighed - Demensvenlighed i almene
boligomrader

Alzheimersforeningen, SUS m.fl, 2023

Alzheimers forening har sammen med Socialt Udviklingscenter udarbejdet

en rapport, hvor visionen er, at der skal veere plads til alle, inklusive dem med
demens, der bor alene.

» Visionen for projektet er, at der skal veere plads til alle, inklusive dem
med demens, der bor alene.

e FEt demensvenligt boligomradde betyder at personer med demens
bliver inddraget og oplever, at de kan deltage og bidrage til
feellesskabet.

o Dette forudseetter, at aktarer i omgivelserne har viden om demens og
yder en hjeelpende hand.

Neighbourhoods as relational places for people living with
dementia
Clark et al, 2020

Et videnskabeligt studie om lokalomrader som relationelle steder for mennesker med
demens fremleegger, at mennesker med demens stadig kan veere aktive medlemmer
af deres lokalsamfund. Naboer kan derfor vaere med til at give bade praktisk hjeelp og
folelsesmeessig stette, da "kendte fremmede” som butiksansatte skaber tilhgrsforhold
gennem regelmeaessige, kortvarige interaktioner.

e Mennesker med demens stadig kan veere aktive medlemmer af
deres lokalsamfund.

o Nar de bevarer sociale forbindelser til deres kvarter, kan de bade
bidrage til og deltage i fellesskabet, hvilket styrker deres engage-
ment og livskvalitet.

» Naboer kan give bade praktisk hjzelp og folelsesmaessig steotte

+ ”Kendte fremmede” som butiksansatte skaber tilhgrsforhold gennem
regelmaessige, kortvarige interaktioner.

Stottende teknologi
og digitale

hjeelpemidler

Hvordan kan man ifalge forskningen integrere

sikkerhed og teknologi?

VIE .

Teknologi i plejen af borgere med
demens eller kognitivt handicap
uering af syv frikommuners forseg med teknologiske

Eval uners
hicelpemidler og seerlige dorabnere til borgere, der ikke kan give
samtykke

Sma hverdagsteknologier
Nationalt Videnscenter for Demens

www.hverdagslivetmeddemens.dk/da/tema/smaa-hverdagsteknologier

Nationalt Videnscenter for Demens med fokus pd demensvenlige omgivelser, opsum-
merer sma hverdagsteknologier, som kan gere hverdagen lettere for personer med
demens:

o GPS-trackere og lokaliseringsteknologi i ure, armband eller sko

» Automatiske medicindispensere for korrekt og rettidigt
medicinindtag

» Sensorer og alarmer

o Smarthjem-teknologi (fx. Robotstgvsugere, robotgulvvaskere, stem-
mestyrede assistenter og intelligent lysstyring)

» Digitale aktivitets- og hukommelsesstotter (feks. kalendere eller
skaerme i hjiemmet med familiens fotografier)

Teknologi i plejen af borgere med demens eller kognitivt
handicap

VIVE, Det nationale forsknings- og analysecenter for velfaerd, 2021

VIVE og Det Nationale Forsknings- og Analysecenter for Velfeerd i en evaluering af frikom-
muners forsgg med teknologi i plejen af borgere med demens eller kognitivt handicap, at
de simple, palidelige teknologier fungerer bedst.

« De simple, palidelige teknologier som PIR-sensorer, traedematter og
deralarmer fungerer bedst

e Mere komplekse systemer som epilepsialarmer og GPS kreever mere
teknisk stgtte og har flere udfordringer

NORD architects
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7 principper
og tiltag

De falgende syv principper udgaer rammen for udviklingen af den
demensvenlige by, og udfoldes pa de falgende sider Q @
Princip \

Hvert princip omsaettes til ni konkrete tiltag, der ger anbefalin-

gerne handlingsanvisende og direkte anvendelige i planlaagning Genkendelige
og projektering. Tiltagene er struktureret efter tre skalatrin —

nabolag og lokalmiljg, gadeplan og byrum samt bolig og neermiljg 09 OverSkuehge lkon for tiltag

— for at sikre, at indsatsen forankres fra det overordnede byniveau Skalaomrade bebyggelser Farvetone indikerer
til den nzere hverdag. for tiltag / el
Samtidig angiver hvert tiltag de primeere brugergrupper, det retter

sig mod, sa det tydeliggaeres, hvem lgsningen seerligt understotter, \/

og hvordan forskellige behov kan imgdekommes i en samlet,
helhedsorienteret tilgang.

Tiltags-
De falgende sider uddyber hvert af de 7 principper med tilhg- g g D . nummer\
rende tiltag, og viser eksempler pd hvordan tiltagene kan se ud 0o 00 )
i praksis. Alle eksemplerne tager udgangspunkt i De Gamles By. E Q f T QT Im I i e ! & 11 Blandet by - Primaer br“ger'
“ “ Y | e . gruppe for tiltag
° ﬁ? Den rette sammensaetning
o) af boliger, butikker,

medesteder og offentlige

- tilbud
Nabolag og lokalmilje Overskrift og kort bu
beskrivelse af tiltag

PY ‘ Plejehjemsbeboer med demens

=5 o . Hjemmeboende med demens

1.4 Fast belaegning Parerende og ovrige

Og ensartede Ud over at de fleste tiltag ger byen og

Overﬂader naermiljget bedre for alle borgere, indikerer
de rade prikker, hvilke brugergrupper det
enkelte tiltag seerligt fokuserer pa.

Som er gode at ga pa og

Gadeplan og byrum uden mgnstrede eller
morke flader

1.9 Dagslys og
dognrytme-
belysning
Fokus pa direkte udsyn og

kontakt til omgivelserne, og
regulering af belysning

Bolig og naermiljo

44 Den demensvenlige by NORD architects 45




Principper
0
og tilta =) o e (D
S50 H i T
i
Skemaet viser en over- Genkendelige Intuitiv Rolige og Sociale modesteder Tryg og nem Bevidsthed, Stattende teknologi
sigt over de 7 principper og overskuelige wayfinding og sanselige og inkluderende adgang til services uddannelse og og digitale
. . bebyggelser sikker trafik uderum feellesskaber og hverdagstilbud frivillighed hjalpemldler
og tilhgrende tiltag
o o o o o o
=) 0 - [ ] =
‘ . ‘?9 . - . - . J =1
& LA 2y KK + 1 9
11 Blandet by 21 Tydelig 31 Let adgang til 41 Lettilgaengelige 51 Let og kort 6.1 Uddannelse i 71 Feelles digital
opdeling af bled grenne omrader sociale mgdesteder adgang til demens for platform
og hard trafik sundhedstilbud frontpersonale
a o o 0 o N o o .
o3 o ° . ° ™ e R i
@@w ﬁm \HD\D Ly , ﬁ K )i
@ 1.2 Differentierede 2.2 Logiske 3.2 Gaturs-loops med 4.2 Samarbejde med 5.2 Let adgang til 6.2 Samarbejde 7.2 Teknologi i det
boligtilbud stisystemer oplevelser og lokale foreninger og dagligvarer og pa tveers af offentlige rum
Nabolag og lokalmilja sanselige elementer kulturtilbud andre butikker sektorer
. L = ° ° Py o ° °
8 Q s 0.
il o ’ =y ® >\) o FI’T"T.‘I T e *N e e
1.3 Let genkendelige 2.3 Trygge 3.3 Opmzrksomhed 4.3 Abne fllesskaber 5.3 Fysisk 6.3 Offentlige 7.3 Uddannelse af
bygninger og transport- pa stoj for pargrende og servicepunkt med arrangementer og personale i teknologi
pejlemaerker muligheder frivillige personlig vejledning kampagner i lokalmiljeet
= : : <30 : N ﬁ/ : : : ((9))
= i a 7 |
1.4 Fast beleegning 2.4 Tydelig 3.4 Sensoriske zoner 4.4 Lokal byplads 5.3 Synlige 6.4 Synlig 7.4 GPS-lokalisering
og ensartede afleeselig skiltning og elementer med faelleshus og funktioner i tilstedevaerelse af og alarmopkald
overflader aktivitetscenter stueetagen personale eller frivillige
o o o 5 © o o > Nd
24 C% g =
OO 9| o L d @ ® 5 R null ® L ap e
g |"§lllll ‘
lo—o 1.5 Varierede og 2.5 Jaevne fortov 3.5 Afskeermede 4.5 Sma feellesskabs- 5.4 Falles 6.5 Demensvenlige 7.5 Intelligent
abne facader med tydelige nicher i byrummet aktiviteter logistikcentral lokale butikker belysning
Gadeplan og byrum overgange
° o ° e X
o 3 » e & iy o
1.6 Tydelige indgange 2.6 Zoner med nedsat 3.6 Stajreducerende 4.6 Udenders 5.5 Offentlige 6.6 Skiltning der 7.6 Telemedicin
med identitet hastighed og foranstaltninger treeningsredskaber tilgeengelige oplyser om og digitale
fodgaengerovergange toiletter demensvenlig adfaerd
® ) ® ® X = L1d
o o o o o a o
1.7 Klare overgange 2.7 Sikker overgang 3.7 Hyppige 4.7 Sma opholdsrum 5.6 Faelles 6.7 Information til 7.7 Smart-home
mellem privat og fra bolig til udearealer hvilepladser og opholdszoner udflugter beboere og naboer systemer
offentligt
o o o o o o 3 o
o o o [ ‘ [ o . o
1.8 Kontrast- og 2.8 Tydelig skiltning 3.8 Sanselige 4.8 Baenke ved 5.7 Let og logisk 6.8 Synlige opslag 7.8 Video-dertelefon
signalfarver pa ved hoveddere elementer og blad boligindgange adgang til hverdags- med kontakt-
Bolig og naermiljo vigtige overflader belysning aktiviteter information
o o o o [ o o
® ° ® ® e ° ®
1.9 Dagslys og 29 God jeevn 3.9 Vind- og 4.9 Visuel 5.9 Mobile 6.9 Brug af 79 Fald-sensorer
degnrytme- belysning stojafskaermning aktivitetskalender servicefunktioner demensmazerket i gulve
belysning i naermiljoet
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Genkendelige
og overskuelige

bebyggelser



Genkendelige

QO@ og overskuelige
bebyggelser

Bygninger og byrum med tydelige kendetegn, der ggr det nemt at
orientere sig, forstd sammenhange og genkende steder.

Citater fra nogle af de inddragede brugere og videnspersoner,

De Gamles By:
”Omradet har allerede i dag en meget >
staerk identitet som et saerligt sted i o o 0 @ o| " H H
byen for borgere med demens og eldre i Oy T I (1] L)

almindelighed. Det er vigtigt at bibeholde % | R | | W
den helt szerlige stemning i omradet og & ﬁ
samtidig bibeholde den oplevelse af at
De Gamles By ligger midt i byen”

Bruger med demens

Nabolag og lokalmilje

“Jeg synes det er
meget vigtigt, at

vi ogsa kan haenge “Vi er | gang

nogle ting op p ?o med at flytte til
vaegog on, som vi Kebenhavn, fordi
ogsd genkender vores nuvzarende
og som vi ogs kan kommune ikke er
huske.”

sa demensvenlig.”

1.1 Blandet by

Den rette sammensaetning
af boliger, butikker,
mgdesteder og offentlige
tilbud

1.2 Differentierede
boligtilbud

Forskellige boligtilbud til
personer med let, moderat
og sveer demens og til naere
pargrende

1.3 Let genkendelige
bygninger og
pejlemaerker

Fokus pa distinkte farver og
former, som genkendelig
forankring i byen

Beboer med demens

Bruger,
Center for Demens

Gadeplan og byrum

“Der er demensvenligt,
og sa er der noget der
decideret er for menne-
sker med demens.”

Medlem af Social og
omsorgsudvalget

“Jeg har faktisk besog
naesten hver dag. Det betyder
ogsa at arkitekturen betyder
utrolig meget, s4 man ogsa
mades det rigtige sted. Vi
finder ikke altid hinanden.”

Beboer, demensplejehjem i De
Gamles By

Bolig og naermilje

50 Den demensvenlige by

1.4 Fast belaegning
og ensartede
overflader
Som er gode at ga pa og

uden megnstrede eller
marke flader

1.5 Varierede og
abne facader

Forskellige overflader,

farver og taktilitet og

mulighed for kig bade
ind og ud

1.6 Tydelige indgange
med identitet
Med genkendelige
arkitektoniske detaljer, god

belysning, tydelige kontraster
og farver

1.7 Klare overgange
mellem privat og
offentligt

Med lave murer, haekke eller
niveauforskelle, der fysisk
markerer overgange fra gade
til boligomrade

1.8 Kontrast- og
signalfarver pa
vigtige overflader

Pa dere, greb og daglige
funktioner

1.9 Dagslys og
dognrytme-
belysning
Fokus pa direkte udsyn og

kontakt til omgivelserne, og
regulering af belysning

NORD architects
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® 11 Blandet by

Behov

Laengere afstande og komplekse hverdagsrejser mellem
adskilte funktioner, kan veere svaere for mennesker med
demens at overskue, hvilket kan fare til atheengighed af
hjeelp og @get risiko for isolation.

F

" Eksempel i %
: 2 ij‘

De Gamles By ligger
centralt pa Nerrebro, med

mange forskellige funkti- d

oner teet pa.

Den demensvenlige by

'*{“‘ L =

@Q?m Cr@x@u.
§8

Nabolag og lokalmilje

® Med den rette sammensaetning af boliger,
butikker, mgdesteder og offentlige tilbud

Malszetning

Malet er selvsteendighed i daglige geremal via en blandet
by, der samler boliger, indkab, sundhedstilbud og made-
steder i overskuelig afstand med velkendte funktioner
som friser og café.

| =

e L ! -
Ideen om 5 min. byen: alt indenfor 5 min. gaafstand fraens .
bolig. Forskellige beboergrupper har forskellige raekke-
vider indenfor 5 min. Gaafstand - aeldre med rollator kan
na omkring 300 m, Mens de fleste andre indbyggere kan
na 500 m. De allerhurtigste kan na omkring 1 km.

{ Kilde: Boligbehov for eldre innbyggere frem mot 2040, Agenda Kaupang .
"~ og SSB Samfundsbygg AS, 2023
' - A
- e

Nabolag og lokalmilje

"9 @ 1.2 Differentierede boligtilbud

m ﬁ ® Med forskellige boligtilbud til personer med let,
moderat og sveer demens og til naere pargrende

Behov

Demens udvikler sig forskelligt over tid, og behovet for
stotte, struktur og tryghed eendrer sig. Manglende vari-
ation i boligtilbud kan fare til ungdige flytninger og tab
af kendte omgivelser. Samtidig kan der veere behov for
boligtilbud for en partner teet pa.

Eksempel

Nye boligtyper, der passer
til borgernes omsorgs- og
plejebehov, eksempelvis i
bygninger pa Sjeellands-
gade eller i Guldbergs-

Omsorgs
bolig

Malszetning

Malet er at mennesker med demens og deres parerende
kan blive i kendte omgivelser leengst muligt. Dette kreever
et differentieret boligtilbud, der understgtter tryghed, selv-
steendighed og livskvalitet gennem hele sygdomsforlgbet.

8 Avanceret pleje og behandling

Meget hgjt behov for stette og tilsyn

7 Degndakkende stotte og pleje
Hajt behov for statte og tilsyn

have ved De Gamles By

Helse-
bolig 5

itering

Stotte/Pleje

Sundhedsfremme/ Ingen direkte behov for statte

Forebyggelse

NORD Architects boligtrappe med fire forskellige
boligtyper til zeldre og andre med omsorgsbehov

6 Kortvarigt intensiv stotte
Hejt behov for statte

Omfattende hjlp til praktisk og personlig pleje

Moderat behov for stette

Hjeelp til personlig pleje og daglige rutiner

Lavt behov for personlig pleje og stette

Trygge rammer med tilsyn og stotte
Moderat behov for statte

2 Sundhedsfremme og forebyggelse
S Minimalt behov for stette
f 4 1 Sociale fallesskaber og netvaerk

NORD architects 53
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Nabolag og lokalmilje

: 1.3 Let genkendelige bygninger og pejlemzerker

Fokus pa distinkte farver og former,
som genkendelig forankring i byen

a
[
-
1 [

Behov Malszetning

Nar hukommelse og retningssans sveekkes, kan menne- Malet er at gere det nemt og intuitivt at finde vej. Det
sker med demens have behov for faste visuelle holde- kan understgttes ved markante bygninger, tydelige
punkter, der kan hjeelpe med at genkende steder og ruter pejlemaerker i byrummet og landemaerker med seerlige
i hverdagen, og som er nemmere at afleese end tekstba- kendetegn, som faste holdepunkter.

seret skiltning og abstrakte informationer.

Eksempel
Kirken i De Gamles
By fungerer som

et letgenkendeligt
pejlemeerke

54  Den demensvenlige by
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Gadeplan og byrum

= ©® 1.4 Fast belaegning med ensartede overflader

2 ® Overflader som er gode at ga pa og
= uden menstrede eller marke felter

Behov Malszetning

Mennesker med demens kan have sveert ved at afleese Malet er tryg og selvstaendig feerden via jeevne overflader
ujeevne, mgnstrede eller marke beleegninger, som kan uden mgnstrede og marke felter, god belysning og tyde-
blive opfattet som huller, trin eller forhindringer og derfor lige kontraster.

skabe usikkerhed og @get risiko for fald.

Eksempel
Ensartet beleegning
ved nyt feelleshus i

/ De Gamles By
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Gadeplan og byrum

® 15 Varierede og abne facader

Forskellige overflader, farver og taktilitet
og mulighed for kig bade ind og ud

0
S cannnn
oo

Gadeplan og byrum

: 1.6 Tydelige indgange med identitet

Med genkendelige arkitektoniske detaljer,
god belysning, tydelige kontraster og farver

Behov

Lange, lukkede facader uden variation kan opleves
utrygge og sveere at afleese for mennesker med demens,
som ofte orienterer sig gennem visuel kontakt og liv i
omgivelserne.

A

Malszetning

Malet er forstéelse af bygningers funktion via facader
med forskellige overflader, farver, taktilitet og mulighed
for kig bade ind og ud.

Eksempel
Nye dbninger i Kedel-
huset i De Gamles —=

By, s& man let kan se
hvad der foregér inde i
bygningen

Den demensvenlige by

Facade ved kgkkenet i
Klarahus i De Gamles By

Orangeriet ved Slottet
i De Gamles By

Behov

Det kan veere sveert at finde den rigtige indgang hvis
man har demens. Tydelige kendetegn, god belysning og
kontraster hjeelper med at se og orientere sig bedre.

TN S

Eksempel
Hovedindgangen
til plejehjemmet
Klarahus i De
Gamles By

Malszetning

Malet er tryghed og selvsteendighed via tydelige
indgange med genkendelige arkitektoniske detaljer,
god belysning, tydelige kontraster og farver, der ger det
nemmere at navigere i byrummet.

NORD architects
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® 1.7 Klare overgange mellem privat og offentlige zoner

® Med lave mure, haekke eller niveauforskelle, der fysisk
markerer overgangen fra gade til boligomrade

Behov Malszetning

Malet er tydelige og forstaelige greenser via fysiske
elementer som haekke, lave mure eller niveauforskelle,
der markerer overgangen fra gade til boligomrade, sa
greenser bliver lette at forsta.

Mennesker med demens kan have sveert ved at afleese,
hvor private og offentlige omrader begynder og slutter,
hvilket kan fare til utryghed eller utilsigtet indtreengen.

Beplantning fungerer
som bufferzone L
/ mellem offentlig
/ vej, 0g mere private
a udearealer ved pleje-
hjemmet Lindehusene

58 Den demensvenlige by

7 OF
Bolig og naermiljo

® 1.8 Kontrastfarver og signalfarver pa vigtige overflader
P4 dare, greb og daglige funktioner i boligen

Behov Malszetning

Malet er mere selvsteendig udfgrelse af hverdagsaktivi-
teter via tydelige kontrastfarver og signalfarver pa vigtige
overflader som dare, dargreb, toiletbraet og service, sa
funktioner bliver lette at genkende.

Nar man har demens kan synet veere nedsat, og man
kan have vanskeligheder ved at skelne detaljer i omgi-
velser med lav kontrast, hvis farver og materialer flyder
sammen. Derfor er det sveert at identificere dere, greb og
daglige funktioner i boligen.

Eksempel

Vigtige daere, som dere til boliger og
feellesfunktioner for beboere kan
males i kontrastfarver eller med en
kontrastfarvet derkarm, som ger
dem lettere at se og afleese. Dare
som beboere ikke skal abne, som
personaledere, kan males i samme
farver som vaeggene, og dermed
visuelt skjules.

Der til bolig i De Gamles By

Princip for overflader pa dere henvendt til forskellige brugere

Ledelinje

Bolig Personaleder Indgang til faellesrum Feelles toilet i naerhed til fellesrum

Synlig med kontrast / indramning Ikke markant Markeret med indramning Synlig

NORD architects
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Bolig og narmilje

: 1.9 Dagslys og degnrytmebelysning

Med fokus pa direkte udsyn og kontakt til omgivelserne

Behov

Mennesker med demens oplever ofte forstyrret degn-
rytme og tidsfornemmelse, hvilket kan fare til uro, sgvn-
problemer og gget forvirring i hverdagen.

Eksempel
Dggnrytmebelysning

i feelles opholdsstue i
plejehjemmet Linde-
husene i De Gamles By

Den demensvenlige by

Malszetning

Malet er bedre orientering i tid og sted via direkte udsyn,
kontakt til omgivelserne og belysning, der understatter
dggnrytme og forstaelse af arstidens skiften i boliger og
feellesarealer.

Intuitiv
wayfinding og
sikker trafik
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Intuitiv
wayfinding og
sikker trafik

Logiske ruter, tydelig orientering og sikre trafikforhold,

der gor det muligt at feerdes selvsteendigt.

Uddrag fra interviews med brugere og parerende og
workshops med personale og andre involverede:

“Der skal ikke vaere sa meget trafik.
Selvfolgelig skal der vaere plads til
nogle biler, og man skal kunne parkere
herinde, men man skal ikke veere
bange, nar man skal krydse vejen.”

“Her er alt for meget
trafik. Bilerne korer
meget steerkt - iseer
i ydertimerne. Folk
farer vild, og korer
imod ensretningen. ”

Plejepersonale, plejehjem i
De Gamles By

“Der er ikke en
rigtig god infra-
struktur - som
blod trafikant er
man udsat.”

Paedagogisk leder,
daginstitution i De
Gamles By

Bruger med demens

“Det kan vaere
sveert at orien-
tere sig, nar jeg
bliver traet.”
Bruger med demens

“Nye folk har sveert

ved at finde rundt, der
mangler skiltning - det
er et kempe omrade.”

Forperson, Forsvar
De Gamles By

“En lavt haengende frugt er
belzegningen. Der kunne vere
et bedre underlag isaer pa
meget brugte stier, som ogsa
ville forbedre tilgaengelighed til
korestolebruger.”

Plejepersonale, plejehjem i De Gamles By

62 Den demensvenlige by

Nabolag og lokalmilje

21 Tydelig
opdeling af bled
og hard trafik

Klar adskillelse af veje,
cykelstier og fortov

2.2 Logiske
stisystemer

Der er faste og jeevne,
og ferer direkte til
lokale knudepunkter

®
D

2.3 Trygge
transport-
muligheder

Med nem adgang til f.eks.
busser, taxa og flextrafik

Gadeplan og byrum

Bolig og naermilje

2.4 Tydelig
afleeselig skiltning

Med piktogrammer, tal,
symboler og farver

2.5 Jaevne fortov
med tydelige
overgange

Uden hgje kanter og brede
nok til kerestole og rollator

2.6 Zoner med nedsat
hastighed og
fodgeengerovergange

Lavhastighedszoner omkring
krydsnings- og samlingspunkter,
hovedfunktioner og boliger

2.7 Sikker overgang
fra bolig til udearealer

Uden snublekanter og tydelig
markering af niveauforskelle
med kontrastmarkering

2.8 Tydelig skiltning
ved hoveddere
Boligindgange og hoveddere
tydeligt markeret med stort

husnummer, belysning, farver
og/eller piktogrammer

2.9 God jeevn
belysning
@get belysning ved

knudepunkter, indgange,
stier og skilte

NORD architects
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med sammenhaengende og logiske stisystemer, med fast

Malet er fri beveegelighed og autonomi som understattes
og jeevnt underlag og gaturs-loops i omradet.

Malszetning

iske stisys

temer
Der er faste og jeevne, og ferer direkte til lokale knudepunkter
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. De Gamles By

Eksempel

huske komplekse ruter og navigere i alternative vejvalg,
<=4 Stisystemer i

Med svaekket hukommelse kan det veere vanskeligt at
hvilket ferer til desorientering og usikkerhed.
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Nabolag og lokalmilje
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Iszetning
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Dette kan understgttes ved en tydelig opdeling af

trafikken.

M

d traf
Malet er sikkerhed i trafikken og at undga forvirring.

ydelig opdeling af bled og h

Klar adskillelse af veje, cykelstier og fortov

biler blandes, hvilket @ger risikoen for utryghed, forvirring

Nar man har demens, kan det vaere sveert at afleese
komplekse trafikmiljger, hvor fodgeengere, cyklister og

-
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Nabolag og lokalmilje

: 2.3 Trygge transportmuligheder

Med nem adgang til feks. busser, taxa og flextrafik

Behov

Nar orienteringsevnen svaekkes, bliver selvsteendig brug
af transport vanskelig. Det kan fare til begreenset delta-
gelse i hverdagslivet.

/ Eksempel
Let adgang til taxa og
flextrafik med tydelig
markering og skiltning

66 Den demensvenlige by

Malsaetning

Malet er at understgtte mobiliteten for den enkelte -
uden behov for hjeelp og ledsagelse. Dette kan ggres via
let adgang til fleksible transportformer som bus, taxa og
flextrafik.

0ooo
‘@
oo

Gadeplan og byrum

o

: 2.4 Tydelig afleeselig skiltning

Med piktogrammer, tal, symboler og farver

Behov

Nar man har demens kan det veere sveert at afleese og
forsta tekstbaseret information. Ord, farver, symboler, tal
og piktogrammer kan anvendes, men skal veere lette at
genkende og uden overflgdig information.

Q
%pel

Tydelig markeret
fodgeengerovergang

Klarahus

QQ

M

Plejehjem
Thit Jensens Vej 5

Information

Center
for kraft
og sundhed

Malsaetning
Malet er selvsteendig orientering og tilgeengelig aflees-

ning af skiltning. Midlet er praecis skiltning uden over-
fledig information med let genkendelige symboler.

Velkommen i
De Gamles By

AN

NORD architects
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Gadeplan og byrum

® 2.5 Javne fortov med tydelige overgange

Fortove uden hgje kanter og brede nok til karestole og rollator

Behov

Smalle fortove og ujeevne overgange kan veere sveere at
navigere i for mennesker med demens og @ger risikoen
for fald.

Eksempel
Jaevne fortov i
De Gamles By

68 Den demensvenlige by

Malszetning

Malet er sikker og komfortabel feerdsel ogsa hvis man er i
karestol eller gar med rollator. Midlet er niveaufri adgang
til grenne omrader og stier, brede fortove og tydeligt
markerede overgange.

U

MMMMMMMMHIMMM : m

Fortov i De Gamles By

d LE
Tilstedende veje far anden belzegning end
gra asfalt.

stikveje.

i

diith Rodes Vej

\

band af "Kebenhavnerfortov”
m. kileformede fliser

bénd af "Kebenhavnerfortov
m. kileformede fliser

chaussessten

kantsten m. niveauspring

kantsten i vejniveau

NI

TR

Princip for overkearsler (Designmanual)
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Gadeplan og byrum

® 2.6 Zoner med nedsat hastighed og fodgeengerovergange

Lav hastighed zoner omkring krydsnings- og samlingspunkter, hovedfunktioner og boliger

Behov

Mennesker med demens reagerer ofte langsommere i
trafikken og kan have sveert ved at vurdere hastighed og
afstand, og hvornar det er sikkert at krydse veje.

Eksempel

Zone med nedsat
hastig, og seerlige zoner
med forsigtig kersel

&
N A A

Tydelig markering af fodgaengerovergang
N

Malszetning

Malet er @get tryghed for gdende og reduceret risiko.
Dette sker via zoner med lav hastighed omkring boliger,
samlingspunkter og vigtige funktioner.

auasnyafueisey
j9snyow|3g
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Bolig og narmilje Bolig og naermilje

® 2.7 Sikker overgang fra bolig til udearealer ® 2.8 Tydelig skiltning ved hoveddeore

® Uden snublekanter og tydelig markering af niveauforskelle Boligindgange og hoveddare tydeligt markeret med stort
med kontrastmarkering husnummer, belysning, farver og/eller piktogrammer
Behov Malszetning Behov Malszetning
Nar man har demens kan man have nedsat opmaerk- Malet er tryg, intuitiv og enkel beveegelse ud af hjemmet Det kan veere sveert at genkende sin bolig eller faelles- Malet er genkendelse, sikker navigation og tryg ankomst.
somhed, og selv sma forhindringer ved udgange kan fare og forbindelse til udearealerne. Midlet er jeevne, sammen- funktioner nar man har demens, iseer i ensartede bebyg- Tydelige skilte med kontrastfarver, leesbar typografi,
til fald. Niveauforskelle og trapper kan veere vanskelige at haengende overgange uden snublekanter med naturligt gelser med mange dare. symboler med forklarende tekst under, farver eller pikto-
overskue. integrerede ramper og tydeligt markerede niveauskift. grammer, og intuitiv placering kan understgtte dette.

N

&' \( /

4" Eksempel
ii-="" Indgangsmarker ved ——

det nye felleshus | Klarahus

‘ of Kedelhuset Plejehjem

\ Eksempel

N Nye indgange ved
plejehem i De Gamles
By (Designmanual)
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Haveanlzeg

N\

Slottet

Plejehjem
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Granit

Opstalt

A

Princip for indgangsmarkerer (Designmanual)
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Kantsten
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Princip for indgange ved plejehjem
(Designmanual)
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Intuitiv
wayfinding og AL A TITD
sikker trafik adeplan og byrum

® 29God jeevn belysning

/1N
‘g] : @get belysning ved knudepunkter, indgange, stier og skilte

Behov Malszetning

Mennesker med demens er ofte seerligt falsomme over Malet er overskuelige omgivelser hele degnet og pa

for skygger, bleending og marke, hvilket kan gge risikoen alle &rsteder. Dette kan undersettes af belysning, der er

for fald. ikke-bleendende og med ekstra lys ved knudepunkter,
indgange og overgange.

W eSS T Y

Eksempel Princip for belysning (Designmanual)

God jeevn belys-
ning langs fortove
i De Gamles By Lysmast

B\

=

A7
¢

‘ a4 ';;-;::. Vaegbelysning : B Dorskilt

b,

Indgang Teglbelagt flade Grent rum Eksisterende sti
Ankomstplads m. ophold
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Rolige og
sanselige
uderum

&

Grenne omrader og opholdssteder, der stimulerer sanserne og giver mulighed
for pauser, bevaegelse og ophold mindsker uro og forbedre trivslen.

Uddrag fra interviews med brugere og parerende og
workshops med personale og andre involverede:

0 .0

< L

”De beboere som vi har hos
os har svaert ved at orientere

@m gL

sig og bliver nemt forvirrede. . o
PO e 0 b 31 Let adgang til 3.2 Gaturs-loops med 3.3 Opmaerksomhed
uderummet op for andre brugere, % %/ gronne om rader OPIevelser og pé Stﬂj

sd lang tid som der er en intuitiv
og tryg vej for beboerne at ga, sa
de kan finde tilbage igen.”

Aktivitetsmedarbejder,
plejehjem i De Gamles By

Altsa, hvad jeg savner er, de
der sma steder med nogle
tracer rundt og nogle bzenke,
og en gruppe, hvor man kan
sidde og snakke udenfor.”
Bruger, Center for Demens

”Vi kunne godt
bruge udendors-
omrader mere
aktivt, fx til
petanque og
kongespil.”
Bruger,
Center for Demens

74 Den demensvenlige by

“Man skulle maske
kigge pa at opdele
bydelen i nogle zoner,
der er mere eller
mindre afskaermede.”

Projektchef,
Byggekontor Kgbenhavns
Kommune

“Jeg elsker sadan
et sansemiljo,
hvor man sanser
alt muligt. Det er
s4 fantastisk.”
Beboer med demens

QV

Nabolag og lokalmilje
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Gadeplan og byrum
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Bolig og naermilje

Til gature, fysisk aktivitet
og mentale pauser

sanselige elementer

Ruter med dragende elementer
som stimulerer og opfordrer til
bevaegelse

Reduktion af stej ved boliger,
indgange og gregnne
pauseomrader

%J-
0% e

3.4 Sensoriske zoner
og elementer

Som sansehave, musik- og
lydelementer, duftende og
spiselige blomster, som tager
hejde for arstiden

N

3.5 Afskeermede
nicher i byrummet

Med mulighed for at kunne
traekke sig tilbage med sma
lommer af ro

gic

3.6 Stgjreducerende
foranstaltninger

Stegjreducerende belaegning,
beplantning og afskeermning

3.7 Hyppige
hvilepladser

Baenke med ryg- og armlzaen
i lee og skygge, evt. trukket
lidt tilbage fra befaerdede
veje og stier

3.8 Sanselige
elementer og bled
belysning
Sanseelementer og belysning

der skaber ro og liv, og noget
at kigge pa

3.9 Vind- og
stojafskeermning

Omkring gardrum og
indgangspartier

NORD architects
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Behov

Fysisk aktivitet er afgarende for at bevare funktions-
evnen, men ved demens kan det vaere sveert at tage initi-
ativ. Derfor er let adgang til grenne omrader afggrende
for at komme i gang med daglig beveegelse.

T

@ng ﬁ@x 150 ¢ a
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Nabolag og lokalmilje

® 31 Let adgang til grenne omrader
%I ® Til gature, fysisk aktivitet og mentale pauser

Malsaetning

Malet er @get fysisk aktivitet via nem og intuitiv adgang
til grenne omgivelser i kort, overskuelig afstand fra
boligen, der naturligt inviterer til beveegelse og socialt
samveer i trygge rammer.

Eksempel
Udearealer teet pa
plejehjemmene i
De Gamles By
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Behov

Mennesker med demens kan miste motivationen for at
ga ture og miste orienteringen undervejs. Der er derfor
behov for gaturs-loops med sanselige pejlemeerker
undervejs.

&
Nabolag og lokalmilje

® 3.2 Gaturs-loops med oplevelser og sanselige elementer

® Ruter med dragende elementer som stimulerer og opfordrer til beveegelse

Malsaetning

Malet er autonomi og selvsteendighed ved sikre gaturs-
ruter med varierede oplevelser og sanselige elementer,
som skaber nysgerrighed, genkendelse og lyst til
gentagne bevaegelser.

Eksempel

Forskellige typer gatursruter,

alt efter om beboere med —
demens bevaeger sig ud pa

egen hand, eller er med en

ledsager U 0 H HIB

~

Princip for formidlingsmur (Designmanual)

50 cm.

35.cm.
2™ 1000 ars
TR troet

‘o8

[~
De spislige haver ved Klarahus _
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Nabolag og lokalmilje Gadeplan og byrum

@gm wi”/“@xmu [
5% W

: 3.3 Opmarksomhed pa stgj " ® 3.4 Sensoriske zoner og elementer

Reduktion af stgj ved boliger, indgange og grenne pauseomrader r &R Som sansehaver, duftende og spiselige blomster, musik-
og lydelementer, som tager hgjde for arstiden

b

o 3 o .
Behov Malszetning Behov Malszetning
Nar man har demens er man ofte mere fglsom over for Malet er mental trivsel via reduceret trafikstgj omkring Mennesker med demens kan have gleede af sansesti- Malet er afbalanceret sansestimulation via elementer
st@j, som kan skabe stress, forvirring og nedsat evne til at boliger, indgange og grenne opholdsomrader, s& uderum mulation, men bliver let overstimulerede i kaotiske som planter, dufte, lyde og bevaegelse integreret i
orientere sig og slappe af. opleves rolige. omgivelser. Der er derfor behov for kontrollerede, rolige afgreensede zoner, der stimulerer sanserne pa en tryg
sanseindtryk. made.

~

Eksempel
Afstand mellem kare-

e o 4 / \
Eksempel h - i

Genetablering

bane og ved udeare- af sansehave i J\\
aler ved Lindehusene De Gamles By 4 Fﬁ
i De Gamles By

—

et

e

4,

/ﬁ —~o

4
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Rolige og
uderum

Behov

Mennesker med demens kan hurtigt blive overveel-
dede af mange mennesker og indtryk og har behov
for mulighed for at traekke sig tilbage uden at forlade
byrummet helt.

00000

jcEmEER

Gadeplan og byrum

® 3.5 Afskarmede nicher i byrummet

Med mulighed for at kunne traekke sig tilbage med sma lommer af ro

Malsaetning

Malet er at understgtte ro og afskeermning af for mange
sanseindtryk via sma opholdsnicher i byrummet, hvor
man kan sidde i ro, observere omgivelserne og genfinde
overblik.

adl 11 =

Eksempel
Udeareal ved
Lindehusene i
De Gamles By

(

\&

80 Den demensvenlige by

P

W Rolige .og A amman

G sanselige
uderum Gadeplan og byrum

® 3.6 Stgjreducerende foranstaltninger
9 ((‘ ® Stejreducerende beleegning, beplantning og afskeermning

Behov Malsaetning

Vedvarende baggrundsstgj kan forsteerke forvirring og Malet er rolige og behagelige byrum via stgjreducerende

uro hos mennesker med demens og reducere lysten til at beleegninger, beplantning og afskeermning.

opholde sig udendears.

U

-

Eksempel
Bufferzoner med
beplantning ved
udearealer ved
Lindehusene i De
Gamles By

Sh
J
S

Traeerne langs Alléen fungerer som buffer
mellem vej og boliger i plejehjemmene

T i Y

NORD architects

81



82

OF
Bolig og naermlljn

: 3.7 Hyppige hvilepladser

Baenke med ryg- og armlaen i lae og skygge, evt.
trukket lidt tilbage fra befeerdede veje og stier

Behov Malszetning

Mennesker med demens kan have nedsat udholdenhed Malet er @get bevaegelse og tryghed via beenke med ryg-
og behov for hyppige pauser undervejs, og manglende og armleen med korte intervaller.

siddepladser kan begreense bevaegelse og lyst til at ga

ud.

Eksempel
Velkendte baenke
ved udearealer
og langs garuter

.'. '.| -!-5{![.

v

Den demensvenlige by

2 O
Bolig og nermilja

: 3.8 Sanselige elementer og bled belysning

Sanseelementer og belysning der skaber ro og liv, og noget at kigge pa

o .
Behov Malszetning
Mennesker med demens kan finde ro og gleede i simple, Malet er ro og positive oplevelser via sanseelementer,
genkendelige sanseindtryk, som giver noget konkret at der skaber variation uden at virke overstimulerende med

fokusere pa og tale om.

en blad, jeavm belysning, som skaber trygge rammer for
ophold.

-

|

Eksempel
Slotshaven
ved Slottet i
De Gamles By

LT

[ = s
v

i De Gamles By

I Den spiselige have ved Klarahus ‘1
Aim _
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N Ol
Bolig og narmilje

: 3.9 Vind- og stgjafskaermning

Omkring gardrum og indgangspartier

(]
Behov Mélswtning Sociale modesteder
Udsatte opholdsomrdder med vind og stgj kan gaere det Malet er leengere ophold og social tilstedeveerelse via lee- (]
ubehageligt for mennesker med demens at opholde sig og stgjafskeermede gardrum og opholdspladser. og I n kI Udere nd e
udendgrs og reducere brugen af feellesarealer.
feellesskaber

Beplantningen i Slotshaven ved -

plejehjemmet Slottet fungerer som
afskaermning

Eksempel
Heekke og buske fungerer
som afskaermning for vind
og stgj ved indgange til

plejehjem i De Gamles By

84 Den demensvenlige by




Sociale magdesteder
og inkluderende
fallesskaber

Tilgeengelige rammer i byen, der inviterer til
samveer og modvirker isolation

Uddrag fra interviews med brugere og parerende og
workshops med personale og andre involverede:

“Der er mulighed for at skabe flere
aktiviteter pa tvaers, men der mangler et
sted hvor man kan lave noget sammen

ooo
- 0o
Der er evig mangel pa et sted hvor man £ Q m q m Ay 1V &

7
kan veere falles sammen.” % @ b LR L

Afdelingsleder, Afdeling for Feelleskaber, Sundhed
Nabolag og lokalmilje

og Omsorgsforvaltningen

“Hvis der mulighed at bruge
arealerne for foreninger udefra,
da jeg har hort, at det star ledig
efter kl. 16, s kan man ogsa
abne op for nogle udefra.”

Udviklingskonsulent, Planleegning, Klima,
Milje og Teknikforvaltningen

“Jeg har ikke over- D D D D D
sigt over hvad der “/ldresagen T & o >
sker. Jeg ser akti- og Rode Kors ﬁ\ ] |_
viteterne bare i en har ogsé nogle '
aktiviteter som

mail, hvis plejehjem-
mene rakker ud og

sa griber vi den hvis her.
der er overskud.” Medlem, ZAldreradet

Peedagogisk leder, dagin-
stitution i De Gamles By

kunne aktiveres

Gadeplan og byrum

”

”Demens giver en
masse sorg og usik-
kerhed. Det er rart at
finde nogen i samme
situation, men vi
mangler virkelig et

“Jeg kunne godt
teenke mig nogle
bedre rum til

vores aktiviteter. sted at modes i paro-
Lige nu har vien rende grupperne.”
kold kaelder.” Pargrende, Bolig og naermilje

Bruger med demens Center for Demens

86 Den demensvenlige by

41 Lettilgaengelige
sociale mgdesteder

For alle i nabolaget, hvor
man kan mgdes pa tveers af
generationer

e

y

4.2 Samarbejde med
lokale foreninger og
kulturtilbud

Demensvenlige arrangementer i
biblioteker, kulturhuse,
sportsklubber, dagscentre mm.

.Q.

T

4.3 Abne fzllesskaber
for parerende og
frivillige
Et sted man kan mgde andre i

samme situation, til sparring og
deling af erfaring

4.4 Lokal byplads
med faelleshus og
aktivitetscenter

Med demensvenlige tilbud,
kognitiv og fysisk treening,
arrangementer og forsamlinger

4.5 Sma fallesskabs-
aktiviteter

Som gagrupper,
madfeellesskaber, cykelgrupper,
demenskor og “duk-op” tilbud
uden tilmelding

m o
.
4.6 Udendors

traeningsredskaber

Der er intuitive og lette at
bruge placeret
lettilgaengeligt

4.7 Sma opholdsrum
og opholdszoner

Teet ved boligen med private,
halvprivate og feelles zoner

4.8 Baenke ved
boligindgange
“Snakkebanke” hvor

man kan mgde sin
nabo

4.9 Visuel
aktivitetskalender
i nermiljoet

Med billeder og tydelig
kommunikation

NORD architects
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Behov

For mennesker med demens kan aktiviteter, der kreever
komplekse aftaler, faste tidspunkter og hgje forvent-
ninger til deltagelse, opleves som uoverskuelige og
haemmende for social kontakt i hverdagen.

| Eksempel
- Flere forskellige
centralt placerede
= megdesteder i De

Gamles By
i -
- A® i
} i* ) .
i L |
l-.
Lim
" i
Ly I

) _adibe

Den demensvenlige by

LR

@gm Q@x@ﬁﬂf*
§8

Nabolag og lokalmilje

: 4] Lettilgeengelige sociale mgdesteder

For alle i nabolaget, hvor man kan mades pa tveers af generationer

Malszetning

Malet er social kontakt i hverdagen via let tilgeengelige
medesteder i nabolaget, som inviterer til korte ophold og
uforpligtende mader pa tveers af generationer.

]
- @
¢ <|.'..|..
NN g N
Q :’ §§ ”I"
N I”-'
e T
[ A D
DX |”‘ >
v 1’::"’ g 8¢
I':=”
HH
’,-:::" ?
#5257 ] i =
TS 4
\ﬁ
- &
Centralt placerede mgdesteder i De Gamles By o
ks
.. "l-'.-\‘
b )
¥ »
Y L
¥

Nabolag og lokalmilje

L\ @ 4.2Samarbejde med lokale foreninger og kulturtilbud

, ® Demensvenlige arrangementer i biblioteker, kulturhuse, sportsklubber, dagcentre mm.

Behov Malszetning

Malet er inkluderende deltagelse via styrket samarbejde
med lokale foreninger og kulturinstitutioner.

Mennesker med demens kan opleve usikkerhed ved
almindelige kultur- og fritidstilbud, hvis rammerne ikke
tager hgjde for kognitive udfordringer, tempo, kommu-
nikation og behov for fleksibilitet og stette under
deltagelse.

[ R N
Historisk foto fra De Gamles By

Eksempel
Fysisk feelles madested
hvor lokale foreninger kan
medes og lave arrange-
menter for borgere med
demens

—
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TRAT

@ng Cr@xmu.
§8

Nabolag og lokalmilje

A 4.3 Abne fzllesskaber for pargrende og frivillige
I..ﬂTﬁ.-I Et sted man kan mgde andre i samme situation, til sparring og deling af erfaring

Behov

For bade mennesker med demens og deres pargrende
kan manglen pa uformelle feellesskaber ggre det vanske-
ligt at dele erfaringer, finde statte og opbygge netveerk i
hverdagen uden at skulle ops@ge specialiserede tilbud.

R

Eksempel

" Fysisk feelles mode-
_‘1 sted hvor pargrende
"~ og frivillige kan

Den demensvenlige by

Malsaetning

Malet er gensidig stgtte og styrkede netveerk via abne
feellesskaber for pargrende og frivillige.

o

=
» M I

. Historisk foto fra De Gamles By

Behov

For mennesker med demens kan det veere vanskeligt
at ops@ge aktiviteter, hvis tilbuddene er spredte, ligger
afsides, er uoverskuelige eller kreever forudgaende
kendskab, digital tilmelding eller komplekse forlgb for at
kunne deltage.

/

Eksempel
Kedelhuset i De Gamles
By som nyt feelleshus
med byplads omkring

OO0
jcamEEn
O O

Gadeplan og byrum

4.4 Lokal byplads med felleshus og aktivitetscenter

Med demensvenlige tilbud, kognitiv og fysisk traening, arrangementer og forsamlinger

Malsaetning

Malet er deltagelse i lokale feellesskaber via bypladser og
centralt placerede faelleshuse og aktivitetscentre med
abne aktiviteter, der danner ramme om arrangementer i
overskuelige omgivelser.

......

.........
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Gadeplan og byrum

® 45Sma faellesskabsaktiviteter

® Som gagrupper, madfeellesskaber, demenskor og "duk-op” tilbud uden tilmelding

Behov Malszetning

Mange med demens oplever, at gleeden ved musik, sang
og dans ikke forsvinder, og mange kan ofte kunne huske
melodier og sangtekster.

Malet er tryghed og sociale relationer via sm3, tilbage-
vendende feellesskabsaktiviteter i klart definerede rum,
der skaber genkendelse og mulighed for at opbygge
relationer over tid.

N
i
LS
Eksempel -l |
Det nye feelleshus y

i Kedelhuset kan
facilitere forskellige
aktiviteter i mindre

grupper

R

e ™ i

Historisk foto fra De Gamles By
— - — .‘f s

£
E

Den demensvenlige by

OO0
jcamEEn
O O

Gadeplan og byrum

Der er intuitive og lette at bruge - placeret lettilgeengeligt

m : 4.6 Udendors traeningsredskaber

Behov Malszetning

Mennesker med demens har behov for fysisk aktivitet,
men kan have sveert ved at forstd komplekse redskaber
eller instruktioner.

Malet er @get bevaegelse via intuitive, letforstaelige uden-
dgrs treeningsredskaber, der inviterer til aktivitet uden
behov for forklaring eller tilsyn.

</ M =

Eksempel

Lettilgeengelige og simple

treeningsredskaber i sanse-
™. haverne ved Kastanje-

/ husene i De Gamles By

Treeningsredskaber henvendt
til eeldre ved sansehaverne ved |
Kastanjehusene

L. Treeningsredskaber henvendt
| til seldre ved sansehaverne ved

NORD architects
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® 4.7Sma opholdsrum og -zoner

Opholdsrum teet ved boligen med private, halvprivate og feelles zoner

Behov

Mennesker med demens kan have begraenset overskud
til at beveege sig langt for socialt samveer, og har behov
for klart definerede rum med hver deres funktion, som
skaber velkendte sociale arenaer.

Malsaetning

Malet er uformelle mgder og sma feellesskaber via mindre
feellesrum med private, halvprivate og feelles zoner taet
pa boligen i trygge og kendte omgivelser.

A |

Eksempel
Opholdsomrader i
sansehaverne ved
Kastanjehusene i
De Gamles By

Den demensvenlige by

. Ol
Bolig og naermilje

® 4 8Beenke ved boligindgange

"Snakkebaenke” hvor man kan mgde sin nabo

Behov

Uformelle mader i hverdagen kan veere sveere at forsta
for mennesker med demens, hvis der mangler naturlige
opholdssteder, hvor man kan saette sig, orientere sig og
made naboer uden faste aftaler.

Malsaetning

Malet er styrket naboskab og social kontakt via baenke
ved boligindgange, der inviterer til korte samtaler.

<

J

Eksempel

g Baenke ved

<

QA\ Eﬁ!ﬂﬂullﬂl . ;|
| Historisk fotos fra De Gamles By
indgange til pleje- : 1 E=5
hjem i De Gamles By . l 1 : -

E KBH baenk

— T? <tindgang ;
vaeglampe £- €0

eglklinker 3

o ‘gﬁntek}ukl{ér L

Princip for indgange ved plejehjem

(Designmanual) ‘
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Sociale madesteder
og inkluderende
faellesskaber

4.9 Visuel aktivitetskalender i naermiljoet
Med billeder og tydelig kommunikation

Malszetning

For mennesker med demens kan information om aktivi- Malet er gget deltagelse og orientering via formidling af
teter veere vanskelig at tilga og forst, hvis den er tekst- lokale tilbud gennem tydelige, billedbaserede oversigter
tung, digital eller spredt, hvilket kan begraense kendskab centralt placeret og let tilgeengeligt.

til og deltagelse i lokale tilbud.

Eksempel

. Visuelt placeret
aktivitetskalender
ved centrale
mgdesteder

Eksempel pa tavle med
ugeaktiviteter i feelles-
huset i De Gamles By
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hverdagstilbud

i Tryg og nem adgang
il til services og

Indkgbsmuligheder og offentlige funktioner som ligger i overskuelig afstand

og er bemandet med personale, der har forstaelse for seerlige behov.

Uddrag fra interviews med brugere og parerende og
workshops med personale og andre involverede:

“ Gar der noget galt med min
meget specifikke medicin,
sd er det meget svart at
komme tilbage til laagen.”
Bruger, Center for Demens

“Det kan vaere sveert at blive

rummet i de “rigtige smabu-

tikker”, men det kunne vare

skont med muligheden for at
gore sma-indkeb, caféer mm.
- maske endda med ‘funny-

money’.
Afdelingsleder, plejehjem i De Gamles By

“Lige nu skal man ud af De
Gamles By for at fa en kop kaffe
pa en café, sa en almindelig café
ville vaere skont at have tzet p4,
sd man kan mades med venner
eller bare fa en kop alene.”
Beboer, demensplejehjem i De Gamles By

“Et samlet sundhedstilbud
skaber liv i De Gamles By. Lage,
apotek, mulighed for at fa taget
blodprever mm. En fysioterapeut
kunne leje et lokale i x antal timer.
Her er det vigtigt at udefrakom-
mende borgere far adgang.”
Plejepersonale, plejehjem i De Gamles By

98 Den demensvenlige by
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Nabolag og lokalmilje

HOgoe

@T&ﬁ A

Gadeplan og byrum

Bolig og naermilje

A K

51 Let og kort
adgang til
sundhedstilbud

Sasom praktiserende- og
specialiseret leege, apotek

og fysioterapeut

5.2 Let adgang til
dagligvarer og
andre butikker

Gerne teet pa sociale
medesteder og
sundhedstilbud

5.3 Fysisk
servicepunkt med
personlig vejledning
Centralt placeret med let
adgang

BUTIK .

5.3 Synlige
funktioner i
stueetagen

Med tydelig skiltning
og abne facader

o
Nl ©

5.4 Feelles
logistikcentral

Hvor man kan afhente
pakker eller
hjeelpemidler mm.

WC .
1y ©

5.5 Offentlige
tilgeengelige
toiletter

Synligt placeret eller
med tydelig skiltning

5.6 Feelles
udflugter

F.eks. til det lokale
supermarked, apotek
eller bibliotek

5.7 Let og logisk

adgang til hverdags-

aktiviteter

Som vaskeri, postrum og
affaldssystem

5.9 Mobile
servicefunktioner

F.eks. regelmaessige besgg
af frisgr, fodpleje og
biblioteksvogn teet ved
boligen
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Tryg og hem @Om @rmx@ ! a
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adgang til services
og hverdagstilbud Nabolag og lokalmiljs

® 51 Let og kort adgang til sundhedstilbud

ﬁ "]" ® Sasom praktiserende leege, specialleege, apotek, fysioterapeut

Behov Malszetning

For mennesker med demens kan lange afstande, Malet er tryg adgang til behandling via et samlet sund-
komplekse ruter og utydelige adgangsforhold til sund- hedstilbud i lokalomradet med lzege, apotek, blodpre-
hedstilbud gere det vanskeligt at opsege leege, behand- vetagning og fysioterapi i fleksible behandlingslokaler.

ling og forebyggende ydelser uden ledsagelse eller
betydelig stgtte i hverdagen.

Let adgang til sund-
hedstilbud i omradet

— ® h
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Tryg og nem @Qm @rmx%ﬁf a
% &Iﬁ '@‘V

adgang til services
og hverdagstilbud Nabolag og lokalmiljs

: 5.2 Let adgang til dagligvare- og andre butikker

Gerne teet pa sociale mgdesteder og sundhedstilbud

Behov Malszetning

Det kognitive overblik og den sociale mestring styrkes Malet er at bevare daglige rutiner gennem adgang til

ved velkendte funktioner som cafeer og butikker, der dagligvarebutikker, café, kiosk og velkendte servicefunk-

skaber tryghed gennem genkendelige rammer. tioner som frisgr, fodterapeut og negleklinik i menne-
skelig malestok og overskuelig afstand fra boligen.

Eksempel

Let adgang til daglig-
| varer og andre butikker
Y og caféer i omradet
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Tryg og nem
adgang til services
og hverdagstilbud

Behov

For mennesker med demens kan skriftlige og digitale
oversigter over tilbud veere sveere at omseette til hand-
ling, hvis der mangler mulighed for at stille spargsmal og

@Qm Cr@x@u.
gn @t "
&

Nabolag og lokalmilje

: 5.3 Fysisk servicepunkt med personlig vejledning

Centralt placeret med let adgang

Malsaetning

Malet er tryg og overskuelig adgang til sundhedstilbud,
transport og hverdagsservice via lokalt servicepunkt med
personlig vejledning.

Tryg og nem
adgang til services
og hverdagstilbud

OO0
jcumEEn
oo

Gadeplan og byrum

wnen ® 5.4 Synlige funktioner i stueetagen
-

Med tydelig skiltning og dbne facader

Behov

Mennesker med demens kan have vanskeligheder ved
at afleese bygningers funktion, hvis butikker og services
er skjulte eller utydeligt markerede. Velkendte funktioner

Malsaetning

Malet er lettere orientering via velkendte funktioner med
synlige, abne facader, tydelig skiltning med farver, ikoner
og stor skrift i gadeplan i menneskelig malestok.

fa hjeelp til at forsta, hvordan man konkret bruger lokale
services.

Wiy /\
Wi . LN,
Eksempel

Det nye feelleshus i Kedel- 4.
huset kan ogsa huse et ‘*‘%

:!, lokalt servicepunkt, hvor k-

beboere og besagende ﬁ?c
kan fa personlig vejledning "':; 1]
&l

- ==

- -
- ~
-

~
Y

S

102 Den demensvenlige by

som cafeer, frisgr og butikker skaber tryghed og trivsel,
fordi der er en ramme og et univers som er velkendt.

/Eksempel \\

Tydelig skiltning

og dbne facader /
i De Gamles By
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Tryg og nem o Tryg og nem o
adgang til services adgang til services
og hverdagstilbud Gadeplan og byrum og hverdagstilbud Gadeplan og byrum
® 55 Feelles logistikcentral ® 5.6 Offentlige tilgeengelige toiletter
® Hvor man kan afhente pakker eller hjaelpemidler mm. ® Synligt placeret eller med tydelig skiltning
Behov Malsaetning Behov Malsaetning
Handtering af pakker, hjeelpemidler og leverancer kan Malet er reduceret kompleksitet via logistikfunktioner Manglende kendskab til eller synlighed af toiletter Malet er tryghed og leengere ophold i byen via synligt
vaere uoverskuelig for mennesker med demens, seerligt samlet i én tydelig, centralt placeret enhed med postrum kan skabe utryghed for mennesker med demens og placerede, tydeligt skiltede og rummelige offentlige
hvis afhentning kreever koordinering, tidsbestilling eller og pakkehandtering i overskuelige rammer, som forenkler begreense ophold i byrummet, seerligt ved leengere ture toiletter
beveegelse mellem flere forskellige steder i omradet. hverdagsopgaver i forbindelse med afhentning og hand- eller sociale aktiviteter uden adgang til kendte faciliteter.

tering af n@dvendige ydelser.

(Eksempel

En ny feelles modtage-
central i De Gamles By,
hvor beboere kan afhente
pakker, og feks. falge med
personalet for at hente
rent linned eller andre
leveringer

Eksempel
Adgang til lettilgeengelige

toiletter i De Gamles By, som |
er lette at finde via skiltning
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Tryg og nem Tryg og nem
adgang til services | Ak B g adgang til services
og hverdagstilbud Bolig og néermilio og hverdagstilbud

: 5.7 Feelles udflugter

Feks. til det lokale supermarked, apotek eller bibliotek

: 5.8 Let og logisk adgang til hverdagsaktiviteter

Som vaskeri, postrum og affaldssystem

Behov Malsaetning Behov Malsaetning
For mennesker med demens kan individuelle eerinder Malet er fortsat deltagelse i hverdagslivet og brug af Mange mennesker med demens finder gleede i simple Malet er bevarede daglige rutiner via hverdagsfunktioner
veere vanskelige at gennemfare, hvis transport, oriente- byens funktioner via feelles udflugter til velkendte lokale dagligdagsopgaver som at vaske op, lave mad, laegge som feellesvaskeri med bade analoge og digitale booking-
ring og sociale situationer opleves som uoverskuelige. funktioner som butikker, bibliotek eller café. vasketgj sammen, vande planter, lave handarbejde, sla systemer, logisk affaldssystem med tydelig skiltning, god
greespleenen eller luge i haven. Aktiviteter kan vedli- belysning og fleksible lasninger, der kan tilpasses nar
geholde feerdigheder og giver struktur og livskvalitet i behov eendrer sig over tid.
hverdagen.

Eksempel . ' : ) ' = =) , (Eksempel

Sma grupper kan i ! | . . : Let adgang til hver-
feellesskab bgszgeo ~ o . f iy, TN 3 dagsfunktloner teet Apa
lokale steder i omradet " : - ‘ 1y ¥ boligen, her ved pleje-

o ' hjem i De Gamles By
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108

Bolig og nzermiljo

® 59 Mobile servicefunktioner

F.eks. regelmaessige besag af frisgr, fodpleje og
biblioteksvogn teet ved boligen

Behov Malszetning

Adgang til personlige serviceydelser kan veere Malet er opretholdelse af hverdagsrutiner i trygge omgi-
begraenset for mennesker med demens, hvis tilbud velser via besgg af servicefunktioner som frisgr, fodtera-
kreever transport, tidsbestilling og nye omgivelser, hvilket peut, mm.

kan ggre det vanskeligt at opretholde vante rutiner.

e R WAL TR e R

’ e s

Eksempel "

& Den nye byplads A Historisk foto fra De Gamles By
ved feelleshuset kan

« bruges til torvedag,
eller feelles samlings- -~
punkt for mobile

f”-: services

B __dg Historisk foto fra De Gamles By

el r
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Bevidsthed,

uddannelse og
frivillighed




Bevidsthed,
uddannelse og
frivillighed

N

Uddannelse og synlighed til byens borgere og erhvervsliv som klaedes pa til
at mgde mennesker med demens med tdlmodighed og hjeelpsomhed.

Uddrag fra interviews med brugere og parerende og
workshops med personale og andre involverede:

”Vi kunne godt blive endnu bedre
til at samarbejde pa tveers af tilbud

i De Gamles By. Og hvorfor er vi o : oo g| E H
ikke endnu mere ambitiose med at Oy | Q /AN AT R
stille de tilbud til radighed som vi b

har til en bredere geografii KBH.” Q
Leder, Plejehjem i De Gamles By

Nabolag og lokalmilje

“Medarbejderne i min
lokale SuperBrugsen
kender til min diagnose og
er gode til at hjaelpe mig.”
Bruger, Center for Demens

“Hvis De Gamles By skal veere mere aben,
sa mangler vi nogle kontaktoplysninger,
sa vi ved hvem vi skal ringe til hvis vi har
en udadreagerende eller forvirret person
med demens i restauranten. Ellers ville
jeg bare ringe til politiet.”

Restaurant overfor De Gamles By

HOOO0
oo

Gadeplan og byrum

@T&ﬁi 4

“Jeg synes, at det

ville veere rart med

noget kontaktin- “Forretningslivet
formation. Det ville kunne blive en
veere en god méade del af helheden,
at opbygge et godt hvor erhverv og
forhold mellem servicefunktioner
de lokale butikker kan styrke bade
og institutioner i faellesskab og
omradet.” funktionalitet.”
Butik ved De Gamles By Medarbejder,

Bolig og naermilje

Aktivitetscenter Huset

10 Den demensvenlige by

6.1 Uddannelse i
demens for
frontpersonale

For plejepersonale,
chauffarer, bibliotikarer,
butikspersonale mm.

Yy

6.2 Samarbejde
pa tveers af
sektorer

Mellem kommune,
frivillige og lokale
erhvervsdrivende

6.3 Offentlige
arrangementer og
kampagner i lokalmiljoet

Der fremmer forstaelse og inklusion

.. LJ

A

6.4 Synlig
tilstedevaerelse af

personale eller frivillige

Ved centrale pladser, feelleshuse og
medesteder

6.5 Demensvenlige
lokale butikker
Ekspl. certificeret som

“Demensvenner” med
synlige meerkater i vinduet

6.6 Skiltning der
oplyser om
demensvenlig adfzerd

F.eks. infoplakater i byrummet
om hensyn og forstaelse

6.7 Information til
beboere og naboer

F.eks. fysisk eller digitalt
informationsmateriale og
temamgder i kvarteret

6.8 Synlige opslag
med kontakt-
information

F.eks. til den lokale
demenskoordinator og
narliggende plejehjem

6.9 Brug af
demensmaerket

Og andre symboler, som
viser, at man har behov
for ekstra hjzelp
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BeVidSthed, 5 ooo
@ @Om @rmx%ﬂ ! a
il uddannelse og Win @t ©

WAl

frivillighed Nabolag og lokalmilje

E 6.1 Uddannelse i demens for frontpersonale
ﬂ' ° For plejepersonale, chauffgrer, bibliotekarer, butikspersonale mm.

Behov Malszetning

Mennesker med demens kan opleve misforstaelser og Malet er trygge og veerdige hverdagsoplevelser via
utryghed i mgdet med frontpersonale, hvis der mangler uddannelse af frontpersonale som plejepersonale, chauf-
viden om demens, symptomer og hensigtsmaessig farer (BISTA-nalen), bibliotekarer og butikspersonale.
kommunikation.

Eksempel
Uddannelse i demens
i De Gamles By

BEVidSthEd, 5 0oo
@Qm @r@x@(ﬂf a
® &|ﬁ I@ gy

% uddannelse og

35’7 A

ARA

frivillighed Nabolag og lokalmilje
° o
6.2 Samarbejde pa tvaers af sektorer
@ Mellem kommune, frivillige og lokale erhvervsdrivende
Behov Malszetning
Manglende koordinering mellem kommune, frivillige og Malet er en helhedsorienteret tilgang til demensvenlige

lokale aktarer kan betyde, at mennesker med demens lokalsamfund via styrket samarbejde mellem kommune
meder usammenhaengende tilbud og uklare ansvarsfor- (bl.a. kommunens demenskoordinator), frivillige,

hold, hvilket kan gare det vanskeligt at finde stgtte og foreninger og kulturinstitutioner.

navigere i hverdagen.

Eksempel
Samarbejde pa tveers
af sektorer i De
Gamles By

SN ﬁ%ﬁ%
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Behov

Mennesker med demens kan stadig veere aktive
medlemmer af deres lokalsamfund, men sociale forbin-
delser og regelmeessige, kortvarige interaktioner spiller
en vigtig rolle for tilhgrsforhold og livskvalitet.

® 6.3 Offentlige arrangementer og kampagner i lokalmiljoet .
Der fremmer forstdelse og inklusion é‘

LRI

@Qjm Cr@x@u.
§8

Nabolag og lokalmilje

Malszetning Be

OO0
jcumEEn
O O

Gadeplan og byrum

® 6.4Synlig tilstedevarelse af personale eller frivillige

Ved centrale pladser, feelleshuse og ma@desteder

hov Malszetning

Malet er starre inklusion og deltagelse via lokale arran-
gementer og kampagner, som fremmer forstaelse og
ger det lettere for mennesker med demens at deltage

i feellesskaber uden frygt for stigmatisering, og styrker

Mennesker med demens kan fgle sig utrygge i offentlige
rum, hvis der ikke er synlige personer at henvende sig til
ved tvivl, desorientering eller behov for hjeelp i uforud-
sete situationer.

Malet er synlig tilstedeveerelse af personale eller frivillige
i centrale byrum, s& mennesker med demens oplever
@get tryghed og har let adgang til hjeelp og stette i
hverdagen.

sociale forbindelser i kvarteret.

Eksempel
Pladser og grenne
rum i De Gamles
By kan bruges til
sterre forsamlinger

Historisk foto fra De Gamles By

14 Den demensvenlige by

Eksempel

Synlig tilstede-
veerelse af perso-
nale i De Gamles By

NORD architects
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Behov

Indkgb kan blive udfordrende for mennesker med
demens, hvis personale mangler forstaelse for kognitive
vanskeligheder, hvilket kan fare til stressende oplevelser
og mindske lysten til at klare eerinder selvsteendigt.

- |' N

\ Eksempel

Demensvenlige
lokale butikker
i De Gamles By

116 Den demensvenlige by

demensvenlige

00000
jcEmEER
oo

Gadeplan og byrum

® 6.5 Demensvenlige lokale butikker

Ekspl. certificeret som “Demensvenner” med synlige maerkater i vinduet

Malszetning

Malet er selvsteendig brug af lokale butikker via certi-
ficering som "Demensvenner” med synlige meerkater

i vinduet og uddannelse af personale, s& mennesker
med demens mades med talmodighed og forstaelse, og
fortsat kan bruge lokale handelssteder som en del af
deres hverdag.

I ER
DEMEMNEVENMNER

Det knyttede rede lommeter-
& kleede bliver brugt flere steder
i udlandet i butiksruder som er

Rema 1000 har indgaet et samar-
bejde med Alzheimerforeningen,
og har-en malseetning om at
gore alle deres medarbejdere til
~~ "Demensvenner”

Behov

Manglende viden blandt borgere om demens kan skabe
misforstaelser i offentlige rum, hvor adfeerd relateret til
demens kan blive tolket forkert og fare til utrygge eller
ubehagelige situationer.

1
;

Eksempel
Skiltning med

demensmeerket
i De Gamles By

g ,
¥ Alléen —>
Denne gade er

4 demensvenlig

o

OO0
jcumEEn
oo

Gadeplan og byrum

® 6.6 Skiltning der oplyser om demensvenlig adfaerd

F.eks. infoplakater i byrummet om hensyn og forstaelse

Malszetning

Synliggere enkel information om demensvenlig adfeerd

i byrummet, som understgtter forstaelse og hensyn og

bidrager til mere inkluderende og trygge omgivelser for
mennesker med demens.

Vis venlig hensyn,
dette sted er

<>

demensvenlig

Denne
parkeringsplads er

<>

demensvenlig

I
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6.7

Behov

Manglende viden er en barriere, der ferer til stigmati-
sering og social isolation. Naboer spiller en afggrende
rolle som et ""vagent gje”” og kan yde bade praktisk og
folelsesmeessig statte, hvis de er kleedt pa til opgaven.

Eksempel
Information til

beboere og naboer
i De Gamles By

1! L " ‘!'_

: ,}‘Ef’q .‘
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Information til beboere og naboer

Feks. fysisk eller digitalt informationsmateriale og temameader i kvarteret

Malsaetning

Malet er afstigmatisering og et stgttende naermiljg via let
tilgeengelig information og nabolagsmader elle QR-koder
med personlige historier som naturligt integrerer
oplysning i kvarteret s naboer far bedre forstaelse for
demens og bliver rustet til at hjeelpe pa en respektfuld
made.

\
!
-="" -‘NW

Q
[ ommenuenis | SR

Q
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A
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. O
Bolig og naermilje

: 6.8 Synlige opslag med kontaktinformation

F.eks. til den lokale demenskoordinator og neerliggende plejehjem

Behov

Nar mennesker med demens eller deres naboer mangler
viden om, hvem de kan kontakte ved bekymring eller
behov for statte, kan problemer forblive uopdagede eller
uafklarede i leengere tid.

Eksempel )
Synlige opslag i De Gamles i
By

Vis venlig hensyn,
dette sted er

<>

demensvenlig

[

Alléen

Denne gade er

<>

demensvenlig

Malsaetning

Malet er let og hurtig adgang til hjeelp og rddgivning
for mennesker med demens, pargrende og naboer via
kontaktinformation til relevante stettefunktioner synligt
og let tilgeengeligt.

Denne
parkeringsplads er

demensvenlig

demenskoordinator
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Bevidsthed,
uddannelse og
frivillighed

©)
Bolig og naermiljo

® 6.9 Brug af demenssymbolet

<>y Og andre synlige symboler, som viser, at man som person med demens har behov for
o ekstra hjeelp, eller at man som pérgrende eller personale kender til sygdommen

Behov

Mennesker med demens kan have sveert ved selv at
forklare deres behov i offentlige situationer, hvilket kan
skabe misforstaelser og ggre det vanskeligt at modtage
relevant hjeelp.

e L

| Nar man som borger med. L 1 Demensven-pin, som viser at

. demens har en Bistd-ndl, er ~ man kender tildemens, og ved
chauffgrer og kont@lﬁ‘irer i " hvad man kan gare for at give
busserne i Aarhus klar over, at - en handsraekning til familier
de skal tage et seerligt hensyn bergrt af demens
og er undervist i demens, med Kilde: Alzheimerforeningen
seerligt fokus pad kommunika- ’

~ tion i m@det med en borger
med demens.

Kilde: Demenshjgrnet, Aarhus

e

Demenssymbolet er udviklet af Folkebeveegelsen for

et Demensvenligt Danmark, og skal bidrage til at gere
det mere trygt for mennesker med demens og deres
parerende, nar de feerdes i det offentlige rum. Symbolet
viser, at man har demens, og giver omverdenen bedre
mulighed for at hjeelpe og udvise tdlmodighed.

Kilde: Alzheimerforeningen

120 Den demensvenlige by

Malszetning

Malet er at tilbyde passende statte og forstaelse, og
dermed ege trygheden for mennesker med demens i
hverdagen ved at nvende demensmaerket som et diskret
signal, der ger det lettere for omgivelserne.




Stottende teknologi
og digitale
hjeelpemidler

Intelligente lgsninger som diskret GPS-statte og interaktiv vejvisning
der integreres i byrummet for at @ge sikkerheden og friheden.

Uddrag fra interviews med brugere og parerende og
workshops med personale og andre involverede:

Nabolag og lokalmilje

“Jeg er ikke verdensmester til
teknologi, men lige nu trives
jeg nogenlunde med smart-
phones og computere. Men
man skal virkelig overveje
fordelene ved et armband med
GPS, hvis det bliver vaerre.”
Bruger, Center for Demens

HOOOE
oo

Gadeplan og byrum

@T&ﬁ 4

“Der er et behov for et nyt
og fzlles kalde- og alarm-
system, fx. en demens-
alarm, for hurtigere og
mere effektiv reaktion. Her
kan vi godt blive bedre til
at samarbejde pa tvaers af
institutioner og demens-
tilbud i De Gamles By”
Leder, Demenscenter

Bolig og naermilje
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71 Feelles digital
platform

Med overblik over
aktiviteter, services og kort
over gaturs-ruter, tilpasset
demensvenlige brugerflader

-

7.2 Teknologi i det
offentlige rum
F.eks. wayfindingsystemer,
hjeelp ved
fodgeengerovergange,
interaktive flader mm.

7.3 Uddannelse af
personale i teknologi

Opleering, vedligeholdelse og
lebende troubleshooting

(9) :
A

7.4 GPS-lokalisering
og alarmopkald

Med mulighed for individuel
indstilling for afstande og
alarmer

7.5 Intelligent
belysning

F.eks. belysning ved
hoveddgre og langs
stadtrin, der tilpasses
efter behov

76 Telemedicin
og digitale
sundhedstilbud

F.eks. i samtalerum i
forbindelse med andre
sundhedstilbud

7.7 Smart-home
systemer

Der f.eks. automatisk
slukker for lyset, komfuret
eller kaffemaskinen

7.8 Video-dortelefon

S4& man trygt kan se hvem
der ringer pa

7.9 Fald-sensorer
i gulve

Der kan registrere fald og
sende alarm til personale
eller pargrende
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Behov

For mennesker med demens kan det veere vanskeligt at
holde overblik over lokale tilbud og aktiviteter, hvis infor-

mation er spredt

Stottende teknologi >

o o 9 a@wm Qr@xm i a
og digitale CMAPRoA iy
hjelpemidler Nabolag og lokalmilje

Fzalles digital platform

Med overblik over aktiviteter, services og kort over
géturs-ruter, tilpasset demensvenlige brugerflader

Malszetning

Malet er at gere det lettere for mennesker med demens
og pargrende at planleegge og deltage i hverdagslivet via

pa mange kanaler, kraever login eller er information om aktiviteter og services samlet i en enkel,

.' og digitale

praesenteret i komplekse digitale lasninger.

e

Eksempel

Feelles digital plat-
form i De Gamles By
som bade kan infor-
mere om aktiviteter i
omradet, vise vej, og
og guide til gature

demensvenlig digital platform, der understatter overblik.

fredag 27 Feb

demensvenlig app

@ bibliotek

pamindelse

tandlzege
pamindelse

AR X

10:25

om 1:30

om 3:00

\&
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Stottende teknologi

Eam Qrmx%gﬂf;
ban @ "
&

hjaalpemidler Nabolag og lokalmilje

® 7.2 Teknologi i det offentlige rum

® F.eks. wayfindingsystemer, hjeelp ved fodgesengerovergange,
interaktive flader mm.

Behov Malszetning

Uden teknologisk stette kan byens rum opleves som
uforudsigelige og sveere at aflaese for mennesker med
demens, seerligt nar belysning, information og oriente-
ringshjeelp ikke er tilpasset kognitive udfordringer.

Integreret diskret teknologi i byrummet, som under-
stgtter orientering, tryghed og forstaelse uden at virke
stigmatiserende eller skabe yderligere kompleksitet for
mennesker med demens.

Eksempel
Teknologi som hjeelper til
wayfinding og sikker faerden
i trafikken kan integreres ved
fodgeengerovergange og
bypladsen i De Gamles By
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Stottende teknologi
_@J og digitale
hjeelpemidler

® 7.3 Uddannelse af personale i teknologi

Opleering, vedligeholdelse og lebende troubleshooting

Behov

Den teknologiske udvikling gar hurtigt, og personalet
befinder sig ofte i en vedvarende leeringsproces, hvor de
skal leere nye omsorgskoncepter og teknologi samtidig.
Desuden kreever al teknologi labende opdateringer og
fejlnandtering.

Eksempel
Uddannelse i teknologiske
hjeelpemidler i De Gamles By

Q
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Stottende teknologi
_@J og digitale
hjelpemidler

M ©® 7.4 GPS-lokalisering og alarmopkald

‘ ® Med mulighed for individuel indstilling for afstande og alarmer

Behov

Mennesker med demens kan miste orienteringen og
have sveert ved at finde hjem, hvilket kan gere det
vanskeligt for personale og pargrende hurtigt at lokali-
sere og hjeelpe dem i situationer med desorientering.

Eksempel
Personalet i plejehjemmene i
De Gamles By benytter sig i
dag af individuelle GPS-loka-
liseringer af deres beboere,
sa de kan hjeelpe dem hjem
igen, hvis de er faret vild.
Afstand fra hjemmet kan
indstilles individuelt

—————
-

NORD architects
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Stottende teknologi
og digitale
hjzlpemidler

der tilpasses efter behov

Behov

Ujeevn eller utilstreekkelig belysning kan forveerre

desorientering og utryghed hos mennesker med demens,
seerligt i overgangszoner, hvor skift mellem lys og marke

kan veere sveere at afleese.

: 7.5 Intelligent belysning

F.eks. belysning ved hoveddere og langs stedtrin,

Malszetning

00000

jramEER
lo—oJ

Gadeplan og byrum

Intelligent belysning, der tilpasser sig tid, bevaegelse
og omgivelser, og understgtter orientering, tryghed og
genkendelighed for mennesker med demens i byrummet.

-~

Eksempel
Intelligent belys-
ning i De Gamles By ~_

PO Y
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Stottende teknologi

.' og digitale

hjalpemidler

Behov

Adgang til sundhedstilbud kan veere udfordrende for
mennesker med demens, hvis det kreever transport,
koordinering og overblik, som kan veaere vanskeligt at
handtere i en hverdag med kognitive udfordringer.

0000

jramEER

Gadeplan og byrum

: 7.6 Telemedicin og digitale sundhedstilbud

Feks. i samtalerum i forbindelse med andre sundhedstilbud

Malszetning

Malet er lettere adgang til sundhedsfaglig stette for
mennesker med demens, bl.a. ved at supplere fysiske
sundhedstilbud med telemedicin og digitale lasninger.

e

Eksempel

Teknologi og lokaler til
online laege-konsulta-
tioner kan integreres i
plejehjemmene eller i
feelleshuset i De Gamles
By
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Stottende teknologi
og digitale
hjzlpemidler

.

— 0 ® 77 Smart-home systemer

ﬂ ® Der feks. automatisk slukker for lyset,
komfuret eller kaffemaskinen

Behov

Hverdagsfunktioner i boligen kan blive sveere at over-
skue for mennesker med demens, seerligt hvis risikoen
for at glemme teendte apparater skaber utryghed og
behov for konstant opsyn.

£l ;
-

[

Eksempel i
Smart-home Iy

systemer kan inte-
greres i plejehjem-
mene i De Gamles By

Malszetning

Smart-home Igsninger, der automatisk understatter
sikkerhed og struktur i boligen, s& mennesker med
demens kan bevare selvstaendighed og tryghed i
hverdagen.

X 0
Bolig og n

R ——_ Y
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Stottende teknologi

.' og digitale

hjalpemidler

- : 7.8 Video-dortelefon

S& man trygt kan se hvem der ringer pa

Behov

Uventede besag kan skabe utryghed for mennesker med
demens, seerligt hvis det er vanskeligt at identificere,
hvem der ringer p3, og vurdere situationen fgr deren
abnes.

. O
Bolig og naermiljo

Malszetning

Video-dgrtelefoner, som giver visuel tryghed og kontrol,
og understatter sikre og rolige mader mellem mennesker
med demens og deres omgivelser.

K

Eksempel
Video-dartelefon
i De Gamles By

NORD architects
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2 O
Bolig og narmilje

® 79 Fald-sensorer i gulve

Der kan registrere fald og sende alarm
til personale eller pararende

Behov Malszetning

Mennesker med demens har gget risiko for fald, og
manglende mulighed for hurtigt at tilkalde hjeelp kan fere

til alvorlige konsekvenser og @get utryghed for bade den
enkelte og pargrende.

Faldsensorer, der automatisk registrerer ulykker og
sender alarm, s& mennesker med demens hurtigt kan fa
hjeelp og bevare tryghed i deres bolig.
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Eksempel o s
Fald-sensor kan y R
integreres i boliger 5 k.
i plejehjemmene i :Z L} k,
L 1
De Gamles By Z:; ‘.
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Hvad er visionen
for De Gamles By?

De Gamles By
som demensvenlig

bydel

Hvilke potentialer og
udfordringer er der i
De Gamles By i dag?

Hvilke demensvenlige tiltag
er relevante i De Gamles By?

Hvordan kan De Gamles By
se ud i fremtiden som en
demensvenlig bydel?



Pejlemzerker for De Gamles By

som demensvenlig bydel

De Gamles By rummer et seerligt potentiale for at ga forrest |
udviklingen af en demensvenlig bydel.

Pejlemaerkerneseetterretningforarbejdetogtydeliggerambitionen:
atskabe et omrade, derertrygt ogimgdekommende for mennesker
meddemens —og samtidigmere dbent, levende og attraktivt foralle.

Idéopleegget bygger videre pa helhedsplanen "Generationernes
By” og "Designmanual og skilteprojekt” og omsaetter de eksiste-
rende visioner til et samlet perspektiv for en demensvenlig bydel.
Med fokus pa sammenhaeng mellem ude og inde, pa faellesskab,
trivsel og selvsteendighed samt pa brugen af teknologi og innova-
tive metoder, skal bydelen danne ramme om et steerkt fagligt milje.

Malet er at udvikle et fyrtarn, hvor viden og erfaringer samles,
omseettes og deles - lokalt, nationalt og internationalt.

Med afsaet fra helhedsplanen "Generationernes By” (2020) og "Designmanual og skilteprojekt” (2024)

GENERATIONERNES BY

HELHEDSPLAN FOR DE GAMLES BY

Kilde: Generationernes By, Helhedsplan for De Gamles By, Tredje Natur, januar 2020

136 De Gamles By som demensvenlig bydel
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Kilde: Designmanual og skilteprojekt for De Gamles By, Sted
og Le Bureau, december 2024

De Gamles By som demensvenlig bydel skal:
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Stedets
udfordringer
og potentialer



Bydelen
De Gamles By

De Gamles By opleves som et seerligt sted, og mange af Ngrrebros borgere har et naert

forhold til omradet, der fremstar som en "by i byen” midt i den teette karrébebyggelse.

Den &bne parkbebyggelse ligger mellem Tagensvej, Narre Allé,
Mgllegade, Guldbergsgade og Sjeellandsgade og stdr med sine
fritleeggende nord-syd orienterede stokke og grenne mellemrum
i markant kontrast til de omkringliggende gader. Her opstar et
offentligt andehul, hvor beboere, naboer og besggende medes pa
tveers af generationer.

Historien gar forud for navnet De Gamles By. Hvor parken Nord-
polen ligger i dag, l& frem til midten af 1800-tallet landstedet
Godthab med haveanleeg og sg, og flere af omradets gamle
treeer, heriblandt den 200 ar gamle hvidtjern, stammer herfra. |
1885 overtog Kgbenhavns Fattigvaesen arealet og planlagde et
aksialt anleeg med portbygning, kirke og symmetriske bygninger,
udformet efter tidens idealer om lys, luft og sundhed. Anleegget var
oprindeligt teenkt som en tvangsanstalt, men undervejs eendrede
bystyret beslutning. | stedet blev komplekset, der blev opfert
mellem 1885-1992 efter tegninger af arkitekt Vilhelm Petersen,
indrettet til AlImindeligt Hospital for byens fattige, primaert zeldre,
invalide og svagelige borgere, med tilhgrende sygeafdeling.

| 1901 dbnede Kgbenhavns Alderdomshjem, i dag kendt som
"Slottet”, i den nyopferte nationalromantiske treflgjede bygning,
som Danmarks ferste egentlige alderdomshjem. Det skete pa
baggrund af den nye lov om alderdomsunderstattelse fra 1891, der
markerede et opger med fattighjeelpens tab af borgerlige rettig-

Kilde: Historiske billeder fra Kebenhavns Stadsarkiv og Kebenhanvs Museum

140 De Gamles By som demensvenlig bydel

heder. Indtil da blev al offentlig hjeelp betegnet som fattighjeelp,
som var forbundet med skam og stigmatisering, man mistede
stemmeretten, og kunne anbringes pa fattiggard eller sendes
til tvangsarbejde. Efter loveendringen métte kommunen derfor
oprette seerlige hjem for aeldre, der ikke kunne klare sig selv.

[ 1919 blev Almindeligt Hospital og alderdomshjemmet sammen-
lagt og fik navnet De Gamles By. Op igennem 1920°erne husede
omradet omkring 1500 beboere fordelt pd 24 bygninger. Siden er
omradet lgbende udbygget, bl.a. med nye aldreboliger i mellem
1946-1960 og en starre modernisering i 1992. Fra 1990%erne er
parkomraderne langs kanten suppleret med daginstitutioner og
sundhedstilbud som Center for Demens, Center for Kreeft og
Sundhed og senest Sundhedshuset. Omrédet er samtidig blevet
&bnet mere mod, bl.a. med ByOasen, en bemandet legeplads med
geder, hgns, kaniner og krybdyr, som har styrket stedets rolle som
lokalt grent medested.

| dag rummer De Gamles By 5 plejehjem med i alt 466 beboere,
syv daginstitutioner, De Gamles Bys kirke, sundhedstilbud,
neergenbrugsstation samt @vrige kommunale arbejdspladser.
Den seerlige sammensaetning af aeldre, bern, medarbejdere og
besagende skaber et levende miljg, hvor hverdagsliv, omsorg og
feellesskab flettes sammen.
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Stedets kvaliteter
og rammer

Arkitektur

Det oprindelige parkanleeg er symmetrisk opbygget omkring
en midterakse med en dobbeltallé af birketraeer. Langs alléen
ligger seks nord-syd orienterede bygninger, og aksen afsluttes
mod Ngrre Allé af en portbygning flankeret af sidebygninger og
mod vest af kirken, ligeledes flankeret af bygninger. Bebyggelsen
er opfert i rede mursten med afvalmede, skiferbelagte tage og
velformede, symmetriske facader. Den arkitektoniske helhed og
de mange store treeer understreger omradets seerlige egenart
som et institutionsanleeg fra slutningen af 1800-tallet med bety-
delige rekreative kvaliteter.
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Funktioner

De Gamles By ligger som en grgn oase med funktioner og insti-
tutioner primeert forbeholdt aeldre, barn og sundhedsfremmende
formal. Omradet huser plejeboliger fordelt pa 5 plejehjem med i
alt 466 beboere, syv daginstitutioner, De Gamles Bys kirke, Center
for Demens, Center for Kreeft, Sundhedshus, nsergenbrugsstation
samt en raekke kommunale arbejdspladser.
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Stedets kvaliteter
og rammer

Gregnne omrader

De grgnne omrader i De Gamles By er baerende for stedets iden-
titet og udger et markant dndehul i den teette by. Den historiske
parkstruktur med store, gamle treeer, alléer og abne graesflader
skaber bade visuel ro og klare rumlige sammenhaenge mellem
bygningerne. De grgnne mellemrum fungerer som feelles opholds-
og beveaegelsesarealer for beboere, barn, medarbejdere og naboer
og understgtter hverdagsliv, sanselighed og mader pa tveers af
generationer. Samtidig bidrager beplantningen til at indramme
bebyggelsen og forstaerke oplevelsen af De Gamles By som en
samlet, grgn helhed.
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Gronne overflader

Gronne flader
Treeer

Parker [

Grgnne flader

Parker [

(.  /Femiprivate omrader ved plejehjem

fskaermede omrader ved plejehjem
Hegnede omrader ved daginstitutioner [}

Private og afskaermede udearealer

Mobilitet

De Gamles By ligger pa indre Ngrrebro med god adgang til offentlig
transport. Neermeste station i ca. 1 km gangafstand er Nerrebros
Runddel, hvor der er adgang til Metro Cityringen. Teettere pa De
Gamles By er der p& Nerrebrogade adgang til buslinje 5C og pa
Tagensvej blandt andet buslinjerne 6A og 15E.

Pa de nzerliggende fordelings- og streggader er der hgjklasset
cykelinfrastruktur, med supercykelstier p& Jagtvej, Nerrebrogade
og Tagensvej. Derimod er der i og omkring De Gamles By mange
veje uden cykelstier eller -baner. Adgang for biler i De Gamles
By er begraenset til Hans Kirks Vej og i mindre grad gennem
bygningen pa Alléen. Det overordnede vejnet og adgangen
for keretgjer er koncentreret i den gstlige del af De Gamles By.
Adgangsveje for cykler og gédende, samt interne stiforbindelser er
koncentreret i den vestlige del.
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Brugergrupper i
De Gamles By

De Gamles By rummer en bred og sammensat kreds af brugergrupper,
som tilsammen skaber et levende og komplekst hverdagsmilja.

Omradets primaere brugere er &ldre borgere i plejeboliger og aeldreboliger,
herunder mange mennesker med demens, samt deres pérgrende. Hertil
kommer bgrn og forzeldre tilknyttet de syv daginstitutioner, medarbejdere
pa tveers af pleje, sundhed og administration samt borgere, der benytter
omradets sundhedstilbud og rekreative arealer. Naboer fra Ngrrebro
bruger desuden parken som grent opholds- og gennemgangsrum.

Driften og udviklingen af omradet involverer seks forvaltninger i Keben-
havns Kommune, hvilket afspejler stedets mangfoldige funktioner. Sund-
heds- og Omsorgsforvaltningen har ansvar for plejehjem, aeldreboliger
og sundhedsindsatser, mens Bgrne- og Ungdomsforvaltningen driver
daginstitutionerne.

Sammensastningen af brugergrupper og forvaltninger ger De Gamles By til
et tveergdende velfeerdsomrade, hvor forskellige livssituationer og faglig-
heder mgdes. Det stiller krav til koordinering og helhedsteenkning, men
rummer samtidig et stort potentiale for synergi, feellesskab og integrerede
lzsninger.

Sundheds- og Borne- og
Omsorgsforvaltningen

Plejehjemmene Daginstitutioner
* Plejehjemsbeboere (med/uden e Barn

demens) e Personale
» Personale e Forzldre

o Pargrende

Tilbud for zldre

» Plejehjemsbeboere (med/uden
demens)

» Brugere udefra

Ungdomsforvaltningen
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« Personale Boliger (Sjzellandsgade)

o Pargrende

» Personale

e Besggende
Sundhedstilbud

» Beboere (flygtninge fra Ukraine)
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Kirken

o Plejehjemsbeboere (med/uden
demens)

e Brugere udefra

» Personale

e Pargrende

ByOasen
» Besggende (barn, foraeldre,
daginstitutioner mm)

» Plejehjemsbeboere (med/uden * Personale
demens)

* Brugere udefra Socialforvaltningen

* Personale Genbrugsstation

* Pdrgrende « Borgere i naermiljet
» Beboere (unge og voksne med e Personale

handicap)

Almene ldreboliger e Personale

(Guldbergs Have) * Pdrgrende

« Beboere (visiteret) Naboer

e Personale e Elever i Det Fri Gymnasium

* Besggende
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e @vrige borgere i neeromradet

Beboere i De Gamles By

Beboere med
demens

Brugere

Brugere af demenstilbud

Beboere
uden demens

Primeere stattegrupper

—> Personale tilknyttet plejecentre og demenstilbud
—> Pargrende

@vrige brugere

Ovrige borgere

Uddrag fra interviews med
brugere og pargrende:

Noget af det der
kan veere lidt sveert,
det er at man taber
retningssansen og
kan blive vaek.”

Bruger af demenstilbud,
De Gamles By

@vrige stgttegrupper

@vrige brugere

Beboer i botilbud i De Gamles By
Brugere som benytter andre tilbud i De Gamles By
Barn i daginstitutioner og pa legepladser

Besggende som benytter omradet til rekreative formal
Erhvervsdrivende

Foreeldre til bern i daginstitutioner

Naboer og gymnasieelever

”Lige det her sted,
det ma godt veere lidt
slow. Ja altsa, der

er jo ikke sa mange
steder at vaere.”

Bruger af demenstilbud,
De Gamles By

”Jeg synes bare,

hernede er der plads til,
at det kan ga lidt lang-
sommere. Og det er jo
det, man har behov for i
min mors situation.”

Pargrende til bruger af
demenstilbud, De Gamles By
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Udfordringer og potentialer
for omradet

Indsigter fra interviews og workshops
Lol (] RS 2
"NV | NEV
Nl momm N
Pa denne side er en sammenfatning af de vaesentligste udfor- Indsigterne er inddelt i 4 temaer og praesenterer en opsummering AR I X LL“ N ==
dringer og potentialer i De Gamles By med afsaet i interviews og af @nsker og behov, som danner afseet for den videre prioritering , olf | %L\ : 0| iy & S o i{* —om
. d | RN ;
workshops med brugerne. Indsigterne peger bade péd konkrete og udvikling af omradet. i 8 W = ﬁ M M i A o=
barrierer i hverdagen og pa stedbundne kvaliteter, der kan styrkes. IR 2 == IR I =3
— & 7
0 =
A=

AWK b
¥

]

9,
0 —=
4% e De store grenne uderum er flere steder udefinerede, som ger det Centrale trafikudfordringer i omradet er cyklister der bruger De

> O
> O
oo
o
=@
%

uoverskueligt for mennesker med demens, og der er brug for en Gamles By som smutvej og karer staerkt, og varelevering med
opdeling i mindre zoner, med god tilgeengelighed store lastbiler

Fzelles identitet og felles funktioner Tryghed og sikkerhed Udearealer Trafik og wayfinding

e Brug for en fallesidentitet

Set udefra fremstar omradet ikke med en sammen-
haengende identitet eller som en dben og inkluderende
bydel

» Lose og usammenhangende samar-
bejder / Silostruktur

Selvom der foregar mange spaendende aktiviteter
i omradet, deles indsatserne ikke altid pa tveers af
afdelinger.

 Brug for flere aktiviteter for mindre
grupper

Aktiviteter for mange deltagere er godt repreesenteret,
men der mangler aktiviteter for mindre grupper, da ikke
alle trives i store menneskemaengder.

» Flere born end zldre i De Gamles By
Behov for at inkludere alle brugergrupper i
planleegningen

 Arkitekturen kraever en afbalanceret
tilgang
Den smukke arkitektur skal bevares, men der er ogsa

behov for renovering og tilbygning, som skal ske med
omtanke.

148 De Gamles By som demensvenlig bydel

» Balance mellem dbenhed og » Behov for opdeling i zoner » Trafikken skaber utryghed

afgreensning

De Gamles By skal veere dbent og tilgeengeligt for alle,
men samtidig give den ngdvendige tryghed og beskyt-
telse for beboere med demens.

e Bevar roen og freden i De Gamles By

Det langsomme tempo skal bevares, og der skal findes
en balance mellem aktiviteter og stilhed, sa omradet
bliver ved med at vaere en oase midt i byen.

» @get fokus pa sarbarhed

Beboere og brugere af omradet er en sarbar gruppe,
som omradet skal kunne rumme.

Forskellige zoner baseret pa graden af demensven-
lighed, som varierer i afskaermning og placeres strate-
gisk efter brugernes behov.

Mange udefinerede udeomrader
uden tydelig funktion

Store, abne graesplaener kan veere uhensigtsmaessige
for mennesker med demens.

Det grenne skal bevares og

forbedres

Omréadet skal fortsat veere en gren oase, men nogle af
udeomraderne har brug for pleje og en opgradering.

Udendoers tilgengelighed skal

forbedres

Omradet har mange ujeevne omrader og darlig beleeg-
ning, som ger det sveert for de zeldre at beveege sig
rundt. Samtidig skal der fokuseres mere pa universelt
design for bl.a. kerestolsbrugere.

Cykler, biler og lastvogne i omradet udger en potentiel
risiko for beboere med demens. Hastighedsgraenserne
respekteres ikke, og infrastrukturen skaber forvirring
for alle trafikanter.

Parkering er et dilemma

Pa den ene side er der behov for parkeringsmuligheder,
men pa den anden side skaber bilerne utryghed og
forstyrrer roen i omradet.

Vanskeligt at orientere sig og mangel
pa skiltning
Selv kendte brugere af omradet har sveert ved at

orientere sig, seerligt nar der mangler effektiv skiltning
og oversigtskort.

Mangel pa pejlemaerker og ingen
hovedindgang

Der mangler tydelige orienteringspunkter og en hoved-
indgang som kan hjeelpe besggende og beboere med
at finde vej.

Mangel pa kendetegn

Fraveeret af markante, genkendelige treek ger det
vanskeligt at orientere sig i omradet.
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De 7 principper: et strategisk kompas
for udviklingen af De Gamles By

De syv principper udger et samlet fundament for at udvikle De Gamles By som en bydel, hvor

mennesker med demens kan feerdes med tryghed, selvsteendighed og veerdighed.

| det fglgende bliver principperne udfoldet konkret gennem fire
konceptuelle retninger. For hver retning bliver det illustreret,
hvilke principper der er i spil og hvordan. P4 den made viser prin-
cipperne, hvordan skala, orientering, sanselighed, tilgeengelighed

og medesteder kan integreres i De Gamles By — og hvordan
samarbejde, kompetenceudvikling og lokal forankring sikrer, at de
fysiske greb far reel effekt i hverdagen.

Genkendelige
og overskuelige

bebyggelser

o

Stottende teknologi 7 2 Intuitiv
og digitale ) wayfinding og
hjselpemidler @ ﬁtﬁ m” sikker trafik

frivillighed

Tryg og nem
adgang til services
og hverdagstilbud
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7 principper for en
uddannelse oy 6 ) demensvenlig by

Rolige og
@‘Q 3 sanselige

uderum

Sociale modesteder
og inkluderende

faellesskaber
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Pa baggrund af brugerinddragelse fra interviews og workshops er pa de falgende sider en

opsummering af indsigter, indpasset til hvert af de 7 principper

Genkendelige

QO@ og overskuelige
bebyggelser

Indsigt 1: Brugere, parerende og ansatte
oplever en stor karlighed og staerk tilknyt-
ning til De Gamles By, og ensker at bevare
omradet som en oase i en hektisk by.

Pa tveers af personale, beboere og brugere er der gnske
om at udvikle omrédet til en steerkere, sammenhaengende
mini-bydel med tveerfagligt milig omkring omradets
historiske styrkeposition som De Gamles By. Der er bred
enighed om, at De Gamles By skal veere et sted med plads
til ro og fred, bade for mennesker med demens, deres
pargrende og nabolaget.

Indsigt 2: Der er et feelles onske om variation
af boligtyper, spaendende fra egne boliger, til
boliger til pargrende med plads til zegtefzlle
med demens, til plejehjem og senior-rettede
boliger.

Brugerne udtrykte varierende behov i forhold til deres
bolig. Forskellige livssituationer og stadier af sygdommen
gjorde, at de havde behov for fleksible lgsninger, da flere
var meget bevidste om, at deres situation ville andre
sig i lgbet af drene. Nogle pargrende har eksempelvis
0gsa valgt at boseette sig teettere pd De Gamles By og
udtrykker interesse for selv at bo i De Gamles By, sa de
kan veere taet pa deres familiemedlem med demens.

e Intuitiv
%ﬁ@ wayfinding og
sikker trafik

Indsigt 1: Det er ikke intuitivt at finde rundt
i De Gamles By i dag, hvilket strider imod
hele ideen om at vaere et demensvenligt
byomrade.

Bade beboere, personale, pargrende og besggende
oplever, at det er sveert at finde rundt. Der er et steerkt og
ganske naturligt udtalt gnske om forbedringer af omra-
dets wayfinding med tydeligere kendetegn, bedre orien-
tering og opdateret skiltning. Ujeevn beleegning skaber
udfordringer, iseer for borgere med kognitive udfor-
dringer eller karestolsbrugere. Desuden felte deltagerne,
at der mangler et naturligt centrum, som forsteerkes af,
at ankomsten til bygningerne sker fra mange forskellige
vinkler.

Indsigt 2: Trafikken skaber usikkerhed

Cykler, biler og lastvogne udger en potentiel risiko for
beboere med demens i De Gamles By. Hastighedsgreen-
serne respekteres heller ikke, og omradets infrastruktur
skaber forvirring hos bade bilister og cyklister.
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De 7 principper og
indsigter i De Gamles By

Sociale modesteder Bevidsthed,

Rolige og
%i}ié sanselige
uderum

Indsigt 1: Udemiljoet skal transformeres til et
aktivt og levende sted med appel pa tvers
af brugergrupper, samtidig med afgraen-
sede omrader hvor brugere med demens kan
feerdes trygt.

De interviewede sd et stort potentiale for at skabe rammer
til feelles aktiviteter som petanque, kongespil og uformelle
mader med familie eller andre beboere, for eksempel under
pavilloner, der giver lee og skaber hyggelige opholdszoner.
Der blev ogsa udtrykt et gnske om at bruge stisystemerne
som en aktiv del af oplevelsen i omradet. Markerede ruter
kan tilbyde forskellige formal: kognitiv treening med sméa
opgaver undervejs, formidling af De Gamles Bys historie
eller barnevenlige spor, der skaber gode minder for bade
barn og voksne.

Indsigt 2: Mange ser nudging og “u”synlig
afgransning som mere hensigtsmaessig end
fysiske hegn for at skabe en integreret bydel.

Beboerne havde et gnske om at kunne feerdes trygt og
selvsteendigt. Seerligt blev fremhaevet, at De Gamles By
skulle veere abent mod omverdenen. Flere naboer, som i
arevis har brugt omradet til gature, har veeret i tvivl om,
hvorvidt det er et lukket eller semi-lukket omrade kun
for beboerne, hvilket skaber en barriere for, at omradet
opleves som en integreret del af bydelen.
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og inkluderende
fellesskaber

Indsigt 1: Brugerne er glade for aktiviteter,
men aktiviteterne er silo-opdelte.

Der foregar mange spaendende aktiviteter i De Gamles By,
men en silostruktur betyder, at indsatserne ikke altid deles
pa tveers af afdelinger. Det blev ogsa fremhaevet, at der
ikke ngdvendigvis mangler store aktiviteter, men snarere
kommunikation om de eksisterende tilbud samt flere
aktiviteter til mindre grupper, da personer med demens
ikke altid kan rumme store menneskemasngder. Der var
ogsa bred enighed om, at omradet mangler feelles fysiske
faciliteter som et forsamlingshus. For at aktiviteterne kan
lykkes, er der behov for lettilgeengelige rammer, der ogsa
er tilpasset mennesker med demens og karestolsbrugere.

Indsigt 2: Lokale forretningsejere mangler
konkrete kommunikationsveje og kontakt-
information til at kunne samarbejde med De
Gamles By om tiltag og tilbud.

Lokale erhvervsdrivende, som eksempelvis driver cafeer,
udtrykker stor interesse for at samarbejde med De Gamles
By omkring méltider og arrangementer, men oplever det
som uoverkommeligt at finde de rette kontaktpersoner
og indgange. Denne kommunikationsbarriere og mang-
lende overblik forhindrer naturlige samarbejder, der kunne
gavne bade beboere og lokale erhverv.

adgang til services
og hverdagstilbud

- Tryg og nem
i

Indsigt 1: Badde brugere og ansatte i De
Gamles By eftersperger nem adgang til
daglige servicetilbud.

Bade beboere, parerende og ansatte i De Gamles By efter-
sperger daglige funktioner og sundhedstjenester som en
integreret del af nsermiljget for at understgtte en normal
hverdag. Der er stor interesse for servicetilbud som café
med socialgkonomisk profil, kiosk, friser, fodterapeut og
bibliotek — steder, der kan rumme beboerne og skabe liv i
hverdagen, ogsa for besggende fra neeromradet.

Samtidig efterspgrges et samlet sundhedstiloud med
adgang til praktiserende leeger, blodprgvetagning og
specialiseret medicin, samt fleksible behandlingslokaler til
sundhedsfaglige akterer pa timebasis.

Indsigt 2: Mange eftersporger et udvidet
parerendetilbud, da der er mangel pa mgde-
steder til personlige samtaler med andre
pargrende.

Pargrendegrupperne er et populeert og vellykket tilbud,
som skaber forbindelse mellem borgere som alle er i en
sveer situation. Flere af de interviewede pargrende efter-
lyser et fast sted at mades, da det ofte er vanskeligt at
afholde private samtaler i hjemmet, hvor personen med
demens typisk er til stede.

=%
>

©

uddannelse og
frivillighed

Indsigt: Lokale erhverv og naboer ser stort
potentiale i at bidrage til et mere inklude-
rende miljg, men har behov for vejledning
i, hvordan de bedst stotter personer med
demens.

Bade en lokal restaurantejer og boghandler udtrykker
gnske om at skabe inkluderende tilbud, men mangler
konkret viden om, hvordan de bedst imgdekommer behov
hos personer med demens. Samtidig er flere bekymrede
for hvordan personalet skal handtere situationer, hvor
beboere med demens benytter de lokale tilbud.

og digitale
hjeelpemidler

Indsigt: Der er opbakning til felles digitale
lesninger pa tveers af tilbud til personer med
demens i De Gamles By.

Selvom fleksibilitet og tilpasningsevne i de fysiske rammer
er vigtige, sd miljget kan understgtte beboeren, efter-
handen som deres evner eller tilstand andrer sig, kan
teknologi ogsa spille en vigtig rolle. Eksempelvis et feelles-
system pa tveers af tilbud til personer med demens i De
Gamles By, som kan hjeelpe med at lokalisere beboere.
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som demensvenlig

bydel



Overordnet koncept
og strategi

Pa baggrund af de 7 principper, dertilhgrende tiltag samt indsigter omkring udfordringer og
potentialer for omradet, er idéoplaegget overordnet praesenteret i fire hovedtemaer

==l
N==T

Bytorv med nye fellesfunktioner  Afgransning af udearealer Oplevelsesruter og sanselige Falles modtagecentral og
Centralt placeret bytorv med demensvenlige Graduering af afskeermede zoner med rolige elementer begransnlng af tung trafik
feellesfunktioner og madesteder uderum Forskellige gaturs-ruter gennem omradet med  Samlet varemodtagelse og -afsendende, som

sanselige oplevelser og pauser kan fritage resten af omradet for lastbiltrafik

Bytorv - fodgaengere har fortrinsret

Vejloop - tilladt kersel for biler

Stikvej - tilladt forsigtig kersel for biler

Kersel pa “gagade” - tilladt meget forsigtig kersel for biler
Hele omradet De Gamles By Bytorv B Flles modtagecentral

Afskeermede zoner ved plejehjem Géturs-loop - ydre WP Felles modtagecentral, alternativ placering

s Gaturs-loop - indre m— V/ej - tilladt kersel for lastbiler

Vej/sti - tilladt kersel for cykler

Vej/sti - tilladt forsigtig kersel for cykler

Afskaermede zoner ved plejehjem

Bytorv
Neere afskaermede zoner ved plejehjem

Demensvenlige feellesfunktioner .
Bytorv Gaturs-loop - naere

Feellesfunktioner pa gverste etage i plejehjemmene °
’ ° Sanselige elementer inden for afskaermede zoner ° Oplevelser langs ruten

Demensvenlige fllesfunktioner i sundhedshuse
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Bytorv med nye
faellesfunktioner

Et centralt placeret bytorv med nyt feelleshus i det
gamle Kedelhuset, hvor alle beboerne i De Gamles By

kan mades, pa tveers af institutioner og generationer, Demens-aktivitetscenter e \/ Z
som kan skabe en feelles identitet og samlende made- s
sted til aktiviteter pd tvaers og i mindre grupper. Udadvendte demens-

ssweiss. venlige funktioner

- Feks. café, "Hjernecafé”, \
veerksted, madested mm.

Ny fodgaengerover-

oo »
oo - gang og overkersel )
Kedelhuset ! Fodgeengere har i
Nyt feelleshus med demens- A fortrinsret »
venlige funktioner Huset o2 :1 1]
Aktivitets- °f | g =& [ ﬁ%
center 8| gﬁg o o
o= [: i : o :
Huset v .
Demens-aktivitetscenter N Langsom kersel
gennem bytorvet
2 . Fodgaengere har fortrinsret
e L[]
s 1 oo
A ‘ Kedelhuset ® _
s e | Demensvenligt
7 / /////f | f=lleshus Demensvenlig —
, feellesfunktion
e Ny keelder I
N b Til service- ) S
\ vogne og depot |
\ i L
\ HreHHER
\
N Sznket indgang med rampe
N Som leder til den seenkede stue-
N\ 8
N Center for demens etage i Kedelhuset
N N Treening, rddgivning og . %
AN aktiviteter Slottet ‘ Shared space
\ . Plejehjem | Fodgeengere
N . I : == har fortrinsret
= e i N Demensvenlig 5 I
Mgllehuset ...........................Eﬁ : & feellesfunktion Mollehuset
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Klarahus T el " |
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P w ' ‘ Klarahus : IN@
P >3 = ] Plejehjem - N
— gy = | / Do AN

Red teglbelaegning  IHIHERIE
Principper som er omfattet af bytorv med nye fallesfunktioner: Fodgeengerovergang =+

Gaturs-ruter - nzere loops ¢ e e e e
Genkendelige ) Sociale medesteder Gaturs-ruter - indre loop ® ® ® @
og overskuelige Qﬂglf 7 og inkluderende Géturs-ruter - ydre loop ©®© @ @
bebyggelser feellesskaber
Bytorv ’ Intuitiv - Tryg og nem adgang
I Demensvenlige feellesfunktioner a&‘ﬁ@ wayfinding og ﬁﬁ& til services og
7777 Forslag til fremtidige demensvenlige fallesfunktioner sikker trafik hverdagstilbud
Fallesfunktl.oner pa zversté etag.e i plejehjemmene Rolige og = Bevidsthed, Stottende teknologi
77 Demensvenlige feellesfunktioner i sundhedshuse % sanselige 4 uddannelse og —@J og digitale
7 Fellesfunktioner for alle uderum frivillighed hjalpemidler
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Bytorv med nye
faellesfunktioner

Uddrag fra interviews med brugere og parerende og
workshops med personale og andre involverede:

35 Afskaermede
nicher i byrummet
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“Man ber nugde cyklerne
udenom De Gamles By, gore
det besveerligt at kere herind
uden et formal. Der cykles
vildt igennem bydelen.”

Omradechef, Sundhed og omsorgs-
forvaltningen, Kgbenhavns Kommune
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Bytorv med nye
faellesfunktioner

Kedelhuset og udearealerne som det ser ud i dag

Uddrag fra interviews med brugere og parerende og
workshops med personale og andre involverede:

Jeg har faktisk besog
naesten hver dag. Det
glader jeg mig over.

Beboer med demens,
De Gamles By

“Hvis jeg kunne f& lov til,

at servere kaffe og ol, og
nogle snacks til folk derovre,
ville jeg gerne det. Jeg ville
nemlig ogsa gerne betale
hvad det koster at have
udeservering.”

Restaurantejer overfor De Gamles By
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Bytorv med nye
faellesfunktioner

Kedelhuset som det ser ud i dag

Uddrag fra interviews med brugere og parerende og
workshops med personale og andre involverede:

“Lige nu skal man ud af
De Gamles By for at fa en
kop kaffe pa en café, sa en
almindelig café ville vaere
skant at have tzet pa, sa
man kan modes med venner
eller bare fa en kop alene.”
Bruger af demenstilbud

”Demens giver en masse sorg og

usikkerhed. Det er rart at finde

nogen i samme situation, men

vi mangler virkelig et sted at

modes i parorende-grupperne.”
Pargrende til bruger af demenstilbud
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Afgrzensning
af udearealer

Udearealerne omkring plejehjemmene defineres med
en blad, gregn afgreensning, som er med til at skabe
mere trygge uderum for beboere og besggende

Mere afskarmet afgraenset zone
Til beboere med sveer demens

Afgraenset zone
Ved evt. fremtidigt plejehjem
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Afgraenset zone
Ved Slottet og Klarahus

Bytorv
e Afskeermning ved plejehjem
® e e oo Abning/sluse i afskeermning
Ydre afskaermning/kantzone
’.. ° Sanselige elementer inden for afskeermede zoner
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Ydre afgraensning
"Bymur”

Afgraenset zone
Ved Kastanjehusene og
Lindehusene

Afgranset zone
Ved Megllehuset
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Kastanjehusene
Plejehjem

Plejehjem

o

Kunstnerisk afgransning

g Sanselige
elementer
Som attraktion
og destinationer
for beboerne

Langsom kersel

gennem Alléen
Fodgaengere har
fortrinsret
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ﬁ Fodgangerovergange
Med tydelige markeringer

M |

Lindehusene
Plejehjem

Principper som er omfattet af afgransning af udearealer:
A0 Sociale medesteder
og inkluderende
fellesskaber
- Tryg og nem adgang
til services og
hverdagstilbud

O
&3

Genkendelige
og overskuelige
bebyggelser

Intuitiv
wayfinding og
sikker trafik

Rolige og
sanselige
uderum

@7

Stottende teknologi
og digitale
hjzelpemidler

Kastanjehusene
Plejehjem

A

o/
‘ Planter, buske =

og blomsterbede ‘
som afgraensning

Red teglbelaegning  IHIHERIE
Fodgaengerovergang E
Gaturs-ruter - nzere loops ¢ e e e e
Gaturs-ruter - indre loop ® ® ® ®
Gaturs-ruter - ydre loop @@ & @
Hvilesteder og baenke -n'mu] =
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Afgransning
af udearealer

Uddrag fra interviews med brugere og pdrerende og -
workshops med personale og andre involverede: [

“Man skulle méaske kigge pa
at opdele bydelen i nogle
zoner, der er mere eller
mindre afskaermede.”

Projektmedarbejder,
Sundhed og omsorgsforvaltningen,
Kgbenhavns Kommune

“Da jeg kom, sa gik jeg ned mod
huset hen til kirken, og jeg tankte,

g

hvor er det bare sa fredeligt. Vi

har sadan en dejlig oase midt i den
travle by. Det kan jeg godt lide.”
Bruger med demens

”Der er en iboende konflikt
i, at det skal vaere abent for
alle, og samtidig trygt for
demente og afskarmet.

Forstander, plejehjem i De Gamles By

“Det er sveert at her
skal du inviteres ind,
men du skal ikke kunne
komme s4 let ud igen.”

Projektchef, Barne- og
Ungdomsforvaltningen
Kgbenhavns Kommune

“Nar vi arbejder
med mennesker med
demens, sa skal man
ikke lukke dem inde,
men det skal vaere
afskarmet og trygt.”

Projektmedarbejder,
Kgbenhavns Kommune

“Det er dedt naer boligerne.

Og det er sveert at finde rundt

mellem plejehjemmene. Nar

man kommer ind ad porten, er

ned mod kirken virkelig smuk.”
Alzheimerforeningen
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Afgransning
af udearealer
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Alléen som det ser ud i dag

Uddrag fra interviews med brugere og parerende og
workshops med personale og andre involverede:

”Der er jo nogen, der mener, at man

lige skal rore ved noget grent hver

dag. Det har en eller anden positiv
__effekt pa dit humor.

Beboer med demens,
De Gamles By

”Lige det her sted, det
m4 godt veere lidt slow.
Ja alts4, der er jo ikke s
mange steder at vare.”

Bruger af demenstilbud,
De Gamles By
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Oplevelsesruter og
sanselige elementer

Gaturs-loops med forskellig laengde opfordrer til bevae-
gelse og opdagelse, hvor man afhaengig af fysisk og

kognitivt funktionsniveau kan vaelge en egnet gatur. ' N/_|_

Siddepladser langs ruterne ]
F.eks. Kgbenhavnerbaenke og
gren overdaekning

Nare gaturs-loop
Sma ruter for beboere pa egen hand

-

Ledelinjer
langs ruten
Med inspiration
fra Designmanual

Indre gaturs-loop
Inden for afgreensningen,
for beboere pa egen hand
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wayfinding
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fra Designmanual
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For beboere med ledsager & . .l .
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Red teglbelaegning  IHIHERIE

Principper som er omfattet af oplevelsesruter og sanselige elementer: Fodgangerovergang =

Gaturs-ruter - nzere loops ¢ e e e e
' Intuitiv - Tryg og nem adgang Géturs-ruter - indre loop ® @ @ @
a&ﬁ@ 2 wayfinding og 5 til services og Gaturs-ruter - ydre loop @ @@ @
sikker trafik hverdagstilbud
Rolige og Stettende teknologi
3 sanselige 7 og digitale
Bytorv uderum hjelpemidler
Afskaermede zoner ved plejehjem .
Gaturs-loop - ydre A0 Sociale modesteder
i X %@ og inkluderende
s Gaturs-loop - indre fellesskaber
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Behagelig belysning
F.eks. som lamper ved
Klarahus




Oplevelsesruter og
sanselige elementer

Uddrag fra interviews med brugere og parerende og
workshops med personale og andre involverede:

”Skru op for sanse-
indtrykkene, f.eks.
musik fra kirken,
duften fra bageren”

Leder, daginstitution, De
Gamles By

”Man skal tasnke mere
biodiversitet ind i de
gronne omrader.”
Butiksejer ved De Gamles By

“Jeg ville gerne kunne bruge noget
af graesarealet eller lave en ”Bier-
garten”, men det er for besvaerligt nar
man forst skal have fat i kommunen.
Der er ikke nogen, der kan sige, hvem
man skal snakke med.”

Restaurantejer overfor De Gamles By

. “Jeg gar 6 km
“Jeg elsker sadan Y "
" hver dag.
et sansemiljo,
Beboer med demens
hvor man sanser
alt muligt. Det er

s34 fantastisk.”
Beboer med demens

“Vi har brug

for et uformelt
sted, hvor vi kan
snakke i mindre
grupper.”

Bruger med demens
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Oplevelsesruter og

°
sanselige elementer
Udearealerne ved Slottet som det ser ud i dag
Uddrag fra interviews med brugere og parerende og
workshops med personale og andre involverede:



Fzelles modtagecentral og
begransning af tung trafik

Lukning for kersel
For al tung trafik

Den tunge trafik begraenses til den feelles modtage-
central, og intern logistik sgrger for fordeling mellem

institutionerne. Beboere kan besgge centralen, som en s @ VN 2 " .
del af deres dagligdag. £ 5 ? l . . .

Lindehusene _.: ;
Langsom kersel, kun zrindekersel % — Plejehjem

For al tung trafik
[ o))

Szrlige parkeringspladser (=
For personale og besggende . H’ : EIB K Center for Demens
i ) ] 4= ! . Treening, radgivning -
Alléen +1 plads e U og aktiviteter
Fra 18 alm. p-pladser til % . (¢}
17 seerlige p-pladser - til ) @
personale og pargrende I % o
& y ‘H\ & ©
ave e A (<]
FENNE AR RNR R RRERT Ry - ¢ Lindehusene | ) &
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Fzelles modtagecentral

for varelevering
For alle institutioner i DGB

Sundhedshuset
Sundhedstilbud

Mollehuset
Plejehjem

Fzelles modtagecentral for

varelevering
For alle institutioner i DGB

VN

&b

Langsom kersel gennem bytorvet
Fodgaengere har fortrinsret

Klarahus +7 pladser
Fra 14 alm. p-pladser til
21 alm. p-pladser

H/C parkeringspladser

Bytorvet +5 pladser
Fra 12 alm. p-pladser

til & alm. p-pladser og
3 H/C p-pladser

Red teglbelaegning  IHIHERIE
Fodgeengerovergang E
Gaturs-ruter - nzere loops ¢ e e e e

Principper som er omfattet af modtagecentral og begraensning af tung trafik:
Parkeringsforhold

Parkering i dag:

Gaturs-ruter - indre loop ® ® ® ®

Bytorv - fodgeengere har fortrinsret
s Vejloop - tilladt kersel for biler

Vej/sti - tilladt forsigtig kersel for cykler
m Almindelige parkeringspladser

194 alm. p-pladser
Idéoplzeg:

Genkendelige
og overskuelige
bebyggelser

) Sociale modesteder
g'g ; og inkluderende
feellesskaber

Gaturs-ruter - ydre loop
Hvilesteder og baenke

u o w Stikvej - tilladt forsigtig kersel for biler m Seerlige parkeringspladser - f.eks. til 199 p-pladser fordelt pa: ar Intuitiv B Tryg og nem adgang
11011 Kersel pa “gagade” - tilladt meget personale/besggende o lad wa { wayfinding og ﬁﬁ& til services og

forsigtig kersel for biler 1 [ H/C parkeringsplads - a T p-pia | ssr sikker trafik hverdagstilbud

. e 17 seerlige p-pladser
-FII dt. tral R |ndk | for bil . . .
ae, es. modragecentra . ¢ nekersettor |er. (personale og pargrende) Rolige og Bevidsthed, Stottende teknologi

mm—\/ej - tilladt kersel for lastbiler 4= =M |ndkorsel for lastbiler « 3H/C p-pladser %& sanselige T,T uddannelse og @J og digitale

Vej/sti - tilladt kersel for cykler ™ Adgang for lokale keretgjer . uderum frivillighed hjeelpemidler

178 De Gamles By som demensvenlig bydel

NORD architects 179



Fzelles modtagecentral og
begransning af tung trafik

Uddrag fra interviews med brugere og parerende og
workshops med personale og andre involverede:

“Vi er udfordret af
at det er en oplagt
cykle-racervej.
Bornene géar ud
foran cyklerne.”

Klyngeleder,
Kabenhavns Kommune

“Hvis man har en
demenssygdom, kan
man blive utryg hvis man
ikke ved om man star pa
en cykelsti eller fortov.”

Trafikplanleegger, Kabenhavns
Kommune

“Her er alt for meget
trafik. Bilerne korer meget
staerkt - iseer i yderti-
merne. Folk farer vild, og
korer imod ensretningen.”

Omradechef, Kgbenhavns
Kommune

”Det kan vaere sveert

at orientere mig, nar

jeg bliver traet.”
Bruger med demens,

180 De Gamles By som demensvenlig bydel

“Der er ikke en rigtig
god infrastruktur -
som blad trafikant
er man udsat.”

Personale, daginstitution i
De Gamles By

“Parerende har
fortsat behov for
parkering.“

Demensfaglig konsulent,
Kgbenhavns Kommune

“Der skal ikke vaere
sd meget trafik. Selv-
folgelig skal der veere
plads til nogle biler, og
man skal kunne parkere
herinde, men man skal
ikke vaere bange, nar
man skal krydse vejen.”
Bruger med demens

”Jeg er ikke sa

glad for at ga ret

meget alene.”
Beboer med demens

“Der kommer store
lastbiler med vasketaj,
som gor det usikkert
at bega sig derinde.”

Personale, plejehjem i De
Gamles By

3.3 Opmzerksomhed
pa stgj

4.7 Smé opholdsrum
og opholdszoner

35 Afskaermede
nicher i byrummet

5.4 Feelles
logistikcentral

4.9 Visuel
aktivitetskalender %
i nermiljoet
56 Feelles
udflugter

6.4 Synlig
tilstedevaerelse af
personale eller frivillige
25 Jaevne fortov
med tydelige
overgange

7.3 Uddannelse af

personale i teknologi

™S

5.5 Offentlige
tilgeengelige

toiletter

muligheder

0:

5.9 Mobile
servicefunktioner

[ J
R
21 Tydelig

opdeling af bled
og hérd trafik

2.3 Trygge
transport-

2.4 Tydelig
afleeselig skiltning




Fzelles modtagecentral og
begransning af tung trafik

. . ) . Fzelles modtagecentral
Alternativ placering af feelles modtagecentral i bygning for varelevering Lukning for kersel

langs Sjeellandsgade, s& man sa vidt muligt helt kan For alle institutioner i DGB For al tung trafik
undga lastbilkersel inde i De Gamles By. Intern logistik

sgrger for fordeling mellem institutionerne, og beboere &b

kan bes@ge centralen, som en del af deres dagligdag.

5.9 Mobile
servicefunktioner

Langsom kearsel, kun arindekarsel
For al tung trafik

21 Tydelig
opdeling af bled
og hard trafik

Sarlige parkeringspladser
For personale og besegende
Alléen +1 plads %

Fra 18 alm. p-pladser til

17 seerlige p-pladser - til
personale og pérgrende ’1
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‘ 4.9 Visuel
- aktivitetskalender

i nermiljoet

5.5 Offentlige
tilgeengelige
toiletter

54 Falles
logistikcentral

7.3 Uddannelse af
personale i teknologi

2.3 Trygge |
transport-

EE e
0:

6.4 Synlig
tilstedevaerelse af
personale eller frivillige

56 Falles

\
\
\ udflugter

\

Ind- og udkersel fra

Mgllegade
For biltrafik

2.4 Tydelig
afleeselig skiltning

I

/7

2.5 Jaevne fortov
med tydelige
overgange

{

Langsom kersel gennem bytorvet

Fodgaengere har fortrinsret
geeng Klarahus +7 pladser

Fra 14 alm. p-pladser til
21 alm. p-pladser

H/C parkeringspladser

Bytorvet +5 pladser
Fra 12 alm. p-pladser

til & alm. p-pladser og
3 H/C p-pladser

3.3 Opmaerksomhed
pa stoj

Parkeringsforhold
Parkering i dag:
Bytorv - fodgaengere har fortrinsret Vej/sti - tilladt forsigtig kersel for cykler 194 alm. p-pladser
s Vejloop - tilladt kersel for biler m Almindelige parkeringspladser Idéoplaeg:
u o w Stikvej - tilladt forsigtig kersel for biler m Seerlige parkeringspladser - f.eks. til 199 p—plad;er fordelt pé:
I 1 0§ 1 Korsel pd “gagade” - tilladt meget personale/besggende
forsigtig kersel for biler [ [ H/C parkeringsplads ) almj RlEeEr
I Felles modtagecentral ¢ #® Indkersel for biler * 17 s@rlige p—plaijser
mmm— \Vej - tilladt kersel for lastbiler 4= =B |ndkersel for lastbiler . ;pz;i:ogiﬁac;iepramrende) /
Vej/sti - tilladt kersel for cykler &™ Adgang for lokale keretgjer
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De Gamles by som
demensvenlig bydel

Idéoplaegget for De Gamles By som demensvenlig bydel peger p3,
hvordan omradets seerlige historiske rammer, grenne kvaliteter og
steerke velfeerdsfunktioner kan danne grundlag for en malrettet
og helhedsorienteret udvikling. Med afseet i konkrete principper
og tiltag viser projektet, hvordan fysiske greb, organisering og
hverdagsliv kan understgtte tryghed, orienterbarhed, feellesskab
og selvsteendighed for mennesker med demens — uden at ga pa
kompromis med omradets abenhed og veerdi for alle. Ambitionen
er at styrke De Gamles By som et lokalt forankret og fagligt fyrtarn,
der kan inspirere den videre udvikling af demensvenlige bymiljger i
Kgbenhavn og andre steder.

184 De Gamles By som demensvenlig bydel

Afgraenset zone
For Kastanjehusene og Lindehusene

Ydre gaturs-loop

Bypark
Sansehave og legeplads

Bytorv med
demensvenlige
feellesfunktioner

Indre gaturs-loop

Afgranset zone
For Slottet og Klarahus

Sydpolen park
ByOasen

Bytorv - fodgeengere har fortrinsret
I  Demensvenlige feellesfunktioner

Feellesfunktioner pa gverste etage i plejehjemmene
7777 Demensvenlige feellesfunktioner i sundhedshuse
W Forslag til fremtidige demensvenlige feellesfunktioner
I Modtagecentral
e Afskaermning ved plejehjem
seeeee Abning/sluse i afskaermning
@ Ydre afskaermning/kantzone

Eksisterende hegn/mur
©eeoo Gaturs-loop - ydre

Ydre afgreensning
"Bymur”

Nordpolen park
Fokus pa treening og
bevaegelse

Modtagecentral

for varelevering
For alle institutioner
i DGB

Afgraenset zone
For Mgllehuset
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Okonomisk
overslag
for delprojekter



Okonomisk overslag:
1. Bytorv med nye fallesfunktioner

Forbehold

Angivne anleegsestimater er udarbejdet péa
baggrund af idéopleeg og overordnet skitseniveau.
Overslagene skal derfor betragtes som forelg-
bige budgetestimater med en vis usikkerhed.

De endelige anleegsomkostninger vil afheenge af
en raekke forhold, herunder den videre projek-
tering, valg af materialer og tekniske lagsninger,
eksisterende forhold pd stedet samt eventuelle H

myndighedskrav. Der kan desuden veere behov
for neermere tekniske undersggelser, herunder
handtering af forurenet jord.

Oversigtskort over omrader under del 1,
Bytorv med nye fallesfunktioner

1.1 Omdannelse af Kedelhuset til nyt faelleshus

e Renovering af klimaskaerm

Estimeret anlaegspris inkl. byggeplads, UFO og radgivning
25,7 mio. kr. ekskl. moms

1.2 Etablering af ny parkerings- og materialekalder

o Etablering af kaelder til driftskaretgjer og haveredskaber

Estimeret anlaegspris inkl. byggeplads, UFO og radgivning
4.8 mio. kr. ekskl. moms

1.3 Etablering af bytorv

» Etablering af overkarsel mellem vejloop og bytorv

» Ny beleegning og beplantning pa bytorvet

e OBS: Trafikanalyse ifm. flytning af parkeringspladser og eendret
hastighed, under pkt. 4.1

e Skiltning

Estimeret anlaegspris inkl. byggeplads, UFO og radgivning
9,4 mio. kr. ekskl. moms
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1.4 Etablering af demensvenlige fallesfunktioner i
stueetagen i Klarahus

* Omdannelse af 4 lejligheder i stueetagen til rum til demensvenlige
feellesfunktioner

o Etablering af terrassedgre i eksisterende vinduesabninger

o Etablering af rampe til nye terrassedere

Estimeret anlaegspris inkl. byggeplads, UFO og radgivning
mellem 5,2 og 8,4 mio. kr. ekskl. moms

~—

Ty &R
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e BENENZAN

o Etablering af ny nedgravet indgang med rampe ved sydfacaden
e Omdannelse af bygning indvendigt til nyt feelleshus gj

188 De Gamles By som demensvenlig bydel

1.4 Etablering af demensvenlige fellesfunktioner i
tagetager i Kastanjehusene

o Omdannelse af udnyttede tagetager til demensvenlige faelles-
funktioner (Kastanjehusene 1+2)

o Omdannelse af uudnyttet tagetage til demensvenlige feelles-
funktioner (Kastanjehusene 3)

Estimeret anlaegspris inkl. byggeplads, UFO og radgivning
mellem 36,7 og 57,1 mio. kr. ekskl. moms

(

<

<
9
<
9
9
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Okonomisk overslag:

2. Afgraensning af udearealer

Forbehold

Angivne anleegsestimater er udarbejdet péa
baggrund af idéopleeg og overordnet skitseniveau.
Overslagene skal derfor betragtes som forelg-
bige budgetestimater med en vis usikkerhed.

De endelige anleegsomkostninger vil afheenge af
en raekke forhold, herunder den videre projek-
tering, valg af materialer og tekniske lgsninger,
eksisterende forhold pd stedet samt eventuelle
myndighedskrav. Der kan desuden veaere behov
for neermere tekniske undersggelser, herunder
handtering af forurenet jord.

Oversigtskort over omrader under del 2,
Afgraensning af udearealer

2.2 Udearealer ved plejehjem

o Alléhusene: Grgn afskaermning i periferien i form af buske, lave
haekke og blomsterbede, sluse ved fortov, sanselige elementer,
baenke og landemaerker inden for afgraensning

» Slottet og Klarahus: Gragn afskeermning i periferien i form af buske,
lave haekke og blomsterbede, samt sanselige elementer, baenke og
landemaerker inden for afgreensning

e Mgillehuset: Grgn afskeermning i periferien i form af buske, lave
heekke og blomsterbede, samt sanselige elementer, beenke og lande-
meerker inden for afgraensning

Estimeret anleegspris inkl. byggeplads, UFO og radgivning
7,5 mio. kr. ekskl. moms

2.3 Sansehave pa plane

o Genetablering af sansehave bag kirken

Estimeret anleegspris inkl. byggeplads, UFO og radgivning
1,6 mio. kr. ekskl. moms

2.1 Lukning af gennemkersel ad Alléen

e Lukning for gennemkarsel ad Alléen

» OBS: Trafikanalyse ifm. eendring af trafik og parkeringspladser, under
pkt. 4.1

o Etablering af vejpomme ved hver ende samt opstilling af skilte

e /ndring af vejprofil og belaegning pa Alléen, etablering af nye over-
gange og nye staudebede langs vej

Estimeret anlaegspris inkl. byggeplads, UFO og radgivning
3,9 mio. kr. ekskl. moms
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2.4 Bygninger pa Sjellandsgade

e Omdannelse af bygninger til nye boligtyper for personer med
omsorgsbehov, herunder let til moderat demens, alternativt omdan-
nelse til plejehjem

e Grgn afskaermning i periferien i form af buske, lave haekke og blom-
sterbede, samt sanselige elementer, baenke og landemaerker inden
for afgreensning

Estimeret anlaegspris inkl. byggeplads, UFO og radgivning
mellem 137,3 og 272,1 mio. kr. ekskl. moms

®
— [1]
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Okonomisk overslag:
3. Oplevelsesruter

Forbehold

Angivne anleegsestimater er udarbejdet pé
baggrund af idéopleeg og overordnet skitseniveau.
Overslagene skal derfor betragtes som forelg-
bige budgetestimater med en vis usikkerhed.

De endelige anleegsomkostninger vil afheenge af
en raekke forhold, herunder den videre projek-
tering, valg af materialer og tekniske lagsninger,
eksisterende forhold pd stedet samt eventuelle
myndighedskrav. Der kan desuden veaere behov
for neermere tekniske undersggelser, herunder
handtering af forurenet jord.

Oversigtskort over omrader under del 3,
Oplevelsesruter med sanselige elementer

192 De Gamles By som demensvenlig bydel

3.1 Nare- og indre gaturs-loops ved plejehjem

» Etablering af nye stier i sansehaver mellem bygninger ved
Alléhusene

o Etablering af ledelinjer/markeringer langs de naere- og indre loops
o Etablering af siddepladser langs loops hvor der mangler
» FEtablering af sanselige elementer

Estimeret anleegspris inkl. byggeplads, UFO og radgivning
mellem 4,1 og 7,3 mio. kr. ekskl. moms

3.2 Ydre gaturs-loop

o Etablering af ledelinjer/markeringer langs de naere- og indre loops
o Etablering af siddepladser langs loops hvor der mangler
» FEtablering af sanselige elementer

Estimeret anlaegspris inkl. byggeplads, UFO og radgivning
mellem 3,4 og 5,7 mio. kr. ekskl. moms

3.3 Ydre afgraensning

o Etablering af bymur langs periferien af omradet (iht. Helhedsplan og
Designmanual)

Estimeret anlaegspris inkl. byggeplads, UFO og radgivning
mellem 2,9 og 5,9 mio. kr. ekskl. moms
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Okonomisk overslag:

4. Modtagecentral og trafikforhold

Forbehold

Angivne anleegsestimater er udarbejdet pé
baggrund af idéopleeg og overordnet skitseniveau.
Overslagene skal derfor betragtes som forelg-
bige budgetestimater med en vis usikkerhed.

De endelige anleegsomkostninger vil afheenge af

en raekke forhold, herunder den videre projek-

tering, valg af materialer og tekniske lgsninger,
eksisterende forhold pd stedet samt eventuelle
myndighedskrav. Der kan desuden veaere behov / H
for neermere tekniske undersggelser, herunder

handtering af forurenet jord.

Oversigtskort over omrader under del 4,
Modtagecentral og trafikforhold

4.2 Vejloop

e OBS: Trafikanalyse ifm. flytning af parkeringspladser og eendret
hastighed, under pkt. 4.1

 Skiltning ifm. lukning af al tung trafik gennem hovedport (biler og
lastbiler)

o Etablering af fodgaengerovergange langs vejloop

Estimeret anleegspris inkl. byggeplads, UFO og radgivning
mellem 900.000 og 2.9 mio. kr. ekskl. moms
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4.3 Modtagecentral, OPUS bygning

e OBS: Trafikanalyse ifm. flytning af parkeringspladser og eendret
hastighed, under pkt. 4.1

e Omdannelse af OPUS-bygning til faelles modtagecentral

Estimeret anlaegspris inkl. byggeplads, UFO og radgivning
mellem 10.1 mio. og 20.1 mio. kr. ekskl. moms

4] Trafik for hele omradet

o Trafik- og parkeringsanalyse méalrettet generel brugergruppe
 Skiltning ifm. nedsat hastighedsgreense til 30 km/t
» Skiltning af tilladt feerdsel for cyklister og "slow zones”

Estimeret anlaegspris inkl. byggeplads, UFO og radgivning
mellem 500.000 og 900.000 kr. ekskl. moms

4.4 Modtagecentral, bygning pa Sjellandsgade

e OBS: Trafikanalyse ifm. flytning af parkeringspladser og eendret
hastighed, under pkt. 4.1

» Omdannelse bygning péa Sjeellandsgade 42 til feelles modtagecentral

Estimeret anlaegspris inkl. byggeplads, UFO og radgivning
mellem 44.2 mio. og 88.4 mio. kr. ekskl. moms
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Etape O

Afsluttede og igangveerende opgaver

Princip 1 Genkendelige og overskuelige bebyggelser

Ny "Slotsarkade” - feellesfaciliteter pa Slottets tagetage (afsluttet)
Demensvenlig indretning i Kastanjehusene, 1+2

Demensvenlig indretning i Kastanjehusene, 3

Identitetsskabende indretning i Lindehusene, 1+2

Etablering af Center for Demens i del af portbygning

Princip 2 Intuitiv wayfinding og sikker trafik

Opsaetning af indgangsmarker ved Sma Haver (efter princip fra Designmanual)
Opseetning af navneskilte ved plejehjem (Klarahus, Mallehuset, Slottet) (efter princip fra Designmanual)

Etablering af indgangsmarkearer ved plejehjem i Alléhusene (efter princip fra Designmanual)

Etablering af Den Hemmelige Have (afsluttet)

Princip 3 Rolige og sanselige uderum

Etablering af sansehaver i Alléhusene (afsluttet)

Etablering af Den spiselige Have ved Mallehuset (afsiuttet)
Etablering af forplads ved Huset (afsluttet)

Etablering af De Sma Haver (afsluttet)

Etablering af Slotshaven (afsluttet)

Princip & Sociale mgdesteder og inkluderende feellesskaber
» Etablering af baenke ifm. indgange ved plejehjem i Alléhusene (efter princip fra Designmanual)

» FEtablering af Orangeri ved Slotshaven (afsluttet)

Princip 5 Tryg og nem adgang til services og hverdagstilbud
o Etablering af demensaktivitetscenter i del af portbygning
o Etablering af lokalt bageri i stueetagen i Slottet

Princip 6 Uddannelse og bevidsthed om demens

Princip 7 Stottende teknologi og digitale hjeelpemidler

 Etablering af dagnrytmebelysning i alle plejehjem (afsluttet)

e Brug af GPS-alarmer hos beboere pé plejehjem
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Y

P RS AN

-

z auasnyafuejsey|

[

19snyaw|g

auasnyapur

auasnyafuejsey

R e
auasnyafuejsey

E% g

NORD architects 197



Etape1

Fokus pa sikre trafikforhold “Minimums-tiltag”
- hovedsageligt

administrativ
trafikregulering
og skiltning

Princip 1 Genkendelige og overskuelige bebyggelser
e Pkt. 1.4 Demensvenlig indretning i feellesarealer pa tagetager i Kastanjehusene

Princip 2 Intuitiv wayfinding og sikker trafik
e Pkt. 41 Seaenkning af hastighedsgreense i hele DGB - max. 30 km/t
o Pkt. 41 Skiltning/markering af cykelstier og "slow zone”

e Pkt. 4.2 Lukning af kaersel for tung trafik gennem porten
Etablering af skiltesystem for trafik - faerdselsskilte, gadeskilte, darskilte, dgrnumre, indgangsmarkarer,

retningsskilte mm. (efter principper fra Designmanual)

19snyauw|g
auasnyafuejsey

(9

auasnyafuejsey

Princip 3 Rolige og sanselige uderum

e Pkt. 21 Andring til eerindekarsel gennem Alléen
e Pkt. 21 Andring til parkering kun for personale og bes@ggende langs Alléen - obs. pa beboerparkering

'SERRR Erindekarsell:!
= ‘:ﬂ' tilladt Lrpret

|

Princip & Sociale mgdesteder og inkluderende faellesskaber
o Pkt. 4.2 Andring til forsigtig kersel udenfor "hovedloopet” - max. 15 km/t

auasnyafuejsey
auasnyapui

Princip 5 Tryg og nem adgang til services og hverdagstilbud

e Opretning af ujeevne fortove og stier

Princip 6 Uddannelse og bevidsthed om demens

» Kommunikationsmateriale til beboere og naboer

Princip 7 Stottende teknologi og digitale hjeelpemidler
e Individuelle GPS-alarmer pa beboere (nuveerende system)
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Etape 2

Fokus pa rolige uderum og oplevelsesruter

Landskabelige

og rumlige tiltag
omkring Alléhusene -
evt. som pilotprojekt
forud for tiltag ved

Princip 1 Genkendelige og overskuelige bebyggelser
resterende plejehjem

» Tilpasning af indgange ved sundhedstilbud
princip fra Designmanual)

Princip 2 Intuitiv wayfinding og sikker trafik
o Etablering af overkarsler fra vejloop til stikveje
o Pkt. 4,2 Etablering af fodgaengerovergange

» Etablering af skiltesystem for gdende og rekreation - oversigtssgijler, ledelinjer (efter princip fra
Designmanual)

Princip 3 Rolige og sanselige uderum
» FEtablering af grenne kantzoner ved boliger (princip fra Designmanual)
o Pkt. 2.2 Etablering af afgraensning ved plejehjem i form af buske, lave haekke og blomsterbede

o Pkt. 2.2 Etablering af sanselige og kunstneriske landemeerker inden for afgraensninger og langs
oplevelsesruter

o Pkt. 2.3 Genetablering af sanse- og blomsterhave bag ved kirken

Princip & Sociale mgdesteder og inkluderende faellesskaber
o Pkt. 1.4 Etablering af demensvenlig feellesfunktion i stueetage i Klarahus

o Feellesfunktioner i lav bygning ved Mgllehuset

Princip 5 Tryg og nem adgang til services og hverdagstilbud
» Pkt. 31 Etablering af siddepladser og adgang til offentligt toilet langs oplevelsesruter
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Etape 3

Fokus pa bytorv som feelles samlingspunkt
Transformation
af Kedelhuset
til nyt feelleshus
med omkring-

.. . . liggende bytorv
Princip 1 Genkendelige og overskuelige bebyggelser

o Pkt. 3.3 Etablering af "bymur” langs periferien af DGB
(efter principper fra Helhedsplan og Designmanual)

Princip 3 Rolige og sanselige uderum
o Pkt. 2.2 Etablering af baenke og pavilloner som uformelle mgdesteder i uderummene

Princip & Sociale mgdesteder og inkluderende faellesskaber
e Pkt. 11 Omdannelse af Kedelhuset til feelleshus og andre faellesfunktioner

o Pkt. 1.2 Etablering af parkeringskeelder til servicevogne og depot mm.

e Pkt. 1.3 Etablering af bytorv med ny beleegning og flytning af parkeringspladser (obs. p& parkeringsnorm og
placering)

Princip 5 Tryg og nem adgang til services og hverdagstilbud
o Pkt. 11 Etablering af kiosk/kgbmand i Kedelhuset

Princip 6 Uddannelse og bevidsthed om demens

» FEtablering af formidlingsskilte (efter princip fra Designmanual)

Princip 7 Stottende teknologi og digitale hjeelpemidler
e Opseetning af infoskeerm med aktiviteter og tilbud
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Etape 4

Fokus pa feelles modtagecentral og lokal distribution

Transformation
af OPUS-huset
til ny feelles
Princip 1 Genkendelige og overskuelige bebyggelser modtagecentral
o Pkt. 4.3 Omdannelse af seniorcenter (OPUS bygning) til feelles modtagecentral
o Pkt. 44 Alternativ: omdannelse af lille boligbygning pé Sjeellandsgade til feelles modtagecentral

o Pkt. 24 Omdannelse af boliger pa Sjeellandsgade til plejehjem eller nye boligtyper for personer med demens i
forskellige skalaer og deres parerende

» Omdannelse af boliger i Guldbergshave til nye boligtyper for personer med demens i forskellige skalaer og
deres péargrende

Princip 2 Intuitiv wayfinding og sikker trafik
e Pkt. 41 Begraensning af lastbilkersel i hele De Gamles By
o Etablering af skiltesystem for trafik - trafikskilte, gadeskilte, dernumre, oversigtsskilte, retningsskilte mm.

Princip 3 Rolige og sanselige uderum

o Pkt. 2.2 Etablering af afgraensning ved bygninger ved Sjeellandsgade i form af buske, lave haekke og
blomsterbede

Princip 5 Tryg og nem adgang til services og hverdagstilbud
 Etablering af lokal distribution af leverancer - evt. med sméa vogne

 Involvering af beboere i afhentning af leverancer som en del af hverdagen

Princip 6 Uddannelse og bevidsthed om demens
o Uddannelse af chauffgrer i demensvenlig adfeerd
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Oplag til tidsplan
for etaper

Oplaeg til etapeinddeling og overordnet tidsplan for delprojekter indenfor idéopleegget. Alt efter prioritering og
budget, kan poster byttes rundt, eller flere etaper kan opstartes sidelgbende.

Etape O (igangveerende og planlagte opgaver)

Etape 1
Etape 2
Etape 3
Etape 4
I | | | | | | | | I
I I I I I I I I I I
2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035
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