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2. Resumé

Projektet omhandler det, som i fagsprog betegnes “matchning”, nemlig processen med at finde den
rette plejefamilie til det unikke barn. Hvad udggr et sdkaldt “godt match”? Selv om matchet mellem
barn og plejefamilie ma siges at vaere et vaesentligt element i en god anbringelse, mangler der kvali-
ficeret viden i Danmark om, hvad der udggr et sakaldt “godt match” og hvordan et sddant gennem-
fores.

Projektet er relevant fordi sarbare og udsatte bgrn i Danmark i stigende grad anbringes i plejefami-
lier frem for pa institution. Dette er positivt, da savel national som international forskning viser, at
bgrns behov for omsorg og laering bedst varetages i familier. Samtidig viser forskning, at 44 % af
unge mellem 13-18 ar oplever et eller flere sammenbrud i deres anbringelsesforlgb. Sammenbrud-
dene sker for naesten to tredjedele af anbringelsernes vedkommende inden for det fgrste ar (Ege-
lund et al. 2010). Med regeringens 2020 mal er det pa denne baggrund blevet en malsaetning, at
nedbringe andelen af sammenbrud i anbringelser. En reduktion i andelen af sammenbrud forud-
setter, ifplge regeringens 2020 mal, at kommunerne arbejder malrettet med at sikre det rette
match mellem barn og anbringelsessted (Social-Bgrne og Integrationsministeriet 2013). Et andet
argument for at rette fokus mod selve matchningen, udspringer af bgrns egne udtalelser om, hvor-
for en anbringelse er brudt sammen; her naevner bgrn selv mismatch mellem barnet og anbringel-
sesstedet som en vaesentlig arsag.

Projektet indledes med en kortlaegning af nuvaerende viden pa feltet, bade i forhold til dansk og
international forskning og praksis: Hvordan foregar matchning pa nuvaerende tidspunkt i Danmark
og i andre lande? Hvilke erfaringer er der med at inddrage bgrn/ unge og biologiske foraeldre i pro-
cessen med at finde den rette plejefamilie, og hvilke dilemmaer er der forbundet hermed? Hvordan
arbejder kommunalt ansatte medarbejdere med sagerne, og hvordan samarbejder de pa tveers?
Hvilke faktorer tyder pa at have positiv betydning for matchningens kvalitet og hvilke faktorer har
omvendt negativ betydning?

| Kgbenhavns Kommune er praksis aktuelt sddan, at bgrn og forzeldre kun i beskedent omfang in-
volveres i matchningen. Med udgangspunkt i 25 konkrete nye sager fordelt pa to bgrnefamilieen-
heder i Kgbenhavns Kommunes Borgercenter Bgrn og Unge (BBU) vil vi i et samarbejde mellem
sagsbehandlere og familieplejekonsulenter afprgve nye mader at gennemfgre matchningen. Et vee-
sentligt fokus vil veere en gget inddragelse af barnet/den unge og foraeldrene i forbindelse med valg
af plejefamilie. Hvilke gnsker har henholdsvis barnet/den unge og foraeldrene til en kommende ple-




jefamilie? Kan man eventuelt foresla mere end én plejefamilie, sa barnet/den unge og foraeldrene
oplever, at de har noget at vaelge imellem og reel indflydelse pa dette valg? Hvordan kan foraeldre
inden en anbringelse informeres om hvad det indebzerer, at deres barn skal anbringes i en plejefa-
milie, herunder hvordan de fremadrettet kan holde kontakt med barnet og hvad de fremadrettet
kan bestemme i forhold til barnet og hvad de ikke kan? Vi vil desuden forsgge at forebygge konflik-
ter og sammenbrud ved at gennemfgre forventningsafstemningsmgder med deltagelse af bar-
net/den unge, foraeldre, plejeforaeldre samt sagsbehandler og familieplejekonsulent ved anbringel-
sens pabegyndelse. Endelig vil et centralt element vaere hyppigere opfglgninger pa sagen i det fgr-
ste ar og gget samarbejde mellem sagsbehandler og familieplejekonsulent.

For at kunne vurdere bgrnene og foraeldrenes udbytte af den nye made at matche pa, vil vi gen-
nemfgre fglgeforskning med de involverede parter. Der skal afholdes 10 kvalitative interviews med
bgrn/unge og 10 kvalitative interviews med foraeldre, samt et fokusgruppeinterview med plejefor-
zldre. Interviewene vil bl.a. give os viden om, hvordan savel bgrn som foraeldre har oplevet match-
ningsprocessen; har de fglt sig hgrt og reelt inddraget? Og hvilke faktorer har veeret vigtige for dem
i forhold til at finde en god plejefamilie — er der saerlige kompetencer hos plejefamilier, som anses
for seerligt vaesentlige eller andre forhold, som det er vigtigt at teenke med i matchningen? Et tilsva-
rende antal nye sager (25) fra to andre bgrnefamilieenheder, hvor matchningen gennemfgres som
normalt, det vil sige uden gget fokus pa inddragelse af bgrn og foraeldre, uden forventningsafstem-
ningsmgder og uden hyppig opfglgning det fgrste ar, skal fungere som kontrolgruppe og vil blive
inddraget i forbindelse med en ekstern evaluering af projektet (se nederst).

Med udgangspunkt i den indledende litteratursggning, samt den ovenfornaevnte fglgeforskning,
skal der udarbejdes en rapport. Der skal desuden udvikles en praksisneer vejledning til opkvalifice-
ring af matchningsprocessen. Denne afprgves, implementeres og videreudvikles i Kgbenhavns
Kommune. To andre kommuner deltager i projektet, nemlig Frederikssund og Herlev Kommune.
Disse to kommuner er repraesenteret i projektets fglgegruppe og vil afprgve de nye matchningsred-
skaber i egne kommuner, nar de er udviklet og afprgvet i Kgbenhavn, og derved medvirke til at kva-
litetssikre redskabet. Desuden deltager Taarnby Kommune i projektet i et mindre forpligtigende
samarbejde. Deltagelsen af disse tre kommuner vil give mulighed for veerdifuld sparring pa tveers af
kommunegraenser og samtidig bidrage til en stgrre spredning af projektets resultater.

Savel rapport som vejledning skal afslutningsvis formidles bredt og ggres tilgeengelig for samtlige af
landets kommuner via en national konference og via udsendelse til ledere i samtlige kommuner.
Rapporten og vejledningen vil ogsa blive formidlet til sagsbehandlere og familieplejekonsulenter i
hele landet via den undervisning, som Videnscenter for Familiepleje netop har pabegyndt for Soci-
alstyrelsen under emnet ”“plejefamilieomradet”. Endelig vil vi sgge om at formidle projektets resul-
tater ved KL's bgrnetopmgde, samt skrive en eller flere artikler til relevante fagblade.

Udover at na ud til kommuner i hele landet, er en anden relevant aktgr de sociale tilsyn. Siden den
1. januar 2014 har godkendelse og tilsyn med dggntiloud — herunder plejefamilier — veeret samlet i
fem kommuner, der hver har ansvar for en hel region. Da godkendelse af plejefamilier til generelt
plejeforhold varetages af de sociale tilsyn, forventes et projekt, der omhandler matchning mellem
plejefamilier og bgrn, at veere relevant for de sociale tilsyn. Vi vil derfor sikre at de fem socialtilsyn




far tilsendt savel rapport som vejledning.

Til ekstern evaluering af projektet har vi indgdet et samarbejde med konsulentfirmaet "CUBION”.
CUBION er specialiseret i laerende evaluering, og vil fra start til slut bista med at sikre, at der er en
bred forstaelse af projektets mal og indhold blandt samtlige projektdeltagere. CUBION vil dels sta
for at facilitere en kommunal workshop, hvor samtlige deltagende medarbejdere og ledere fra Kg-
benhavns Kommune i faellesskab udvikler en forandringsteori for projektet. CUBION vil desuden
gennemfgre en midtvejsevaluering med fokus pa de involverede medarbejderes erfaringer med nye
matchningsmetoder. Endelig star CUBION for en afsluttende evaluering af det samlede projekt,
hvor der afholdes endnu et fokusgruppeinterview med kommunale medarbejdere. Resultaterne fra
felgeforskningen inkluderes i den afsluttende evalueringsrapport. Afslutningsvis undersgger CU-
BION effekten af nye matchningsmetoder i forhold til sager i kontrolgruppen, bl.a. med fokus pa
kvalitet og sammenbrud.

3. Baggrund og problemstilling

Flere bgrn anbringes i familiepleje - et godt match mellem bgrn og plejefamilier er vigtigt

Anbragte bgrn og unge tilhgrer landets mest udsatte, med et stort behov for naerhed og stgtte,
samt basal omsorg fra stabile og kaerlige voksne. Disse b@grn og unge har samtidig behov for en szer-
lig indsats for at |gfte deres skolepraestationer, da national og international forskning viser, at an-
bragte bgrn og unge klarer sig darligere i skolen end andre bgrn. Under overskriften Neerhed og
Omsorg blev det med Barnets Reform i 2011" besluttet at styrke familieplejeomradet: “Kommunen
skal lzegge vaegt pa anbringelsesstedets mulighed for at tilbyde naere og stabile voksenrelationer og
herunder vurdere, om en anbringelse i en plejefamilie, jf. § 66, nr. 1-3, er mest hensigtsmaessig”?.

Derved har familiepleje faet forrang som anbringelsessted.

| overensstemmelse med malsaetningen i Barnets Reform gges andelen af familieplejeanbringelser i
disse ar i hele landet (Center for Familiepleje, 2014 og Ankestyrelsen, 2014). Ogsa i Kgbenhavns
Kommune gges andelen af bgrn og unge der anbringes i familiepleje stgt’. Senest har Socialforvalt-
ningen igangsat et stgrre program med titlen "Taet pa familien”. Med dette nye program malrettet
unge (det vil sige bgrn over 12) er en af intentionerne, at unge sa vidt muligt skal vokse op i familier.
Hvor det ikke er muligt for den unge at bo i sin egen familie, skal den unge sa vidt muligt anbringes i
familiepleje frem for pa institution, da en familieplejeanbringelse anses for at veere taettere pa det
“normale” end en institutionsanbringelse. Der er derfor behov for at finde flere kompetente pleje-
familier, der kan give bgrnene og de unge den forngdne omsorg, stgtte op om deres skolegang og
introducere bgrnene og de unge til livet i en almindelig, velfungerende familie. Men det er ikke nok
at finde flere plejefamilier - familierne skal ogsa matche de konkrete bgrns behov.

Undersggelser viser, at det at skulle flytte i en fremmed plejefamilie for mange bgrn i sig selv er en
voldsom oplevelse, der bedst kan beskrives som en livskrise (Warming, 2005). Er barnet flyttet ind,
og ender anbringelsen efterfglgende med at bryde sammen, pafgres barnet endnu en alvorlig krise.

' Servicestyrelsen (2011): Handbog om Barnets Reform. Odense, Servicestyrelsen.
* Serviceloven (LBK nr. 810 af 19/07/2012)




Det er derfor af afggrende betydning, at den rette plejefamilie findes fra starten. | en nyere under-
spgelse blandt anbragte bgrn og unge foretaget af SFI, angives det at:

”20 pct. af undersggelsens bgrn har haft erfaringer med at flytte inden for de
sidste 2 ar, og blandt dem oplyser halvdelen, at flytningen ikke var planlagt. Det
indikerer, at et anbringelsesforlgb er brudt sammen. De hyppigste grunde til, at
anbragte bgrn flytter til et andet sted, beror efter bgrnenes egne besvarelser
pa et mismatch mellem barnet og anbringelsesstedet, pa problemstillinger hos
barnet selv eller pa forhold i barnets familie” (Ottosen et al.,2014: 6, vores
fremhaevelse).

| den forbindelse er det szerligt relevant at undersgge, hvordan risikoen for sammenbrud kan mind-
skes. Forskning pa omradet viser, at sammenbrud oftest finder sted kort tid efter, at anbringelsen
er etableret; Egelund et al. (2010) finder saledes, at to tredjedele af de sammenbrud, der finder
sted, sker indenfor det fgrste ar efter anbringelsens etablering. Som Egelund papeger, kan det un-
dre:

”(...) at sa mange sammenbrud sker hurtigt efter anbringelsen, hvor forvaltnin-
gen for nyligt har lagt arbejde i at finde det mest egnede anbringelsessted i for-
hold til barnets/den unges problemprofil, og hvor alle parter ideelt set skulle
vaere forberedt pd, hvad de gar ind til” (Egelund, 2006, s. 52)

Det synes saledes tydeligt, at enhver indsats for at gge kvaliteten af familieplejeanbringelser, her-
under at undga sammenbrud, begynder med en systematisk og vidensbaseret matchningsproces.

Lovgivning og praksis i forhold til matchning af bgrn og plejefamilier

Det juridiske grundlag for anbringelse af bgrn og unge i familiepleje er beskrevet i Serviceloven.
Heraf fremgar det, at savel barnet/den unge som foraeldrene skal inddrages i forbindelse med ek-
sempelvis en anbringelse udenfor hjemmet. Beslutninger om at ivaerksaette en given foranstaltning
skal sa vidt muligt ske i samtykke med foraeldremyndighedsindehaveren og barnet/den unge, der er
fyldt 15 ar. Men ogsa bgrn yngre end 15 ar skal hgres i forbindelse med beslutningen om valg af;
anbringelsessted: “barnets eller den unges synspunkter skal altid inddrages med passende veegt i
overensstemmelse med alder og modenhed” (Serviceloven § 46, stk. 3). Hvad der er ‘den passende
vaegt’, dvs. hvordan denne inddragelse forlgber i praksis, er op til de relevante medarbejdere i den
givne forvaltning. Myndigheden er forpligtet til at afdaekke barnets synspunkter i en sakaldt “bgr-
nesamtale” (Serviceloven § 48). Ifglge Vejledning til Serviceloven er formalet med denne samtale
at:

”(...) den myndighed, som skal traeffe afggrelse i sagen - typisk kommunen - far
et fgrstehandskendskab til det barn eller den unge, som sagen drejer sig om.
Der kan saledes gd vaesentlige oplysninger tabt, hvis sagsbehandleren ikke selv
taler med barnet eller den unge. For det andet er det vigtigt, at der bliver taget
hensyn til barnets eller den unges egen opfattelse af situationen. Samtalen skal
derfor klarleegge barnets eller den unges egen holdning til den pataenkte afgg-




relse” (nr. 3, stk. 283, vores fremhaevelse).

Lovgivningen er tavs hvad angar selve matchningsprocessen. | vejledningen til Serviceloven (Vejled-
ning nr. 3 til Serviceloven, 2014) angives imidlertid en raekke faktorer, der ligger til grund for vurde-
ringen af, hvorvidt en familie kan tildeles en plejetilladelse, herunder omfanget af udearbejde, rele-
vant faglig baggrund eller erfaring, samliv, alder osv. | en analyse af disse kriterier finder Brgnserud
og Dessau at:

"De kriterier, som lovgivningen peger pa skal definere en plejefamilies egnet-
hed, synes i vid udstreekning at fokusere pa ydre forhold ved plejefamilien,
mens indre faktorer sdsom plejefamiliens vaerdier og menneskelige kvaliteter i
mindre udstraekning diskuteres. Dette ma betragtes som en stor mangel, da
netop plejefamiliens indre kvaliteter er afggrende for, om en gensidig tilknyt-
ning mellem plejebarn og plejefamilie kan finde sted” (Brgnserud & Dessau,
2002, s. 104 vores fremhavelse).

Seerligt fra bgrnenes og forzaeldrenes perspektiv er der grund til at antage, at plejefamiliens sakaldt
indre kvaliteter er mindst lige sa vaesentlige, hvis ikke mere. Det er derfor ngdvendigt, at processen
med at matche bgrn og plejefamilier ogsa tager hgjde for disse faktorer.

Flere nye undersggelser beskaeftiger sig specifikt med matchningsprocessen. | en undersggelse af
samarbejdet mellem kommuner og plejefamilier foretaget af Ankestyrelsen, fremhaeves match-
ningsprocessen som afggrende for et vellykket anbringelsesforlgb (Ankestyrelsen, 2014). Familie-
plejekonsulenter i Kgbenhavns Kommune peger i en evaluering af et projekt omhandlende kommu-
nale plejefamilieanbringelser tilsvarende pa, at “det gode match” er den vigtigste faktor, nar et barn
skal anbringes i familiepleje (Christensen 2015). | en nylig evaluering af det specialiserede familie-
plejeomrade foretaget af Deloitte anbefales det, at udvikle ”(...) konkrete spgrgeguides til anvendel-
se i matchningsprocessen, der bidrager til at sikre, at de relevante forhold i familierne afdaekkes i
relation til den konkrete anbringelse” (Deloitte, 2014:13). Det beskrives desuden, at den rette
matchning afhaenger af et tilstraekkeligt kendskab til barnet og plejefamilien, et effektivt samarbej-
de mellem de involverede aktgrer, samt inddragelse af savel barn, foraeldre og plejeforaeldre (De-
loitte, 2014:85). Rapporten konkluderer imidlertid ogsa, at det endnu er relativt uklart, hvad
matchningsprocessen konkret indebaerer: “Sammenlignet med eksempelvis kommunernes beskri-
velser af godkendelsesredskaber virker matchningsprocessen som et vanskeligere felt at fa greb
om” (Deloitte, 2014:84).

| forbindelse med udviklingen af naervaerende projekt har Videnscenter for Familiepleje foretaget en
indledende undersggelse af aktuel praksis pa matchningsomradet i en reekke andre danske kom-
muner. Der kan pa denne baggrund umiddelbart identificeres fglgende feellestraek:

1) Fgrst og fremmest er praksis lokalt forankret og varierer fra kommune til kommune

2) Den konkrete, lokale fremgangsmade er sjeeldent manualiseret eller pa anden made forma-
liseret. | de tilfeelde, hvor der foreligger manualer og procedurebeskrivelser pa matchnings-
omradet, fokuserer disse hovedsageligt pa koordinering af samarbejdet mellem professio-
nelle i forvaltningen og afgraensning af ansvarsomrader, og i mindre grad pa barnets og for-




eldrenes perspektiver og hvordan disse inddrages.

3) | det omfang barnet og/eller foraeldrene hgres, sker dette typisk i den indledende fase
(f.eks. i forbindelse med bgrnesamtaler, typisk forestaet af sagsbehandler), eller efter der er
truffet valg om en konkret plejefamilie (f.eks. nar barn og foraeldre sammen med sagsbe-
handler og familieplejekonsulent besgger plejefamilien). Den egentlige matchningsproces
foregar sdledes uden barnets og foraeldrenes involvering.

4) Denne proces er i vid udstraekning baseret pa en skriftlig beskrivelse af barnet. Den medar-
bejder, der er ansvarlig for at finde det rette match (ofte en familieplejekonsulent), baserer
saledes ofte denne beslutning pa andenhandsviden om barnet, formidlet igennem en anden
medarbejder i forvaltningen (ofte en sagsbehandler). Det er undtagelsen, at vedkommende
personligt mgder barnet/den unge eller dennes forzeldre, inden der foretages et match.

Sidstnaevnte peger pa et forhold, der ud fra et bgrneperspektiv er problematisk, nemlig at den pro-
fessionelle, der har til opgave at matche barnet/den unge med en konkret plejefamilie, i princippet
kan ggre dette uden personligt at have m@dt barnet/den unge. Dette forekommer seerligt proble-
matisk sammenholdt med ovenfor citerede formal med bgrnesamtalen (at sikre myndighedens fgr-
stehandskendskab til barnet for at undga, at vigtige oplysninger gar tabt).

Inddragelse af barnet/den unge i matchningen

Det er de ovenfornaevnte problematikker i forhold til den nuvaerende matchningsproces, som vi
med naerveerende projekt gnsker at adressere. Overordnet kan det konstateres, at der er behov for
at skabe en mere vidensbaseret og systematisk matchningsproces, med en gget inddragelse af bgrn
og foraeldre. Netop i forhold til denne inddragelse er det ngdvendigt at ggre sig nogle etiske overve-
jelser. Hvad angar inddragelsen af barnet omtaler praktikere ofte hvad Warming (2002, s. 79) be-
skriver som ”(...) dilemmaet mellem beskyttende umyndigggrelse og belastende indflydelse”. Dette
illustrerer, at man ved ikke at inddrage bgrnene i beslutninger omkring anbringelsen umyndigggr
dem og samtidig ved at inddrage dem risikerer at belaste dem med en fglelse af ansvar i forbindelse
med nogle valg, de ikke ngdvendigvis kan overskue konsekvenserne af. Det er derfor afggrende, at
der udvikles en metode til at inddrage bgrn og unge (i dette tilfaelde i matchningsprocessen), der
muligger, at bgrnene opnar reel indflydelse uden, at de oplever denne indflydelse som en belast-
ning (Jensen, 2014). Der kan ligeledes veere situationer, hvor barnet kan opleve loyalitetskonflikter
forbundet med det at blive inddraget i situationer, der opleves som et valg mellem f.eks. biologiske
og plejeforaeldre (Ibid.). Det ma derfor til enhver tid sikres, at barnet forstar formalet med, og ram-
merne for, denne inddragelse, og har mulighed for at sige fra.

| praksis ma det forventes at variere om og hvordan man kan inddrage et barn eller en ung i beslut-
ningen om anbringelse i en plejefamilie. Dels seetter barnets alder og modenhed en ramme for gra-
den af inddragelse; dels har barnets tidligere erfaring stor betydning. Mens nogle bgrn har tidligere
erfaringer med at veere anbragt, har andre ingen erfaringer hermed og derfor maske ogsa sveerere
ved at forestille sig, hvad man kan forvente. Det er dog sandsynligt, at de fleste omsorgssvigtede
bgrn og unge vil have nogle forestillinger om hvordan de kunne teenke sig en god eller “normal”
familie (for uddybning af dette se videncentrets undersggelsen om teenagere i familiepleje, afsnit
om drgmmen om en “rigtig familie” i Larsen, Frederiksen og Klyvg 2012:73-74). | samme undersg-
gelse blandt teenagere i familiepleje angav 44 % af de teenageanbragte unge, at de ved anbringel-
sen var blevet spurgt, om de helst ville bo hos en plejefamilie, nogle de kendte i forvejen (net-




veerksanbringelse) eller pa et bgrnehjem/opholdssted. 28 % angav, at de ikke var blevet spurgt, og
28 % vidste ikke/kunne ikke huske, om de var blevet spurgt (Ibid:110). Den ret hgje andel af unge,
der ikke vidste/kunne huske, om de var blevet spurgt, kan maske ses som et udtryk for, at en an-
bringelse opleves kaotisk for mange unge.

| en anden af videnscentrets undersggelser blandt familieplejeanbragte bgrn og unge med etnisk
minoritetsbaggrund i Kgbenhavns Kommune blev bgrn, unge og foraeldre spurgt, om de var blevet
involveret i forbindelse med valg af plejefamilien og om de kunne huske, hvilke gnsker og forvent-
ninger de havde haft inden anbringelsen. Undersggelsen konkluderede, at bgrnene og foraeldrene
havde haft nogle ret konkrete gnsker, men at de ikke var blevet spurgt om disse, bl.a. fordi de
kommunale medarbejdere var bange for ikke at kunne indfri til disse gnsker (Larsen 2009). Under-
spgelsen anbefalede pa den baggrund, at man altid undersgger savel foraeldre som bgrns gnsker til
en kommende plejeanbringelse, og efterfglgende gar i dialog med barnet/den unge og foraeldrene
om i hvilket omfang det er muligt at imgdekomme disse gnsker.

| forhold til inddragelsen af bade barnet savel som foraeldre, plejeforaeldre og praktikere er det des-
uden vigtigt at veere bevidst om, hvad der kan betegnes som “inddragelsens karakter”. Roger Hart
hari 1922 for UNICEF udarbejdet en stige som metafor til at beskrive en niveaudeling af forskellige
typer af inddragelse af bgrn og unge (Hart, 1992). | neerveerende sammenhang er den centrale po-
inte, at reel inddragelse af bgrn/unge indebaerer et fokus og refleksion omkring metoder og formal
med inddragelsen. Uden dette forbliver inddragelsen af bgrnene/den unge tom eller symbolsk. Et-
hvert projekt, der gnsker at ¢ge inddragelsen af bgrnene/den unge i bestemte beslutningsproces-
ser, bgr derfor rumme en vis refleksion omkring hvordan (og hvorvidt) det er muligt at denne ind-
dragelse bliver af reel snarere end symbolsk karakter, samt formalet og etikken i inddragelsen
(Warming, 2011). Der fastholdes en opmaerksomhed pa disse etiske fokuspunkter i projektet.

4. Preesentation af ans@geren

Ansgger er Center for Familiepleje/Videnscenter for Familiepleje (ViF). Center for Familiepleje er et
center under Socialforvaltningen i Kgbenhavns Kommune, hvis primaere opgave er at rekruttere,
godkende og uddanne plejefamilier, matche bgrn og unge med relevante plejefamilier, samt yde
rad og vejledning til plejefamilier Videnscenter for Familiepleje er Kgbenhavns kommunes vi-
denscenter pa anbringelsesomradet, etableret som en enhed indenfor rammerne af Center for Fa-
miliepleje. Videnscentrets overordnede formal er at styrke kvaliteten i anbringelser af bgrn og unge
nationalt og i Kgbenhavns Kommune.

Videnscentret gennemfgrer Igbende kombinerede kvalitative og kvantitative undersggelser af prak-
sis pa anbringelsesomradet, hvor de anbragte bgrn og unges perspektiver tillaegges en seaerlig vaegt.
Undersggelserne omsaettes afslutningsvis til rapporter og praksisnaere, kortfattede inspirationsma-
terialer eller vejledninger, der formidles til praktikere i hele landet. Videnscentret har desuden si-
den 2011 fungeret som specialist pa anbringelsesomradet for VISO, den nationale Videns- og Speci-
alradgivningsorganisation pa det sociale omrade, og er i den forbindelse involveret i Igsningen af
vanskelige anbringelsessager i hele landet. Aktuelt star Videnscentret desuden for at undervise
sagsbehandlere og familieplejekonsulenter i hele landet pa Socialstyrelsens videnskursus omhand-
lende familieplejeomradet. Disse to sidstnaevnte funktioner medfgrer, at videnscentret kommer




meget bredt ud til kommuner i hele landet, hvilket giver os en unik mulighed for at udbrede neer-
veaerende projekts resultater og praksisneere redskaber.

Der tilknyttes en projektleder og en projektmedarbejder fra videnscentret i hvad der svarer til et
helt arsveerk over to ar til projektet. Ydermere tilknyttes to familieplejekonsulenter fra Center for
Familiepleje i hvad der svarer til et arsveerk, og et antal sagsbehandlere fra myndighedssiden i hvad
der samlet set svarer til trekvart arsveerk. Projektleder er Cand.comm Signe Bressendorff fra ViF.
Signe har vaeret en del af ViF siden etableringen i 2007 og har sdledes mange ars erfaring pa omra-
det, praktisk savel som forskningsrelateret. Hendes kernekompetencer inkluderer metodeudvikling
pa familieplejeomradet, netvaerkspleje, samvaersproblematikker og tilsyn. Leder af Videnscenter for
Familiepleje og antropolog Mette Larsen, som har mangearig forskningsmaessig og praksisnaer viden
om anbringelsesomradet, vil bidrage med Igbende faglig sparring og kvalitetssikring. Endelig vil vi
tilknytte endnu en akademisk projektmedarbejder fra videnscentret.

ViF har tidligere modtaget stgtte fra Egmont Fonden i forbindelse med det afsluttede projekt “Pleje-
familier til teenagere”. Selv om projektet formelt blev afsluttet i 2013, holder ViF stadig oplaeg for
andre kommuner om projektets resultater og anbefalinger; senest i marts maned 2015 i Rudersdal
Kommune. Endvidere har ViF modtaget stgtte fra Egmont Fonden i forbindelse med det igangvae-
rende projekt “Bgrn og unge med kronisk sygdom eller handicap i familiepleje”.

5. Formal og succeskriterier

Projektets overordnede formal er at opkvalificere, hvad der i fagsprog kaldes “matchning”, som
betegner processen med at finde den rette plejefamilie til det unikke barn, for derved at styrke kva-
liteten og forebygge sammenbrud i familieplejeanbringelser.

Med projektet gnsker vi at matchningsomradet bliver mere vidensbaseret og i hgjere grad praeges
af systematiske metoder. Denne systematik vil ggre processen mere gennemsigtig og dermed gge
mulighederne for den fortsatte, erfaringsbaserede udvikling og opkvalificering af praksis. | den for-
bindelse skal ViF sikre, at fglgende resultatmal og succeskriterier opnas:

Resultatmal:

e En rapport, der sammenfatter litteraturstudiets og fglgeforskningens resultater og anbefalin-
ger.

e En vejledning med praksisnaere veerktgjer til sagsbehandlere og familieplejekonsulenter - for-
inden afprgvet i Kgbenhavns Kommune, Herlev og Frederikssund Kommune.

e Formidling af rapportens konklusioner og anbefalinger samt vejledningen til relevante medar-
bejdere og ledelse i Center for Familiepleje og i de seks bgrnefamilieenheder i Kgbenhavns
Kommune.

e Formidling af projektets konklusioner og anbefalinger samt vejledningen til de fem socialtilsyn.

e Formidling af projektets konklusioner og anbefalinger samt vejledningen til relevante medar-
bejdere og ledelse ved en national konference for kommuner og forskere i hele landet.

e Formidling af projektets konklusioner og anbefalinger til kommuner i hele landet ved KL's bgr-
netopmgde




e Formidling af rapportens konklusioner og anbefalinger i form af en eller to artikler til relevante
fagblade

Succeskriterier:

Fagprofessionelle fra Kgbenhavns Kommune og landets gvrige kommuner har opnaet stgrre viden
om de kvalitative processer i matchning.

e Bgrnene/de unge i de 25 konkrete sager oplever sig reelt inddraget i matchningen.

e Forezldreide 25 konkrete sager oplever sig hgrt og inddraget i matchningen.

e Den nye tilgang til matchning implementeres (hvis den viser sig effektfuld) i hele Kgbenhavns
Kommunes Socialforvaltning

e Socialstyrelsen orienteres om den nye matchningsproces og opfordres til at inkludere et afsnit
om matchning og vigtigheden af at inddrage bgrn/unge og forzeldre aktivt i denne proces i
"Vejledning om stgtte til bgrn og unge og deres familier”.

e Der er opndet offentlig opmaerksomhed, herunder god pressedaekning pa rappor-
ten/vejledningen og/eller konferencen.

6. Malgruppen

Den primaere malgruppe er bgrn og unge i alderen 8 ar og opefter, der skal anbringes i familiepleje,
samt deres foraeldre. Anslaet nyanbringes ca. 60 bgrn og unge i denne aldersgruppe om aret i pleje-
familie i Kgbenhavns Kommune.

Den sekundaere malgruppe er plejefamilier, savel de “almindelige” plejefamilier som de sakaldt
“"kommunale” plejefamilier.

Endelig udggres projektets tredje malgruppe af praktikere pa omradet, dvs. medarbejdere pa tveers
af kommuner beskaeftiget med matchning af bgrn og plejefamilier (primaert sagsbehandlere og fa-
milieplejekonsulenter, samt ansatte i de sociale tilsyn og Socialstyrelsen). Mere indirekte er relevan-
te forskningsinstitutioner, politikere og andre interesserede en del af malgruppen.

7. Hovedaktiviteter og arbejdsmetode

Aktionsforskning

"Det gode match” er et metodeudviklings- og aktionsforskningsprojekt, idet der Ipbende udvikles og
afprgves nye tilgange til matchningsprocessen i et teet samarbejde mellem forskere, praktikere,
bgrn/unge og foraeldre. Aktionsforskning er baseret pa vaerdier om deltagelse og demokrati i udvik-
lingen af praktisk viden (Reason & Bradbury, 2001). De traditionelle graenser mellem forskere og
praktikere ophaeves med det formal at skabe resultater af praktisk relevans som oplevet af feltets
aktgrer (Clausen & Lorentzen, 1992). Aktionsforskningstilgangen afspejles ogsa i, at vi implemente-
rer, mens vi fglgeforsker, og at resultaterne af fglgeforskningen Igbende indarbejdes i implemente-
ringsdelen.

Afdaekning af forskning og viden pa omradet
Projektets dataindsamlingsfase indledes med et litteraturstudie med henblik pa at danne overblik
over eksisterende national og international viden og forskning pa omradet. Sidelgbende hermed




undersgges det, hvilke kommuner der allerede arbejder med involvering af bgrn og forzeldre i
matchningen, hvordan og med hvilket udbytte.

Nye tilgange i matchningsarbejdet

Pa praksissiden indledes projektet med et kick-off seminar for samtlige involverede kommunale
medarbejdere og ledelse i projektet, med det formal, at medarbejdere og ledelse er informeret om
hensigten med projektet og afklarede i forhold til, hvordan der videre skal arbejdes i projektet. Der
skal udarbejdes udveelgelseskriterier for de 25 sager og udvaelges metoder til hvordan der i praksis
skal arbejdes i sagerne (se nedenfor). Konsulentfirmaet CUBION, som star for at evaluere projektet,
deltager i dette indledende mgde og faciliterer udarbejdelsen af en forandringsteori med deltager-
ne. Dette vil sikre, at samtlige projektdeltagere opnar en klar faelles forstdelse af projektets mal og
indsatser. Pa baggrund af dette indledende mgde og relevant forskning fra det indledende littera-
turstudie besluttes desuden det endelige evalueringsdesign og designet for fglgeforskningen.

Dernaest skal projektets arbejdsgruppe indkaldes til mgde, hvor det skal besluttes hvilke metoder
der skal anvendes i matchningsarbejdet for at sikre stgrre inddragelse af bgrn/unge. Forelgbigt er
der fglgende idéer:

e Til bgrnialderen 8-12 kan der anvendes visuelle redskaber som fx Signs of Safety — De 3 hu-
se (Bressendorff og @rum Madsen 2011).

e For unge i alderen 13-18 ar kan det afprgves at lade den unge interviewe plejefamilien selv
inden en anbringelse. En anden mulighed er at etablere gensidige kontrakter mellem den
unge og plejefamilien om, hvad parterne hver iseer forpligter sig til at ggre for, at anbringel-
sen kan lykkes. Endelig er der i KK tanker om at etablere et ungepanel, eller andre former for
ung til ung dialog (alternativt kan vi involvere ”De fire arstider”, som er et vaerested i Kgben-
havns Kommune for anbragte og tidligere anbragte), saledes at unge, der skal anbringes,
kan mgde andre allerede anbragte unge, som en hjzlp til at dele fglelser og tanker om at bo
i plejefamilie.

e Bogen fra bgrn og unge i plejefamilie til andre bgrn og unge, der star overfor en plejefami-
lieanbringelse, som er udarbejdet i forbindelse med videnscentrets teenageprojekt, vil blive
udleveret til bgrnene/de unge og anvendt som udgangspunkt for en snak om hvad det vil si-
ge at bo i plejefamilie.

Yderligere er der en raekke andre idéer, som arbejdsgruppen skal drgfte og prgve af i projektperio-
den. Det drejer sig om:

e Afprgvning af nye og andre samarbejdsformer de professionelle imellem. Hvor det traditio-
nelt kun er sagsbehandler, der taler med barnet/den unge og foreeldrene, skal det afprgves
at familieplejekonsulenten ogsa mgder disse parter, inden der findes en plejefamilie.

e Tt dialogbaseret samarbejde mellem sagsbehandler og familieplejekonsulent der etableres
helt fra starten af en ny sag, med henblik pa at kunne styrke samarbejdet og forebygge sam-
arbejdsvanskeligheder de kommunale aktgrer imellem

e Afholdelse af samarbejdssamtaler/forventningssamtaler mellem barnet, dets familie og ple-
jefamilien samt kommunale aktgrer fgr anbringelsen, med det formal at afstemme gensidi-
ge forventninger og etablere et godt fremadrettet samarbejde.
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e Hyppig opfelgning — saerligt i starten af anbringelsen — med fokus pa barnets indslusning og
trivsel i plejefamilien og for bgrn i skolealderen ogsa med fokus pa trivsel i skolen/pa uddan-
nelsesinstitution.

Folgeforskning i 25 nye sager

Imens der arbejdes i de 25 nye sager, gennemfgres faglgeforskning i 10 af disse sager hvor bgrnene
og de unges synspunkter og erfaringer afdaekkes. Tilsvarende gennemfgres kvalitative interviews
med 10 foraeldre. Omdrejningspunktet for disse interviews vil veere bgrnene/de unge og foraeldre-
nes oplevelse af matchningen; hvordan blev de inddraget? Oplevede de, at deres gnsker og behov
blev imgdekommet? Hvad fungerede godt i det konkrete match? Hvad fungerede mindre godt?
Desuden gennemfgres et fokusgruppeinterview med plejeforaeldre, der skal give viden om plejefa-
miliernes perspektiver pd matchningen. | samarbejde med CUBION bliver der udarbejdet registre-
ringsark, som skal udfyldes af de deltagende centre og kontrolcentre. Pa baggrund af disse opsam-
les Igbende viden om ressourcetraek, konkrete aktiviteter i forhold til matchning og involvering af
foraeldre og bgrn, samt sammenbrud.

Udarbejdelse af rapport

Pa baggrund af den indledende kortlaegning af litteratur pa omradet, samt data fra fglgeforsknin-
gen, udarbejdes en rapport. Rapporten afsluttes med konkrete og handlingsanvisende anbefalinger
til relevante aktgrer pa omradet.

Udvikling af praksisneer vejledning

Med udgangspunkt i ovenfornaevnte rapport udarbejdes en praksisneer vejledning, der kan anven-
des i matchningsprocesser. Vejledningen skal indeholde tydelige og praksisneere anbefalinger til
hvad matchningsprocessen kvalitativt skal indeholde og hvordan den kan gennemfgres, herunder
hvordan de forskellige relevante parter (barnet selv/den unge, foraeldrene, plejeforaeldrene) kan
inddrages. Desuden skal metoder til at inddrage bgrn og unge i forskellige aldersgruppe beskrives.
Denne vejledning praesenteres ved en workshop med repraesentanter fra de forskellige aktgrer in-
volverede i matchningsprocessen i Kgbenhavns Kommune, dvs. primaert sagsbehandlere og familie-
plejekonsulenter, samt deres ledere. Formalet med workshoppen er at fa feedback pa redskabet, sa
det kan videreudvikles og efterfglgende implementeres i hele kommunen (for bred formidling til
hele landet, se nedenfor pkt. 8).

Efterfglgende afprgves vejledningen i Herlev og Frederikssund Kommune, og justeres, inden den
sendes bredt ud til kommuner i hele landet.

8. Formidlingsaktiviteter

Projektets forlgb og resultater formidles internt via de respektive intranet for Center for Familieple-
je og de enkelte socialcenterenheder i Kgbenhavns Kommune. Center for Familieplejes nyhedsbrev.
savel som Facebook-side, der nar ud til plejefamilier og fagprofessionelle i hele landet, vil desuden
lgbende informere om projektet. Undervejs opfordres fglgegruppens medlemmer (der alle modta-
ger en rapport samt matchningsvejledningen ved projektets afslutning) til at udbrede projektets
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formal og resultater.

Den afsluttende rapport samt matchningsvejledningen formidles ved oplaeg og dialog med Kgben-
havns Kommunes Bgrnefamiliecentre, som er de enheder, hvor sagsbehandlerne er ansat. Ligeledes
introduceres rapport og matchningsvejledning for familieplejekonsulenter i Center for Familiepleje.

Den afsluttende rapport samt den endelige matchningsvejledning sendes i papirform til de fem so-
ciale tilsyn og til relevante ledelsesrepraesentanter pa familieplejeomradet i hele landet. Ligeledes
modtager samtlige kommuner og relevante organisationer en pdf-udgave af rapporten og vejled-
ningen og tilbydes mulighed for at bestille matchningsvejledningen pa tryk. Ved samme lejlighed
inviteres interesserede praktikere til at deltage i konferencen i2017.

Ved projektets afslutning praesenteres rapport og vejledning ved en landsdaekkende konference,
der henvender sig bredt til kommunalt ansatte medarbejdere og ledere samt forskere og andre
med interesse for omradet.

Endelig vil vi sgge om at formidle projektets resultater for kommuner i hele landet ved KL's bgrne-
topmede, samt skrive en eller flere artikler til relevante fagblade.

| slutningen af projektperioden vil vi desuden tilbyde at afholde oplaeg i landets gvrige kommuner
om projektets erfaringer og den nyudviklede matchningsvejledning.

9. Forankring og viderefgrsel af initiativet og dets resultater

Undersggelsen munder ud i en rapport og en vejledning med konkrete veaerktgjer til relevante fag-
personer i Kgbenhavns Kommune og pa landsplan. Det er vores intension at skabe dialog og debat
om emnet i hele landet, da vi mener, at et godt match er fundamentet for en vellykket anbringelse.
Da vi som tidligere naevnt i forvejen underviser kommuner i hele landet pa Socialstyrelsens vi-
denskursus om plejefamilieomradet, kan vi indarbejde et oplaeg om matchningsprojektets resulta-
ter og anbefalinger i undervisningen og dermed na meget bredt ud.

Som en del af implementeringen af undersggelsens resultater vil vi desuden gennemfgre dialogba-
serede oplaeg for familieplejekonsulenter i Center for Familiepleje samt sagsbehandlere og ledere
fra de seks borgercenterenheder i Kgbenhavns Kommune. Vi vil desuden afholde en faglig formid-
dag for relevante ledere og medarbejdere i Kgbenhavns Kommunes stabsfunktion. Dette for at
formidle undersggelsens resultater samt for at debattere den videre implementering i Kgbenhavns
Kommune.

Herlev og Frederikssund Kommune er repraesenteret i projektets fglgegruppe, og vil bidrage til pro-
jektet ved at afprgve de nye matchningsredskaber i egne kommuner, og derved medvirke til at kva-
litetssikre redskabet. Denne afpr@vning af redskabet i to andre kommuner vil vaere med til at sikre,
at redskabet kan anvendes af forskellige kommuner med forskellig organisering pa plejefamilieom-
radet og dermed sikre, at det kan inspirere kommuner i hele landet. Ogsa Taarnby kommune delta-
ger i projektet omend i et mindre forpligtigende samarbejde, og repraesentationen af disse tre
kommuner vil gge spredningen af projektets resultater. Det er i den forbindelse veerd at naevne, at
Herlev allerede indgar i et tvaerkommunalt samarbejde med Gentofte, Gladsaxe, Rgdovre og Lyng-
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by-Taarbaek, samt med Rudersdal Kommune.

Som kommunalt videnscenter pa omradet vil vi endelig under og efter projektperioden holde dia-
logbaserede oplaeg i andre kommuner, for at udbrede projektets resultater og konkrete veaerktgijer.

10. Evaluering og dokumentation

Med henblik pa en mere overordnet og tvaergaende vurdering af indsatsens resultater gennemfgres
en ekstern evaluering. Evalueringen vil blive tilrettelagt sa den far udsigelseskraft om indsatsens
resultater og tvaergdende centrale laeringspunkter. Evalueringen vil dermed bidrage med brugbar
viden for savel Kgbenhavns Kommune, kommunerne i fglgegruppen og landets gvrige kommuner.

VIF har i forbindelse med evalueringen indgaet et samarbejde med Konsulenthuset CUBION. Konsu-
lenthuset CUBION har udviklet den lzerende evaluering, hvor fokus er rettet mod processen, lgben-
de leering, sparring og justeringer af indsatsen pa baggrund af indsamlede forbedringsforslag un-
dervejs. CUBION laegger afggrende vaegt pa, at deres evalueringsforlgb giver valide resultater sam-
tidig med, at forlgbene er udviklende og dermed giver mulighed for lzering og forbedringer af prak-
sis bade i lgbet af og efter evalueringsprocessen. Evalueringstilgangen og -designet vil sdledes sikre
lgbende lzering og feedback til projektleder og styregruppe, arbejdsgruppe og fglgegruppe, herun-
der forslag til tilpasning af indsatsen samt Igbende anbefalinger til best practise og next practise.
Desuden vil evaluator deltage i formidling af evalueringens resultater pa temadag ved projektets
afslutning.

Evalueringen vil dokumentere effekten af de nye tiltag ved at sammenholde resultaterne af match-
ningsprocesserne i de to udvalgte bgrnefamilieenheder med matchningsprocesserne i de to udvalg-
te kontrolgruppe bgrnefamilieenheder. Fokus vil primaert veere rettet mod andelen af sammenbrud
indenfor det fgrste ar i anbringelsessagerne og den oplevede kvalitet af sagerne, set fra medarbej-
dernes perspektiv.

Evalueringsaktiviteter

e Evalueringen indledes med udarbejdelse af en forandringsteori, der vil tydeligggre mal, suc-
ceskriterier og indikatorer for projektet og som vil udggre rygraden i evalueringen

e Udarbejdelse af endeligt fglgeforsknings- og evalueringsdesign

e Udarbejdelse af registreringsark til de deltagende enheder og til kontrolenhederne. Derved
sikres relevant viden om ressourcetraek, konkrete aktiviteter i forhold til matchning og invol-
vering af foreeldre og bgrn, om barnet er blevet praesenteret for mere end en plejefamilie
mm.

e Analyse af relevant eksisterende statistik for bade de udvalgte enheder og kontrolgruppe
enhederne. VIF treekker data i CSC systemet og udleverer data pa aggregeret niveau til CU-

BION og variable som kgn, alder, arsag til anbringelse og evt. plejefamiliernes anciennitet vil
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indga i analysen.

e Gennemfgrelse af fokusgruppeinterview med medarbejdere pa de to udvalgte bgrnefami-
lieenheder og bgrnefamilieenhederne i kontrolgruppen — midtvejs og afslutningsvist

e Fokusgruppeinterview med styregruppen, projektgruppen og fglgegruppen — midtvejs og af-
slutningsvist

e CUBION bidrager desuden med Igbende sparring til projektlederen vedrgrende dataindsam-
lingsaktiviteter i forbindelse med fglgeforskningen og vil eksempelvis kvalitetssikre inter-
viewguides mm.

e Analyse og udarbejdelse af hhv. en midtvejs (sommer 2016) og en afsluttende evaluering
(sensommer 2017)

Formidling af evalueringens resultater pa afsluttende temadag.
11. Organisering og samarbejdspartnere

Det helt overordnede ansvar for projektets fremdrift og kvalitet ligger i Videnscenter for Familieple-
je hos leder Mette Larsen.

Der nedsaettes en kommunal styregruppe til projektet bestdende af to omradechefer fra Borger-
center Bgrn og Unge (Amager og Valby-Vesterbro), samt en afdelingsleder fra Center for familieple-
je og lederen af videnscenter for familiepleje. Styregruppen har ansvar for projektets fremdrift og
forpligter sig til at vaere behjaelpelig, sa projektets tids- og aktivitetsplan kan overholdes. Projektle-
deren Signe Bressendorff deltager i styregruppens mgder. Styregruppen mgdes ca. 2 gange arligt.

Der nedsattes ligeledes en kommunal arbejdsgruppe, bestaende af sagsbehandlere fra Borgercen-
ter Bgrn og Unge Amager og Valby-Vesterbro og familieplejekonsulenter fra Center for Familiepleje.
Projektgruppen mgdes 3-4 gange arligt. Projektlederen indkalder til disse mgder. Den kommunale
arbejdsgruppe drgfter de aktuelle sager og metoder.

Endelig nedsaettes en ekstern faglig felgegruppe til Ipbende sparring, monitorering og kvalitetssik-
ring af projektet. Vi har god erfaring fra tidligere projekter med at lade fglgegrupper udggres at en
kombination af eksterne forskere og andre aktgrer med ekspertise og viden om emnet sammen
med kommunalt ansatte medarbejdere. Fglgegruppen skal veere med til at kvalitetssikre projektet
og bidrager samtidig til at skabe interesse for projektet og at formidle resultaterne. Fglgegruppen
mgdes i alt fire gange i projektperioden.

Felgegruppens deltagere er ikke endeligt afklaret endnu men vi forestiller os fglgende deltagere:
Repraesentanter fra andre kommuner (vi er aktuelt i dialog med Frederikssund, Herlev, Tarnby, som
alle har vist positiv interesse for projektet), en repraesentant fra Socialtilsyn Hovedstaden, en re-
praesentant fra FABU (visitator Heidi Mgller Rasmussen), en repraesentant fra De fire arstider
(kommunal veerested for anbragte og tidligere anbragte), en repraesentant fra Bgrneradet, en re-
praesentant fra De Anbragtes Vilkar, en repraesentant fra Foraeldrestgtten, en repraesentant fra Ple-
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jefamiliernes LandsForening (PLF), en repraesentant fra Metropol (eventuelt Louise Harkes, Ad-
junkt), samt en repraesentant fra Ministeriet for bgrn, ligestilling, integration og sociale forhold. Fra
Kgbenhavns Kommune Birgitte Schjzer Jensen, Afdelingsleder Bgrnefamiliecenter Amager (udgav i
2014 PhD-afhandlingen: “Inddragelse af udsatte bgrn og unge i socialt arbejde - reel inddragelse
eller symbolsk retorik?”) samt en sagsbehandler, en familieplejekonsulent, en afdelingsleder fra
Center for Familiepleje og lederen af videnscenter for familiepleje.

12. Tidsplan

Der ggres opmaerksom pa, at nedenstaende er et udkast, og at de konkrete perioder kan andre sig
alt efter stgttebevilling.

Tids- og aktivitetsmatrix

Hvornar

Aktivitet

Ansvarlig

Januar — august
2015 (ikke
inkluderet i
den toarige
projektperiode)

Udvikling af projektbeskrivelse.

Identificere relevante samarbejdspartnere og medlemmer af
folgegruppe.

Fondssggning.

Signe Bressendorff (SB)
og Mette Larsen (ML)

September -
oktober 2015

Afdaekke eksisterende forskning og litteratur pa omradet.
Afdaekke andre kommuners tiltag pa omradet

Kick-off mgde for samtlige involverede medarbejder og ledere i
projektet. Udarbejdelse af forandringsteori og design for fglge-
forskning og evaluering

Nedszettelse af egentlig arbejdsgruppe

Udarbejdelse af udveelgelseskriterier for de 25 sager
Udvaelgelse af nye metoder, der skal prgves af i sagerne — fx
nye mader at samarbejde pa og nye mader at inddrage bgrn og
foreeldre

Mgde i styregruppen

Signe Bressendorff,
projektgruppe og sty-
regruppe

CUBION

Oktober 2015 —
februar 2016

Arbejdet i de konkrete anbringelsessager pabegyndes i de to
deltagende enheder

Etablere aftaler omi alt 20 kvalitative interviews med
bgrn/unge samt med biologiske foraeldre efterhdnden som
matchningen er gennemfgrt

Udvikle interviewguides til kvalitative interviews.

Pabegynde kvalitative interviews.

Arbejde i de konkrete sager

Mgde i styregruppen

Mgde i fglgegruppen

Sagsbehandlere og
familieplejekonsulenter

SB og projektmedar-
bejder

Marts- juli2016

Arbejdet i de konkrete sager fortszettes

Udpege og invitereplejeforaeldre til fokusgruppeinterview.
Udvikle interviewguide og gennemfgre fokusgruppeinterview
med plejeforaeldre

Udarbejde interviewguides til interviews med bgrn/unge og
foreeldre

Sagsbehandlere og
familieplejekonsulenter

SB og projektmedar-
bejder

August - okto-

Arbejdet i de konkrete sager fortszettes

Sagsbehandlere og
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ber 2016 e Afholde andet fglgegruppemgde. familieplejekonsulenter
e  Pabegynde kvalitativ data analyse og rapport skrivning (20 kva-
litative interviews og et fokusgruppeinterview) SB og projektmedar-
e Mgde istyregruppen bejder
e Forberedelse af national konference
e  Midtvejsevaluering CUBION
e Arbejdet i de konkrete sager fortsaettes
e  Fgrste udkast til rapport udarbejdes Sagsbehandlere og
e  Fgrste udkast til matchningsvejledning udarbejdes familieplejekonsulenter
August - no- ) . :
vernber 2016 e Afholde tredje nj(z)de i f(z)l.gegruppen.. Praesentere forelgbig rap- .
port og udkast til matchningsvejledning SB og projektmedar-
e Forberede national konference bejder
e Praesentere arbejdsgruppen, styregruppen og fglgegruppen for
rapport og matchningsvejledning.
December2016 e Formidling af rapport og matchningsvejledning til Kgbenhavns | SB og projektmedar-
—april 2017 Kommunes 6 sagsbehandler-centre bejder
e Forberede national konference
o Afholde fijerde mgde i fglgegruppen
e Afholdelse af landsdeekkende konference SB og projektmedar-
Maj — august e  OplaegvedKL's Bgrnetopmgde bejder
2017 o Artikel til fagblade skrives
e  Endelig evaluering af projektet. CUBION

13. Langsigtet effekt

Bérn og unge der anbringes udenfor hjemmet har som oftest oplevet turbulens, mange skift og stor
grad af ustabilitet i hjemmet. Nar anbringelser udenfor hjemmet ivaerksaettes, er det for at tiloyde bgrn
og unge tryghed, omsorg og stabile og naere voksenrelationer. Paradoksalt oplever ca. halvdelen af de
anbragte b@rn og unge netop skift, turbulens og ustabilitet, og at anbringelserne bryder sammen. Rege-
ringen gnsker med sine fremsatte 2020 mal at nedszette antallet af sammenbrud og dermed ggre op
med dette paradoks. Blandt andet derfor er det malet at sikre bedre matchning i anbringelserne og til
stadighed at arbejde med at forbedre kvaliteten af anbringelsesstedernes arbejde. Det er denne ramme
som naervaerende projektskriver sig ind i.

Til trods for at det synes indlysende at en god anbringelses starter med et kvalificeret matchningsarbej-
de, er det sa vidt vides ingen steder undersggt og beskrevet hvad et sddant “godt match” indeholder.
Projektets overordnede formal er derfor, at opkvalificere matchningsprocessen. Ved at udarbejde sy-
stematiske og vidensbaserede metoder til arbejdet med matchning, som prgves af i 4 kommuner og
sidenhen udbredes til alle landets kommuner, er malet at bgrn og foraeldre fgler sig mere inddraget i
matchningen, samt at der sker faeerre sammenbrud.
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Projektet arbejder pa tre planer:

Inddragelse af bgrn og unge i matchningen

Ved at inddrage bgrn og unge i forskellige aldersgrupper i matchningen mellem barn/ung og plejefamilie
er forventningen den, at bgrnene og de unge i hgjere grad vil fgle sig respekteret og hgrt, og derved
bibeholde tilliden til systemet og deres egne rettigheder som medborgere. | projektperioden arbejdes
der med at inddrage b@grnene aktivt i processen med at finde den rette familie bl.a. ved at afdaekke bar-
nets/den unges egne gnsker til en kommende plejefamilie, og der afholdes forventningsafstemnings-
meder ved en anbringelses pabegyndelse med deltagelse af barnet/den unge selv, foraeldre, plejeforael-
dre, samt sagsbehandler og familieplejekonsulent. Dette forventningsafstemningsmgde skulle gerne
fore til at samtlige involverede parter, herunder barnet/den unge selv, ved, hvad de selv og andre har
forpligtet sig til at ggre, for at anbringelsen kan lykkes.

Inddragelse af foreeldre i matchningen

Det er veldokumenteret, at foraeldres accept af en familieplejeanbringelse har stor betydning for bar-
nets eller den unges mulighed for at knytte sig til plejefamilien og udvikle sig positivt. Mange foraeldre
oplever imidlertid at de haegtes af og ikke inddrages i processen med at finde en plejefamilie til deres
barn. Dette kan fgre til mistillid og vrede mod systemet, der i sidste enden kan blive rettet mod plejefa-
milien. For at en familieplejeanbringelse kan lykkes, er det derfor vaesentligt, at foraeldre inddrages i
selve matchningen, sa de fgler sig hgrt og respekteret. Tilsvarende forventes det at vaere vaesentligt for
foraeldre at deltage i et indledende forventningsafstemningsmgde, sa de far et bedre billede af, hvad de
kan forvente af hhv. kommunen og plejefamilien og sa de far italesat, hvad de selv kan ggre, for at deres
barn kommer til at trives i plejefamilien.

Peet samarbejde de professionelle imellem

Et sidste vaesentligt element i en vellykket familieplejeanbringelse omhandler de professionelles samar-
bejde. | mange kommuner er arbejdsdelingen sadan, at sagsbehandler primaert taler med forzeldre og
barn, mens familieplejekonsulenter taler med plejefamilien. Ind imellem fgrer denne opdeling til uhen-
sigtsmaessige alliancer mellem sagsbehandler og foraeldre og mellem familieplejekonsulent og plejefa-
milie. | vaerste instans kan dette fgre til store konflikter de professionelle imellem, med uheldige konse-
kvenser for savel foraeldre som plejeforaeldre. Den st@grste taber er som regel barnet eller den unge selv,
som kan opleve konflikterne som voldsomt ubehagelige; i de veaerste tilfaelde gar dette sd meget ud over
bernene/de unge, at de ikke kan koncentrere sig, mistrives, ikke kan fglge med i skolen etc. Gar det helt
galt bryder anbringelsen sammen. Ved at saette mere tid af til et bedre samarbejde mellem sagsbehand-
ler og familieplejekonsulent fra en anbringelses pabegyndelse, sd de mgder hinanden og ved at begge
parter efterfglgende deltager i de samme mgder, er det forventede resultat et bedre og mindre kon-
fliktfyldt samarbejde de professionelle imellem, til glaede for alle parter, og ikke mindst barnet eller den
unge, som det hele handler om.

Det er vores overordnede ambition, at projektet kan vaere med at til at gge kvaliteten i familieplejean-
bringelser af bgrn og unge, saledes at bgrn og unge oplever hgjere trivsel i plejefamilien, hvilket forven-
teligt vil pavirke barnet/den unges almene trivsel og skolegang. Med hdbet om en gget trivsel i plejefa-
milien er projektets langsigtede effekt desuden at forebygge og nedbringe andelen af sammenbrud i
plejefamilier.

17




Det er vores forventning, at Cubions evaluering vil give os dybere indsigt i hvilke af de i projektet afprg-
vede metoder, der ser ud til i seerlig grad at styrke matchningen og kvaliteten af familieplejeanbringel-
serne. Det er ligeledes en forventning, at evalueringen, sammen med de erfaringer de samarbejdende
kommuner ggr sig, vil pege pa ny viden om gvrige faktorer, der har betydning for matchning og kvalitet i
familieplejeanbringelser. Denne viden vil vi i et langsigtet perspektiv bruge til at skabe debat om hvad
der skal til for at sikre flere, stabile og vellykkede forlgb for anbragte bgrn og unge.

14. @konomi

Samlede udgifter til projektet:

Udgifter/Aktiviteter

Lgnudgifter CFF

2015

kr. 155.800

2016

kr. 623.200

2017

kr. 155.800

lalt

kr. 934.800

Afholdelse af 20 kvalitative inter-
views

og et fokusgruppeinterview

(transport og forplejning)

kr. 2.000

kr. 3.500

kr. 0

kr. 5.500

Rapport og inspirationsmateriale
(layout, tryk og landsdesekkende
udsendelse)

kr. 0

kr. 0

kr. 96.300

kr. 96.300
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Overhead (8 % af samlet budget) kr. 48.440 kr.114.192 kr. 41.728 kr. 204.361

Uddybning:

Lgnudgifter Videnscenter for Familiepleje (VIF): En akademisk medarbejder fra ViF indgar pa
fuld tid i 2 ar svarende til 2 drsvaerk = 976.811 kr. (1/2 ari 2015, 1/1 ari 2016, 1/2 &ri 2017). En
studentermedhjaelper fra ViF indgar pa 10 timer/ugen i 6 mdr. i 2015 og 3 mdr. 2017, og 15 ti-
mer/ugen i hele 2016 med en timelgn pa 125 kr. = 142.500 kr. Begge er justeret for pris- og
lgnudvikling. | alt: 1.119.311 kr.

Lgnudgifter Center for familiepleje (CFF): Der vil vaere et gget ressourcetraek pa familieplejekon-
sulenter i hvad der svarer til 1,9 arsvaerk over 1,5 ar til gennemfgrsel af 25 matchningssager og
opfglgende arbejde i anbringelsens fgrste ar. Denne beregning indeholder familieplejekonsulen-
ternes ekstra tidsforbrug til mgder med sagsbehandler, mgder med barnet/den unge, mgde
med plejefamilier, identifikation af to plejefamilier at stille i forslag til alle matchninger, forvent-
ningsafstemningsmgder mm. En fuldtids familieplejekonsulent koster 492.000 kr. i alt 934.800
kr.

Lgnudgifter Myndighedssiden (MY): Sagsbehandlere fra de to deltagende bgrnefamilieenheder
anslas at bruge ekstra tid i de udvalgte 25 sager pa gget samarbejde og koordinering med fami-
lieplejekonsulenter, forventningssamtaler med bgrn/unge og foraeldre, matchningsbesgg og
transport og dokumentation. | alt forventes et samlet ekstra tidsforbrug svarende til 150.000 kr.
per enhed over hele projektperioden, i alt: 300.000 kr.

Fokusgruppe og 20 kvalitative interviews: Forplejning til fokusgruppe = 500 kr. samt transport
og forplejning ved 20 kvalitative enkeltinterviews (250 kr. pr interview) = 5500 kr.

Temadag for Kgbenhavns Kommune: Der paregnes ca. 20 deltagere. Forplejning, oplaegsholder.
10.000 kr.

Landsdaekkende Konference 80.000. Daekker konferenceudgifter hotel Nyborg Strand, udgifter

til opleegsholdere, annoncering, aflgnning af studentermedhjalper og diverse. Beregnet ud fra

et deltagerantal pa ca. 150 og en egenbetaling pa 1000. kr.

Rapport og inspirationsmateriale: Layout og inspirationsmaterialer (50.000 kr.), trykning af rap-

port, ca. 300 eksemplarer & ca. 80 kr./stk. (24.000 kr.), trykning af inspirationsmateriale ca. 300
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eksemplarer & ca. 40 kr./stk. (12.000 kr.), udsendelse til 98 kommuner og 5 regionale tilsynsen-
heder, kuverter, porto m.m. (10.300 kr.) = 96.300 kr.

o Folgegruppemgder: 4 mgder inkl. lokale og forplejning over to ar & 400 kr. = 1.600 kr.

Samlede udgifter til projektet med intern finansiering:

Udgifter/Aktiviteter 2015 2016 2017 lalt

Lgnudgifter CFF kr.38.950( kr.155.800| kr.38.950 kr. 233.700
(25 pct. af samlede Ign-
udgifter)

Total kr.187.466 | kr.420.469 | kr.116.953 kr. 724.889

Samlet finansieringsplan:

Finansieringsplan

VIF Egmont Fonden
Lgn kr.2.354.111| kr.513.528 kr. 1.840.583
Lgnudgifter VIF kr.1.119.311| kr. 279.828 kr. 839.483
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Lgnudgifter CFF kr.934.800| kr.233.700 kr. 701.100

Lonudgifter MY kr. 300.000 kr.0 kr. 300.000
Interviews kr. 5.500 kr.0 kr. 5.500
Afholdelse af temadag
for Kgbenhavns Kom-
mune kr. 10.000 kr.0 kr. 10.000
Afholdelse af national
konference

kr. 80.000 kr. 0 kr. 80.000

Folgegruppempder kr. 1.600 kr.0 kr. 1.600
Rapporter kr. 96.300 kr.0 kr. 96.300
Udviklingsmgder og
implementeringsgruppe kr. 7.000 kr. 7.000 kr.0
Overhead (8 procent) kr. 204.361 kr. 204.361 kr. 0
Ekstern evaluering kr. 341.000 kr. 0 kr. 341.000
1alt kr.3.099.872 | kr.724.889 kr. 2.374.983
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