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Bilag 1

Opfelgning pa Beskaeftigelsesaftale 2007
Status opgoeres siledes: Mélet er opfyldt, Malet er delvist opfyldt, Mailet er ikke opfyldt

Indsatsomride 1 — Fokus pa boligomriader med hgj ledighed

Indsats Status Resultater Kommentarer
1.1  Opsegende indsats fra| Malet er opfyldt Resultatmal: 25 pct. af alle med
jobpatruljerne Jobpatruljerne har varet etableret | gennemforte  tilbud  skal i
e 90 pct. afkontanthjeelpslobende siden januar 2007 og er nu|ordincer beskeeftigelse  eller
modtagenre i de udsatte|implementeret i alle fem udsatte | uddannelse
boligomrader skal have en |boligomrader. Bruttomalgruppen var
Jjobplan. pé 1670 personer. 93 personer skulle|602  personer  gennemforte

e Mindst 50 pct. skal have
pdbegyndt/afsluttet  tilbud
ved udgangen af 2007

ikke have jobplan pa grund af alder.
1577 har faet beskrevet deres mal i
Komma svarende til en mélopfyldelse
pa 100 %.

1052 personer har modtaget et aktivt
tilbud, svarende til 67 %.

tilbudet og 227 modtog ikke
mere hjelp af positive arsager
svarende til 32 %.

1.2 Aben radgivning og vejledning

ift. arbejde og uddannelse
e Der skal inden 1. juli 2007,
veere etableret aftaler om

moderum  eller  andre
faciliteter til brug allerede
etablerede lokale

rddgivninger

Malet er opfyldt

I alle boligomraderne er der etableret
Aben Radgivning en gang ugentligt,
for alle grupper af borgere. Det vil
sige at tilbuddet bade er for etniske
danskere samt borgere med anden
etnisk baggrund end dansk.

Ibid.
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1.3 Aktivt samarbejde med
beboere og lokale foreninger
e Der afholdes informationer
med  afdelingsbestyrelser
0g beboere i de 5 udsatte
boligomrader primo 2007

Malet er opfyldt
Der har pé nuvarende tidspunkt vearet
afholdt meader med alle

afdelingsbestyrelser i de 5 udsatte
boligomrader, hvor Jobpatruljen og
den  Abne  Radgivning  blev
prasenteret.

I Tingbjerg har der veret atholdt
mede med projektsekretariatet samt
Job- og Uddannelseshuset. Der har
derudover veret atholdt et storre
orienteringsmade efter aftale med
afdelingsbestyrelsen, og der er fortsat
lobende kontakt mellem Jobpatruljen
og afdelingsbestyrelserne.

Ibid.

Indsatsomride 2 — Modyvirke isolation og fattigdom

Indsats

Status

Resultater

Kommentarer

2.1 Samordnet indsats for
2gtepar pa kontanthjzelp
o 90 pct. af malgruppen skal
i lobet af 2007 have
modtaget et tilbud om job

Malet er opfyldt

Der er  blevet udviklet ef
varslingssystem bade 1 forhold til
kontanthjzelpsloftet og 300
timersreglen. Begge systemer er fuldf

Hver méned varsles de personer)
der kan miste retten il
kontanthjeelp som folge af 300
-timersreglen. De berorte varsles
senest et halvt ar for de kan miste

Jobcenter Kebenhavn vurderer at have
haft betydelig succes med 300-timers
-projektet, herunder deltidsjobs til borgere,
der er varslet som folge af 300-timers
reglen.

og/eller implementeret. kontanthjaelpen, og de partshereg
opkvalificering/sprogunder senest en maned for.
VISning.
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2.2 Varslingssystem i forhold til
kontanthjzelpsloft
o Alle i mdlgruppen skal i

lobet af 2007 indkaldes til
varslingssamtaler.

Malet er opfyldt

Der er implementeret et serligt
kontaktforlebskoncept for borgere, def
omfattes af varslingssystemet for 300
timers reglen. Alle varslede borgere
bliver indkaldt til
gruppeinformationsmeder, hvor dg
gives en grundlaeggende radgivning og
vejledning omkring 300-timers reglen
idet det er erfaringen, at borgerne ikke
i tilstreekkelig grad har forstéef
konsekvenserne af reglen. P4 medet
opridses de muligheder jobcentret har

Alle borgere far efterfolgende er
individuel samtale hos en
vejleder, hvor der leegges en plan
-for, hvordan borgeren kan opn4
en tilknytning til
arbejdsmarkedet, og der visiteres
til relevante mélrettede tilbud. En
gang ugentligt er der pa skift {
jobcentrene virksomheder tilstedd
i jobcenterindgangen, som
malgruppen henvises til for at {3
job (mini-jobmarkeder).

for at  understette  borgernes
jobsggning, ligesom der fremlacgges
konkrete  job med  begrensede
kvalifikationskrav.
2.3 Deltidsjob m.v. til 700 borgere | Milet er ikke opfyldt P grund af  de galdende
e Der skal i lobet af 2007 | Jobcentrene har i henhold til reglernd overenskomstmaessige forhold i

formidles 700 hel- eller
deltidsjob til mdlgruppen.

om varsling af borgere, der bliver ram
af 300-timers reglen, indkaldt allg
berarte borgere til informationsmader
hvor de er blevet prasenteret for
konkrete job (hel- eller deltid), har faet
hjelp til at f& kontakt med
vitksomhederne ~ samt  hjelp il
udarbejdelse af ansggninger.

fagbeveegelserne har det veaeret vanskeligt
at etablere job pd arbejdsmarkedet med
lavt timetal.

Desuden er fremskaffelsen af deltids- og
heltidsjob til svagere ledige besvaerliggjort
af at virksomheder generelt ikke er s& dbne
over for disse ledige, idet deres
kompetencer kun i mindre grad matcher
virksomhedernes behov.

2.4 Tvaerfagligt team af eksperter
Der skal i lgbet af 2007
gennemfores  ca. 100
afklaringsforlab.

Mailet er opfyldt

Opgaven overgik til jobcentret medio
2007 og teamet blev etableret efter en
sver rekrutteringsfase (manglende
laegekonsulenter).

Helbredsatklarende samtaler er
pabegyndt. Initiativet fortseettes
12008.

Siden november 2007 har der veret
gennemfort i alt 133 afklaringsforlgb. I
2008 var der 112 samtaler. Initiativet
havde en sver opstart grundet mangel pa
laegekonsulenter.
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2.5 Trinvis introduktion til
arbejdsmarkedet af borgere, der
som udgangspunkt har vasentlige
problemer udover ledighed
e Der skal i lgbet af 2007
gennemfores introduk-
tionsforleb for ca.
personer i malgruppen.

50

Milet er opfyldt CAB har i 2007
integreret introforlebene 1 et tilbud
kaldet Job og Helbred, hvis
mélgruppe ligger tat op af
maélgruppen for introforleb.

Opheors arsager:

o 22 tilbagevisiteret heraf 7
p.g.a. graviditet og 15 er
matchet ned til 4/5

e 5 udeblevet heraf 4 fortsat
ude af aktivering og 1 i

aktivering pa CBSI

e 81iny aktivitet

e 5 ordineert
arbejde/uddannelse

e 2 ikke  berettiget til

kontanthjaelp laengere
e & er fortsat i projektet

CAB har gennemfort 50 forleb
fordelt pd 21 kvinder og 29
mend og i alt 19 forskellige
nationaliteter.
28 er blevet
helbredsmeessigt udredt mhp
fremtidig forsergelse.

Malgruppen har ofte en psyko-sociale
problemer. CAB har tilknyttet psykolog til
intro-forlebene hvilket har veret en styrke
i udredningen herunder fokusering pa
mulighederne pa arbejdsmarkedet trods
helbredsmaessige  vanskeligheder.  Taet
samarbejde med egen laege virker.

Introforlagbene har haft en varighed pa 12
uger hvilket er for kort tid nar
virksomhedspraktik skal integreres som en
del af forlgbet. Det er nedvendigt at
udvide forlgbene til 18-20 uger, hvis der
skal opnés bedre og mere varige resultater.

af
der

og

2.6 Arbejdsfastholdelse
langvarigt sygemeldte,
modtager sygedagpenge
ledighedsydelse.

o Der tilfores ressourcer til
en
opfolgning, og der udvikles
bedre metoder til
opfolgning
fastholdelse
udgangen af 2007.

inden

styrket sygedagpenge-

og arbejds-

Malet er delvist opfyldt

Jobcenter Sygedagpenge hat
gennemfort en intensiveret opfelgning
og haft fokus pa rettidighed gennem
udvikling af nye opfelgningsmetoder.

P& budget 2007 er der udmeldt
henholdsvis 1,5 mill. kr. til
administration og 1,5 mill. kr. til
kabsaktiviteter.

Centret har  etableret en
metodeudviklingsenhed, der har

udviklet nye  metoder il
arbejdsfastholdelse.

De afsatte ressourcer har vearet
anvendt til  ansattelse  af
medarbejdere overfort fra
PASOP.

De tilforte ekstra midler til ansattelse aff
nye medarbejdere var fx disponeret til af
daeekke ansettelse af nye medarbejdere, bl.a.
til videreferelse af PASOP.

Der har varet et betydelig fokus pé

produktion og rettidighed, og det har
betydet, at implementeringen af
metodeudviklingsenhedens

udviklingsinitiativer har haft vanskelige
vilkar. Den ekstra indsats i forhold til af
igangsette serlige initiativer rettet mod
arbejdsfastholdelse i opfelgningsindsatsen
ikke har naet det enskede omfang.
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Indsatsomrade 3 — Unge skal have en uddannelse

Indsats | Status | Resultater | Kommentarer
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3.2 Deltagelse i aktiv
praktikpladssegning
o Alle unge, der varsles pd

vej ud af en
kompetencegivende
uddannelse, skal tilbydes
en vejledningssamtale, som
understotter fastholdelse i
uddannelse.

Mailet er opfyldt

Samtlige  unge nyhenvendelser
modtager en vejledningssamtale via
Fremskudt ungeindsats. Fremskudt
Ungeindsats anvender 1  denne
forbindelses  varslingssystemet og
samtlige ~der har afbrudt en
erhvervsuddannelse tilbydes en serlig
indsats.

Gruppen der har afbrudt en
erhvervsuddannelse pga. af
manglende lere/praktikplads deltager
i Aktiv Praktikpladssegning. Aktiv
Praktikpladssegning varetager
desuden indsatsen for ledige, der pa et
tidligere tidspunkt har afbrudt en
erhvervsuddannelse pga. manglende
praktikplads.

Ibid.
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33 Uddannelsesforberedende
forleb for unge indvandrere og
efterkommere

o Der skal i lobet af 2007

gennemfores 50
uddannelsesforberedende
forlab for mdlgruppen

Mailet er opfyldt

De svageste ledige med anden etnisk
baggrund end dansk er i 2007 blevet
visiteret til CKB’s
uddannelsesforberedende forlab.
Dette udger 75 unge indvandrere og
efterkommere. Desuden har
Erhvervsskolerne i 2007 tilrettelagt
serlige forleb med mentorordninger
for malgruppen.

Der er etableret Screenings- og
vejledningsforleb pd TEC mhp. at de
unge hurtigst muligt fa udarbejdet en
uddannelsesplan. Forlgbet er etableret
med virkning fra 7. januar og med
optag hver 14. dag.

Ibid.

3.4 [Etablering af kommunal
mentorordning (op til 100 forleb i
alt)
e Der skal i lobet af 2007
iveerkscettes  mindst 80
mentorforlab.

Mailet er opfyldt

Jobcenter Skelbackgade har 1 2007
etableret i alt 66 mentorordninger. 12
mentorer i forhold til lentilskudsjobs,
13 mentorer ift. uddannelse, 20
mentorer ift. ordinzre jobs, og 21
mentorer ift. virksomhedspraktik.

Ibid.

3.5 Udvidet mentorordning fra 3
til 12 mdr. for unge med Kkriminel
baggrund
e Der etableres i lobet af
2007 mindst 50 udvidede
mentorforlob for unge i
mdlgruppen.

Malet er opfyldt

Der er etableret virksomhedsmentor-
forleb for 54 borgere i 2007, fordelt
pa 21 ift. virksomhedspraktik, 12 ift.
lontilskud og 20 ift. ordinzre jobs.

Ibid.

Indsatsomride 4 — Beskaeftigelse via forbedret dansk
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| Indsats | Status | Resultater | Kommentarer
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4.1 Yderligere danskundervisning
til familieforsergede indvandrere
o Alle personer i malgruppen
tilbydes sprogundervisning
i lobet af 2007. Heraf
forventes 200 at tage imod
tilbuddet.

Mailet er ikke opfyldt

Ved udgangen af 2007 er der i alt 96
personer, som er visiteret til tilbuddet,
heraf 89 personer gennem egen
henvendelse; mens 7 personer er
visiteret gennem den opsegende
indsats. I 2007 er der anvendt i alt 2,8
mio.kr. til indsatsen, og der er séledes
et mindreforbrug pé 2,2 mio.kr.

Selvom den opsegende indsats ferst
blev igangsat fra 1. april 2007 med
ansattelsen af en  opsegende
medarbejder, er det konstaterbart, at
det opstillede indsatsmal for 2007
ikke er indfriet. Resultatet i 2007 har
givet anledning til forslag til justering
af indsatsen samt udvidelse af
malgruppen.

33 pct. af de personer, der
tager imod tilbuddet, skal
gennemfore danskuddannelsen.

Ved udgangen af 2007 har 16
personer (ell. 17 pct.) af de
personer, der har taget imod

tilbuddet  gennemfert danskud-
dannelsen.
Gennemforelsesgraden pa
nuvarende tidspunkt er

tilfredsstillende og det forventes,
at endnu flere af de personer,
der har taget imod tilbuddet i
2007, vil gennemfore
uddannelsen 1 2008 samt, at
resultatmalet for indsatsen kan
realiseres. Fokus pa at fastholde
kursisten 1 uddannelsesforlabet
er en vesentlig forklaring pa den
aktuelle gennemforelsesgrad.

Den manglende indfrielse af indsatsmaélet
vedr. antallet af personer, der har taget
imod tilbuddet, giver anledning til en
justering af den opsegende indsats. I 2008
vil den opsegende indsats forstaerkes,

dels gennem  en  koordinering  af det
opsggende arbejde med det igangsatte
beskeeftigelses-initiativ. - 1 2008  vedr.

selvforsergende kvinder med bern, jf.
Beskaftigelsesaftale 2008 (indsatsomr. 2,
initiativ 2.2.), dels gennem en koordination
mellem den opsegende indsats med
helhedsplanernes indhold af
lokalt samlende aktiviteter.

Det anbefales samtidig at malgruppen for
yderligere danskundervisning udvides til
ogsd at omfatte beskeeftigede, der har
opbrugt 3 éars-retten. men, at tilbuddet
alene gives til beskaftigede, der er opfattet
af den undervisningsmassige malgruppe
for danskuddannelse 1 og 2.

Det skennes, at denne udvidelse kan give
yderligere 100-150 deltagere. Udover det
integrationsmaessige perspektiv, er tanken
ogsd, at denne udvidelse af malgruppen
kan vaere medvirkende til at skabe en varig
tilknytning til arbejdsmarkedet.

Det bemarkes, at BIU pa mede d. 13.
december 2007 (BIU  255/2007)
besluttede, at udgifterne pd 2 mio.kr i
2008 til forsat danskuddannelse ved
forlaengelse af 3-arsretten for
selvforsgrgende skal finansieres via puljen
til forsat danskuddannelse til
familieforsgrgede.

10
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4.2 Kombinerede sprog- og|Malet er ndet, idet der har veret en|33 pct. af de personer, der|CBSI har i 2007 gennemfort et stort antal
beskaftigelsesforlob for |stigning 1 antallet af gennemferte |tager imod tilbuddet, skal|forleb (ca. 600), hvor afklaring af
kontanthjzelpsmodtagere kombinationsforleb pa CBSI. Kun en | gennemfore danskuddannelsen. |kompetencer og indledende opkvalificering
o Antallet af gennemforte|beskeden del heraf er gennemfort som er kombineret med  dansksproglig
kombinationsforlob (sprog- | egentlige danskuddannelser. Ingen af  eleverne  har|opkvalificering. Antallet af kursister har
og  beskeeftigelsesforlob) gennemfort danskuddannelsen. | klart veeret stigende i starten af 2007.
skal stige med 100 forlob
fra 2006 til 2007. Forlabene peger pa, at der kan vare behov
for sterre grad af dansk sproglig
opkvalificering.
Nér ingen af eleverne har gennemfort
danskuddannelsen, skyldes det, at malgrup-
pen af ledige 1 matchgruppe 1-3 med ret til
danskuddannelse  ikke  har  veret
tilstreekkelig stor, idet antallet af ledige
med ret til dansk-uddannelse er generelt
faldende.
Indsatsomrade 5 — Kompetencer skal veere i orden
Indsats | Status | Resultater | Kommentarer

11
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5.1 At sikre en Kkompetent
beskzaftigelsesrettet
borgerbetjening
o Indsatsmdl: 80 pct. af alle
medarbejderne med
borgerrettede opgaver skal
ved udgangen af 2007 have
veeret omfattet af relevant
kursusvirksomhed.

Der er i lobet af 2007 gennemfort i alt
ca. 150 kurser mv. Antallet af
deltagere har vaeret pa godt 4000. Det
vil sige, at hver medarbejder 1 BIF i
gennemsnit har deltaget pad nasten 3
kurser.

Mindst 70 pct. af
medarbejderne skal opleve, at
kompetenceudviklingsindsatsen
i 2007 har forbedret deres
mulighed  for at betjene
borgerne.

Det kan af
kompetenceregnskabet for 2007
for medarbejdere i borgerrettede
funktioner fra oktober maned
konstateres, at antallet af
kompetencegab (forskellen pa
det enskede og det aktuelle
kompetenceniveau for en
medarbejder) 1 forhold til
opgerelsen i efteraret 2006 er
faldet med 1000 alene pa de 15
kompetencer, hvor der kan
registreres de storste gab.

Med udgangspunkt i efterspergslen efter

de udbudte uddannelsesaktiviteter samt
den vasentlige reduktionen i antallet af
kompe-tencegab, kan det konstateres, at
der 1 lgbet af 2007 er sket et vasentligt
kvalitativt left 1 BIF-medarbejdernes
generelle kompetence-niveau. Der sattes
yderligere fart i denne udvikling med
etableringen af BIF-uddannelsen fra og
med 2008, der i tre forskellige spor sikrer
systematisk videre-uddannelse af alle med
udgangspunkt i den funktion,
medarbejderen varetager.

12




