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Beskeftigelses- og Integrationsudvalget

Heringssvar fra Teknik- og Miljeforvaltningen vedrerende Hot-
spot-indsats pa ydre og indre Norrebro 2011 - 2014

Beskeftigelses- og Integrationsforvaltningen har sendt programmet
for to nye Hotspot-indsatser pd hhv. indre og ydre Nerrebro i hering i
Teknik- og Miljeudvalget. Hotspot er beskrevet som en midlertidig
omradebaseret indsats med klare mél og klart ledelsesansvar, som har
til formdl at samordne kommunens indsats til et markant niveau mhp.
at reducere kriminalitet og skabe gget tryghed i et omrade.

Teknik- og Miljeforvaltningen har det centrale ansvar for gennemfo-
relsen af omradefornyelserne i Kebenhavns Kommune. Teknik- og
Miljeforvaltningen har ogs ansvaret for at sikre godkendelse af bo-

ligsociale helhedsplaner og derefter at folge op pa disse administrativt,

fagligt og med hensyn til lebende evaluering. P4 Nerrebro er pt. en

omradefornyelse i Haraldsgadekvarteret og ti boligsociale helheds-

planer. Teknik- og Miljeforvaltningen har gennem disse opgaver et

ngje kendskab til arbejdet med byudvikling og den boligsociale ind-
sats og har i den forbindelse en razkke anbefalinger til arbejdet med

Hotspot-indsatserne pa Nerrebro.

Forvaltningen er overordnet enig i, at der med rette kan iveerksettes en

Hotspot-indsats i de angivne omrader, Der er her et massivt behov for

en koordineret og effektiv indsats for at styrke arbejdet med kriminelle

og kriminalitetstruede unge.

Forvaltningen er ogsa enig i, at denne styrkelse af arbejdet skal have
fokus pé det tveergdende samarbejde mellem de forvaltninger, der har
de centrale myndighedsopgaver overfor disse bern og unge, samt de-
res familier.

Teknik- og Miljeforvaltningen finder dog, at dette samarbejde kan
styrkes for at sikre gennemforelsen af en succesfuld indsats pa Nerre-
bro. Teknik- og Miljeforvaltningen anbefaler, at Hotspot-indsatsen
koordineres taet med den nye organisering, der er lavet i relation til de
ovrige omradebaserede indsatser i kommunen. Desuden ber indsatsen
mélrettes og samarbejde med de relevante lokale akterer, der er i de
pageldende omrader.

Samarbejde i den nye struktur

I Kgbenhavns Kommune er der vedtaget en ny organisation for sam-
arbejdet i udsatte byomréder, og for samarbejdet med den almene
sektor. I spidsen for denne nye struktur star Borgmesterforum med
samtlige syv borgmestre, og i spidsen for samarbejdet med de almene
boligorganisationer er Partnerskabsforum, som, udover borgmestrene,
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bestér af Boligorganisationernes bestyrelse for 1. kreds. Under disse
fora er der organiseringer for det tvaergdende samarbejde i kommunen
samt med den almene sektor. Den nye organisering er blandt andet
etableret for at imedekomme den almene sektors enske om én indgang
til kommunen.

Projektorganisationen for Hotspot ber have tette og gensidigt for-
pligtigende relationer til denne nye organisation. Genstanden for ar-
bejdet i Hotspot ligger teet op til denne nye organisations ansvarsom-
rdde. Behandling af konkrete og strategiske problemstillinger samt
vidensdeling fagligt og organisatorisk ber sikres gennem disse rela-
tioner.

Herudover kan den tvargéende organisering sikre, at kommunen kom-
mer rundt om alle relevante fagomrader, nar der igangsattes en omra-
debaseret indsats.

Teknik- og Miljeforvaltningen har ansvar for en raekke aktiviteter, der
tilsammen skal medvirke til, at der er tryghed i byens rum. Gode over-
sigtsforhold, belysning og effektivt renhold er facetter i denne opgave.
Forvaltningen har bl.a. gennem arbejdet i Sikker By og Partnerskabet i
Tingbjerg faet styrket sin opmeerksomhed og rolle i den samlede ind-
sats for tryghed i byen. Teknik- og Miljeforvaltningen ser det som en
vigtig forudseetning for at etablere trygge omrader, at der ogs arbej-
des med det fysiske miljo, og at arbejdet tager udgangspunkt i en taet
dialog med borgerne.

Forvaltningen vil sikre en teet dialog med Hotspot-cheferne pa disse
omréder.

Lokal platform for dialog

Den kommende Hotspot-chef ber etablere et teet, tillidsfuldt og gensi-
digt forpligtigende samarbejde med de relevante lokale aktorer, her-
under bl.a. de selvejende institutioner som f.eks. Askovgarden og
Sjakket, der spiller en vaesentlig rolle p& Negtrebro, og som har en sar-
lig kontakt med og paedagogisk profil overfor en stor del af de unge i
disse omrader.

Herudover er der 10 boligsociale helhedsplaner pa Norrebro (med
Mjglnerparken som den ekonomisk sterste), og de udger ligeledes en
vigtig faktor i arbejdet med de udsatte bern og unge, samt deres fami-
lier. Boligorganisationernes boligsociale koordinatorer ber ligeledes
involveres, da de kan bidrage med at lofte konkrete problemstillinger
op pa et strategisk niveau. I den forbindelse kan de medvirke til at sik-
re fortsatte midler til det boligsociale arbejde, som kan supplere den
offentlige indsats i Hotspot.

Desuden har Omradeloftet i Haraldsgadekvarteret, gennem sin mal-
rettede og koordinerende indsats omkring bern og unge, en tilsvarende
central rolle pé ydre Nerrebro.
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De selvejende institutioner, de boligsociale helhedsplaner og Omrade-
loftet i Haraldsgade har alle tilknyttet bestyrelser eller styregrupper,
hvor beboerne og borgerne har indsigt i og indflydelse pa arbejdet i de
enkelte institutioner eller projekter. Hotspot-programmet ber gennem-
fores i teet dialog med disse styrende organer, da det i sidste ende er
her, samarbejde og koordinering sikres. Forvaltningen har tilbudt at
indgd i det fortsatte arbejde med at tilrettelegge og gennemfore ind-
satsen, og vil fra december 2010 indga i dette arbejde. Vi vil her arbej-
de pd at sikre et nedvendigt og effektivt samarbejde med de mange ak-
tarer, vi har kontakt med.

Herudover arbejder forvaltningen med at stotte udviklingen af tverga-
ende faglige netvaerk i relation til det boligsociale arbejde i de enkelte
kvarterer og/eller bydele. Disse netveerk kan udgere en platform for
dialogen mellem Hotspot og den indsats, som disse akterer har ansva-
ret for, '

Den lokale platform for dialog skal kunne sikre, at der sker en effektiv
koordinering og vidensdeling af de forskellige indsatser pa berne- og
ungeomradet. Herunder bl.a. synliggerelse af samspillet mellem bolig-
socialt arbejde og myndighedsarbejde. Teknik- og Miljeforvaltningen
anbefaler, at Hotspot-chefen bl.a. bruger dialogplatform til at belyse
aktuelle problemstillinger i relation til dette samarbejde, og sikrer, at
bern og unge, som har behov for stette og hjelp fra myndighederne,
fér dette behov opfyldt.

Evaluering

Erfaringer fra andre omrédebaserede indsatser viser, at man med for-
del kan supplere evaluering af udviklingsprojekter pa malgruppen (de
unge kriminelle og kriminalitetstruede) med evaluering af det interne
samarbejde og af de kommunale indsatser for at i det optimale ud af
indsatsen, og skabe en vedvarende effekt. En omradebaseret indsats
med fokus pa styrket tveergdende samarbejde ber séledes ikke vurde-
res alene ved effektmal pa tryghed og kriminalitet.

Teknik- og Miljeforvaltningen ensker, at visionen for Hotspot-ind-
satsen, de langsigtede mél og forvaltningernes egne etfaringer tyde-
liggares i forhold til evaluering og effektmal.

Teknik- og Miljeforvaltningen gnsker, at visionen for Hotspot-
indsatsen, de langsigtede mél og forvaltningernes egne erfaringer ty-
deliggeres i forhold til evaluering og effektmal.

Med venlig hilsen

(Tl

Bo Asmus Kjeldgaard
Side 3 af 3




