Administrativt Ressourcecenter
Borne- og Ungdomsforvaltningen

Notat

Til Berne- og Ungdomsudvalget

Status pa indkebscompliance i BUF 3. kvartal 2023

Barne- og Ungdomsudvalget (BUU) praesenteres kvartalsvis for et
overblik over udviklingen i compliance péa indkesbsomradet.

| notatet fremgér en sammenfatning af forvaltningens nuveerende
compliance samt den aktuelle handleplan pd omradet.

Notatet er alene til udvalgets orientering.

Aftalecompliance

Forvaltningens aftalecompliance er i felge seneste rapport fra
kommunens gkonomisystem Kvantum steget fra 32,5% til 35,1%, jf.
figur 1. Barne- og Ungdomsforvaltningen (BUF) er en af de
forvaltninger, der har den laveste aftalecompliance (malt pa belgb) i
Kgbenhavns Kommune, hvilket primaert skyldes, at BUF er den
forvaltning, der har den sterste decentrale driftsorganisation. Denne
forskel mellem forvaltningernes forudseetninger er praesenteret i Intern
Revisions undersagelser af aftalecompliance. Sagen blev behandlet pa
@konomiudvalgets (@U) megde 25. april 2023 (sagsnummer 2023-

0055836)

Figur 1. Aftalecompliance BUF november 2022- oktober 2023
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Anm.: Aftalecompliance opgegres pa baggrund af det samlede kabte belgb, og bruges til at felge
op pa om indkeb er beherigt aftaledaekket i henhold til udbudsregler mv.
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Ved sammenligning af BUF med de to andre velferdsforvaltninger -
SOF og SUF, felger BUFs compliance ikke udviklingen hos de to
forvaltninger. SUF og SOF har i oktober 2023 aftalecompliance pa hhv.
60,4% og 47,9%.

@konomiudvalget (@U) har vedtaget et maltal for BUF ved udgangen af
2023 pa 56-59%. Méltallet er fastsat pa baggrund af Intern Revisions
analyse. Forvaltningen forventer en positiv udvikling hele aret, men
forventer ikke at det ambitigse maltal kan realiseres i 2023.

Den nuvaerende opgerelse af aftalecompliance viser ikke til fulde, hvor
stor en andel af forvaltningens indkeb, der reelt foretages pa
indkgbsaftaler, da der bdde er stamdata og procesudfordringer, som
medferer at compliance underrapporteres. Forvaltningen arbejder pa
at fa mere retvisende opgerelser i Kvantum.

For at f& et mere fyldestgerende billede pd compliance har
forvaltningen gennemgdet leverandgrer, hvor der er brugt over
500.000 kr. det seneste ar. Denne opgerelse viser, at forvaltningens
reelle compliance ligger pd minimum 77 %.

Indkebsordrecompliance
Forvaltningens indkgbsordrecompliance er i det seneste kvartal faldet
til 55,8%, jf. figur 2.

Sammenholdes resultatet for indkgbsordrecompliance med SUF og
SOF, ligger BUF pé indkgbsordrecompliance hgjere end de to andre
forvaltninger, hvor compliance for oktober 2023 ligger pa 46,6% for
SUF og 33,9% for SOF.

Figur 2. Indkebsordrecompliance BUF november 2022- juli 2023
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Anm.: Indkebscompliance opgeres pa baggrund af antallet af fakturaer. Da BUF har mange
mindre indkeb som fx forbrugsartikler sésom papir, saebe, kontorartikler mv. giver det en hgjere

complianceprocent

Nar BUF har hgjere indksbsordrecompliance, men lavere
aftalecompliance, skyldes det, at indk@bsordrecompliance opgeres pé
baggrund af antallet af fakturaer for keb, der er bestilt via Kvantum,
imens aftalecompliance maéles ud fra det samlede belgb, der er kabt ind
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for. Da BUF har mange smé fakturaer, opnér forvaltningen en hgjere
indkgbsordrecompliance.

Forvaltningen arbejder Izbende pé at skabe en hgjere aftalecompliance
og indkebscompliance.

Et af de storste indkebsomrader, hvor indsatser er igangsat, er pé
personbefordring, hvor der ved fuld compliance kan hentes en
forbedring pa 10,4 procentpoint. Her har forvaltningen i 3. kvartal sikret
indlaesning af relevante kontrakter, og oprettet indkebsordrer i
systemet. Der vil i 4. kvartal 2023 blive igangsat indsatser pd omradet
for it-keb, hvor der kan hentes en forbedring pa 7,2 procentpoint.

Derudover arbejder forvaltningen pé at fa autocompliance pa
byggekontrakter. Kontrakterne er med aftaleleverandgrer, men kan
vaere uhensigtsmaessige at arbejde med i indksbssystemet. Her kan
hentes en forbedring pé 8-10 procentpoint.

Den fulde effekt af indsatserne ses farst om 12 maneder, da
compliancerapporten viser de seneste 12 maneders lgbende indkgb.

Ud over den Izbende opfelgning og rapportering til direktionen,
Borgmesteren og Berne- og Ungdomsudvalget, foretager forvaltningen
labende analyser af indkebsdata for at udpege omrader med hgj
indkgbsvolumen, men lav compliance. Dette gares for at tilretteleegge
indsatser for enten registrering af kontrakter, forbedring af
indkgbsprocessen eller ny aftaleindgéelse.

Borne- og Ungdomsudvalget modtager en status pad compliance igen
om 3 méneder.
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