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STATUSRAPPORT

1. Indledning

|  overensstemmelse med Kgbenhavns Kommunes Informationssikkerhedsregulativ og
"Forretningscirkuleere for persondatabeskyttelse, dokumentation og compliance”, udarbejder
Databeskyttelsesradgiveren arligt en statusrapport, herunder en delrapport, der omhandler den
enkelte forvaltnings status pd GDPR-omrédet.

Neerveerende delrapport giver en status pé arbejdet med databeskyttelse og de vaesentligste risici
pa databeskyttelsesomradet i Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningens (BIF).

2. Indsatsomrader

BIF har helt overordnet arbejdet godt med fortegnelserne ligesom der er udarbejdet en
feellesadministrativ forretningsgang i KK for tilsyn med databehandlere, som forvaltningen herefter
skal implementere.

Desveerre er det endnu ikke lykkedes at fa etableret et feelles koncept for risikovurdering af
behandlingsprocesserne. Dette har medfert at forvaltningen ikke er ndeti méliforhold til at foretage
de lovpligtige risikovurderinger og eventuelle tilhgrende konsekvensanalyser.

Observation Status 2023

Forvaltningen har i 2023 afsluttet arbejdet med at
udarbejde fortegnelser.

Vi har foretaget en stikprevevis gennemgang af BIF's
fortegnelser og i forleengelse heraf meddelt
1, forvaltningen nogle henstillinger og anbefalinger.

Fortegnelser

Risikovurderinger Der foreligger endnu ikke et endeligt godkendt koncept
eller vigtigst, en plan for hvordan forvaltningens ansvar i
forhold til at foretage risikovurderinger af

behandlingsprocesserne lgftes i tilstreekkelig grad.

Forvaltningen foretager fortsat ikke de ngdvendige
risikovurderinger af behandlingsprocesser, og derfor
kan forvaltningen ikke dokumentere, at der traeffes
passende tekniske og organisatoriske

hhY sikkerhedsforanstaltninger.
Der henvises til Databeskyttelsesradgiverens
statusrapport 2023.
Konsekvens- Kommunens konsekvensanalysevaerktgj er godkendt. Forvaltningen skal anvende vaerktajet safremt der er krav

om udarbejdelse af en konsekvensanalyse eksempelvis
ved anvendelse af ny teknologi.

Herudover identificeres behovet for udarbejdelse af
konsekvensanalyser i forbindelse med risikovurderinger
b 17 b af behandlingsprocesser. Denne samlede proces er
endnu ikke etableret.

analyser

Tilsyn med
databehandlere

31. august 2023 har IT-Kredsen godkendt en
feellesadministrativ forretningsgang for tilsyn med
databehandlere.

Den godkendte forretningsgang er et godt grundlag for
at forvaltningen kan gennemfare tilstraekkelige
tilsynsaktiviteter overfor databehandlere.

Det anbefales, at forvaltningen har fokus pa
implementering af forretningsgangen i 2024.
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Observation

Status 2023

Oplysningspligten

Der henvises til det foretagne tilsyn vedregrende
oplysningspligt, i nedenstaende afsnit.

3. Tilsyn 2023

Databeskyttelsesrddgiveren

har i

2023 gennemfert tilsyn péa

tre omrader henholdsvis

forvaltningernes efterlevelse af oplysningspligten, sikring af GDPR-uddannelse samt overholdelse af
reglerne vedrgrende TV-overvagning.

De foretagne tilsyn er rapporteret til forvaltningen i seerskilte notater.

Observation og anbefaling

Handleplan & afslutning

Oplysningspligt

S

‘re‘r

Forvaltningen oplyste, i forbindelse med opstart af
tilsynet at, forvaltningen ikke for neervaerende kan
dokumentere, at forvaltningen opfylder
oplysningspligten, hverken i form af et overblik over
hvor oplysningspligten iagttages eller eksempler pa
konkrete informationsskrivelser til de registrerede.

Det henstilles, at forvaltningen sikrer at
oplysningspligten opfyldes, som det fremgar af
Databeskyttelsesforordningen.

BIF vil gennemfare to parallelle aktiviteter henholdsvis:

1. Etablering af BIF-specifikt site om Databeskyttelse i
forvaltningen pa kk.dk for at sikre formidlingen
oplysningstekster pé de faglige hovedomrader

2. Gennemgang af forvaltningens fortegnelser og
forvaltningens organisering for at sikre efterlevelse af
oplysningspligten pa seerlige omrader, der ikke er
daekket af pkt. 1.

Det vurderes, at handleplanen, safremt den gennemfgres
som planlagt, vil medvirke til at handtere de konstaterede
forhold.

Uddannelse IT-
sikkerhed og
databeskyttelse

Forvaltningen har udarbejdet en uddannelsesplan, der

pa tilfredsstillende vis beskriver hvordan det sikres, at
alle medarbejdere med ansvar og opgaver, der
involverer behandling af personoplysninger,
modtager passende uddannelse i gaeldende regler for
handtering af personoplysninger.

Den stikpravevise kontrol af, hvorvidt forvaltningens
medarbejdere har gennemfart uddannelse, har vist, at
flere ledere i forvaltningen ikke har gennemfart modul
7,som ellers er angivet i forvaltningens
uddannelsesplan som vaerende obligatorisk for ledere
at gennemfare.

Vianbefaler, at forvaltningen i overensstemmelse med

deres uddannelsesplan, sikrer at lederne far
gennemfert modul 7 i uddannelsesprogrammet it-
sikkerhed og databeskyttelse, snarest muligt.

BIF vil gennemfare to sidelgbende aktiviteter

1. @get manuel opfelgningsfrekvens over for de ledere,
der ikke gennemfgrer eller gen-gennemforer
modulet rettidigt, samt

2. Afdaekning af tekniske muligheder for at opsaette
tilmeldingen til uddannelsen saledes at det vil vaere
muligt at udsende automatiske notifikationer ogsa for
modul 7

Det vurderes, at handleplanen, s&fremt den gennemfares
som planlagt, vil medvirke til at hdndtere de konstaterede
forhold.
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TV-overvagning

Undersggelsen har vist, at forvaltningen har det
nedvendige overblik over hvilke enheder i
forvaltningen, der foretager tv-overvagning.

En stikprevekontrol hos Center for Afklaring og
Beskaeftigelse har vist, at oplysningerne pa de opsatte
skilte ikke er tilstraekkelige til at efterleve
databeskyttelsesforordningens regler om
oplysningspligt, og at forvaltningen ikke pa anden vis
efterlever kravet om oplysningspligt for sa vidt angar
borgere i et forleb, medarbejdere og personale hos
eventuelle samarbejdspartnere.

Vi henstiller, forvaltningen sikrer at Center for
Afklaring og Beskaeftigelse efterlever
databeskyttelsesforordningens regler om
oplysningspligt.

Vianbefaler, at BIF udarbejder skriftlige retningslinjer
om anvendelse af tv-overvagning, som omfatter tv-
overvagningen af Center for Afklaring og
Beskeeftigelse, hvor det bl.a. fremgér, hvem der bar
have adgang til overvagningsoptagelser og under
hvilke rammer, samt hvordan man skal forholde sig i
forhold til forskellige scenarier, hvor videregivelse af
overvagningsoptagelser kan vaere aktuelt.

Endelig anbefaler vi, at BIF paser, om forvaltningens
ovrige lokationer, hvor der foretages tv-overvagning,
opfylder kravene i gaeldende lovgivning og regler for
anvendelse af tv-overvagning og behandling af
personoplysninger i den forbindelse.

BIF vil gennemfare fglgende handleplan:

Databeskyttelsesradgiverens henstilling om at
forvaltningen skal sikre, at databeskyttelsesforordningens
regler om oplysningspligt efterleves, nar Center for
Afklaring og Beskaftigelse foretager tv-overvagning, vil
blive hdndteret gennem forvaltningens handleplan for
handtering af oplysningspligten.

Databeskyttelsesradgiverens anbefaling om at
forvaltningen skal sikre skriftlige retningslinjer for
anvendelsen af TV-overvagning pa alle BIF's lokationer vil
blive handteret ved at udbrede allerede eksisterende
retningslinjer fra forvaltningens primaere lokation.

Som et led i gennemfgrelsen af de overnaevnte initiativer,
vil forvaltningen sikre, at forvaltningens gvrige lokationer,
hvor der foretages tv-overvagning, opfylder kravene i
gaeldende lovgivning og regler for anvendelse af tv-
overvagning og behandling af personoplysninger i den
forbindelse.

Det vurderes, at handleplanen, safremt den gennemfares
som planlagt, vil medvirke til at handtere de konstaterede
forhold.

Side 4 af 4




