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Det kan evt. specificeres om man kan eller skal sgge om
kgrsel? Videre ville det vaere gavnligt at specificere om man
ogsa kan sgge i Borgercenter Hijemmepleje.

vurderes, at det gnskede allerede fremgar.

Vedligeholdelsestreening

Det kan evt. specificeres, hvor tr&ningen udfgres og
hvorledes det forholder sig med kgrsel, hvis det er udenfor
hjemmet.

Personlig pleje
Det virker uklart, hvorfor dette afsnit om tryghedsopkald
herer til under ’Personlig pleje’.

Zndringsforslaget imgdekommes ikke, da
treeningen tilretteleegges helt individuelt.
Socialforvaltningen har saledes ikke en
standardiseret model for

vedligeholdelsestrening og kgrsel, som kan
beskrives.

Andringsforslaget imgdekommes ikke, da
tryghedsopkald ikke kan bevilges som andet
end personlig pleje efter § 83.

Mad og maltider

Det ber praeciseres, hvilke ’andre’ i hjemmet, der her
refereres til. Radet antager, at det ikke gelder
hjemmeboende bgrn.

Andringsforslaget imgdekommes ikke, da
bgrn ogsa er omfattet af ”andre”.
Hjemmeboende bgrn under 18 ar forventes, jf.
lovgivningen, at kunne udfgre de huslige
aktiviteter, som bgrn pa tilsvarende alderstrin
normalt udfgrer.

Hjemmevejledning og Stette-kontaktpersonordning
Der bgr tilfgjes en e-mailadresse til de andre
kontaktinformationer.

Zndringsforslaget imgdekommes ikke, da
Borgercenter Handicap kun benytter e-
mailkorrespondance med sikker post via
hjemmeside.
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Stressklinikker
Det bgr praciseres, hvorvidt egen laege skal henvise.

Andringsforslaget imgdekommes ikke, da det
allerede er praciseret.

Hjeelp til rygestop

Forslag til ny tekst: ”For at melde dig til skal du ga ind pa
www.sundhed.kk.dk/rygestop, finde et kursus, der passer
dig og tilmelde dig.”

Zndringsforslaget imgdekommes ikke, da
forslaget ikke adskiller sig fra den
eksisterende tekst.
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Specialtandpleje Andringsforslaget imgdekommes ikke, da der
er forskel pa omsorgstandpleje og
specialtandpleje.

Boligstptte og scerlig stptte til hgje boligudgifter Andringsforslaget imgdekommes ikke, da
Det bgr forklares selvstendigt, at man kan fa lan til indskud | informationen i dette afsnit skal vare kort, og
i en almen bolig. blot henvise til yderligere/uddybende

Handicapradet mener, at man ogsa kan fa ekstra stgtte, hvis | information.
man har et fysisk handicap og har brug for ekstra plads.
Dette bgr praciseres.

Dialogforum

Dialogforum opfordrer Socialforvaltningen til at Andringsforslaget imgdekommes ikke, da det
tilretteleegge tilbud om hjelp i hjemmet mv., sa vil betyde et gget serviceniveau. Desuden er

forvaltningens udgaende medarbejdere kan tage sig tid til det allerede muligt at bevilge psykisk pleje og
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lidt samtale med borgeren. For udsatte borgere kan
mekaniske og fortravlede hjemmebesgg underbygge en
personlig opfattelse af at leve afskaret fra almensamfundet.

stgtte til borgere med sadanne behov.

Stotte til personlig pleje

At borgere, der udelukkende har behov for stgtte til psykisk
pleje og omsorg, henvises til at sgge Borgercenter Handicap
eller Borgercenter Voksne om hjalp under
hjemmevejlederordningen eller stgtte- og
kontaktpersonordningen, ma dog ikke fa den konsekvens, at
borgere med behov for hjemmepleje

ikke far denne hjelp.

Zndringsforslaget imgdekommes ikke, da det
allerede er geldende praksis.

Hjemmevejledning og Stgtte-kontaktperson

I relation til hjemmevejlederordningen og stgtte- og
kontaktperson-ordningen vil Dialogforum ggre
Socialforvaltningen opmarksom pa, at der forekommer stor
ventetid ved begge ordninger. Efter hospitalsophold har
psykisk syge ofte brug for ner stgtte. Denne bgr tilbydes
hurtigt. Manglende rettidig stgtte vil gge risiko for
genindleggelse markant. Dialogforum tilskynder
Socialforvaltningen til at tilretteleegge tilbud om hjalp og

Andringsforslaget vedrgrer ikke
hjemmehjlpsordningen m.v, som er genstand
for kvalitetsstandarden, men derimod
Socialforvaltningens hjemmevejleder- og
stgtte- og kontaktpersonordninger. Forslaget
er derfor ikke kommenteret her.
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stgtte under hjemmevejlederordning og stgtte- og
kontaktordningen séledes, at borgerne ikke oplever nye
udgaende medarbejdere i deres hjem ved hvert enkelt
hjemmebesgg. Derfor opfordrer Dialogforum
Socialforvaltningen til at sikre savel rettidig

hjelp og stgtte til psykisk syge borgere efter udskrivelse
som kontinuitet i tilbuddet om hjalp.

Udsatteradet
Kgbenhavn

Hjeelpemidler Andringsforslaget imgdekommes ikke, da
Nar eksemplerne pa forbrugsgoder og seedvanligt indbo teksten og eksemplerne afspejler de nyeste
leeses, far man det indtryk, at fx en principafggrelser fra Ankestyrelsen.

robotstgvsuger ikke kan indga som en borgers
hjelpemiddel, ej heller hvis borgeren ikke er i stand til at
foretage stgvsugning pga. handicap.

Det samme ggr sig geldende ift. el-scootere, som nogen
borgere dog ma anses for athangige af, safremt de skal
kunne bevage sig rundt pa egen hand. Udsatteradet antager,
at remedierne ikke forstas som s@dvanligt indbo i de
tilfeelde, hvor borgere er athengige af dem for at kunne leve
et aktivt og/eller selvstendigt liv. Det anbefales, at dette
tydeligggres i kvalitetsstandarden, saledes borgere med dette
behov ikke afstér sig fra at sgge om stgtte hertil.
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Klippekort

Pa side 10 beskrives klippekortsordningen, som indebzrer at
borgere kan fa en halv times ekstra besgg/socialt
samver/stgtte om ugen, fx til at ga til frisgren, tage pa
udflugt mm. Udsatteradet bifalder selvfglgelig, at borgere
har mulighed for at fa lidt ekstra samveer, men vi er samtidig
ngdt til at pege pa, at en halv time om ugen virkelig ikke
rekker langt. Og det ggr det i princippet heller ikke, hvis du
sparer den op og har én time hver 14. dag. Udsatte borgere
har brug for kontinuerligt samver og stgtte, is@r hvis og
safremt de skal forventes, med tidens 1gb, at kunne klare sig
selv mere og mere.

Andringsforslaget imgdekommes ikke, da det
vil betyde @&ndring af serviceniveau.

Spisetilbud
Pa side 11 under spiseordning bgr det nevnes, at

spiseordningen udelukkende galder frokost (jf. de
opremsede tilbuds dbningstider).

Zndringsforslaget imgdekommes ikke, da der
er et enkelt spisetilbud, hvor der ogsa er tale
om aftensmad.
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23-11-2016

Sagsnr.

2016-0414184
Visitation Andringsforslaget imgdekommes ikke, da
Udsatteradet foreslar, at afsnittet omhandlende visitation kvalitetsstandardens primeere formal er at Dokumentnr.
flyttes op til starten, omkring s. 4/5, idet afsnittet forudsatter | beskrive serviceniveauet pa §§ 83, 83a, 84 og 2016-0414184-2
resten af kvalitetssikringen. 86. Informationen om, hvordan der visiteres er

sekunder. Sagsbehandler
Thilde Lydiksen

Kgbenhavns
Madservice

Det Nye
Trafikselskab
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