7. Katalog over visitationskriterier og ydelser (2009-73832)
”Katalog over visitationskriterier og ydelser 2009 der udmenter de reviderede borgerrettede
kvalitetsstandarder Tilbud til &ldre”, skal godkendes.

INDSTILLING OG Beslutning

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen indstiller,

1. at Sundheds- og Omsorgsudvalget godkender “Katalog over visitationskriterier
og ydelser 2009”.
Problemstilling

I forleengelse af Borgerreprasentationens vedtagelse af budget for 2009 og de borgerrettede
kvalitetsstandarder ”Tilbud til eldre 2009, skal “Katalog over visitationskriterier og ydelser 2009”
godkendes af Sundheds- og Omsorgsudvalget. Kataloget udger sammen med ”Tilbud til &ldre”
udmentningen af serviceniveauet til &ldre over 65 ar i Kebenhavns Kommune, og skal 1
overensstemmelse med reglerne i serviceloven vedtages arligt.

Lesning

I katalog over visitationskriterier og ydelser for 2009 er der i forhold til 2008 kun mindre justeringer.
Zndringerne er foretaget for yderligere at konkretisere visitationskriterierne og gere dem mere
operationelle. Dette skal medvirke til at sikre en mere ensartet udmentning af serviceniveauet.

Serviceniveauet for 2008 er stort set fastholdt. I forhold til udmentning af budget 2009 er der dog
@ndret 1 forvaltningens tilbud om hjelp til rengering og indkeb.

I kataloget er der som konsekvens heraf udarbejdet visitationskriterier og beskrivelser af:

e Trening som erstatning for rengering, et tilbud til de af borgerne der seger om hjzlp til
rengoring, og hvor det vurderes, at de ved hjelp af trening vil kunne opné ressourcer til selv
at kunne varetage rengeringen, jf. side 9 1 Katalog over visitationskriterier og ydelser.

e Turkeb, et tilbud til borgere der godt selv kan planlaegge og forestd indkeb. Tilbudet
indbefatter korsel til og fra indkebscenter samt hjelp til opbaring af varer, jf. side 10 i
Katalog over visitationskriterier og ydelser.

Begge de nye tiltag understotter @ldrepolitikkens strategiske mél om en aktiverende og
forebyggende indsats. Ordningerne understotter, at borgernes kompetencer og ressourcer fastholdes.
Katalog over visitationskriterier og ydelser 2009 er sendt i hering hos ZAldrerddene.

I horingssvaret fra @ldrerddene fremgér folgende @ndringsforslag og kommentarer:

e [ kriterierne for at blive godkendt til en almindelig &ldrebolig, skal det praciseres hvordan
setningen “at borgeren har vanskeligt ved at komme pd gaden” (side 43 1 kataloget) skal
forstas.



e Foreslar, at formuleringen “der pa grund af sveekkelse...” (side 43 1 kataloget) endres til ”
der pd grund af funktionsnedscettelse...”

e Aldreradene eftersperger en plan for fuld implementering af Turkebsordningen.
Horingssvaret fra @ldreradene er vedlagt som bilag 2.
Okonomi
Implementeringen af kvalitetsstandarderne, herunder ”Katalog over visitationskriterier og ydelser

2009” atholdes indenfor rammerne af Sundheds- og Omsorgsudvalgets budget.

Det er i budget 2009 forventet, at der ved indferelse af Traening som erstatning for rengering opnés
en besparelse pa 5 mio. kr., og at der ved indferelse af Turkeb opnés en besparelse pa 1 mio. kr.

Videre proces

Kataloget implementeres som fagligt redskab i Sundheds- og Omsorgsforvaltningen.

I forhold til de af Eldreradene anforte @ndringsforslag, har Sundheds- og Omsorgsforvaltningen
taget @ndringsforslagene til efterretning, og forslagene er indarbejdet i Katalog over
visitationskriterier og ydelser 2009”.

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen kan oplyse, at Turkebsordningen, pd grund af det ekonomiske

omfang, skal i udbud. Forvaltningen forventer, at ordningen kan traede i kraft i alle lokalomrader, pr.
forste januar 2010.
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