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K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen

NN Adm. Direkior

A

Statsforvaltningen Hovedstaden

Det Sociale Nevn

Borups Alle 177

2400 Kebenhavn NV

Att: Specialkonsulent Birgitte Mohrsen

Vedrerende praksisundersogelse 2010 om kommunernes bevilling
af hjzelp til enkeltydelser efter aktivlovens § 81

Kebenhavns Kommune modtog den 13. januar 2011 Det Sociale
Neavns praksisundersegelse om kommunernes bevilling af hjelp til
enkeltydelser efter aktivlovens § 81.

Det Sociale Neevn anmodede samtidig om, at blive orienteret om
Borgerreprasentationens stillingtagen til, hvilke foranstaltninger
undersogelsens resultater har givet anledning til at satte i vaerk,
herunder om Borgerreprasentationen har fundet anledning til at
underrette kommunens revision om resultatet af undersegelsen, f.eks.
med henblik pd, at omradet underkastes forvaltningsrevision.

Kebenhavns Kommune skal sende denne orientering senest medio maj
2011, jf. vores aftale herom den 17. februar 2011.

Praksisundersggelsen er behandlet af Socialudvalget den 6. april 2011
og af Borgerreprasentationen den 5. maj 2011.

Kebenhavns Kommune finder, at undersegelsens resultater viser
betydelige og alvorlige mangler i de gennemgdede afgerelser, og at
der i1 Socialforvaltningen er behov for fokus og forbedring af disse
forhold.

Socialforvaltningen har ivarksat flere initiativer til forbedring af
kvaliteten 1 sagsbehandlingen, herunder eksempelvis en s@rlig indsats
med fokus pa opfelgning pa sagsbehandlingstider, skeerpet halvarligt
ledelsestilsyn, samt undervisning, standardbreve og vejledende
retningslinjer. Se nermere 1 det vedlagte notat om
Socialforvaltningens initiativer.

I den forbindelse vil medarbejdere fra Socialforvaltningen meget
gerne deltage 1 moder/kurser med Det Sociale Nevn og regionens
ovrige kommuner om praksis pd enkeltydelsesomrédet.

Det Sociale Neevns resultater, bemerkninger og anbefalinger afviger
ikke fra resultaterne af Socialforvaltningens skerpede ledelsestilsyn
for 1. halvar 2010, revisionens bemarkninger til regnskabsarene 2008
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og 2009, samt revisionens forelobige bemaerkninger til regnskabsaret
2010.

Kebenhavns Kommune finder derfor ikke anledning til af egen drift at
foretage en yderligere revisionsgennemgang af omradet, men vil
orientere kommunens revision om resultatet af Det Sociale Navns
praksisundersogelse.

Der vedlagges kopi af praksisundersegelsens behandling pa
Borgerreprasentationens made den 5. maj 2011.

Venlig hilsen

Anette Laigaard
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