
 ��

�
�

Copenhagen:�Results�of�the�Intercultural�Cities�Index�
����������	
������

��
����	����������������
�������
�
�
Introduction�
�
��������	
����	�����������	��	�������������������������������������������
���� �!�	����
��"� ����!�	����������������#� ��� ���$�� ����%���	�� ��������������� ���� ����	
����	���
���	��
����������	���������
����������������
����	���&�"���	��������������#�����
������
��	��
�������� ��� ���� �	��	����� �	�� 	��������� ����	� ����	���
�'� ����
���'� "��
��	���
��"��	�
��
��� 	����������	
����	���������� �����#������������'������	������������$���
���� �	��� ���		������	���	�����"�
��&��	� �����(��� �	�����
�����	�
�����
���������"�
"�����#�)�����	'�������	��������&����$��������������������	���"�
������
�����	��	���#�
������������	
����	������&���"�%����������"������"�������������
���	$��������� �	�
���� 
������ ��$���� ��	�� ��� ���� ������ ������ � � ���� �	��	����� ��� ����� ���  ���	��
��	��
������#��
�
��� � � ��"�&� ��� 
������ ����� ��"�	����� ����	� ����	
����	��� ����
���� ����&���� ������ ����
����	
����	��� ���&� ��"�%�� ���"�	�� ��������	*'� �	�++�� �
��	��� ,�	
������ -�������
,��$&	$�� -������*'� ������ ,����+��� -
��	�*'� ��	������� -�����*'� �����������
-�������*'� ��������./��� /��������2� -������� ��	����"� ���������'� �������
-
��	���*'� ������	�� ���������'� !	������� ���������� 0������	�"�� -��"	�"� 	�����'�
/����*'� 1������ -�������	���*'� 1����� -
��	�*'� �+����$� �������� �����	��� �������'�
2��������� �������2��������������	��2�"��-
��	�*'�����2��"�����	������ �2��������
-������� !������*'� 2������ ���	����� ���������� ���������'� ��%�
�� ���&� �"�#����'�
����	���� � ������� ����
�� ���������� 3��
�4���� ��������	����� 3��$5��� �$��	���
��������'�6  ����	�� ����������6���� �%������'�7��	��� ��������'� 78
�� �&�������'�
7	&��$&� -��������� 9������ !������ �� :� ��� �
��	��'� 9���$�� - ������*'� /���"���� -�����*'�
/�
���$���$&������������'�!��(���������'�/����������-
��	�*'�/�����
��-������*'������	��
-)*��%��*��	����*'���	���-
��	�*'���	������-$�	����*'�;������"���������./���������
����9���
���<�-
��	�*'�=>���	?�������������"�@�	�
��-�������	���*#�
�
������ ������ 
�����'� ��� ����� ���	� �'� ������������ ��"� ��� ����� ���	� �AB� � �
 �	����.��	��	���"����#��
�
����� "�
������ �	������� ���� 	������� � � ���� ����	
����	��� ���&� ��"�%� ����&����  �	� ����
������� 
��&� � � ����������� ��� ���'� ��� 
����	�"� ��� ���'� ��"� �	���"��� 	�����"�
����	
����	�������
&�
��
����������"�	�
�����"������#�
�
�

                                                 
�������	���	���������"����"����
�������"������������	
����	���
�������3�!C�"��������������������� ��	�����#�
���� �3�!C� �	����� ��&� ��
��"�� �� �	����	� �����	� � � 
�����'� 	� ��
����� ���� �	������ ����	���� ��� �����
����	�����#�
������/�������
��&�� ���������./���/��������������	���� ��	�	� �		�"�������/���/��������#��
3 ������������
��&�� �;������"���������./�������������9���
���������	���� ��	�	� �		�"�������9���
���#�



 ��

Intercultural�city�definition�
�
���� ����	
����	��� 
��&� ���� ������� ����� "�  �	���� ����������&'� �	����'� ��������� �	�
	�������D� ����� #� 7�����
��� ���"�	�� ��"� ����� 
���+���� 	���	"� "���	���&� ���������&'� ��� ��
	����	
�#� ���� 
��&� �
�����&� 
������� "��
	���������� ��"� �"����� ���� ����	���
�'�
���������������"���	��
�������������"��� ���"���	�������������#�����
��&���������	����&�
��"� ������ ��� "���� ����� "���	���&� ��"� 
����	��� 
�� ��
�#� ��� ��
��	����� �	����	� ��%����
��"�����	�
�������������"���	����	�����������������
����
��#�
�
�
Methodology�

���� ����	
����	��� ���&� ��"�%� ����&���� ��� ����"� ��� �� E����������	�� ���������� FG�
E����������	����"���������"�
���	���������	���"�����
���&����� �"���#���"�
���	�������
�����������"� �	�	������������	���
�#�0�	���
����"�
���	'�������	��
��������
������
���
	��
�����������������-���
���	��
������"���"� �	���������	���������"�%*#��
�
��������"�
���	��
���	�����
���������H��"�
�������&����H���������	���"�H������
�
��	��
��H������������"������	���	$��H�
����	�����"�
������� ������
���H�������
����
��H�
��"������� ��"� 
�� ��
�� 	���������H� ��������H� ��"��H� ����	��������� ������$H�
����������
�D
�������
�H� ���
������ ��"� ����	���
�#� /���� � � ������ ��"�
���	�� .�
�"�
������ �&����H� ��������	���"�H� �����
� ��	��
��H� ��������� ��"� �����	� ��	$��H�

����	�����"�
������� ������
���H���"������
����
����	���	����"������
�����������"�
���	�

����"�I�	��������
������	�������������	
����	�������J��	������&�I����	
����	�������J#�
�
���� 
����	����� �������� 
������ ��� ��	�
��&� ��"�
�����'� ������ ���� ��	��� "�  �	��
��
�������� 
������ ��� ��	��� � � �����	�
��� "����������H� �&��� ��"� �
���� � � "���	���&'�
����	���
����"������"�������� ��
�����
�"����������#�����
����	������������"����
�� ���� � �  �	���� 
	���	��� 	�����"� ��� ���� ����	
����	��� ���	��
�� ��� �	���� ����
���� ��"�
�����"�"� ���&� ��� �� �����  �	� ���
���	$���'� ��� ��������� 
������ ��� ���	��  	��� ���"�
�	�
��
�#�
�
��$���� ����� �

����� ���� �������������"� "�  �	��
��� �������� ���� 
������ ��"� ��
�	�����������	�� �����
������������������������������	
����	������������"�%'�������������
"�
�"�"����
����	������
�������������&����������������	��������'�����������

�	"�������
���
� �
�
	���	��#������ �����������������������"��������� �	��������+��-�������	�������
�'� �����������*���"�������	
�������� �  �	����.��	��	���"�����-�����	��	� ����	�
������A���	�
���*#� ��� ����������"��������������	��
������"������� �	���	������"���"�
��� ���
����	����'���������	�������������"� ����	����� �����	������##�
�
�����������  �	��� ��"�	����� ���� ��"�%� ����������� ��� 3������	� ���� ����� ��� ����
	��$�"�K��������� ����<��
������ ��� ����������'������������	������ ����	
����	��� 
��&�
��"�%�� �FA�B#�
�
�

�	"��������������	������"�%�	�������
����
��"����0��	��	&����'�������������������
���������"�F����������������
�������������������'������������	����������	
����	���
��&�
��"�%�� �L��B#��������	��$�"������������������
��������������	��'�������������
��"������������������
����������������������A���	�
���� �	����.��	��	���"����#��
�
�������������	����������������"������������������������"���&�����
��&������	���������
�������	�� �����
&��	����"������"������#�



 <�

Intercultural City Index (ICC) - City sample (inhabitants > 200'000)
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Intercultural City Index (ICC) -  City sample (non-nationals/foreign borns < 15%)
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ICC-Index - Commitment - City sample (inhabitants > 200'000)

0

20

40

60

80

100

120

B
ar
ce

lo
na

D
u
bl
in

D
o
rt
m
u
nd

Z
ur
ic
h

N
e
uk

ö
lln

Le
w
is
h
am

S
ab

ad
el
l

M
un

ic
h

Iz
he

vs
k

T
ur
in

C
o
pe

nh
ag

en
20

12

F
ue

n
la
br
a
da

M
ex

ic
o 
C
ity

M
on

tr
e
al

O
sl
o

C
o
pe

nh
ag

en
20

11

T
ilb

ur
g

G
en

oa

D
u
is
bu

rg

Li
sb

on

S
ec

h
en

ki
vs

ky

C
a
rt
ag

en
a

P
at
ra
s

Li
m
as

so
l

Lu
bl
in

 
�

ICC-Index - Commitment -  City sample (non-nationals/foreign borns < 15%)
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2. Education9�policies�through�an�intercultural�lens�
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ICC-Index - Intercultural lens - City sample (inhabitants > 200'000)
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ICC-Index - Intercultural lens -  City sample (non-nationals/foreign borns < 15%)
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8. Mediation�and�conflict�resolution�policies�
�

ICC-Index - Mediation and conflict resolution - City sample (inhabitants > 200'000)
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ICC-Index - Mediation and conflict resolution -  City sample 

(non-nationals/foreign borns < 15%)
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ICC-Index - Language - City sample (inhabitants > 200'000)
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ICC-Index - Language -  City sample (non-nationals/foreign borns < 15%)
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10. Media�policies�
�

ICC-Index - Relations with the  local media - City sample (inhabitants > 200'000)
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ICC-Index - Relations with the local media  -  City sample (non-nationals/foreign borns < 15%)
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11. International�outlook�policies�
�

ICC-Index - An open and international outlook - City sample (inhabitants > 200'000)
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ICC-Index -  An open and international outlook -  City sample 

(non-nationals/foreign borns < 15%)
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12. Intelligence�and�competence�policies�
�

ICC-Index - Intelligence/compentence - City sample (inhabitants > 200'000)
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ICC-Index - Intelligence/compentence -  City sample (non-nationals/foreign borns < 15%)
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13. Welcoming�policies�
�

ICC-Index - Welcoming new arrivals - City sample (inhabitants > 200'000)
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ICC-Index - Welcoming new arrivals -  City sample (non-nationals/foreign borns < 15%)
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14. �Governance�policies�
�

ICC-Index - Governance - City sample (inhabitants > 200'000)

0

20

40

60

80

100

120

O
sl
o

D
u
bl
in

Le
w
is
h
am

D
u
is
bu

rg

B
ar
ce

lo
na

Li
sb

on

Z
ur
ic
h

S
ab

ad
el
l

M
un

ic
h

D
o
rt
m
u
nd

C
o
pe

nh
ag

en
20

11

C
o
pe

nh
ag

en
20

12

Li
m
as

so
l

T
ilb

ur
g

Lu
bl
in

N
e
uk

ö
lln

M
on

tr
e
al

Iz
he

vs
k

C
a
rt
ag

en
a

F
ue

n
la
br
a
da

P
at
ra
s

T
ur
in

G
en

oa

M
ex

ic
o 
C
ity

S
ec

h
en

ki
vs

ky

 
�

ICC-Index - Governance - City sample (non-nationals/foreign borns < 15%)
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