KZBENHAVNS KOMMUNE
, Qkonomiforvaliningen

Til Okonomiudvalget

Rejsekortet A/S orientering og Status

I et notat til Pkonomiudvalget den 22. oktober 2009 (vedlagt) orien-
terede Dkonomiforvaltningen om, at der mellem Rejsekortet A/S og
systemleverandgren East-West A/S er indgdet 4 tillegsaftaler siden
projektstart 1 2005. Projektet er pd nuvaerende tidspunkt et ar forsinket
i forhold til tillegsaftale 4. Der er ligeledes konstateret fejl og mangler
i forhold til de accepttest der skal vere afsluttet pd nuverende
tidspunkt.

Rejsekortet A/S’s bestyrelse skulle pa sit ordinare mpde fredag den
20. november 2009 beslutte, om Rejsekortet A/S vil tiltreede accept-
testen af leverancerne med forbehold. Bestyrelsen besluttede imidler-
tid, at udsa@tte beslutningen til et ekstraordinaert mgde i uge 48 (23.-
29. november 2009} med henblik pa at sikre enstemmighed i besty-
relsen.

Nir bestyrelsen har taget stilling til accepttesten og det videre forlgb i
projektet kan behovet for refinansiering, som fglge af forsinkede leve-
rance af rejsekortsystemet, styrkelse af bemandingen i Rejsekort A/S,
m.m., fastlegges. Omfanget af denne refinansiering vil fremgé af den
kommende langtidsprognose, der er frerdig ultimo 2009,

Det har 1 den senere tid vaeret fremme i pressen, at det med rejsekortet
bliver dyrere at vere pendler. Det bygger pa to antagelser.
¢ Den fgrste antagelse er, at mange billetter og klippekort ikke

bliver anvendt fordi kunderne mister dem. For eksempel bliver
mange klippekort gdelagt, fordi de glemmes i tgjet nér det leg-
ges 1 vaskemaskinen. Det sker ikke med det elektroniske rejse-
kort. Derfor glr trafikselskaberne, ifglge pressen, glip af en ar-
lig indtaegt pa 100 — 200 mio. kr. Det indtegtstab skal legges
pé de gvrige billetter. Kunderne kommer samlet ikke til at be-
tale mere, men omkostningerne fordeles anderledes (kunderne
sparer de 100 — 200 mio. kr. der i dag ender i vaskemaskinen,
men skal betale lidt mere for billetterne).

¢ Grundprincippet i rejsekortet var oprindelig, at der skal betales
for alle enkeltrejser. Dermed forsvinder periodekortet, hvor
man betaler for en periode og si kan man rejse lige s& ofte man
vil. Trafikselskabernes samarbejdsorganisation Tog & Bus
oplyser imidlertid, at det i gjeblikket undersgges om
periodekortet kan viderefores efter indfgrelsen af Rejsekortet,

Naeste skridt
Forvaltningen vil vende tilbage til @konomiudvalget nar der foreligger
yderligere oplysninger om Rejsekort A/S.
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Til Gkonomiudvalget 22-10-2009
Sagsnr.
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Rejsekort A/S orientering og status Dokumentnr.
I dette notat vil der blive givet en orientering om Rejsekortet A/S, hvis 2009-632156
formadl er at indfgre et moderne elektronisk billetsystem for den kol-
lektive trafik 1 Danmark. Sagsbehandler
Gert Hgjbjerg Mortensen
Historik Thomas Kentorp

Initiativet blev taget af Movia (dengang HT) 1 1995, og systemet var
oprindelig tenkt kun at dekke hovedstadsomradet, med mulighed for
senere udbredelse til den gvrige del af landet. Efter en rakke forsink-
elser 1 forberedelsesfasen - bl.a. pa grund af DSB's gnske om fra be-
gyndelsen at etablere et samlet system for hele landet, herunder ogsa
dakkende de regionale trafikselskaber - blev gennemfgrelsen af pro-
jektet indledt 1 2003 med stiftelse af selskabet Rejsekort A/S,

Rejsekort A/S indgik i 2005 en aftale med leverandgren East-West om
udvikling, levering og drift af et nyt, landsdaekkende og elektronisk
billetteringssystem - rejsekortet.

Rejsekort A/S ejes af DSB, Trafikselskabet Movia, Metroselskabet I/S
og en raekke trafikselskaber. Kgbenhavns Kommune ejer indirekte 9,1
% af Rejsekort A/S - via Movia (16 % x 33 % =) 5,1 % og via Metro-
selskabet (50 % x 8 % =) 4,0 %:
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Ré&dhuset, 3. Sal, 4
Operater 1599 Kgbenhavn V
Telefon
3366 2735
Leverandor
Telefax
3366 7003
Trafikselskabet Movia har i form af aktiekapital og ansvarlig 1ane- E-raiil
kapital investeret ca. 268 mio. kr. i Rejsekortet A/S. Tilsvarende har GEH@okf k. dk

Metroselskabet investeret ca. 43 mio. kr.
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Kgbenhavns Kommunes ejer ikke aktier i Rejsekortet A/S, men er re-
prasenteret gennem Movia og Metroselskabet, der hafter med deres
aktiekapital og ansvarlig tanekapital i Rejsekortet A/S.

Siden koniraktindgielsen 1 2003 er der indgéet fire tillegsaftaler mel-
lem Rejsekort og East-West pa grund af forsinkelser vedrgrende ud-
viklingen af rejsekortet. Den fjerde tillegsaftale blev indgdet medio
2008, og allerede nu kan det konstateres, at East-West ikke kan leve
op til kravene 1 den fjerde tillegsaftale. Projektet forsinkes med yder-
ligere et dr.

Ifplge Morgenavisen Jyllandsposten er Transportministeren meget
kritisk over for projektet, og han truer direkte med, at projektet bliver
stoppet, hvis forsinkelserne og raekken af brudte aftaler fortsetter.
Hvis Transportministeren gor alvor af at lukke projektet, vil den in-
vesterede kapital sandsynligvis vere tabt. Kebenhavns Kommunes
indirekte andel udggr:

¢ 16% af 268 mio. kr. = 43 mio. kr. i Movia
e  50% af 43 mio.kr. 21,5 mio. kr. 1 Metroselskabet

Movia har finansieret investeringen via lan, der tilbagebetales over 15
dr. Det betyder at Kgbenhavns Kommunes tilskud vil stige med ca. 3
mio. kr. arligt.

Metroselskabet finansieres af billetindtegterne og modtager ikke
tilskud fra Kgbenhavns Kommune.

Det betyder, at Kebenhavns Kommunes udgifter til kollektiv trafik vi}
stige med 3 mio. kr. arligt.

Milepzle i rejsekortimplementeringen
Vigtige milepele 1 implementeringsplanen i Movias omrade:

e Der er gennemfert en pilottest med 50 kunder i 2008.

¢ Bt pilotprojekt med 1.000 kunder (oktober 2009) 1 omradet fra
Tastrup, Tellpse, Holbak og St. Merlgse fortsetter frem til
driftsstart 1 Vestsjelland i 2010.

¢ Der forventes driftsstart i Movia’s takstomrade Syd (det
tidligere Storstrgms Amt) 1 december 2010.

e Der forventes driftsstart 1 Hovedstadsomrédet i december
2011.

e Der forventes driftstart i Sydjylland og Nordjylland i 2012.

Rejsekort A/S™ ejerkreds har etableret et forretningsudvalg, som skal
folge rejsekortet og introduktionen ngje. Formalet er primeert at sam-
ordne ejernes (trafikselskabernes) krav til rejsekortsystemets funk-
tioner og den fxlles markedstering af det nye kort.
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Rejsekortselskabet ledes af en bestyrelse med en udefrakommende
bestyrelsesformand Peder (3 Andreasen og bestar i gvrigt af 2 med-
lemmer udpeget af DSB, 2 udpeget af Movia samt 4 medlemmer
udpeget af henholdsvis Metroselskabet, Nordjyllands trafikselskab,
Midttrafik og Sydirafik.

Rejsekortselskabet har ansvaret for styring af kontrakter med East-
West, dels om levering af rejsekortsystemet, dels om driften af sy-
stemet. :

Rejsekortselskabet er finansieret gennem ejemnes indbetaling af
akuekapital og tilsagn om ansvarlig lanekapital, som forventes
tilhagebetalt 1 projektets levetid via afgifter.

Udfordringer
Rejsekortet star overfor en rekke udfordringer, der skal Igses i den

kommende tid, bl.a.:

¢ De forste tilbagemeldinger fra pilotkunderne er gode. Der er

generelt tilfredshed med rejsekortet. Dog skal det ggres lettere
for kunderne at beregne prisen pa en given rejse inden afrejse.

Desuden skal det indarbejdes i rejsevanerne, at kunderne skal
"checke ud’ med rejsekortet, nér en rejse afsluttes. I pilotsy-
stemnet betyder en forglemmelse af udcheckning, at den rej-

sende kommer til at betale for en rejse 1 samtlige zoner (dyreste

pris). Ejerne af Rejsekort A/S er bekymrede for denne proce-
dure, da disse forglemmelser kan medfere "badwill” for hold-
ningen til rejsekortet. Rejsekortprojektet er blevet bedt om at
forsgge at finde en lgsning med hensyn til forglemmelser.

e Som fplge afl forsinket leverance af rejsekortsystemet, styrkelse
af bemandingen 1 Rejsekort A/S, senere tilslutning af Midttrafik
m.im., vil der blive behov for en refinansiering at Rejsekortsel-
skabet. Omfanget af denne refinansiering er under afklaring og

vil fremgé af den kommende langtidsprognose, der er feerdig

ultimo 2009, Movia forventes at finansiere deres andel (33%) af
refinansieringen via lanoptagelse. Kan Movia ikke opna dispen-

sation fra lanebekendtggrelsen, betyder det, at kommunernes
laneramme reduceres med et tilsvarende belgb. Kgbenhavns
Kommunes andel vil veere 16% af det optagne lin.

¢ | forbindelse med refinansieringen gnsker nogle af trafiksel-
skaberne samtidig at genforhandle finansieringsmodellen for

rejsekortet. Den eksisterende finansieringsmodel bygger pé to
elementer. Dels en afgift per rejse (klikafgift) dels pa en omsat-

ningsafgift. Det kan betyder, at selskaber med mange korte

rejser kommer til at betale en relativ stgrre afgift end selskaber

med fé lange rejser.
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e Trafikselskaberne er opmarksomme pd, at en del kunder i dag
har et gkonomisk uhensigtsmassigt valg af rejsehjemmel. Da
rejsekortet altid vil give den rejsende den samlet set bedste pris,
betyder dette alt andet lige, at selskaberne ved u@ndret takst-
niveay ved overgangen til rejsekort vil opleve et provenutab pa
ca. 6 pct. Taksterne forventes sdledes justeret med henblik pé at
undgd dette.

e Ved ibrugtagning af Rejsekortet indfgres der samtidig et nyt
prissystem. Uundgdeligt vil dette medfare, at nogle kunde-
grupper vil opleve besparelser 1 forhold til deres nuveerende
udgifter, mens andre vil opleve vaesentlige udgiftsstigninger.

¢ Der er endnu ikke opnaet fuld enighed mellem trafikselskaberne
om den endelige udformning af takstsystemet, herunder om der
skal implementeres et serligt attraktivt prisprodukt til kunde-
grupper med mange rejser. Dette spgrgsmal forhandles af sel-
skaberne, herunder Movia og Metroselskabet. De respektive
ejere, herunder Kghenhavns Kommune, vil blive orienteret om
resultatet af forhandlingerne.

Nzeste skridt
Forvaltningen vil vende tilbage til @konomiudvalget sd hurtigt som
muligt med yderligere orientering om udviklingen i Rejsekort A/S.
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