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Pressen har i de sidste dage advaret om alvorlige sikkerhedsproblemer med Internet 
Explorer, der potentielt har tilladt hackere at overtage kontrollen med en sårbar PC. 
Dette har ledt til en officiel advarsel fra Microsoft og til en anbefaling fra den statslige 
tjeneste DK-CERT, der varsler om akutte trusler mod borgernes it-sikkerhed på 
internettet, om at undlade al brug af Internet Explorer indtil et sådant tidspunkt hvor 
fejlen var rettet. 
 
Selvom DK-CERT’s advisering ikke er rettet mod offentlige institutioner, så har 
Koncernservice alligevel taget den til efterretning og fulgt sikkerhedstruslen med særlig 
opmærksomhed. Koncernservice har således igennem hele episoden iværksat alle 
behørige sikkerhedstiltag for at garantere tryg brug af Internet Explorer i Københavns 
Kommune. 
 
Københavns Kommune har under hele forløbet været fuldt beskyttet mod truslen 
gennem generel beskyttelse fra kommunens firewall miljø og tilsvarende generel 
antivirusbeskyttelse på hver enkelt brugers PC, der også dækker denne type trussel. 
Således har brugere som har tilgået internettet udenfor kommunens firewall også været 
beskyttet, idet antivirusbeskyttelsen er designet til også at kunne håndtere denne type af 
sikkerhedstrussel. 
 
Ydermere har Koncernservice løbende arbejdet for at forstærke kommunens firewall, 
bl.a. med opdateringer rettet specifikt mod sårbarheden i Internet Explorer. Endvidere 
følger Koncernservice løbende Microsofts udvikling og frigivelse af sikkerheds-
opdateringer til Internet Explorer der adresserer sårbarheden, således at kommunens 
PC’er konstant er så sikre som muligt. 
 
For at tage hånd om de mange ansatte i kommunen der har bekymret sig om sikkerheds-
problemerne, har Koncernservice ydermere iværksat en kommunikationsindsats for at 
informere om de tagne forholdsregler og berolige kommunens medarbejdere, så de trygt 
og uforstyrret har kunnet arbejde videre. 


