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KGBENHAVNS KOMMUNE
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

M Center for Administration
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Til Sundheds- og Omsorgsudvalget

Afslutning pa Keerkommens konkurs

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen gennemfgrte i foraret 2014 - i
samarbejde med Socialforvaltningen - en udbudsforretning vedrgrende
ydelserne personlig og praktisk hjelp. Derved overgik udfgrelsen af
personlig og praktisk hjelp ved privat leverandgr fra ca. 23 leverandg-
rer under en godkendelsesordning til to leverandgrer — Kerkommen
og Hjemmehjalpen A/S.

20. marts 2015 blev Kerkommen erklaret konkurs. Kerkommens
kunder blev i forste omgang overfgrt til den kommunale Hjemmeple-
je. Det drejede sig om ca. 1.100 borgere fra begge forvaltningsomra-
der. Borgerne fik mulighed for at valge en ny leverandgr fra den 1.
juni 2015, hvorefter de sa havde frit valg mellem Hjemmehjelpen A/S
og den Kommunale Hjemmepleje.

I en kortere periode umiddelbart efter konkursen lgftede boet efter
Karkommen en rekke opgaver hos de borgere, der var visiteret til
Karkommen. Dette skete for at sikre en smidig overgang for borger-
ne, og specielt at undga, at nogen borgere skulle opleve ikke at fa den
ngdvendige hjelp, de er visiteret til.

De borgere, der havde valgt Kerkommen som leverandgr, blev bade
ved brev og telefonisk underrettet om de @ndringer der skete, og der
blev ikke modtaget borgerklager i forbindelse med overgangen fra
Karkommen til den Kommunale Hjemmepleje, men udtrykt tilfreds-
hed med at der blev tilrettelagt en smidig og tryg overgang for borger-
ne.

@konomisk betyder Kerkommens konkurs, at der vil veere en merud-
gift. Keerkommens priser var saledes lavere end priserne i den Kom-
munale Hjemmepleje, der har overtaget en del af borgerne. Denne
merudgift er indarbejdet i budgettet for bade 2015 og 2016.

Ifglge kontrakten med Kerkommen har Kgbenhavns Kommune ret til
at fa deekket ekstraordinare direkte udgifter i forbindelse med mislig-
holdelse af kontrakten. Det drejer sig om visse typer af ekstraordinere
udgifter i godt den fgrste maned efter konkursen. Kommunen har haft
en anfordringsgaranti til dekning af denne type af udgifter hos TRYG
Garanti. Pa baggrund af garantien er der udbetalt 500.000 kr. til Kg-
benhavns Kommune til dekning af ekstraordinere udgifter. Kgben-
havns Kommune har stillet krav om lignende anfordringsgaranti pa
alle kontrakter, der er indgaet pa fritvalgsomradet. Belgbet fordeles
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med 90.000 kr. til Socialforvaltningen og 410.000 kr. til Sundheds- og
Omsorgsforvaltningen.

Da Kerkommen gik konkurs valgte en rekke af de gvrige kommuner,
der var bergrt af konkursen, at ans@tte medarbejdere fra Kerkommen
til at levere ydelser hos de borgere, som medarbejderne allerede var
bekendte med. Denne lgsning valgte kommunerne for at kunne lgfte
opgaven og for at sikre en smidig overgang for borgerne. Imidlertid
betyder en sadan ansattelse af medarbejdere, at kommunen risikerer at
hafte for den Ign mv. som medarbejderne har til gode hos konkursbo-
et. Lanmodtagernes Garantifond har betragtet overtagelsen af medar-
bejdere og opgaver som en virksomhedsoverdragelse og derfor afvist
at dekke den lgn, medarbejderne har haft til gode hos Kerkommen.

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen og Socialforvaltningen var i for-
Ipbet opmarksomme pa denne risiko. Kgbenhavns Kommune har der-
for ikke ansat medarbejdere fra Keerkommen. Har disse medarbejdere
haft et gnske om at arbejde for den Kommunale Hjemmepleje har de
skulle sgge pa lige fod med andre, og har kun mgdt borgere de tidlige-
re har kendt fra Kerkommen ved en tilfeldighed.

Der er derfor ikke rejst krav om, at Kgbenhavns Kommune hefter for
denne type af lgnudgifter.

Gennem Kommunernes Landsforening har Kgbenhavns Kommune
arbejdet for, at denne fortolkning af reglerne rejses politisk. Det vil
kunne smidigggre en overgang mellem et konkursbo og den Kommu-
nale Hjemmepleje, hvis det er muligt at kunne ans@tte medarbejdere
uden at risikere at hafte for lgnudgifter, der hidrgrer fra perioden in-
den konkursen.
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