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1.1

Bedre samarbejde med virksomheder
ved varsling af sterre afskedigelser

Formal: At bidrage til, at virksomhedernes afskedigede medarbejdere sa vidt muligt opnar en
anden beskaeftigelse allerede i varslingsperioden, dvs. inden de reelt bliver ledige.

Malgruppe: Varslede medarbejdere i og efter opsigelsesperioden samt virksomheder, som
varsler opsigelser

Lesning: Der etableres i regi af Arbejdsmarkedscentret en varslingsenhed i Jobcenter
Kgbenhavn, der i samarbejde med Beskaftigelsesregionens beredskab kan tilbyde en
fremrykket modtagelsesindsats virksomhederne. Beskeftigelsesregionens beredskab bestér
forst og fremmest af en varslingspulje, hvorfra der kan seges midler i forhold til konkrete
varslingssager.

Der har varet 1 varsling i oktober méned omfattende 254 medarbejdere, hvor der har vaeret
en fremrykket indsats i virksomheden. Jobcenter Kabenhavn har séledes i samarbejde med
virksomheden segt midler fra den serlige varslings pulje. Midlerne er segt bade til en
fremrykket indsats for at afklare jobensker og - muligheder og til opkvalificering evt. rettet
mod nye beskaftigelsesmuligheder.

Resultatmal: Ved konkrete varslingssager, hvor virksomheden ensker at samarbejde med
Jobcenter Kebenhavn, kommer minimum 50 pct. af de afskedigede i nyt job under eller senest

tre maneder efter opsigelsesperioden.

Okonomi: Initiativet atholdes inden for den nuvaerende ramme.

Arbejdsmarkedscenteret
Virksomhedsservice,
Kontoret for
Arbejdsmarkedspolitik




1.2

”Kvikservice” — styrket indsats for
nyledige

Formal: At gore det mere attraktivt og effektivt for virksomheder at rekruttere via Jobcenter
Keabenhavn.

Malgruppe: Virksomheder med ledige jobs og arbejdsmarkedsparate ledige.

Lesning: Jobcenter Kebenhavn etablerer inden udgangen af 2009 en “’kvik-service” med en
direkte og koordinerende hotline som skal gere det mere attraktivt og effektivt for
virksomheder at rekruttere via jobcentret. Malet med Kvik-service funktionen er, at Jobcenter
Kebenhavn med dags varsel kan matche og formidle relevante ledige direkte til
virksomhederne.

Kvikservice etableres dels med en koordinerende hotline i virksomhedsservice, og dels med
formidling/henvisning i jobcentrenes virksomhedsteams i modtagelserne og i AMC.

Kvikservice 1 virksomhedsteams kan i forbindelse med ordinare jobtilbud til ledige tilbyde
virksomhederne tilskud til opkvalificering (i sammenhang med initiativet ”Malrettede
uddannelsestilbud til ledige”).

Der gennemferes en ekstern analyse af malgrupper af virksomheder mhp. markedsfering af
Kvikservice

Resultatmal: Antallet af ordinere jobordrer til formidling/henvisning i Jobcenter Kgbenhavn
oges med 10 pct. 1 2010. Desuden skal jobordrerne formidles inden for maksimalt en
arbejdsdag og 80 pct. af alle jobordrer skal veare besat inden for de forste to uger.

Okonomi: Udgifter forbundet med oprettelsen af Kvikservice forventes at kunne atholdes
inden for det samlede driftsbudget.

Arbejdsmarkedscenteret
Virksomhedsservice,
Kontoret for
Arbejdsmarkedspolitik




1.3 Malrettede uddannelsestilbud til ledige Formal: At sikre ledige opkvalificering med henblik pé at kunne varetage et job. Arbejdsmarkedscenteret,

Virksomhedsservice,

Malgruppe: Tilbuddet er fortrinsvis malrette nyledige, seesonledige samt ufaglaerte Kontoret for
arbejdsmarkedsparate, der med kortere opkvalificering kan varetage et job. Arbejdsmarkedspolitik,
Kontoret for

Lesning: Der etableres en serlig indsats i Jobcenter Kebenhavn med henblik pa at indga et Kommunikation

samarbejde med virksomheder, der eftersperger arbejdskraft i forbindelse med etablering af
nye aktivitets- og arbejdsomrader. Der skal tilbydes en kortere opkvalificering med henblik pa
at kunne varetage jobs inden for konkrete brancher, der eftersperger arbejdskraft.

Opkvalificeringen skal ske via uddannelsesforlgb og kurser af op til 6 ugers varighed.
Jobcenter Kgbenhavn indgar fra den 1. januar 2010 aftale med erhvervsskoler og andre
uddannelsesinstitutioner om lgbende keb af pladser, samt ad hoc oprettelse af konkrete
maélrettede forleb efter behov. Opkvalificeringsforleb inden for flaskehalsomrader finansieres
af flaskehalsmidlerne.

I det omfang virksomhederne selv ensker at ivaerksatte tilbud om uddannelsesforleb efter
ansettelse af en ledig, og dermed modtage refusion for tabt arbejdsfortjeneste, vaelges dette.

Det forventes, at de medarbejdere, der skal gennemfore indsatsen er ansat den 1. januar 2010.
Sidelgbende med planleegning og rekrutteringen af medarbejdere udvikles skabelon for
samarbejdsaftaler mellem virksomheder og jobcentre, s& denne snarest muligt er klar til
anvendelse.

Forleb: 200 forleb af 6 ugers varighed.

Resultatmal: 75 personer virksomhedsplaceres.

@Bkonomi: Der er afsat 5,9 mio. kr. til initiativet, hvoraf 5,0 mio. kr. er til indsats og 0,9 mio.
kr. er afsat til administrationsomkostninger.




1.4 Bedre samarbejde med a-kasser via
jobklubber

Formal: Understotte a-kassers jobklubber. Jobklubberne skal bl.a. tilbyde ledige et
tilhersforhold og opbygning af nyt netveerk, personlig/faglig sparring mv.

Malgruppe: Forsikrede ledige og arbejdsmarkedsparate kontanthjeelpsmodtagere. Desuden
fokus pa nyuddannede ledige og udvalgte brancher for at sikre, at fokus er pa at gge kontakten
til arbejdsmarkedsrelevante netveerk med henblik pa at opna ordinare ansattelser og/eller
lentilskud.

Lesning: Pa baggrund af erfaringer om betydelige beskaftigelseseffekter ved tilknytning til
jobklubber igangsettes et samarbejde med en bred vifte af a-kasser om muligheder for at
anvende A-kassernes til en tidlig jobrettet indsats, herunder evt. udvikle og malrette jobforlab.

Det er hensigten, at jobklubberne skal rettes mod omrader med gode beskaftigelsesmuligheder
eller potentielle flaskehalse som bygge og anlaeg, hotel og restauration, service, social og
sundhed.

For nogle dagpengemodtagere etableres samarbejdet pa baggrund af Partnerskabsaftalen
mellem LO-Storkebenhavn, A-kasserne i TIB, FOA, Dansk Metal, 3F og BIF. A-kassen
overtager 1. kontaktsamtale for jobcenteret, mens myndighedsrollen forbliver i jobcenteret,
som fglger op pa lovkrav med hensyn til rettidighed.

Herudover vil der veere mulighed for, at visitere ledige til jobklubforleb i A-kasserne.

Forleb: Jobcenter Kebenhavns jobklubforlgb har en uge pris pa 700 kr. Safremt A-kasserne
kan levere til samme pris svarer dette til 1500 forleb af 5 ugers varighed.

Resultatmal: 70 pct. er ude af offentlig forsergelse i minimum 3 maneder efter endt forleb i
jobklubberne.

Okonomi: Der er afsat 5,5 mio. kr. til keb af jobklubforlgb og 0,5 mio. kr. til
administrationsomkostninger.

Jobcenter Skelbaxkgade,
Kontoret for
Integrationspolitik




1.5 Styrket indsats for syge
kontanthjaelpsmodtagere

Formal: At sikre fortsat fokus pa sygemeldte kontanthjeelpsmodtagere, s& malgruppen ikke
overses i en tid, hvor ledigheden stiger og leegger et betydeligt pres pa Jobcenter Kebenhavn.

Malgruppe: Sygemeldte kontanthjaelpsmodtagere i Kebenhavns Kommune i matchgruppe 3
og 4 med betydelige helbredsmaessige barrierer. Eksempler kunne typisk vare borgere med
hyppige sygemeldinger, borgere der er vanskelige at afklare helbredsmaessigt, idet der ikke
foreligger en egentlig diagnose, borgere med flere diagnoser og kvinder, der sygemeldes i
forbindelse med graviditet.

Lesning: Der tages udgangspunkt i erfaringer fra eksisterende tvaerfaglige indsatser,
herunder: Sundhedsfaglig afklaring (CAB), ”"Rédgiver pé hjul” (JKS). Indsatsen for
sygemeldte kontanthjeelpsmodtagere styrkes dermed ved gget brug af koordinerede forleb.

Parallelt med forberedelsen af initiativet, er der igangsat en betydelig indsats i job- og
beskeeftigelsescentre mhp. at sikre, at alle sygemeldte kontanthjeelpsmodtagere har en klar
sygeopfelgningsplan, der kan give afsat for aktiviteter som led i afklaring og/eller forbedring
af sygdomsbillede.

Endvidere ber navnes, at de nye forleb for sygemeldte, som BIU har godkendt udbud af ogsa

vil veere tilgaengelig for kontanthjelpsmodtagere.

Forleb: Enhedsprisen for et kombinationsforlab pa CAB koster 100.000 kr. pr. forlgb. Det
vil dermed vere muligt at gennemfere 50 forlab.

Resultatmal: 25 pct. af malgruppen er raskmeldt efter endt forleb.

@Okonomi: Der er afsat 5, 0 mio. kr. til ekstra forlgb for malgruppen.

Jobcenter Skelbaxkgade,
Kontoret for
Integrationspolitik




2.1 Flere introforleb til
erhvervsuddannelser

Formal: At sikre tilgang til erhvervskompetencegivende ungdomsuddannelse gennem malrettet
vejledning. Desuden skal initiativet understette mélsetningen om, at 95 pct. af en
ungdomsargang inde 2015 har en uddannelse.

Malgruppe: Unge uden uddannelse mellem 16 og 29 ér.

Losning: Der er indgaet forpligtende aftale mellem Jobcenter Kabenhavn Skelbeekgade (JKS)
og Teknisk Erhvervsskole Center i Hovedstaden (TEC). TEC har indgéet aftaler med
Kebenhavns Tekniske Skole (KTS), Hotel- og Restaurantskolen (HRS), SOSU-skolen i
Kebenhavn og Niels Brock.

Aftalen indebzrer, at de unge tilbydes et 13-ugers forleb, dog séledes at den unge fastholdes
indtil start pa grundforleb. Forlgbet indebaerer screening, besgg pa alle 12 indgange pa
erhvervsuddannelsessystemet og en malrettet opkvalificering hen imod den

uddannelsesretning, den unge vaelger undervejs i forlabet.

Aftalen bygger pa en forudsatning om, at JKS er forpligtet til lobende at fylde pladserne op.
Aftalen er iveerksat den 10. august.

Forleb: Aftalen er indgaet saledes, at TEC er forpligtet til lobende at opretholde 100 pladser.
Det kan saledes forventes, at mindst 400 unge gennemgar forlgbet.

Resultatmal: Mindst 50 pct. forlader kontanthjaelp som felge initiativet.

@konomi: Der er afsat 10,0 mio. kr. til indsatsen.

Jobcenter Skelbaxkgade,
Kontor for
Arbejdsmarkedspolitik




2.2 Styrket fokus pa ledige med “’social
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Formal: Daemme op for at unge ’svage” ledige bliver langtidsledige.

Malgruppe: Kontanthjalpsmodtagere under 30 ar uden erhvervskompetencegivende
uddannelse, som vurderes at have et svagt familienetvaerk.

Lesning: Der vil i 2010 blive gennemfort en styrket indsats over for kontanthjelpsmodtagere
u/30 ar uden kompetencegivende uddannelse i forhold til allerede eksisterende og virksomme
tiltag.

Indsatsen vil rette sig mod de unge, der i serlig grad vurderes, at have vanskelige
forudsaetninger for deltagelse pa arbejdsmarkedet, eks. pa baggrund af en svag tilknytning til
arbejdsmarkedet i den gvrige familie.

Indsatsen vil som udgangspunkt dreje sig om at fa de unge i gang med uddannelse, evt. via en
jobrettet indsats afthaengigt at den unges forudsaetninger og motivation. Der vil bl.a. blive gjort
brug af kompetenceafklarende forleb pa erhvervsuddannelserne med henblik pa en
uddannelsesplan, gget anvendelse af mentorer samt styrket samarbejde med erhvervsskolerne
via Karriere Coaches.

Forleb: Udgiften til et forleb forventes at udgere 20.000 kr., og der kan séledes gennemfores
275 forleb.

Resultatmal: 60 pct. af malgruppen er pabegyndt uddannelse eller er kommet i arbejde.

Okonomi: Der er afsat 6 mio. kr., heraf 5,5 mio. kr. til sget indsats og 0,5 mio. kr. til
maélrettet at visitere og folge op pd malgruppen.

Jobcenter Skelbaxkgade,
Kontoret for
Integrationspolitik




2.3 Flere job og praktikpladser i
Kgbenhavn malrettet unge

Formal: At sikre, at de, der er klar til at pabegynde en ungdomsuddannelse her og nu, sikres
bedre mulighed for praktik.

Malgrupper: De unge er en s&rlig risikogruppe i den nuvarende situation med finanskrise og
stigende ledighed. De nyeste tal viser en stigning pa 28,8 % i ledigheden blandt de 16-29-arige
i Kabenhavn siden august 2008, hvor ledigheden var lavest.

Lesning: Siden beskaftigelsesaftalens indgaelse har forvaltningen sat sig som mal, at antallet
af offentlige jobtreeningspladser i Kebenhavns Kommune skal foreges vaesentligt.

Der er pa direktionsniveau indledt dreftelser med de @vrige forvaltninger, som er meget
positive i forhold til at bidrage. Hensigten er, at de nye pladser i serlig grad skal anvendes 1
forhold til de unge. Dette er i god overensstemmelse med intentionerne i regeringens
ungepakke.

Der oprettes ekstra job med lentilskud pa omrader, hvor unge har szrlige gode muligheder for
at sgge. Det er aftalt med @konomiforvaltningen, at der afsattes en lensumspulje til oprettelse

af 50 ekstra elev- og praktikpladser. Midlerne hertil er sikret i budgetaftalen for 2010.

Sidelebende hermed vil forvaltningen gennem sit virksomhedsnetverk og ved traek pa den
statslige jobtreeningskvote sgge at gge det samlede antal af jobtreeningspladser.

Endvidere er der en dialog med Koncernservice, om at sikre 50 ekstra praktikpladser blandt
virksomheder som Kgbenhavns Kommune indgar kebskontrakter med i de kommende ar.

Forleb: Der skal fra 2010 og frem oprettes 100 praktikpladser arligt internt i Kebenhavns
Kommune. Der skal desuden oprettes 50 nye praktikpladser blandt de virksomheder, som
kommunen indgér indkebsaftaler med.

Resultatmal: Der oprettes 100 nye praktikpladser i 2010.

Der oprettes mindst 200 nye jobtraeningspladser i 2010.

@konomi: Der er afsat 6,0 mio. kr., heraf 5,5 mio. kr. til indsats og 0,5 mio. kr. til
administrationsomkostninger.

Okonomiforvaltningens
Center for HR,
Personaleafd. i de gvrige 6
forvaltninger,
Koncernservice,

Center for Radgivning og
Udvikling,
Okonomikontorerne i de
ovrige 6 forvaltninger,
Kontor for
Integrationspolitik




2.4 Kb af pladser pa produktionsskoler

Unge i malgruppen har ret til og kan frit optages pa produktionsskolerne. Staten afregner det
lovmeessige kommunale bidrag arligt pa baggrund af skolernes indberetning og
folkeregisterdata.

Skolerne kan i medfer af Lov om Produktionsskoler udbyde undervisning og anden aktivitet
som indteegtsdaekket virksomhed, og kommunen kan i denne sammenhang anvende skolerne
som led i aktivering.

I dette tilfzelde skal kommunen dog atholde den fulde finansiering af undervisningsforlebet pa
produktionsskolen. Der er derfor brug for en naermere udredning af forholdet mellem lov om
produktionsskoler og beskeftigelsesloven i tilfaelde af at undervisningen skal gives som tilbud
under beskeeftigelsesloven.

Kontor for
Arbejdsmarkedspolitik,
Borne- og
Ungdomsforvaltningen

2.5 Tvergiende interventionsteam rettet
mod kriminalitetsramte familier

Formal: At reducere antallet af familier med kriminalitetstruede bern og unge pa Nerrebro og
i Tingbjerg.

Malgruppe: 10 familier i Tingbjerg og Nerrebro som har et serligt behov for en tvaergdende
statte indgar i den koordinerede indsats via interventionsteams.

Lesning: Der etableres 2 interventionsteams i et 3-arligt forseg 1 Tingbjerg og pa Nerrebro
for kriminalitetsramte familier med bern/unge i SSP- kategori 3 eller 4, som dakker over
gentagen kriminalitet eller personfarlig vold.

Det vurderes pt. om der er muligheder for at integrere interventionsteamene i den kommende
tryghedsskabende indsatser pa Nerrebro og i Tingbjerg. Indsatsen er besluttet ivaerksat med
vedtagelsen af budget 2010. Afklaring af dette forventes at finde sted ultimo 2009.

Forleb: Samlet forventes i perioden 2010 — 2011 at indgé lebende 30 familier i indsatsen (30
forlab).

Okonomi: Der er afsat 1 mio. kr. til initiativet.

Jobcenter Musvagevej,
Kontoret for
Integrationsservice




2.6 Job og uddannelse til demte unge

Formal: At intensivere en kriminalpraventiv indsats, der skal sikre unge demte uddannelse og
job.

Malgruppe: 18-25-arige demte og indsatte unge under udslusning efter afsoning. Der er
serskilt fokus pa unge med bopel i Kebenhavn pa arrestationstidspunktet, som er tilknyttet
feengsler eller pensionater.

Lesning: Der er etableret et samarbejde med Direktoratet for Kriminalforsorgen om
opsegende kommunal indsats i forhold til indsatte under udslusning og i forleengelse heraf vil
der blive indgaet en partnerskabsaftale herom, mellem BIF, SOF, BUF og Kriminalforsorgen.

Der er allerede gennemfort en raeekke initiativer:

- Malgruppen er afdaeekket bade if. kriminalitetsbagggrund og arbejdsmarkedsparathed.

- Der er afholdt sarskilte meder med Kriminalforsorgens direktorat, Vestre Faengsel og
Kriminalforsorgen i Frihed. Der er indkaldt til meder med Pensionaterne.

- Forvaltningen er i dialog med eksterne leveranderer om etablering af de rette tilbud til

malgruppen.

- Der er udarbejdet et sagsstyringskoncept for samarbejdet med Socialforvaltningen og
Berne- og Ungeforvaltningen i forhold til tilbud til demte unge under udslusning fra
feengslerne.

- Der er udarbejdet et internt(sags)styringsprojekt og arbejdsgangene i Jobcenter Kabenhavn
er klar til udfoldelse, nér initiativet gar i gang.

Forleb: Der igangsettes forleb for mindst 50 unge, der udsluses fra feengslerne.

Resultatmal: Procentsatsen af de unge, der fortsat er ude af kriminalitet to ar efter, skal vere
pa mindst 75 pct.

Okonomi: Der er afsat 10 mio. kr. fordelt med 9,0 mio. kr. til indsats og 1 mio. kr. til
Jobcenter Kgbenhavn til opfelgning i 2010.

Jobcenter Skelbakgade,
Kontoret for
Integrationsservice




2.7  Sommercamp+, nu med uddannelses-
og beskeeftigelsesvejledning

Formal: At forebygge rodleshed og styrke kontakten til unge og fremme kendskabet til
organiseret kultur- og fritidsaktiviteter.

Malgrupper: Unge fra 14-17 ar.

Loesning: Sommercamp aktiviteterne udvides til at indeholde introduktion til fritidsjob og
uddannelse, hvorved de unges kendskab til uddannelse og arbejdsmarkedet styrkes.

Sommercamp+ gennemferes som forsgg i sammenhang med sommercamps pa Nerrebro og
Tingbjerg via inddragelse af ungdomsklubberne, ungdomsskolen, Ungdommens
Uddannelsesvejledning og Kebenhavns Jobcenter i Projektradgivningens samarbejde med de
frivillige folkeoplysende foreninger omkring sommercamp.

Arbejdet har afventet afklaring af Projektradgivningens fremtid. Idet Projektradgivningen med
budgetaftalen for 2010 er forankret for 2010-2014 kan arbejdet nu igangsettes.

@konomi: Der er afsat 0,5 mio. kr. til administrationsomkostninger.

Jobcenter Skelbakgade,
Kontoret for
Integrationsservice




