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Justering af forvaltningens retningslinjer om ophold i 

midlertidige og længerevarende botilbud 

 
Retningslinjerne indebærer en øget mulighed for at fastsætte lokale 
serviceniveauer på en række områder, herunder omkring niveauet for 
ledsagelse til aktiviteter og omfanget af rejser. Baggrunden har været 
et ønske om at kunne imødekomme botilbuddenes behov for at kunne 
tilgodese individuelle behov hos deres målgrupper og for at 
tydeliggøre, hvad beboeren kunne forvente på pågældendes eget 
botilbud.  
 

Fælles ferierejser 

Hidtidige retningslinjer 

I retningslinjerne er det beskrevet, at botilbuddet kan tilbyde beboerne 
en årlig fællesrejse i ind- og udland i op til 8 dages varighed. Det 
fremgår også, at botilbuddet selv fastsætter serviceniveauet om 
ferietilbud i lokale retningslinjer.  
 
Botilbuddet betaler lønudgiften for det ledsagende personale samt de 
eventuelle udgifter til ansættelse af vikarer i det omfang, det er 
nødvendigt for at dagligdagen fortsat kan fungere på tilbuddet, 
medens det ledsagende personale er fraværende. Beboeren betaler selv 
for egne rejseudgifter samt for det ledsagende personales rejseudgifter 
incl. opholds- og kostudgifter. 
 
Nye retningslinjer 

Udmeldingen fra KL og ministeriet betyder, at der ikke længere må 
opkræves betaling hos beboerne for det ledsagende personales 
rejseudgifter incl. opholds- og kostudgifter i forbindelse med 
ferierejser. Det er udmeldt til tilbuddene og vil nu blive rettet i de 
eksisterende retningslinjer. Se desuden nedenfor om ferierejser i 
udlandet. 
 
Særligt om ferierejser i udlandet 

Nye retningslinjer 

Socialpædagogisk hjælp efter servicelovens § 85 er ikke nævnt i den 
ministerielle bekendtgørelse, der er tilknyttet servicelovens § 2, stk. 2, 
og som udtømmende beskriver hvilken typer af hjælp efter 
serviceloven, der kan medtages ved midlertidige ophold i udlandet, 
herunder ved ferier.  
 
Socialpædagogisk hjælp til ledsagelse kan som følge af ovenstående 
ikke medtages ved rejser i udlandet.  Det er udmeldt til tilbuddene og 
vil nu blive rettet i de eksisterende retningslinjer. 
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Individuelle ferierejser 

Hidtidige og fortsat gældende retningslinjer 

I retningslinjerne er det beskrevet, at beboeren selv skal afholde egne 
rejseudgifter og lønudgiften for en ekstern ledsager, hvis beboeren har 
behov for ledsagelse i forbindelse med en rejse efter eget initiativ. 
Botilbuddet kan alene være behjælpelig med at sørge for en ekstern 
ledsager til ferierejsen.   
 
Da der ikke er tale om en rejse, der er en integreret del af den § 85-
støtte, som tilbuddet tilbyder, vil borgerens eventuelle mulighed for at 
få hjælp til ledsagelse under et ferieophold i Danmark forudsætte, at 
pågældende opfylder betingelserne herfor efter reglerne om 
socialpædagogisk hjælp til ledsagelse efter servicelovens § 85, 
ledsageordning efter servicelovens § 97, kontaktperson til døvblinde 
efter § 98 eller merudgifter efter servicelovens § 100.  
 
Der er ikke hjemmel til, at botilbuddene kan tilbyde individuelle 
ferierejser som en valgfri tilkøbsydelse i tilbuddet, da kommunen efter 
kommunalfuldmagtsreglerne ikke uden lovhjemmel kan tildele ydelser 
– gratis eller mod en vis brugerbetaling – til enkeltpersoner, der er 
afgrænset efter økonomiske eller andre sociale kriterier. Kommunen 
må derfor ikke efter kommunalfuldmagtsreglerne sælge ledsagetimer 
til borgere på tilbuddene. 
 
Forvaltningens retningslinjer er således i overensstemmelse med 
gældende ret. 
 

Dagligdags aktiviteter 

Hidtidige retningslinjer 

I retningslinjerne er det beskrevet, at ledsagelse af beboeren i 
forbindelse med gåture, indkøb af tøj, bankbesøg m.v. efter en konkret 
og individuel vurdering af beboerens behov for ledsagelse betragtes 
som en del af den socialpædagogiske hjælp, der er en integreret del af 
tilbuddet på botilbuddet. Beboeren betaler ikke lønudgiften til det 
ledsagende personale, men de øvrige ledsageudgifter som f.eks. 
transportudgifter for ledsageren m.v. 
 
Tilbuddet fastlægger i lokale retningslinjer, hvor mange timer 
beboerne kan forvente at få hjælp til ledsagelse vedrørende dagligdags 
aktiviteter. For beboere på handicapområdet, der har behov for mere 
hjælp til ledsagelse, fremgår det af beboerens pædagogiske plan, hvad 
tilbuddet kan tilbyde beboeren, herunder antallet af timer beboeren får 
hjælp til ledsagelse. 
 
Nye retningslinjer 

Udmeldingen fra KL og ministeriet betyder, at der ikke længere må 
opkræves betaling hos beboerne for det ledsagende personales 
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udgifter. Det er udmeldt til tilbuddene og vil nu blive rettet i de 
eksisterende retningslinjer. 
 
Fritids- og kulturtilbud m.v. 

Hidtidige retningslinjer 

I retningslinjerne er det beskrevet, at beboeren i forbindelse med 
fritidsfornøjelser, f.eks. biografbesøg, cafébesøg, middage i byen, 
besøg på museer, koncerter og lignende skal afholde sine egne 
udgifter samt betale for det ledsagende personales udgifter til billetter 
og forbrug. 
 
Nye retningslinjer 

Præciseringen fra KL betyder, at det enkelte tilbud ikke længere må 
opkræve beboerne betaling for ledsagerens billetter og forbrug, men 
skal afholde denne udgift via tilbuddets budget som en driftsudgift. 
Det er udmeldt til tilbuddene og vil nu blive rettet i de eksisterende 
retningslinjer. 
 

Det kan i den forbindelse oplyses, at beboernes mulighed for hjælp til 
ledsagelse i forbindelse med fritids- og kulturtilbud i de tilfælde, hvor 
botilbuddet ikke kan tilbyde det, forudsætter, at pågældende opfylder 
betingelserne herfor i servicelovens §§ 85, 97 eller 100, jf. 
beskrivelsen ovenfor om individuelle rejser.  
 


