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Bedre samarbejde mellem Socialforvaltningen og Berne- og Ungdomsforvaltningen - 2.
programstatus - fellesindstilling, SOF, BUF (2013-14021)

Socialudvalget og Bgrne- og Ungdomsudvalget orienteres om fremdriften i det feelles program: Bedre
samarbejde mellem Socialforvaltningen og Bgrne- og Ungdomsforvaltningen.

INDSTILLING OG BESLUTNING

Socialforvaltningen og Bgrne- og Ungdomsforvaltningen indstiller,

1. at Socialudvalget og Bgrne- og Ungdomsudvalget tager status for programmet Bedre
samarbejde mellem Socialforvaltningen og Bgrne- og Ungdomsforvaltningen samt status pa
forebyggelsesstrategien til efterretning

2. at Socialudvalget og Bgrne- og Ungdomsudvalget tager orientering om planerne for det videre
arbejde med udvikling af samarbejdet omkring bgrn og unge med sarlige behov til efterretning

PROBLEMSTILLING

Socialforvaltningen og Bgrne- og Ungdomsforvaltningen er Kgbenhavns Kommunes primare
leverandgrer af ydelser til bgrn og unge med sarlige behov og deres familier. Der er tale om et
komplekst omrade, hvor kommunens samlede organisation i spendingsfeltet mellem forskellige
lovgivninger skal levere de rette tilbud inden for pasning, undervisning og behandling/stgtte til bgrn,
unge og familier. Der er meget samarbejde, der fungerer godt pa tveers af forvaltningerne. Men der er
ogsa strukturelle og kulturelle barrierer, der udfordrer en helhedsorienteret indsats og service til
borgerne pa omradet.Det betyder at:

o Familier kan opleve lange ventetider, uklar kommunikation og manglende koordination af
indsatser

o Skoler og institutioner kan opleve elever, der mistrives pa grund af sociale og familiemassige
forhold, uden at der bliver sat samlet ind for at lgse problemerne

e Socialforvaltningen kan opleve at blive inddraget sa sent, at der ikke er andre muligheder end at
iverksa®tte meget omfattende foranstaltninger.

Pa sit mgde den 30 januar 2013 besluttede @konomiudvalget, at der skal udarbejdes forslag til, hvordan
konkrete snitfladeudfordringer mellem forvaltningerne sarligt pa velferdsomradet kan Igses, sa bade
kvalitet og effektivitet forbedres for borgerne inden for fglgende hovedomrader:

Bgrn med s@rlige behov

Ledige med s@rlige problemstillinger
Overgangen fra barn til voksen (18 ar)
Overgangen ved 65 ars alderen

sl s

Opleggene skal indeholde konkrete forslag til Igsninger, og indeholde en vurdering af gevinsterne 1
forhold til fx de udfordringer som borgerne oplever, en vurdering af gevinsterne i forhold til den
samlede oplevede service fra kommunen, antallet af bergrte borgere, borgernes kontakt til kommunen,
faglig kvalitet 1 opgavelgsningen og gkonomi.
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Forvaltningerne afrapporterer til deres respektive fagudvalg om de udarbejdede forslag med
efterfplgende orientering til @konomiudvalget og Borgerreprasentationen om resultatet af arbejdet. I
narvarende indstilling behandles bgrn med s@rlige behov.

LOSNING

Udsatte bgrn, unge og deres familier skal modtage en tidlig og effektiv indsats pa tveers af lovgivninger
og organisatoriske skel. Kvaliteten i tilbuddene pa omradet skal styrkes via et tvaerfagligt samarbejde
med felles mal. Derfor blev der i 2012 igangsat et falles program, Bedre samarbejde mellem
Socialforvaltningen og Bgrne- og Ungdomsforvaltningen. Programmet arbejder med at aflive myter og
@ndre praksis, sa der skabes nye historier om hvordan samarbejdet omkring felles bgrn fungerer til
glaede for bgrn, unge og deres foreldre i Kgbenhavns Kommune. Programmet samler udfordringer i
samarbejdet omkring:

¢ Felles born — skolesggende bgrn og unge, med behov for en s@rlig undervisningsmassig
indsats og en social indsats samt bgrn og unge med handicap

o Fzlles mal — barnet bringes i trivsel og gennemfgrer en kvalificerende skolegang

¢ Forskellige opgaver og kompetencer — hver forvaltning har sin s@rlige opgave i at bringe
barnet i trivsel og udvikling.

Der gives en halvarlig statusopdatering til Socialudvalget og Bgrne- og Ungdomsudvalget.

Status

Siden udvalgenes sidste fellesmgde i oktober 2012 er der i regi af programmet udviklet og
implementeret en raekke indsatser med fokus pa, at feelles bgrn, unge og deres familier skal opleve at
blive mgdt med helhedsorienterede indsatser i Kgbenhavns Kommune. Samtlige indsatser fremgar af
bilag 2, mens serlige indsatser er fremhavet i nedenstaende:

e Felles visioner for Kgbenhavns Kommunes arbejde med bgrn og unge er samlet i forslag til en
sammenh&@ngende bgrne- og ungepolitik, der behandles af Socialudvalget og Bgrne- og
Ungdomsudvalget pa deres respektive mgder den 22. maj 2013.

e Fealles mal for det tvaerfaglige samarbejde omkring fzlles bgrn og unge fremgar af
Forebyggelsesstrategi for Kgbenhavns Kommune, der er godkendt og lanceret. Se
http://www.kk.dk/forebyggelse. Detaljeret status pa Forebyggelsesstrategien fremgar af bilag 1.

o Fealles bgrn skal mgdes med et serligt tilrettelagt sagsforlgb, med fokus pa samarbejde omkring
barnet, den unge og deres familie. Aftaleforum er en integreret del af sagsforlgb, for felles
bgrn. Et aftaleforummgde samler systematisk tverfaglige professionelle (skole, fritid, PPR og
sagsbehandler), sammen med barnet, den unge og deres foreldre. Sagsforlgbet er tilpasset, sa
handlinger er afstemt og forventninger til opgaver og kompetencer bliver italesat, sa det er
muligt for fagprofessionelle at handle samtidig 1 forlgbet. Efter en positiv pilotafprgvning,
bliver det falles sagsforlgb langsomt udrullet 1 dialog fra 2. kvartal.

o Som en del af det s@rligt tilrettelagte sagsforlgb, har felles bgrn mulighed for nye fleksible
indsatser. Indsatserne stgtter bgrn 1 at blive 1 almenskolen, eller vende tilbage til en almenskole.
Fleksible indsatser koordineres via aftaleforummegder:

o Skoleflex foregar i regi af almenskolen og dbner for at skolen kan sammensztte
indsatser, der er samstemt med den sociale foranstaltning. Skoleflex er tilgengeligt fra
2. kvartal 2013.

o Skoleloop er et intensivt tilbud, hvor bgrn og unge 1 dagbehandling stgttes 1 at vende
tilbage til almenskolen. Skoleloop er under pilotafprgvning og der er pt. 6 bgrn
indskrevet. Samtlige foreldre er parallelt 1 gang med et treeningsforlgb (Parent
Management Training, Oregon). Skoleloop er tilgengeligt over hele byen fra 2. kvartal
2013.

o  Skoleopdatering afprgves i en trearig periode i omraderne Ngrrebro og Bispebjerg, fra
januar 2013. T alt 7 bgrn og unge er pt. indskrevet.
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o Hjelpemidler til barnet eller den unge forvaltes to steder, ath@ngigt af om hjelpemidlet er til
brug i undervisning eller andetsteds. Der er udarbejdet en vejledning, der tydeligggr hvordan
paragrafferne fortolkes. En borgerrettet version af vejledningen er ved at blive udarbejdet og
sendes efterfglgende i hgring i Handicapradet.

e Arbejdet med at forberede implementering af indsatser pa tvers forsetter, sa strukturer og
kulturer bliver formet, sa de understgtter samarbejdet omkring faelles bgrn, unge og deres
familie.

Andre samarbejdsflader
I indstillingens bilag orienteres udvalgene om planerne for det videre arbejde med udvikling af
samarbejdet omkring bgrn og unge med sa@rlige behov i forlengelse af Strukturudvalgets rapport.

OKONOMI
Indstillingen har ingen gkonomiske konsekvenser.

VIDERE PROCES

En programevaluering og status for forebyggelsesstrategien presenteres for Socialudvalget og Bgrne-
og Ungdomsudvalget pa udvalgenes fellesmgde i oktober 2013.

Else Sommer Anette Laigaard

BILAG

1. Status pa forebyggelsesstrategien og program for bedre samarbejde mellem SOF og BUF

2. Oversigt over indsatser i programmet for Bedre samarbejde mellem Socialforvaltningen og Bgrne-
og Ungdomsforvaltningen, bilag

3. Bgrn og unge med sarlige behov og strukturarbejde
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STATUS Forebyggelsesstrategi og Program for
Bedre
samarbejde mellem SOF og BUF
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Inklusion Tidlig Indsats

: . Program for Bedre samarbejde
Faglige forventninger mellem SOF og BUF

STATUS fra Berne- og Ungdomsforvaltningen og Socialforvaltningen - April 2013
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Forebyggelsesstrategi og Program for Bedre samarbejde mellem Socialforvaltningen og Bérne- og Ung-
domsforvaltningen

Forebyggelsesstrategi

Socialudvalget og Bgrne- og Ungdomsudvalget har oktober 2012 vedtaget en strategi, der er rammesaet-
tende for arbejdet med at forebygge eksklusion og udsathed blandt bgrn og unge med sarlige behov. Fo-
rebyggelsesstrategien er en del Projekt Forebyggelseskommuners under Socialstyrelsen, som er et tveer-
kommunalt initiativ, der understgtter kommunerne i at udvikle og implementere en sammenhangende,
effektiv, tidlig og inkluderende forebyggelsesstrategi over for udsatte bgrn, unge og deres familier. Malet
med Kgbenhavns Kommunes Forebyggelsesstrategi er, at bgrn og unge sikres en god og tryg opvaekst, en
kvalificerende skolegang, samt at foreeldrene stgttes i at styrke egne kompetencer som forsgrgere og til at
handtere familiens udfordringer. Det er saledes fokus pa langsigtede malszaetninger i forhold til henholdsvis
forebyggelse af eksklusion af bgrn med saerlige behov og anbringelse af bgrn uden for hjemmet.

Program for Bedre samarbejde mellem Socialforvaltningen og Bagrne- og Ungdomsforvaltningen

Organisatorisk indgar Kgbenhavns Kommunes Forebyggelsesstrategi som et projekt under Programmet for
Bedre samarbejde mellem Socialforvaltningen og Bgrne- og Ungdomsforvaltningens. Programmet er et
middel til at styrke det tveerfaglige samarbejde og kvaliteten i tilbuddene pa omradet for skolespgende
bgrn, unge og familier (udsathed og handicap), med behov for en samlet social og undervisningsmaessig
indsats samt sikre en tidlig og effektiv indsats. De falles overordnede mal er, at:

e Alle bgrn og unge skal trives og udvikles i Kgbenhavns Kommune

e Alle bgrn og unge og deres foraeldre skal opleve en helhedsorienteret indsats

e Tidlig og staerk koordination, sa flere bgrn med behov for en samlet social og undervisningsmaessig
indsats kan blive i almenskolen

e Socialforvaltningen og Bgrne- og Ungdomsforvaltningens arbejder samtidig omkring barnet og fin-
der en felles vej for bgrn og unge i Kgbenhavn

Forskellige indikatorer for fremdrift

Statusafrapportering viser fremdriften i implementeringen af aktiviteterne i Programmet for Bedre samar-
bejde mellem Socialforvaltningen og Bgrne- og Ungdomsforvaltningens effekt- og resultatmal i Forebyg-
gelsesstrategien. Pa grund af den teette sammenhaeng mellem Specialreformen vs.2.0 og Kgbenhavns
Kommunes strategi for arbejdet med udsatte bgrn, unge og familier, er de langsigtede effektmal i Fore-
byggelsesstrategien og Programmet for Bedre samarbejde mellem Socialforvaltningen og Bgrne- og Ung-
domsforvaltningen identiske med en raekke af forvaltningernes effektmal og pejlemaerker pad omradet.

Derudover fglger Projekt Forebyggelseskommuner en raekke effektmal, der gar pa tveers af de deltagende
kommuner, som indikatorer for udviklingen af forebyggelse af anbringelser uden for hjemmet og eksklusi-
on fra almenomradet. Disse indikatorer indgar ligeledes i denne status. For en raekke af indikatorerne i
statusafrapporteringen er det fgrste gang, at malingen foretages. Disse indikatorer vil derfor fremsta som
en baseline, hvorfor en udvikling over tid fgrst vil kunne fremvises i de efterfglgende afrapporteringer.

Til sidst viser statusafrapporteringen nogle tendenser i udviklingen i forhold til det specifikke fokus, der er i
Programmet for Bedre samarbejde mellem Socialforvaltningen og Bgrne- og Ungdomsforvaltningens, som
handler om at styrke forvaltningernes samarbejde omkring de falles bgrn og unge gennem bl.a. imple-
mentering af aftaleforum, som en del af sagsforlgbet og fleksible indsatser til bgrn og unge med behov for
en samlet social og undervisningsmaessig indsats.

STATUS fra Berne- og Ungdomsforvaltningen og Socialforvaltningen - April 2013
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INKLUSION - Bgrn og unge med szrlige behov indgar i faellesskaber, hvor de trives
og udvikler sig

\ Indikatorer for malopfyldelse samt overordnet status

Indikator i Bgrne- og Ungdomsforvaltningens pakke Tidlig indsats og inklusion (Specialreformen)
1. Andelen af bgrn og unge i fuldt segregerede tilbud (specialskole, specialklasseraekke og
dagbehandling) stiger ikke i forhold til almenomradets tilbud
2. Andelen af nyvisiterede bgrn til specialtilbud stiger ikke i forhold til det samlede antal ﬁ
bern i 0.-9. klasse

Indikator i Projekt Forebyggelseskommuner
3. Andelen af bgrn og unge der har en foranstaltning og samtidig er en del af almensystemet
falder ikke (baseline)

\ Arsag til udviklingen og fremadrettede initiativer

Andelen af b@grn og unge der er inkluderes i almensystemet er stabilt og meget teet pa regerin-
gens malsaetning pa omradet samt at andelen af nyvisiterede til specialtilbud ikke er stigende.

Bgrne- og Ungdomsforvaltningen har fremadrettet et stort fokus pa inklusionsarbejdet pa almen-
skolerne savel som i dagtilbuddene. Status er isaer influeret af de indsatser, der ligger Bgrne- og
Ungdomsforvaltningens pakke Tidlig indsats og inklusion (Specialreformen). | 2013 fortsaetter
implementeringen og forankring af skolernes ressourcecentre og der arbejdes med at definere
inklusionspadagogernes rolle pa skolerne. | regi af Programmet for Bedre samarbejde mellem
Socialforvaltningen og Bgrne- og Ungdomsforvaltningen er der fokus pa etablering af fleksible
tilboud, der har til formal at inkludere og fastholde et fortsat tilknytning til almenomradet for bgrn
og unge med behov for en samlet social- og undervisningsmaessig indsats.

1: Andelen af bgrn i fuldt segregerede tilbud i sammenhold med andelen af bgrn i almenomra-

dets tilbud

Antal bgrn i segregerede | Antal bgrnialt Eksklusionsprocent | Regeringens
tiloud malsaetning

2012 2.148 49.155 437 % 4%

* Kgbenhavnske bgrn og unge i almene hhv. segregerede tilbud. Det samlede populationstal udggres af samtlige bgrn

med bopzl i Kgbenhavn i den undervisningspligtige alder (5. september 2012).

STATUS fra Berne- og Ungdomsforvaltningen og Socialforvaltningen - April 2013
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2: Andel af nyvisiterede bgrn til specialtilbud i forhold til det samlede
antal bgrn 0.-9. klasse

1,00%

0,90%

0,80%

0,70%

/-67659L
9 0,61%
0,60% ~057% —— 0,57%
0,50% . . .
2008-2009 2009-2010 2010-2011 2011-2012

3: Antal bgrn og unge, der modtager tilbud efter servicelovens § 52 og samtidig modtager under-

visning indenfor almenomradet (baseline)
Antal bgrn og unge, i alderen 0-19 ar, der modtager
tilbud efter servicelovens § 52 og samtidig modtager

undervisning indenfor almenomradet 1.698 bgrn og unge
*Pr. 28.2.2013 privat- og friskoler indgar ikke

STATUS fra Berne- og Ungdomsforvaltningen og Socialforvaltningen - April 2013
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TIDLIG INDSATS — Bgrn, unge og familier med sarlige behov far en sa tidlig indsats
som muligt

\ Indikatorer for malopfyldelse samt overordnet status

Socialforvaltningens pejlemaerke; Flere udsatte bgrn og familier fdr en tidligere indsats
4. Gennemsnitalder ved fgrste myndighedsindsats (§ 50 undersggelse) i Bernefamiliecenter
Kgbenhavn falderﬁ
5. Andel familierettede foranstaltninger i Bgrnefamiliecenter Kgbenhavn stiger ﬁ

Indikator i Projekt Forebyggelseskommuner
6. Gennemsnitsalderen ved fgrste underretning stiger ikke (baseline)
7. Andel af bgrn og unge der modtager en forebyggende foranstaltning falder ikke sammen-
holdt med andel af bgrn og unge, der er anbragt uden for hjemmet ﬁ

Arsag til udviklingen og fremadrettede initiativer

Bgrnefamiliecenter Kgbenhavn mgder bgrn og unge tidligere og tidligere. Ogsa flere og flere bgrn,
unge og familier modtager en foranstaltning med fokus pa at fa familien til at fungere og andelen
af bgrn, unge og familier der modtager forebyggende foranstaltninger er stigende i forhold til an-
del af bgrn og unge der anbringes uden for hjemmet. Denne positive udvikling er bl.a. influeret af
de indsatser, der ligger i Kebenhavns Kommunes Strategi for arbejdet med udsatte bgrn, unge og
deres familier savel som Bgrne- og Ungdomsforvaltningens pakke Tidlig indsats og inklusion (Spe-
cialreformen).

Bgrne- og Ungdomsforvaltningen og Socialforvaltningen har de seneste ar haft fokus pa rettidige
indsats og samarbejdet mellem forvaltninger i forhold til Bearnefamiliecenter Kgbenhavns og sund-
hedsplejen, socialradgivere i daginstitutioner og skoler. Begge forvaltninger har ligeledes et gget
fokus pa forzeldreinddragelse og inddragelse af netvaerket. Fremadrettet arbejder forvaltningerne
videre med disse initiativer for at styrke viden, samarbejde og koordinering pa tveers endnu mere.

4: Gennemsnitsalder ved fgrste §50- 5: Familierettede foranstaltninger i %
undersggelse 46.0
10,0 45,0 ——
44,0 /% -
9,5 43,0 — — :
42,0
9,0 3,7 41,0
40,0
8,5
8,58 2009 2010 2011 2012
8,0
2009 2010 2011 2012 Udvikling === Malsaetning
Udvikling == Malsatning
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6: Fgrstegangsunderretninger fordelt pa barnet/den unges alder
Gennensnitsalder = 9,01
(1.9.2012-28.2.2013)

Ooptillar
1-2arige
10% 11% I 3-4arige

M 5-10arige

m 11-143arige
M 15-17arige

0% 20% 40% 60% 80% 100%

7: Forholdsmaessig fordeling mellem bgrn og unge, der modtager
forebyggende foranstaltninger og bgrn og unge, der er anbragt
uden for hjemmet

2010

B Forebyggende foranstaltninger
B Anbringelser uden for hjemmet

2012=1.9.2012-28.2.2013
2012

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Socialforvaltningens pejlemaerke; Flere udsatte bgrn og unge fdr en kvalificerende skolegang
8. Andel af 17arige foranstaltningsmodtagere, pa en almen distriktsskole i Kgbenhavn, som
har fuldfgrt en 9. klasse stiger
9. Andel af 6-17arige foranstaltningsmodtagere pa en, pa en almen distriktsskole i Kgben-
havn, som har bekymrende fraveer falder l

Indikator i Projekt Forebyggelseskommuner (baseline)
10. Antal fraveersdage pr. elev samt fraveersprocenten pa almene distriktsskoler stiger ikke
11. Antal fraveersdage pr. elev samt fravaersprocenten pa specialskoler stiger ikke

Fraveer er ofte det fgrste tegn pa manglende trivsel og kan fgre til at eleven ikke fuldfgrer 9. klas-
se. Derfor her Bgrne- og Ungdomsforvaltningen og Socialforvaltningen siden 2010 arbejdet for at
styrke og systematisere fraveersindsatsen pa skolerne samt afdakke eksisterende praksis. Idet

Antallet af fravaersdage pa almenskoler savel som specialskoler ligger dog overlandsgennemsnit-
tet, og andelen af foranstaltningsmodtagere med bekymrende fraveer er stigende. Derfor der sta-
dig er behov for en indsats pa omradet.

| regi af Programmet for Bedre samarbejde mellem SOF og BUF samt Kgbenhavns Kommunes stra-
tegi for udviklingen af arbejdet med udsatte bgrn og unge 2012-2014 igangsaettes derfor en raekke
initiativer, som skal skabe systematik og kvalitet i arbejdet med at nedbringe og handle pa elever
med fraveer, herunder etablerings af flles ledelsesinformation, opdaterede vejledninger for
handtering af bekymrende fravaer samt gget fokus pa foranstaltningsmodtagere med fraveer i
myndighedsarbejdet (se ogsa indstilling vedr. status pa BUF-SOF samarbejde vedr. elevfraveer).

8: Andel 17-arige foranstaltningsmodtagere,
som har fuldfgrt 9. klasse i %

9: Andel 6-17-3arige
foranstaltningsmodtagere, som har

95,0 920 bekymrende fraveaeri %
25,0 210
90,0 —
/ 20,0
83,9
25,0 15,0 i~
= 10,0 :
80,0 5,0
0,0
75,0 : . . 2009/2010 2010/2011 2011/2012
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10+11: Antal fravaersdage skolearet 2011-2012
Landsgennemsnit og Kgbenhavn

m Sygefraveer
m Ulovligt fraveer

B Ekstraordinaer frihed

Almenskoler  Almenskoler  Specialskoler  Specialskoler
Kgbenhavn Danmark Kgbenhavn Danmark
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BEDRE SAMARBEJDE MELLEM SOF OG BUF — Fzelles bgrn, felles mal og forskellige
opgaver og kompetencer

\ Indikatorer for malopfyldelse samt overordnet status

Mal i program for bedre samarbejde mellem BUF og SOF
12. Andelen af bgrn og unge i dagbehandling stiger ikke i forhold til det samlede antal bgrn
13. Der ggres i stigende grad brug af de fleksible skoletilbud ﬁ

Overordnet status

Det feelles program for Bedre samarbejde mellem SOF og BUF, samler og koordinerer tvaerfaglige
initiativer og styrker samarbejdet omkring faelles bgrn. En raekke stgrre og mindre forandringer er
igangsat pa mange niveauer i organisationerne, som samlet arbejder hen i mod at feelles bgrn,
unge og deres familier oplever at blive mgdt med helhedsorienterede indsatser i Kgbenhavns
Kommune.

Programmet er overordnet i fremdrift med en raekke forskellige store og sma indsatser. Indsatser-
ne formes i teet samarbejde mellem fagprofessionelle, med henblik pa at finde de bedste Igsninger
og sikre en stabil overgang fra udvikling til implementering og efterfglgende drift.

Andelen af bgrn og unge i dagbehandling kan bade opggres som antallet af unikke bgrn og som
helarsbgrn (helarspladser). Det samlede antal af unikke bgrn med og uden handicap ser ud til at
veere steget lidt fra 650 unikke bgrn i 2011 til 662 bgrn i 2012. Antallet af helarsbgrn (helarsplad-
ser) er faldet en anelse fra 515 pladser i 2011 til 514 pladser i 2012.

Fleksible indsatser er under pilotafprgvning, bade i udvalgte byomrader og over hele byen. Sko-
leflex og skoleloop indgar i fgrste udrulning af det szerligt tilrettelagte sagsforlgb for bgrn og unge
med behov for en samlet social og undervisningsmaessig indsats. Udrulning finder sted fra 2. kvar-
tal af 2013.

| nedenstaende er de fgrste erfaringer fra feelles indsatser omkring feelles bgrn, skitseret.

Sagsforlgb for flles bgrn — de fgrste erfaringer

Fzelles bgrn skal mgdes med et saerligt tilrettelagt sagsforlgb, med fokus pa samarbejde omkring
og med barnet, den unge og deres familie. Sagsforlgbet er tilpasset, sa handlinger er afstemt og

forventninger til opgaver og kompetencer bliver italesat, sa det er muligt for fagprofessionelle at
handle samtidig i forlgbet.

Som en integreret del af sagsforlgb indgar aftaleforum. Pa systematisk vis, samler et aftaleforum-
mede tveerfaglige professionelle, fx skole, fritid, PPR og sagsbehandler ssmmen med barnet, den
unge og deres foraeldre. Hvor i sagsforlgbet, at barnet eller den unge befinder sig, har betydning
for hvilke professionelle, det er relevant at samle i aftaleforum.

En pilotafprgvning af fgrste mgder i aftaleforum er gennemfgrt over hele byen. Tilbagemeldinger-
ne er positive fra de foraeldre og professionelle, der har deltaget i opsamlingen. Her fremgar det
blandt andet at aftaleforummgderne har givet stgrre gennemsigtighed i samarbejdet omkring
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barnet eller den unge, samt stgrre klarhed over hvad der skal forega hvornar. Et eksempel pa kon-
kret og vigtig koordination, der blev fanget i aftaleforum, hvor den unge selv deltog, var at den
unge fortzeller at han har et fritidsjob, der ligger pa samme tid og derfor skal have hjalp til at fa
timerne flyttet.

Nogle byomrader har allerede stor erfaring med at samle alle professionelle sammen med barnet,
den unge eller deres familie, mens andre omrader nu skal til at arbejde mere systematisk med
aftaleforum, som en del af sagsforlgbet. Udrulning af det flles sagsforlgb igangsaettes fra 2. kvar-
tal 2013.

Fleksible indsatser

Som en del af det szerligt tilrettelagte sagsforlgb, har faelles bgrn mulighed for nye fleksible indsat-
ser. Indsatserne stgtter bgrn i at blive i almenskolen, eller vende tilbage til en almenskole. Fleksib-
le indsatser koordineres via aftaleforummeder og indgar i pilotforsgg, eller i udrulning af sagsfor-
lgbet.

Skoleflex

Indsatsen foregar i regi af almenskolen og abner for at skolen kan sammensatte indsatser, der er
samstemt med den sociale foranstaltning. Seerligt her er der dbnet for at teenke kreativt og sam-
mensatte indsatser pa nye mader, til glaede for barnet eller den unge. Der udarbejdes et inspirati-
onskatalog. Skoleflex udrulles fra 2. kvartal 2013.

Skoleloop

Indsatsen er et intensivt tilbud, hvor bgrn og unge i dagbehandling stgttes i at vende tilbage til
almenskolen. Skoleloop er under pilotafprgvning og der er pt. 6 bgrn indskrevet. Samtlige foraeldre
er parallelt i gang med et treeningsforlgb (Parent Management Training, Oregon). Skoleloop udrul-
les fra 2. kvartal 2013.

Skoleopdatering

Indsatsen er malrettet bgrn og unge, der er i almenskolen, men er i risiko for at udvikle behov for
dagbehandling. Skoleopdatering er en kombination af et skoleopdateringsforlgb og et personligt
udviklingsforlgb. Malet er, at barnet eller den unge via en szrlig inkluderende indsats kan forblive
pa almenskolen, samt at eleven gennem et fagligt intensivt forlgb, far bedre muligheder for at
gennemfgre en ungdomsuddannelse. Skoleopdatering afprgves i bydelene Ngrrebro og Bispebjerg
over en trearig periode, med plads til 12 elever arligt. Der er medio marts indskrevet 7 elever.

Fzelles vejledning

Som en del af samarbejdet er der behov for at blive enige om samarbejdsfladerne. Et skridt pa
vejen er en feelles vejledning om hjzelpemidler til barnet eller den unge. Hjaelpemidler forvaltes to
steder, afhaengigt af om hjalpemidlet er til brug i undervisning eller andetsteds. Der er udarbejdet
en vejledning, der tydeligggr hvordan paragrafferne fortolkes. En borgerrettet version er ved at
blive udarbejdet og sendes i hgring i Handicapradet.
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Bilag 2, Oversigt over indsatser i programmet for Bedre samarbejde mellem Socialforvaltningen og Borne- og Ungdomsforvaltningen

Projekter og indsatser 2013 Status/ fremdrift
2. kv. 3. kv.
A: Strategi
Forebyggelsesstrategi for Kgbenhavns Kommune. Strategien er lanceret og tilgaengelig pa
Strategien satter barnet i centrum og satter rammerne for http://www.kk.dk/forebyggelse
samarbejdet mellem Socialforvaltningen og Bgrne- og Implementering
Ungdomsforvaltningen
Fealles begreber for de to forvaltninger, som understgtter . Falles begreber er identificeret og ved at blive
strategisk koordination af samarbejdsflader i det daglige Implementering indarbejdet i relevante indsatser, herunder Bekymret
arbejde omkring bgrn og unge L. fase 2. fase for et barn
Bgrne- og Ungepolitik for Kgbenhavns Kommune Politisk behandling den 8. maj 2013
SUD/BUU BR
Systematisk opfglgning pa elevfraveer og systematisk Redskab til systematisk klassegennemgang er
tvaerfaglig klassegennemgang lanceret og tilgeengeligt pa alle skoler,
) http://www.kk.dk/tvaerfagligklassegennemgang
Implementering Ledelsesinformation i relation til elevfravar er under
undervikling
B: Styring
Udarbejde gennemsigtige aktivitetsdata og Nggletal og systemer er afdekket. Der er ved at
ledelsesinformation ud fra styring via felles gkonomiske Implementering blive identificeret en proces, der understgtter begge
nggletal, aktivitetsdata, takster for intern skole i 1. fase 2. fase forvaltninger
dagbehandling, som kan benyttes i begge forvaltninger
Udredning af regnskabsoplysninger og samstemning af Fagfolk er introduceret til den anden forvaltnings
oplysninger mellem forvaltningerne Implementering systemer. Samstemning er under afklaring
Genberegning/nyudvikling af takstmodel mellem Under udvikling
forvaltningerne Implementering
Integration af budgetrammer, budgetteringsprocesser, Under udvikling med inddragelse af fagfolk.
demografimodeller og befordring Implementering Demografimodel afventer udspil fra
1. fase 2. fase @konomiforvaltningen
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Projekter og indsatser 2013 Status/ fremdrift
2. kv. 3. kv.
C: Sagsforleb
Etablere et sagsforlgb for felles bgrn, som understgtter
medarbejderne i at treeffe hurtigere og kompetente Sagsforlgbet for felles bgrn er designet til langsom
afggrelser udrulning i dialog fra 2. kvartal 2013.
Koordineret og relevant kommunikation fra )
forvaltningerne til de involverede familier E Erfaringer fra det faelles sagsforlgb og tilknyttede
29 9 feelles indsatser, vil blive opsamlet lgbende og indga
Effektive sagsforlgb med klar ansvarsfordeling mellem £ &8 S i det videre arbejde med fzlles bprn
forvaltningerne under hele forlgbet E - o~
Implementering af aftaleforum, som en del sagsforlgbet E‘ Aftaleforummgder, som en del af det falles
= sagsforlgb er pilotafprgvet over hele byen i oktober-
februar. Aftaleforum udrulles, som en del af
sagsforlgbet fra 2. kvartal 2013
D: Malgrupper og tilbudsvifte
Fire fleksible indsatser implementeres i skolearet 2012- Skoleopdatering og skoleloop er pabegyndt
13. Det drejer sig om skoleloop, skoleflex, ) pilotforlgb i januar 2013. Skoleflex og skoleloop
tilbageslusningsforlgb og skoleopdateringsforlgb Implementering 2. fase rulles ud som en del af sagsforlgb fra 2. kvartal
1. fase 2013. Som en del af sagsforlgbet udrulles metoder til
tilbageslusning, udover skoleloop
Klare vurderingskriterier for malgruppen til fleksible Konklusioner fra malgruppeanalysen foreligger i 2.
tilbud Implementering kvartal
1. fase
Udvikle alternative indsatser i almenomradet, som Bliver igangsat i 2013, nar der foreligger erfaringer
alternativ til dagbehandlingstilbud fra de fire nye fleksible indsatser og konklusioner fra
malgruppeanalysen foreligger. Nye indsatser
Afventer Afventer forventes behandlet af SUD/BUU
Etablere et godt og koordineret samarbejde mellem Forskellige modeller for tilbageslusning afprgves i
almenskoler og dagbehandlingstilbud omkring tet tvaerfagligt samarbejde omkring fzelles bgrn og
tilbageslusningsforlgb til almenskolen Implementering 2. fase unge
1. fase
Side 2 af 3
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Projekter og indsatser

Status/ fremdrift

2013
2. kv. 3. kv.
E: Handicap
Hjelpemidler, fx bedre vejledning af borgere og Vejledning for medarbejdere lanceres og
medarbejdere implementeres i 2. kvartal.
Borgerrettet vejledning sendes i hgring i
Implementering Handicapradet. Efter hgring er vejledning
tilgengelig pd www.kk.dk
Hjemmetraning, fx vejledning af borgere og medarbejder Vejledning er under udarbejdelse.
om de s@rlige problemstillinger omkring hjemmetrening
og familiernes rettigheder pa tvers af Kgbenhavns En borgerrettet vejledning sendes i hgring i
Kommune Implementering Handicapradet og offentligggres pa www.kk.dk
Handtering af komplekse sager. Udvikling af processer Der er oplevet et markant fald i antallet af
og evaluere den nuvarende praksis komplekse sager. Opgaven afventer udvikling af
Afventer Afventer andre indsatser i projektet
Kontakt mellem PPR og Handicapcenteret, etablering af Samarbejdsflader er under afklaring
nye processer og standarder for kontakt 2. fase
Traning, herunder lovgrundlag og type af ydelser samt Et ydelseskatalog er under udarbejdelse i samarbejde
pasningstilbuds sammenspil med med Sundheds- og Omsorgsforvaltningen.
handicapkompenserende ydelser. Afklaring omkring de
lovgivningsmessige forpligtelser og handtering af SUD/BUU/SOU Samspil ved tabt arbejdsfortjeneste ved lukkedage i
ventelister og lukkedage basisdagplejen er ved at blive afdekket
Side 3 af 3
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KGBENHAVNS KOMMUNE
Socialforvalthingen /Bagrne- og Ungdomsforvaltningen
MR Barn /Specialomradet

Born og unge med szerlige behov og strukturarbejde

PROBLEMSTILLING

Borgerrepraesentationen behandlede den 13. december 2012
Strukturudvalgets rapport og vedtog enstemmigt et @ndringsforslag,
der indeberer, at der skal arbejdes videre med felgende fire spor hvor
af det ene er:
e Handtering af snitfladeudfordringer pa serligt
velferdsomraderne, sa bade kvalitet og effektivitet forbedres
for borgerne

AU besluttede den 30. januar 2013 at arbejdet med handtering af
snitfladeudfordringer pa velfeerdsomraderne skal omfatte fglgende
omrader

e Bgrn og unge med sarlige behov (BUF-SOF)
Ledige med s@rlige problemstillinger (SOF-BIF)
Overgangen fra barn til voksen (18 ar) (BUF-BIF-SOF)
Overgangen ved 65 ars alderen (SUF-SOF)

Indenfor hvert af disse omrader skal de involverede forvaltninger
udarbejde forslag til felles lgsninger pa de problemstillinger borgerne
oplever (direkte eller indirekte) som fglge af snitfladeudfordringerne.
Forvaltningerne afrapporterer til deres respektive fagudvalg om de
udarbejdede forslag med efterfglgende orientering til
@konomiudvalget (juni 2013) og Borgerreprasentationen om
resultatet af arbejdet.

LOSNING

Med programmet for Bedre samarbejde mellem SOF og BUF er
udvalgene og forvaltningerne allerede godt i gang med at skabe
Igsninger pa snitfladeudfordringer. Og programmet er derfor ogsa en
naturlig platform for det videre arbejde med udvikling af omkring
bgrn og unge med sa@rlige behov.

De felles malgrupper af bgrn og unge med s@rlige behov omfatter
sarbare, udsatte og truede bgrn og unge i forskellige aldersgrupper og
en rekke ydelsesomrader, som fremgar af tabel 1. De ydelsesomrader
der i tabellen ikke er fremhavet, er de omrader der adresseres i det
eksisterende program. De ydelsesomrader der er fremhavet med fed
skrift er saledes de omrader, hvor der ikke hidtil er arbejdet
systematisk og gennemgribende med at lgse snitfladeudfordringerne.
Forvaltningerne anbefaler derfor at det videre arbejde med at udvikle
samarbejdet omkring bgrn og unge koncentreres omkring disse
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ydelsesomrader samtidig med, at det allerede fungerende samarbejde,
feelles lgsninger og indsatser pa de gvrige omrader konsolideres og
justeres.

Tabel 1. Felles malgrupper og ydelsesomrader i forhold til bgrn og
unge med s@rlige behov

Udsatte og truede bgrn og ~ Sarbare bgrn og unge

unge
0-5ar e Tilbud til anbragte bgrn e Radgivning og vejledning
Traening e Familieindsatser
Hjelpemidler
Befordring
Réadgivning og
vejledning
Familieindsatser
Specialdagtilbud
Dagbehandling e Raidgivning og vejledning
Tilbud til anbragte bgrn e Familieindsatser
Trening
Hjzlpemidler
Befordring
Radgivning og
vejledning
Familieindsatser
Interne skoler
Specialskoler
Fritid
Seerligt Tilrettelagt
Ungdomsuddannelse

6-16
ar

Malene for den videre udvikling af samarbejdet omkring bgrn og unge
med sarlige behov vil fortsat vaere:
» Bgrn, unge og foreldre skal opleve en samlet indsats med

udgangspunkt i barnet og familiens behov

» Klar og tydelig kommunikation med familien, hvor kommunen
taler med én stemme

» Bgrn, unge og foreldre skal opleve mindst mulig ventetid
forbundet med at fa de relevante og koordinerede sociale,
paedagogiske og undervisningsmassige indsatser

» En felles og koordineret indsats for barnet skal sikre
sammenha&ng i sociale, pedagogiske og undervisningsmassige
indsatser

» Ressourcer pa tvers af forvaltninger skal udnyttes effektiv

De Igsninger, der kan vere relevante at satte i spil for at opna disse
mal, ma forventes at kunne ligge indenfor et spand af forskellige
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tiltag som fx samorganisering og -lokalisering, koordinering, felles
politiske malsatninger/strategier/pejlemerker, felles budget,
prioriteringer og opfglgning, Klare roller og ansvar,
kompetenceudvikling og videndeling.

OKONOMI

Nar der til oktober 2013 fremlagges en samlet plan med indsatser og
tiltag for videreudvikling af samarbejdet omkring bgrn og unge med
seerlige behov, vil det ogsa omfatte et overblik over evt. forventede
gkonomiske konsekvenser.

VIDERE PROCES

Programmet for Bedre samarbejde mellem BUF og SOF afsluttes med
udgangen af oktober 2013. Nedenfor skitseres en overordnet proces
hvor forvaltningerne arbejder videre frem mod at kunne praesentere en
samlet plan med indsatser og tiltag for videreudvikling af samarbejdet
omkring bgrn og unge med s@rlige behov i forbindelse med
afslutningen af programmet.

Tidspunkt

Aktivitet

Indhold

April- juni
2013

Analyse

Nermere analyse af
snitfladeudfordringer pa de udvalgte
ydelsesomrader — herunder afdaekning
af gensidige ath®ngigheder,
gkonomiske sammenhange,
incitamentstrukturer mv.

Juni 2013

AU-mgde

Afrapportering til @U pa status for
arbejdet med handtering af
snitfladeudfordringer omkring bgrn og
unge med serlige behov med
udgangspunkt i denne indstilling og den
videre analyse

Juni-
september
2013

Udarbejdelse af
plan for konkrete
indsatser

Pé baggrund af analysen udarbejdes
plan for konkrete tiltag og indsatser der
kan lgse de identificerede snitflade
udfordringer.

August-
september
2013

Evaluering af
programmet

Som led i den afsluttende evaluering af
programmet samles ogsa input og ideer
til videreudvikling af samarbejdet

30. oktober
2013

BUU/SUD-mgde

Afsluttende afrapportering pa
programmet for Bedre samarbejde. 1
den forbindelse far udvalgene ogsa
forelagt en samlet plan med indsatser
og tiltag for videreudvikling af
samarbejdet omkring bgrn og unge med
serlige behov
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