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INDLEDNING

Dette katalog beskriver Kgbenhavns Kommunes tilbud, som er malrettet
xldre borgere, samt en rakke andre tilbud, der ogsa kunne vare relevante
for zldre. Formalet med kataloget er at give dig og dine pargrende et
overblik over kommunens forskellige tilbud og muligheder for hjzlp og
stotte til ldre i Kebenhavn.

I Kgbenhavns Kommune har vi fokus pa, at man som zldre kebenhavner
fortsat skal kunne leve det liv, man onsker, og gore de ting, der betyder
noget — ogsd nir man har brug for hjelp. Samtidig skal man vere sikker
pa at kunne fa den rette og specialiserede stotte, som man har behov for i

forskellige situationer.

Derfor har vi en lang rekke tilbud om aktivitet, trening, pleje og omsorg,
som vil bidrage til en tryg og aktiv hverdag for Kebenhavns zldre.

Visitation eller ¢j

Nogle af kommunens tilbud kan du selv tilmelde dig. Det gelder fx nogle
af de aktivitetstilbud, der er til 2ldre i kommunen. Andre tilbud skal du
soge om og visiteres til. Det betyder, at du taler med en visitator om dit
behov. Herefter vurderer visitatoren, hvilken hjelp du har behov for og ret
til. Dette galder fx, nar du seger om praktisk hjlp og stotte, hjzlpemidler
eller ldrebolig.

Der er ogsa tilbud, som din lege skal henvise dig til. Det gelder fx vores
tilbud om stresshandtering og fysisk trening og genoptrening i kommu-
nens treningscentre.

Kommunen arbejder tet sammen med din lege og hospitalerne med det
formal at give dig et godt og sammenhangende forleb, hvis du eksempel-
vis har veret indlagt og skal pa et midlertidigt rehabiliteringsophold, eller
hvis du skal flytte fra dit hidtidige hjem til en @ldre- eller plejebolig.

Katalogets opbygning

1 Eldre i Kpbenhavn er kommunens tilbud inddelt i emner. Via indholds-
fortegnelsen kan du finde det emne, du er interesseret i. Ved hvert tilbud
er det angivet, hvordan du seger, om du skal visiteres, og hvad tilbuddet

eventuelt koster.

Efter de emneinddelte afsnit har vi samlet en rekke praktiske informationer.
Her kan du lase mere om at blive visiteret, om sagsbehandlingstider, klage-
frister osv. Bagerst i kataloget finder du et komplet kort med placering af
alle tilbud og centre i hele byen.

Hvis du har spergsmal til indholdet i kataloget, skal du kontakte visitatio-
nen. Se hvordan pa side 62 under Sidan seger du.
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AKTIVITETSTILBUD

Kebenhavns Kommunes aktivitetstilbud giver dig mulighed for at deltage
i en lang raekke forskellige aktiviteter og blive en del af et socialt fzlles-

skab med andre =ldre og frivillige. Du skal vaere 65 ar eller derover for at

kunne deltage i de kommunale aktivitetstilbud.

AKTIVITETSCENTRE

Aktivitetscentrene tilbyder alt fra foredrag, undervis-
ning i brug af computer og mobiltelefon til motion
og bevagelse, udflugter, teater og korsang. Du er som
medlem med til at bestemme, hvilke aktiviteter der
skal vere pd aktivitetscentrene. Der er et fast maned-
ligt kontingent, og du kan kebe mad pa de fleste
aktivitetscentre. Se adresser pa side xx.

Der er to typer tilbud:

o Abent aktivitetstilbud for dig, der kun har brug for
let stotte til at komme i gang med aktiviteter pa
aktivitetscentret.

* Visiteret aktivitetstilbud for dig, der har brug for
stotte til at deltage og gennemfore aktiviteter, eller
som har brug for personlig pleje eller stotte til mal-
tider pa aktivitetscentret.

AKTIVITETSTILBUD

Hvor kan jeg sege om tilbuddet?
For at blive visiteret til et
aktivitetstilbud skal du kontakte
din lokale visitation. Se side 62.
Hvis du gnsker at benytte

et dbent aktivitetstilbud, kan

du henvende dig direkte til
aktivitetstilbuddet og sa vil med-
arbejderne pa aktivitetscentret
vurdere, om du er i malgruppen
til dette tilbud.

Pris

Det koster |13 kr. pr. maned at
veere medlem af et aktivitetstilbud,
og derudover betaler du for mad,
drikke og evt. aktiviteter og ma-
terialer. Hvis du har faet bevilliget
karsel til og fra aktivitetscentret,
koster det 178 kr. pr. maned.



Pa aktivitetscentrene
kan du fx tage med pa
udflugter, ga til foredrag
og spille billard

LAS MERE
Fa mere information pa
kommunens hjemmeside:

www.kk.dk/aktiv
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Find et aktivitetscenter

nar dig pa kortet
bagerst i kataloget

HER FINDER DU AKTIVITETSSCENTRENE

Amager

Aktivitetscenter Bomi-Parken
Gyldenrisvej 4

2300 Kgbenhavn S

Telefon: 8256 6770

Aktivitets- og Demenscenter
Hgjdevang Sogn
Sundbyvestervej 97

2300 Kgbenhavn S

Telefon: 3234 0832

@sterbro

Aktivitetshuset i Randersgade
Randersgade 60, |. sal

2100 Kgbenhavn @

Telefon: 3530 3040

Aktivitetscenter Peder Lykke
Peder Lykkesvej 65
2300 Kgbenhavn S
Telefon: 3234 432|

Aktivitetscenter Hgrgarden
Brydes Allé 32

2300 Kgbenhavn S

Telefon: 3287 7632

Aktivitetscenter @sterbro
Strandvejen 119

2900 Hellerup

Telefon: 3945 1330

Indre By/Christianshavn
Aktivitetscenter Indre By
Rosengade |

1309 Kebenhavn K
Telefon: 8256 7014

Aktivitets- og Demenscenter
Felledgarden

Drejggade 3

2100 Kgbenhavn @

Telefon: 3068 4416

AKTIVITETSTILBUD



Neorrebro
Aktivitetscenter Midtpunkt
Ryesgade 20

2200 Kgbenhavn N
Telefon: 8232 5003

Aktivitetscenter Huset

(for yngre borgere med demens)
Agnes Henningsensvej 4

2200 Kgbenhavn N

Telefon: 2630 0155

Bispebjerg
Aktivitetscenter Bispebjerg
Frederiksborgvej 77

2400 Kgbenhavn NV
Telefon: 3317 1270

Vesterbro/Kgs. Enghave
Aktivitetscenter Rundskuedagen
Dannebrogsgade 44

1660 Kgbenhavn V

Telefon: 3530 2910

Valby

Aktivitetscenter Langgade
Valby Langgade 97 stuen
2500 Valby

Telefon: 3366 1752

Vanlase
Aktivitetscenter Vanlgse
Afdeling Bonderupgard
Randbglvej 61

2720 Vanlgse

Telefon: 8232 5300

Brenshgj/Husum

Aktivitetscenter Brenshgj
Bystevneparken |

2700 Brenshg;

Telefon: 3827 4210

Aktivitetscenter Vesterbro
Midlertidig adresse:

VOC

Gl. Jernbanevej 25

2500 Valby

Telefon: 2493 3820 / 2493 4338

Aktivitetscenter Vigerslev
Vigerslevvej 180

2500 Valby

Telefon: 3317 1680/ 81 / 82

Aktivitetscenter Vanlgse
Afdeling Damsggard
Hanstholmvej 34

2720 Vanlgse

Telefon: 3877 3623

Aktivitets- og Demenscenter
Aalholmhjemmet

Maribovej 4|

2500 Valby

Telefon: 3530 2044

Plejebolig mdlrettet borgere med demens.
Se mere side 34-37.

Bydakkende Aktivitetscenter

Thorsgade
Thorsgade 59
2200 Kgbenhavn N
Telefon: 3583 6600

(for borgere med syns- eller hgrehandicap)

Vesterbro/Kgs. Enghave
Aktivitetscenter Lyrskovgade
Lyrskovgade 10

1758 Kgbenhavn V

Aktivitets- og Demenscenter
Pilehuset

Bysteevneparken 25

2700 Bronshg

Telefon: 3827 4092




TILBUD | ORGANISATIONER OG FORENINGER

Kgbenhavns Kommune stotter en lang raekke aktiviteter i organisationer

og frivilligt drevne foreninger. Du kan her lzse om nogle af de forskellige

tilbud, som du kan benytte dig af. Du kan ogsa bidrage ved selv at vare

frivillig.

INFORMATIONS- OG NETVARKSM@DER
FOR PENSIONISTER

Seniorer der er pa vej til eller lige er géet pa pension
har mulighed for at besoge et eller flere af de arlige
informations- og netvaerksmeder, som afholdes i hver
deres lokalomride. Her kan man orientere sig om
pension, rettigheder og regler og fa svar pa sporgsmal
af ekonomisk, praktisk og juridisk karakter. Der vil
vere mulighed for at lade sig inspirere af organisationer
og foreninger med en mangfoldighed af aktiviteter —
ogs frivillige indsatser — og adgang til at skabe kon-
takter og netverk. Moderne arrangeres i et samarbejde
mellem Kobenhavns Kommune, zldreorganisationer
og lokale seniorklubber. Mgderne er dbne for alle og
annonceres lokalt.

RADGIVNING FOR SENIORER

Rode Kors tilbyder Radgivning for Seniorer. Du kan
fa ridgivning om flytning, ekonomi, mulige aktivi-
teter for @ldre, muligheden for at fa en folgesvend,
besogsven eller andet. Radgiverne har mulighed for
at komme pé besog hjemme hos dig, hvis en telefon-
samtale ikke er tilstrekkeligt. Du kan ringe pa tlf: 69
157 157 eller leese mere pa: www.hovedstaden.drk.dk/
swl75817.asp

SPRING FOR LIVET

- MOTIONSDAG FOR SENIORER

Spring for Livet er en gratis motionsdag for alle
seniorer i Kobenhavn, hvor du har mulighed for at
prove mere end 25 forskellige motionsaktiviteter. Du
kan ogsd mede en lang rekke foreninger. Spring for
Livet atholdes hvert 4r i september i Norrebrohallen.

TILBUD | ORGANISATIONER OG FORENINGER

og arrangeres bl.a. af DGI Storkgbenhavn, Rode Kors,
Dansk Vandrelaug og Kebenhavns Kommune. Du kan
lese mere om dagen pa www.springforlivet, dgi.dk
eller pa Facebooksiden Spring for Livet.

OVERBLIK OVER AKTIVITETER
WWW.AKTIVTALDRELIV.DK

Marselisborg har i samarbejde med Kobenhavns
Kommune og en rekke andre kommuner oprettet en
hjemmeside, der viser et overblik over alle dbne aktivi-
teter for zldre — som man kan deltage i uden at blive
visiteret forst. Pé siden kan du bl.a. sege pa aktiviteter
i dit neromrade eller pa en serlig type aktivitet. Via et
kort kan du fa overblik over alle tilbud i nazrheden.

Hjemmesiden: www.aktivtaeldreliv.dk

SENIORKLUBBER OG FRIVILLIGT ARBEJDE
I Kgbenhavn findes der en lang rekke klubber og for-
eninger, som arrangerer aktiviteter for ldre. Du kan
fx deltage i tilbuddene pa aftenskoler eller hos frivillige
foreninger og @ldreklubber, alt efter dine onsker og

behov.

Du kan ogsa selv valge at blive frivillig. Eksempler
pa aktiviteter, hvor du kan blive frivillig, er trygheds-
opkaldstjenester, besegsvenner, motionstrening, tur-
guide, madklubber, studiekredse, arrangementer og
ture.

Tilbuddet er for alle, og du kan laese mere pd kom-
munens hjemmeside www.kk.dk/fritid. Du skal
betale kontingent for at veere medlem af en klub eller
forening,.
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MAD OG MALTIDER

Kgbenhavns Kommune kan tilbyde dig hjzlp og stotte til mad og maltider,

hvis du eksempelvis ikke selv kan tilberede dine maltider. Hvilke tilbud du

kan fa, afhanger af, hvad du selv kan klare, og hvad andre i dit hjem kan

hjelpe dig med.

SPISETILBUD

Spisetilbud er et tilbud til dig, som ikke selv kan sta for

madlavningen, eller som ensker at spise sammen med
andre. Du har mulighed for at gi hen pa et spisested
og spise et varmt hovedmiltid alle ugens dage. Du kan
se spisestederne samt dbningstider pa s. 20. Du kan

frit benytte alle spisetilbud i byen. Du skal selv kunne
komme hen til et spisetilbud og betale kontant pa stedet.
Du har mulighed for at fa bragt maden hjem, hvis du

bliver syg, eller der er sneglatte veje.

Tilbuddet er tidsbegranset til seks maneder, hvis
du visiteres ud fra dit enske om at spise med andre.
Visiteres du til spisetilbud, fordi du ikke lengere
selv kan sta for madlavningen, er tilbuddet ikke
tidsbegraenset.

MADKLIPPEKORT
Madklippekort er et tilbud til dig, som ikke selv kan
sta for madlavningen.

Madklippekortet giver dig mulighed for at kebe mad
én gang om dagen i en privat restaurant eller forret-
ning, der szlger mad ud af huset.

Kommunen giver et tilskud til den mad, du keber. Du
kan pd kommunens hjemmeside finde en oversigt over,
hvilke restauranter der er med i ordningen. Du skal
selv kunne transportere dig hen til restauranten eller

forretningen.

Hvilke leverandgrer er med?

Du kan pi kommunens hjemmeside www.kk.dk/
madtil- ldre finde en oversigt over, hvilke restauranter
og forretninger, der er med i ordningen. Du kan velge
mellem alle de leveranderer, der har tilmeldt sig ord-
ningen. Du kan ogsé selv opfordre leveranderen til at
tilmelde sig.

MAD OG MALTIDER

Hvor kan jeg sege om tilbuddet?
For at s@ge om tilbuddet skal du
kontakte din lokale visitation.

Se side 62.

Pris

Hovedmaltid (2 retter): 52 kr.
Hovedret: 44 kr.
Forret/dessert: 8 kr.

Hvor kan jeg soge om tilbuddet?
For at s@ge om tilbuddet skal du
kontakte din lokale visitation.

Se side 62.

Pris
Der ydes et tilskud pa 12,50 kr. pr.
maltid.



MADUDBRINGNING

Du kan blive visiteret til at f& mad bragt ud, hvis du Hvor kan jeg sege om tilbuddet?
ikke kan lave mad og ikke er i stand til at gi hen til For at sgge om tilbuddet skal du
et spisested eller en restaurant og hente eller spise din ~ kontakte din lokale visitation. Se
mad. Du skal have behov for at f4 minimum 3 mal- side 62.
tider ugentligt.

Pris
Du kan hver dag velge mellem flere hovedretter. Hovedmaltid (2 retter): 56 kr.
Hovedretten kan suppleres med dessert eller forret, Hovedret: 44 kr.
afhengigt af menuen. Du kan velge en kommunal Forret/dessert: 12 kr.
eller en privat leverander. Da de private leveranderer Morgenmadspakke: 25 kr.

pakker deres mad pa en serlig made (MAP-pakket), er  Smorrebrodspakke: 37 kr.
det muligt at bestille din mad, sé retterne bliver leveret

samlet én eller to gange ugentligt, og du selv varmer

dem op, nir du har lyst til at spise dem.

Du kan fi yderligere oplysninger om leverandererne
hos dit lokalomridekontor. Les mere under afsnittet
Praktiske oplysninger pa side 62.

HJZLP TIL TILBEREDNING AF MAD
OG SPISNING

Du kan spge om hjelp til tilberedning af morgenmad, ~ Hvor kan jeg soge om tilbuddet?
kold mad og mellemmaltider samt hjelp til opvarm- For at sgge om tilbuddet skal du
ning af mad, herunder hjelp til afrydning og opvask, kontakte din lokale visitation.

hvis du ikke selv er i stand til at udfere dette. Dukan ~ Se side 62.

ogsd fa hjelp og stette til at spise og drikke. Du vil

blive visiteret til tilbuddet efter en konkret vurdering Pris
af dit behov, og hjelpen ydes af den leverander, som du  Ingen egenbetaling.
har valgt til personlig pleje.

a

Du kan spise i selskab Kontakt din lokale

med andre pé et af visitation for at sege
kommunens mange om tilbuddene
spisetilbud
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HER KAN DU KOMME OG SPISE Se kortet bagerst i kataloget

Hojdevang Sogns
Plejehjem

Sundbyvestervej 97

2300 Kgbenhavn S

Telefon: 3234 08 13
Abningstider:
Mandag-fredag: 12.00-13.30

Café Peder Lykke

Peder Lykkesvej 65

2300 Kgbenhavn S

Telefon: 3234 4338
Abningstider:
Mandag-fredag: 10.30-13.30
Lerdag-sendag: 1.00-13.00

Omsorgscenteret Fzlledgarden

Drejggade 3

2100 Kgbenhavn &
Telefon: 3913 5117
Abningstider:
Mandag-fredag: 11.00-16.00
Lerdag-sendag: 12.30-15.30

Plejecenter Sglund

(Café “Madam BI3”)
Ryesgade 20

2200 Ngrrebro

Telefon: 8232 5026
Abningstider:
Mandag-fredag: 11.00-13.30
Lordag-sendag: 12.00-13.30

Verdishave

Tartinisvej 31

2450 Kgbenhavn SV
Telefon: 8256 7104
Abningstider:
Mandag-fredag: 12.00-13.00

Aktivitetstilbud
Bomi-Parken

Gyldenrisvej 4

2300 Kgbenhavn S
Telefon: 8256 6757
Abningstider:
Mandag-fredag: |1.45-12.15

Rosenborgcentret
Rosengade |

1309 Kagbenhavn K

Telefon: 8256 7000
Abningstider:
Mandag-sgndag: 12.30-13.30
og 18.00-19.00

Kildevaeld Sogns Plejehjem
Helsingborggade 16

2100 Kgbenhavn &
Telefon: 3530 5356
Abningstider:
Mandag-fredag: 11.45-13.15
(maden serveres kl. 12.)

Bispebjerghjemmet
Tagensvej 186

2400 Kgbenhavn NV
Telefon: 3530 2872
Abningstider:
Mandag-fredag: 11.30-13.30

Vigerslevhus Café
Vigerslevvej 180

2500 Valby

Telefon: 3317 1690
Abningstider:
Mandag-fredag: 12.30-13.30

Aktivitetscenter Horgarden
Brydes Allé 32

2300 Kgbenhavn S

Telefon: 8256 3013
Abningstider:
Mandag-fredag: 11.30-13.00
(smerrebred fra 11.15)

Nybodergarden
Kronprinsessegade 6

1306 Kegbenhavn K

Telefon: 3348 1903
Abningstider:
Mandag-sendag: 11.30-12.45

Handvarkerforeningen
Handveerkerhaven 49

2400 Kgbenhavn NV
Telefon: 3454 9306
Abningstider:
Mandag-fredag: 12.00-14.00

(maden szlges mellem 12.00-12.30)

Kirsebzrhavens Plejehjem
Kirsebzerhaven 20

2500 Valby

Telefon: 3615 0204
Abningstider:
Mandag-fredag: 11.00-12.30
Lerdag-sendag: 12.00-13.00

MAD OG MALTIDER



HER KAN DU KOMME OG SPISE Se kortet bagerst i kataloget

Vanlgse

Alktivitetscenter Vanlgse
(Bonderupgard)
Randbglvej 61

2720 Vanlgse

Telefon: 8232 5300
Abningstider:
Mandag-fredag: |1.30-13.00

Breonshgj/Husum
Aktivitetscenter Brenshgj
Bysteevneparken 2-3

2700 Brenshg;

Telefon: 3827 4232
Abningstider:

Mandag-fredag: |1.30-13.00
(maden serveres mellem kl. 12.00
og 12.30)

Damsggard

Hanstholmvej 34

2720 Vanlgse

Telefon: 3877 3623
Abningstider:
Mandag-sgndag: 12.15-13.00
(serverer maden kl. 12.30)

Restaurant Steevnemgdet
Bystevneparken 2-3

2700 Brenshg;

Telefon: 3827 4232
Abningstider:
Mandag-torsdag: 11.00-16.30
Fredag: 11.00-15.30

Lordag: lukket

Sendag: 11.00-16.00




H)JZLPEMIDLER OG BOLIGINDRETNING

Kebenhavns Kommune kan tilbyde hjelpemidler og hjlp til boligindret-
ning, hvis du har en varig fysisk eller psykisk funktionsnedsattelse, og hvis
det i vaesentlig grad kan lette din hverdag.

Pa Kebenhavns Kommunes Hjzlpemiddelcenter er der en udstilling
henvendt til borgere og pargrende med begranset erfaring med brug af
hjelpemidler. Her kan du fa inspiration og vejledning i, hvordan du kan
indrette dig for at bevare en aktiv og selvhjulpen hverdag. Se abningstider
under praktisk information pa naste side.

Du skal vare opmarksom pa, at der findes mange hjzlpemidler og andre
produkter, der vil kunne hjalpe dig i hverdagen, som du ikke nedvendigvis
kan fa gennem kommunen, men selv kan kgbe. Det kan vare skridsikre
badematter, gigtvenligt kakkenudstyr, leselupper til lettere forstorrelser,
gribetanger, elevationssenge og hvilestole.

Tag til dbent hus i Hjzlpemiddel-
centret torsdag ml. kl. 14-16,
og se et udvalg af kommunens

hjzlpemidler

[6  HJALPEMIDLER OG BOLIGINDRETNING



HJALPEMIDLER OG BOLIGINDRETNING
Hos din lokale visitation kan du sege om tekni-

ske hjelpemidler, hjelp til boligindretning samt
forbrugsgoder.

* Tekniske hjelpemidler er eksempelvis rollatorer,
badetaburetter, korestole og nedkaldeanleg. En del
hjelpemidler betegnes ogsa som velferdsteknologi.
Det er eksempelvis senge med speciel ind- og
udstigning og specielle funktioner, samt vaske- og
torre-toiletter.

* Hjelp til nedvendig boligindretning er eksempelvis
opsztning af greb pa badevarelse og fjernelse af
dertrin.

* Forbrugsgoder er eksempelvis en el-scooter eller
hvilestol med el-funktion.

Hos Hjzlpemiddelcentret kan du sege om kropsbérne
hjelpemidler, eksempelvis proteser, kompressions-
stromper, parykker, diabeteshjelpemidler, urinposer og
ortopadisk fodtgj.

HER FINDER DU HJALPEMIDDELCENTRET

Hvis du har veret indlagt pa et hospital, og hospital-
et skonner, at du har brug for et hjelpemiddel i en
kortere periode, er det hospitalets opgave at lane dig
hjelpemidlet.

I kommunen visiteres du til et hjelpemiddel pa bag-
grund af en konkret og individuel vurdering af dit
behov. Hjelpemidlerne bevilliges enten som udlén,
som din ejendom eller i form af et betalingstilsagn/
tilskud. I de fleste tilfzlde er der ikke egenbetaling pa
hjelpemidler, men ofte vil du selv skulle betale drift og
vedligeholdelse. Far du hjelp til serlig indretning af
boligen, skal du som hovedregel selv betale for repara-

tion og vedligeholdelse.
Har du faet bevilliget et forbrugsgode, fx en el-scooter,
vil du som hovedregel fa et tilskud pé halvdelen af

prisen pa et standardprodukt.

I visse tilfeelde kan du fa refunderet udgifter til trans-
port i forbindelse med afprevning af hjelpemidler.

Se kortet bagerst i kataloget

Hjelpemiddelcentret

Hans Knudsens Plads 3

2100 Kgbenhavn @

Telefon: 3530 6768
www.hjaelpemiddelcentret.kk.dk
Abent hus torsdag k. 14-16




PRAKTISK HJALP OG STOTTE

Hvis du oplever, at de praktiske opgaver i hverdagen er blevet svaere at
klare selv, kan du sege kommunen om stotte og hjalp til fx rengering,
tojvask og indkgb. Du far stotte af Kgbenhavns Kommune pa baggrund
af, hvad du selv kan klare, og hvad du har behov for, at andre hjzlper dig
med. Kebenhavns Kommune vil gerne stotte dig i at kunne klare mest
muligt selv i din hverdag.

Udredning og rehabilitering

Nar du seger om praktisk hjzlp og stotte, vurderer kommunen ferst, om
du igen kan blive i stand til at klare nogen af opgaverne selv. Hvis det er
tilfeldet, tilbydes du det, vi kalder et udrednings- og rehabiliteringsforlab.

| forlebet arbejder du sammen med kommunens medarbejdere pa at
genvinde dine ferdigheder.

Et udrednings- og rehabiliteringsforlgb bliver sammensat individuelt. Under
forlgbet vil et team af social- og sundhedsfaglige medarbejdere stotte dig
til at blive bedre til de opgaver, som du har vanskeligt ved at klare i hver-
dagen. Nar du har veret igennem dit forlab, evaluerer | sammen, om du
har n3et dine mal. Herefter vurderer kommunen, om du fortsat har brug
for hjzlp og i sa fald hvilken hjalp.

Du kan leese mere om muligheder for stgtte, udredning og rehabilitering
pa www.kk.dk/hjemmeplejen.

Nar du aktivt deltager i
rengoringen i samarbejde
med personalet, udvikler

eller vedligeholder du dine
fysiske ferdigheder

y
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RENGQRING

Du kan fi stotte til rengering af daglige opholdsrum
svarende til en bolig med opholdsstue, sovevarelse,
keokken, bad og entré (ca. 65 m?). Tidspunktet for ren-
goringen arrangerer du med dem, der leverer den. Du
kan som hovedregel fa hjelp til rengpring hver anden
uge og ekstra rengering en gang arligt.

Renggring kan omfatte stgtte og hjzlp til at:

* skifte sengetgj

* torre stov af pd flader i né-hejde, fx reoler,
vindueskarme og lignende

* vaske gulv i stue, entré, sovevarelse og kokken

* gore rent i kekken og pd badevarelse

* stovsuge tepper, gulve og mebler, du bruger ofte.

Ekstra renggring kan gives en gang arligt og kan
omfatte stgtte og hjeelp til:
* rengoring af mere end 65 m?

¢ vask af kekkenskabe

* vask af dere og paneler.

Du bestemmer selv, hvordan du vil bruge de to
timer og fyrre minutter til ekstra rengering. Dog
md hjelperen ikke tage sig af havearbejde eller hand-
vaerksmassige opgaver, og du kan fx ikke fa hjelp til
vinduespudsning.

Kommunen legger vagt pé, at du deltager aktivt i
arbejdet, sa du i samarbejde med personalet genvinder

eller vedligeholder dine ferdigheder.

Du skal vere opmarksom pé, at nar du modtager
hjelp i hjemmet, er dit hjem ogsd medarbejdernes
arbejdsplads. Det betyder, at arbejdsmiljoet skal vere
i orden, bade sikkerheds- og sundhedsmassigt. Derfor
kan det vere nedvendigt at flytte rundt pa meblerne,
fierne lose gulvtapper eller installere hjelpemidler i
dit hjem, for du kan fa hjelp. Nar du modtager stotte
i hjemmet, vil det medfore slitage pa eksempelvis gulv.

Dette regnes som almindelig slitage.

Medarbejderne ma ikke ryge i dit hjem. Kgbenhavns
Kommune henstiller til, at du heller ikke ryger, nir du
har beseg af en medarbejder.

Hvis du bor sammen med en rask zgtefelle eller en an-
den pargrende, kan du som hovedregel ikke fa hjelp til
rengoring i hjemmet. Hvis du har hjemmeboende born
under 18 Air, forventes det ikke, at de udferer mere, end
bern pa tilsvarende alderstrin normalt udferer. Kom-
munen hjelper ikke med at rydde op efter fx gaster
eller logerende — det skal de selv hjzlpe dig med. Det
er heller ikke muligt at fa hjelp til pasning af husdyr.
Du skal som udgangspunkt selv betale for miljevenlige
rengoringsmidler, stovsuger, koste, spande mv.

Hvor kan jeg soge om tilbuddet?
For at s@ge om tilbuddet skal du
kontakte din lokale visitation. Se
side 62.
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TOJVASK

Tojvask er en ordning, hvor du far hentet tgj, hvorefter
det vaskes og leveres tilbage til din bopel. Du kan fa
vasket dit eget toj, sengelinned, viskestykker, handkle-
der og lignende. Dyner, sengetapper, vattepper og gar-
diner er som udgangspunkt ikke omfattet af ordningen
om tgjvask, men kan i serlige tilfelde indga. Har du
behov for stette og hjelp til at sortere vasketoj og til at
legge det pa plads, kan du sege om stotte til dette.

Hvor kan jeg sege om tilbuddet?
For at s@ge om tilbuddet skal du
kontakte din lokale visitation.

Se side 62.

Du visiteres til tgjvask ud fra en
vurdering af dit konkrete behov.

| seerlige tilfelde kan du blive visite-
ret til tgjvask hver uge.

Pris

Ved vask hver anden uge koster
det for enlige 165 kr. pr. maned
(op til 8 kg pr. gang), og for par/
samlevende 242 kr. pr. maned
(op til 12 kg pr. gang).

For takster for hver uge eller
hver 3. eller 4. uge: Kontakt dit
lokalomradekontor.

PRAKTISK HJALP OG STOTTE



TURKQB

Turkeb er en felles indkebstur, hvor du bliver hentet
af en chauffor pa din bopzl og kert i bus sammen med
andre borgere til et indkebscenter, fx Amagercentret
eller Fisketorvet. Her har du selv mulighed for at kebe
de varer, du har brug for. Du fir minimum halvanden
time til at kebe dine varer. Nar du er ferdig med at
kebe ind, bliver du kert hjem, og chaufforen hjelper
dig med at baere varerne op til din bolig. Du kan ved
turkeb ikke fa hjelp til at sztte varerne pa plads.

INDKGBSORDNING

Indkebsordningen er et tilbud til dig, der ikke kan
komme pa gaden. Tilbuddet indebearer, at du bestiller
varer hos en af kommunen valgt indkebsleverander,
som leverer varerne pa din bopeal.

Du vil fa udleveret et varekatalog. Hvis du selv kan
bestille varer pa internettet, skal du gere dette. Hvis du
ikke kan bruge internettet, kan du foretage dine bestil-
linger telefonisk.

[ serlige tilfelde kan du fa hjelp til at skrive indkebs-
liste, bestille varer og sztte varer pa plads, nar de er
ankommet til din bolig.

Varerne leveres en gang om ugen i tidsrummet 8-18,
og du vil pa forhand blive oplyst, hvornér pa dagen

varerne kommer.

Hvor kan jeg sege om tilbuddet?
For at s@ge om tilbuddet skal du
kontakte din lokale visitation og
aftale nermere. Se side 62.

Du kan blive visiteret til turkab
hver uge eller hver anden uge, alt
efter dit behow.

Pris

Der er ingen egenbetaling, men du
betaler selv for varerne, du keber
pa turen.

Hvor kan jeg sege om tilbuddet?
For at sege om tilbuddet skal du
kontakte din lokale visitation. Se
side 62.

Pris
Der er ingen egenbetaling, udover
de varer du bestiller.
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H)JZALP OG STOTTE TIL PERSONLIG PLEJE

Hvis du oplever, at du ikke lengere selv kan klare din personlige pleje,
kan du sege kommunen om stgtte og hjzlp til fx at komme i bad og tage
toj af og pa. Du far stotte af Kebenhavns Kommune pa baggrund af, hvad
du selv kan klare, og hvad du har behov for, at andre hjzlper dig med.

Udredning og rehabilitering

Kebenhavns Kommune vil gerne stotte dig i at kunne klare mest muligt
selv i din hverdag. Nar du sgger om hjzlp og stette til personlig pleje,
vurderer kommunen derfor ferst, om du igen kan blive i stand til at klare
noget af den personlige pleje selv. Hvis det er tilfzldet, tilbydes du det, vi
kalder et udrednings- og rehabiliteringsforlgb. | forlebet arbejder du sam-
men med kommunens medarbejdere pa at genvinde dine ferdigheder.

Et udrednings- og rehabiliteringsforlgb bliver sammensat individuelt.
Under forlgbet vil et team af social- og sundhedsfaglige medarbejdere
stotte dig til at blive bedre til de opgaver, du har vanskeligt ved at klare i
hverdagen. Nar du har veret igennem dit forlgb, evaluerer |, om du har
naet dine mal. Herefter vurderer kommunen, om du fortsat har brug for
stotte, og i sa fald hvilken stotte.

Du kan lese mere om muligheder for stotte, udredning og rehabilitering
pa www.kk.dk under borger — omsorg og sarlig stette — hjemmepleje —
hjemmepleje til =ldre.

Kommunen tilstraeber, at du far statte og hjzlp af en fast gruppe af med-
arbejdere. Det er vigtigt, at du far den bedste faglige hjelp, og det kan
betyde, at hjazlpen leveres af andre end dine faste medarbejdere. Det vil
iser vaere aktuelt, hvis du har flere eller komplicerede sygdomme eller
modtager meget hjzlp.

HJALP OG STOTTE TIL PERSONLIG PLEJE



PERSONLIG PLEJE

Hjelp til personlig pleje kan fx vere stotte til at vaske
sig eller komme i bad, tage toj af og pa, berste teender
og komme pa toilet. Typisk vil du fi daglig stette til
personlig pleje. Har du kun brug for hjelp til bad og
harvask, vil du dog som hovedregel fi hjelp til dette
1-3 gange om ugen. Du kan modtage personlig pleje
hele degnet, athengigt af dine behov. Plejen bliver
typisk udfert om morgenen og om aftenen.

Du kan i serlige tilfeelde midlertidigt fa tilbudt et tryg-
hedsopkald fra hjemmeplejen, hvis det kan medvirke
til at du ikke har behov for daglig hjelp og dermed kan
bevare et mere selvsteendigt liv. Et tryghedsopkald er,
nar hjemmeplejen ringer til dig p et aftalt tidspunkt
for at here, hvordan det gir med dig.

Du skal vere opmarksom pé, at nir du modtager
stotte i hjemmet, er dit hjem ogsid medarbejdernes
arbejdsplads. Det betyder, at arbejdsmiljoet, sikker-
heds- og sundhedsmassigt, skal vare i orden. Derfor
kan det fx vere nodvendigt at flytte rundt pd mebler-
ne, flerne lpse gulvtaepper eller installere hjelpemidler i
dit hjem, for du kan fa stette og hjlp.

Medarbejderne ma ikke ryge i dit hjem. Kgbenhavns
Kommune henstiller til, at du heller ikke ryger, mens
du har beseg af medarbejderen.

AFLOSNING ELLER AFLASTNING TIL
PARGRENDE | HJEMMET

Hvis du som parerende i hverdagen yder hjelp og
stotte til en parerende, har du mulighed for at blive
aflastet eller aflost. Din pérerende vil siledes modtage
stotte og hjelp fra kommunen til den personlige pleje
og omsorg samt stotte til praktiske opgaver som eksem-
pelvis rengering.

Hvor kan jeg sege om tilbuddet?
For at s@ge om tilbuddet skal du
kontakte din lokale visitation. Se
side 62.

Hvor kan jeg sege om tilbuddet?
For at s@ge om tilbuddet skal du
kontakte din lokale visitation. Se
side 62.
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KLIPPEKORT

Kgbenhavns Kommune tilbyder et klippekort til dig,
som er bevilliget stotte til personlig pleje, og som
samtidig har en indkebsordning eller tojvaskeordning
— og til dig, som er bevilliget stotte til personlig pleje,
og som samtidig har et meget begranset netverk. Med
klippekortet far du en halv times ekstra valgfri hjelp

om ugen.

Hvad kan du bruge klippekortet til?

Det er dig, der valger, hvad tiden pé klippekortet skal
bruges til. Afhengigt af, hvad du ensker, kan det bade
vere til samveer eller praktisk hjelp. Du kan for eksem-
pel bruge den ekstra tid til at besoge familie og venner,
en gatur, rengoring, gi pé cafe, indkeb eller hyggeligt
samvar med din kontaktperson eller nermeste hjelper
uden forstyrrelser. Det vigtige er, at du selv bestemmer.

Hvordan kan du bruge klippekortet?

Du kan bruge et klip hver uge, eller valge at gemme
klip og dermed “opspare” tid:

* En gang ugentligt en halv time

* En gang hver anden uge en time

* En gang hver fjerde uge to timer

Du kan opspare tre timers samlet hjalp hver sjette uge.
Aktiviteten skal blot kunne nés inden for den tid, du
har sparet op. Vi tilstreber, at det er en hjlper fra din
faste gruppe af medarbejdere, der deltager i din valgte
aktivitet.

Du kan bruge dine klip pa hverdage frem til kl. 22,

efter aftale med din nzrmeste hjelper.

Hvad skal du vere opmarksom pa?

Hvis du i forbindelse med brug af klippekortet, uden
for dit hjem, har behov for sarlig hjelp til transport,
skal Movias kerselsordning benyttes. Du kan fa mere

at vide om Movia-ordningen hos din nzrmeste hjelper.

Du kan ikke bruge klippekortet til haindvaerksmas-
sige opgaver eller havearbejde, og du kan f.eks. ikke fa
hjelp til vinduespudsning.

HJALP OG STOTTE TIL PERSONLIG PLEJE

Hvor kan jeg s@ge om tilbuddet?
For at s@ge om tilbuddet skal du
kontakte din lokale visitation. Se
side 62.



Du vil som udgangspunkt
fa tilbudt trening
eller hjzlpemidler,

inden du bliver tilbudt
personlig pleje

Mfl l :
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SYGEPLEJE

Kebenhavns Kommune leverer sygepleje, hvis du har behov for pleje og
behandling ved akut eller kronisk sygdom, eller hvis du har et vanskeligt
sygdomsforlgb.

* forebyggelse af tryksar Hvor kan jeg sege om tilbuddet?

* behandling af sar Du kan blive henvist til den kom-

* stotte til medicindosering munale sygepleje af din prakti-

* stotte og radgivning i forebyggelse af fald serende leege, specialleege eller
(faldudredning) en hospitalsleege, nar du fx bliver

* vejledning om maltider og indkeb, hvis du vejer for ~ udskrevet fra indlzeggelse pa hospi-
lidt, mangler appetit eller har tabt dig talet eller har modtaget ambulant
(ernringsterapi) behandling.

* vejledning om, hvordan du forebygger sygdom

* stotte og vejledning i at leve med en kronisk Du kan ogsa selv henvende dig til
sygdom din lokale visitation. Se side 62.

* sygepleje til sveert syge og deende

* hjelp ved akut opstiet sygdom

* stotte til at kontakte fx egen lege eller hospital

* vurdering af inkontinensproblematik samt vejled-
ning i inkontinenshjelpemidler og eventuel trening.

Som udgangspunkt far du sygepleje i en af kommu-
nens sygeplejeklinikker. Du skal selv betale for trans-
port til og fra klinikken. Du kan typisk fa sygepleje
kl. 8-15 pa hverdage og i evrigt efter naermere aftale
med kliniksygeplejersken. Hvis du ikke er fysisk og/-
eller psykisk i stand til at mede frem, kan du hele
degnet — alle drets dage — fa besog i eget hjem.

SYGEPLEJE



27



SADAN KONTAKTER DU DEN KOMMUNALE SYGEPLEJE

Se kortet bagerst i kataloget

Sundparken Sygeplejeklinik
Sundparken 17

2300 Kgbenhavn S
Telefon: 3317 24 57/58
Telefon: 3530 2300

Sygeplejeklinikken Indre By
Rosenborgcenteret
Rosengade |

1309 Kgbenhavn K

Telefon: 3530 2655

Hjemmeplejen Norrebro
Fenmarksgade 65-67 kid. - 2. sal
2200 Kgbenhavn N

Telefon: 3530 2600

Vesterbro/Kgs. Enghave
Sygeplejeklinik
Vesterbrogade |21

1620 Kgbenhavn V
Telefon: 35302480

Hjemmeplejen Valby
Krumtappen 2, 2. sal
2500 Valby

Telefon: 3530 2720

Amager Sygeplejeklinik
Hans Bogbinders Allé 3
2300 Kgbenhavn S
Telefon: 8220 5138
Telefon: 3530 2300

Sygeplejeklinikken @sterbro
Randersgade 60, |. sal

2100 Kgbenhavn @

Telefon: 3530 3030

Sygeplejeklinik Narrebro
Ngrrebro Sundhedshus
Mimersgade 41, .

220 Kgbenhavn N
Telefon: 2022 1253

Hjemmeplejen
Vesterbro/Kgs. Enghave
Krumtappen 2, 2. sal
2500 Valby

Telefon: 3530 2480

Valby Sygeplejeklinik
Valby Langgade 97
2500 Valby

Telefon: 3530 2720

Hjemmeplejen Amager
Hans Bogbinders Allé 3
2300 Kgbenhavn S
Telefon: 3530 2300

Hjemmeplejen Indre By/@sterbro
ODstbanegade 119

2100 Kgbenhavn @

Telefon: 3530 3030

Bispebjerg Sygeplejeklinik
Hjemmeplejen Bispebjerg
Frederiksborgvej 77, 2. sal
2400 Kgbenhavn NV
Telefon: 2689 5182

SYGEPLEJE



SADAN KONTAKTER DU DEN KOMMUNALE SYGEPLEJE Se kortet bagerst i kataloget

Sygeplejeklinik Vanlgse Sygeplejen Vanlgse Valby Sygeplejeklinik
Sundhedshus Vanlgse Indertoften 10 Valby Langgade 97
Indertoften 10 2720 Vanlgse 2500 Valby
2720 Vanlgse Telefon: 3530 4650 Telefon: 8256 1781/82
Telefon: 3530 4650
Brenshgj/Husum Hjemmeplejen Hjemmeplejen Vanlgse
Husum Vange 9, stuen Brenshgj Husum Jydeholmen 15
2700 Brgnshg; Husum Veenge 9 2720 Vanlgse
Telefon: 3530 4650 2700 Brgnshg; Telefon: 3530 4650

Telefon: 3530 4650 og

Kirkebjerg Allé 63

2720 Vanlgse

Den mobile sygeplejeklinik
Telefon: 3530 4650

Bysteevneparken |
2700 Brenshg;
Telefon: 2011 2429

Klinikken har fire stoppesteder,
ring for at hgre naermere.

&




TILBUD TIL BORGERE MED DEMENS

Har du demens eller symptomer pa demens, har Kgbenhavns Kommune

en rakke tilbud til dig og dine pargrende. Det kan vare rad og vejledning

til at leve med en demenssygdom, pargrendegrupper, netvaerk, aktivitets-

tilbud og boliger.

Nyt center (navn endnu ikke besluttet) er placeret i De
Gamles By pa Norrebro og tilbyder forskellige former
for treening og radgivning for borgere med demens

i den tidlige fase, som er i stand til at klare moderat

til hard fysisk trening og kan transportere sig selv til
tilbuddet. Derudover tilbyder centret dben radgivning
til alle borgere og parerende, som har spergsmal om
demens samt mangler inspiration til at indrette eget

hjem mere demensvenligt.

Rédgivningscentret er et tilbud til dig med en de-
menssygdom og dine parerende. Du kan fi stotte og
hjelp til at leve med en demenssygdom pa et af de fem
radgivningscentre for demens.

Radgivningscenter for demens er for alle
borgere og tilbyder:

* oplysning og formidling om demens

* undervisning i demens

* péargrendegrupper og netverk

* individuel rddgivning.

Du kan desuden fi information om udredning og

samarbejde med egen lege. Las mere pd www.demens-
raadgivning.kk.dk

TILBUD TIL BORGERE MED DEMENS

Kontakt den demensfaglige
radgiver i dit lokalomrade:

Amager
Telefon til demensfaglig radgiver:
2492 9596

Indre By/Qsterbro
Telefon til demensfaglig radgiver:
2688 5280

Vanlgse/Brgnshgj/Husum
Telefon til demensfaglig radgiver:
3827 4290

Ngrrebro/Bispebjerg
Telefon til demensfaglig radgiver:
2630 0152

Vesterbro/Kgs. Enghave/Valby
Telefon til demensfaglig radgiver:
2452 6399



Las mere pa
www.demens-

raadgivning.kk.dk
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AKTIVITETSTILBUD FOR BORGERE

MED DEMENS

P3 et aktivitetstilbud til borgere med demens har med-
arbejderne serlige kompetencer i forhold til demens,
sd de kan tilrettelegge mélrettede aktiviteter og sikre
stotte og omsorg sammen med dig. Et af kommunens
aktivitetstilbud er serligt malrettet yngre borgere med

demens.

MIDLERTIDIGE OPHOLD FOR BORGERE
MED DEMENS

Hvis du har en demenssygdom, og din agtefelle eller
anden ner pérerende fx skal ud at rejse, kan du sege
om et midlertidigt ophold pa et demenscenter.

Du kan ogsi komme pa et vurderingsophold pa et
demenscenter, hvis der er behov for en nermere afkla-
ring af, hvilken plejeboligform der bedst passer til dit
behov.

DEMENSCENTRE - PLEJEBOLIGER
MALRETTET BORGERE MED DEMENS

P4 demenscentre er boligerne samlet i mindre grupper i
et overskueligt miljo. Medarbejderne har serlige kom-
petencer i forhold til demens, og medarbejdergruppen
er tveerfagligt sammensat af eksempelvis sundhedsfag-
ligt personale, pedagoger og terapeuter.

Det er ikke alle med demens, som har behov for at

bo péd et demenscenter, det afthenger af dit behov for
stotte, pleje og omsorg,.

TILBUD TIL BORGERE MED DEMENS

Hvor kan jeg soge om tilbuddet?
For at sage om tilbuddet skal du
kontakte din lokale visitation .Se
side 62.

Pris

Det koster |13 kr. pr. maned at
veere medlem, og derudover
udgifter til mad, drikke og evt.
materiale og aktiviteter. Hvis du
har faet bevilliget karsel til og fra
aktivitetscentret, koster det 178 kn.
pr. maned.

Hvor kan jeg soge om tilbuddet?
For at s@ge om tilbuddet skal du
kontakte din lokale visitation. Se
side 62.

Pris
Der er egenbetaling pa opholdet.

Hvor kan jeg sege om tilbuddet?
For at s@ge om tilbuddet skal du
kontakte din lokale visitation. Se
side 62.

Pris

Du skal betale husleje som i andre
plejeboliger. Huslejen afheenger af,
hvor du tilbydes bolig.



HER FINDER DU TILBUDDENE TIL BORGERE MED DEMENS Se kortet bagerst i kataloget

Amager

Demenscenter Amager/
Hojdevang Sogns plejehjem
Sundbyvestervej 97

2300 Kgbenhavn S

* Radgivningscenter

* Aktivitetstilbud

* Midlertidige ophold og demens-
vurderingsophold

Plejeboliger mdlrettet borgere med demens.

Valby

Demenscenter
Alholmhjemmet
Maribovej 4l
2500 Valby

* Radgivningscenter
* Aktivitetstilbud

Plejeboliger mdlrettet borgere med demens.

Vesterbro
Bryggergarden
Alsgade 15

764 Kabenhavn V

Plejeboliger for borgere med alkoholrelateret
demens.

Bronshgj
Demenscenter Pilehuset
Bysteevneparken 24-25
2700 Brenshg;

Telefon 3827 4290

* Radgivningscenter
* Aktivitetstilbud

Osterbro

Demenscenter
Felledgarden
Drejggade 3

2100 Kgbenhavn @

* Rddgivningscenter
* Aktivitetstilbud

Plejeboliger mdlrettet borgere med demens.

Vanlgse

Bonderupgard
Randbglvej 6l
2720 Vanlgse

Plejeboliger mdlrettet
borgere med demens.

Rundskuedagens Plejehjem
Dannebrogsgade 44
1660 Kgbenhavn V

Plejeboliger for borgere med alkoholrelateret
demens.

* Midlertidige ophold og demensvurderingsophold

* Sanseafdeling

Plejeboliger mdlrettet borgere med demens

Plejeboliger mdlrettet borgere med Huntington-sygdomme
Plejeboliger mdilrettet borgere med frontotemporal demens

Norrebro

Pleje- og Demenscenter
Klarahus

Alléen 4

2200 Kgbenhavn N

* Radgivningscenter
* Aktivitetstilbud

For yngre borgere med demens.
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VOKSENTANDPLEJE

Kgbenhavns Kommune kan tilbyde dig tandpleje i dit hjem eller pa en kli-

nik, hvis du af fysiske eller psykiske grunde ikke er i stand til at komme pa

en almindelig tandlageklinik. Voksentandplejen kan ogsa give undervisning

i, hvordan mund, taender og protese plejes korrekt.

Du kan fi tilbud om omsorgstandpleje, som tilbydes i
dit hjem, hvis du af fysiske eller psykiske grunde ikke
er i stand til at komme pé en almindelig tandlegekli-
nik. Du skal betale for at veere tilmeldt Omsorgstand-
plejen. Du skal ogsa vere opmerksom pa, at udbuddet
af behandlinger, som kan gennemfores i Omsorgstand-
plejen, er begrenset. Tilbuddet om omsorgstandpleje
omfatter:

* tandrensning

mindre tandfyldninger

protesekorrektioner
* tandproteser

smertestillende tandbehandling.

VOKSENTANDPLEJE

Hvor kan jeg sege om tilbuddet?
For at s@ge om tilbuddet skal du
kontakte din lokale visitation. Se
side 62. Hvis du bor i plejebolig,
skal du tale med personalet pa dit
plejecenter.

Pris

Det koster xxx kr. pr. ar. Nar du
er tilmeldt Omsorgstandplejen,
kan du ikke samtidig fa tilskud til
tandbehandling fra den offentlige
sygesikring til behandlinger hos
almindelige tandlzeger.

Voksentandplejen giver dog ogsa
radgivning om mulighederne for
tilskud til tandleegebehandling hos
almindelige tandleger.



HER FINDER DU OMSORGSTANDPLEJEN

Se kortet bagerst i kataloget

Voksentandplejen

Tietgensgade 31B, 2. sal

1704 Kgbenhavn V

Telefon: 3317 5780
voksentandplejen@suf.kk.dk
www.sundhed.kk.dk/voksentandplejen
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/ALDREBOLIG

Du kan i Kgbenhavns Kommune fa tildelt en ®ldrebolig, der er sarligt

indrettet til zldre og handicappede. | en zldrebolig har du mulighed for

at fa samme hjlp, som hvis du boede i en almindelig bolig.

Du kan sege om en =ldrebolig, hvis der ikke er mulighed for at indrette

din nuvarende bolig hensigtsmassigt. Fx hvis du ikke kan ga pa trapper

og har behov for elevator eller kgrestol. Med en zldrebolig far du en et-

eller tovarelses-lejlighed i et xldreboligkompleks.

Nir du er godkendt til en ldrebolig, kan du velge,
om du ensker at bo i en af kommunens boliger eller i
en anden kommune. Tilflytningskommunen skal dog
ogsd vurdere, om du kan godkendes til en @ldrebolig.
Selvom du er godkendt til en @ldrebolig i Kebenhavn,
kan du fi afslag i en anden kommune.

Fir du tilbudt en bolig, har du kort betenkningstid.
Siger du ja, skal du overtage boligen hurtigst muligt.
Hvis du afviser et boligtilbud, har det i forste omgang
ikke konsekvenser for din mulighed for at fa tilbudt en
anden bolig. Afviser du flere gange en tilbudt bolig, vil
din ansegning dog blive sat i bero. Hvis du har bern
eller en partner, kan de ogsa flytte med i @ldreboligen.

P3 hjemmesiden www.boligertilaeldre kk.dk far du
nemt et overblik over zldreboliger i Kobenhavn. Her
kan du fx ogsa se vejledende ventetider, husleje og

storrelse pa boligerne.

/ALDREBOLIG

Hvor kan jeg s@ge om tilbuddet?
Hvis du gnsker at sgge om en zl-
drebolig, skal du kontakte din lokale
visitation. Se side 62.

Pris

Du skal betale indskud, husleje, vand,
varme og el i zldreboliger. Du kan
sgge om boligindskudslan og bolig-
ydelse til huslejen. Lees mere s. 68.
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HER FINDER DU ALDREBOLIGERNE

Se kortet bagerst i kataloget

Livornoparken
Livornovej 14-128
2300 Kgbenhavn S

Portugalsgade
Portugalsgade 2, 4, 6 og
14 blok C

2300 Kgbenhavn S

Voldboligerne
Christianshavns Voldgade -9/
Badsmandsstraede

1426 Kagbenhavn K

Willemoesgard
Willemoesgade 93 A-B
2100 Kgbenhavn @

Norrebrogade
Ngrrebrogade ||
2200 Kgbenhavn N

Guldberghave
Guldbergs Have [-35
2200 Kgbenhavn N

Dommerparken
Dommerparken [-31
2400 Kgbenhavn NV

Bjergvenget
Bjergveaenget 1-25
2400 Kgbenhavn NV

Sundparken
Sundparken, [-46
2300 Kgbenhavn S

Leifsgade/Halfdansgade/

Snorresgade
Snorresgade 2|
Halfdansgade 18-20
2300 Kgbenhavn S

Nansensgade
Nansensgade 25
1366 Kgbenhavn K

Wallenbergboligerne
Nygardsvej 14 A-D
2100 Kgbenhavn @

Negrre Separk
Ryesgade [5-17
2200 Kgbenhavn N

Hothers Plads
Hothers Plads 4-16
2200 Kgbenhavn N

Utterslevgard
Utterslevgard 1-20
2400 Kgbenhavn NV

Peder Lykke Bo

Peder Lykkes Vej 59 A-D og 67 A-S

2300 Kgbenhavn S

Thorsgade
Thorsgade 48-52
2200 Kgbenhavn N

Fogedgarden
Fogedgarden I-17
2400 Kgbenhavn NV

Ringergarden
Ringergarden 3,

5 9 og Il

2400 Kgbenhavn NV

/ALDREBOLIG



HER FINDER DU ALDREBOLIGERNE

Se kortet bagerst i kataloget

Istedgade
Istedgade 40B
1650 Kgbenhavn V

Engholmen Nord
Borgmester Christiansens
Gade |-13 og

P. Knudsens Gade 41-55
2450 Kgbenhavn SV

Barhaven/Elmehaven
Urtehaven 93-95 og

Gl. Kgge Landevej 192, st.
2500 Valby

Poppelvenget
August Wimmers Vej 12-16
2500 Valby

Bogholder Allé
Bogholder Allé 70-72
2720 Vanlgse

A.F. Beyers Vej
A.F. Beyers Vej 5A-E
2720 Vanlgse

Husum Vange

Husum Veaenge 5-8, 13-45, 47-48,

Smearumvej 241-245 og
Merlgsevej |A-1B
2720 Brgnshgj

Husumgard
Gadelandet 4-16
2700 Brenshg;

Oehlenschlzgersgade
Oehlenschlegersgade 15
1663 Kebenhavn V

Engholmen Syd
Straussvej 22-26
og Engholmen 4-64
2450 Kgbenhavn SV

Vinhaven
Vinhaven 32-46
2500 Valby

Akacieparken

Carl Th. Dreyers Vej

opgang 198, 224, 236 og 256
2500 Valby

Kirkebjerghus
Kirkebjerg Allé 51-63
2720 Vanlgse

Grendals Aldreboliger
Godthdbsvej 231 A-D, 233
2720 Vanlgse

Frederikssundsvej
Frederikssundsvej 269A
og 2698

2700 Brenshg;

Viktoriagade
Viktoriagade [8A-18B
1655 Kgbenhavn V

Tranehavegard
Tranehavegard -39
2450 Kgbenhavn SV

Sjeeler Boulevard
Sjeeler Boulevard 167-181
2500 Valby

Valbyholm

Valbyholm [-15, 17-44
Skellet 4-16

2500 Valby

Vanlgse Allé
Clausholmvej 2
2720 Vanlgse

Gadelandet/Storegardsvej
Storegardsvej 24-32
2700 Brenshg
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PLEJEBOLIG

| en plejebolig er der personale degnet rundt, som kan stotte dig. Des-

uden har du mulighed for at vare en del af et fellesskab og deltage i

daglige aktiviteter. Du kan sege om at fa en plejebolig, hvis du har svaert

ved at overkomme hverdagens opgaver, eller hvis du fgler dig utryg eller

ensom i en grad, der begranser dig i hverdagen. Nar du dagligt har et

omfattende behov for personlig pleje, har du i Kgbenhavns Kommune
mulighed for selv at valge, om du vil modtage stotte i egen bolig eller
flytte i plejebolig. Du kan kontakte din lokale visitation for at fa rad og

vejledning i forhold til dine behov. Se side 62.

DIN PLEJEBOLIG - DIT HJEM

Nir du bor i plejebolig, er det din bolig. Du skaber dit
eget hjem med dine egne mebler og andre ejendele —
dog er der som standard en plejeseng i boligen. Nogle
plejecentre har @gteparboliger, hvor din agtefelle eller
samlever kan flytte med. I en plejebolig er der ogsé
mulighed for at deltage i plejecentrets arrangementer
og have socialt samver med andre @ldre i det omfang,
du ensker det. Det galder bade i forbindelse med
méltider, hojtider og andre aktiviteter. For plejeboligen
gelder de almindelige bestemmelser pd boligomradet,
og de regler, der gelder, hvis du fik stotte fra hjemme-
plejen i et eget hjem. Det vil sige, at du betaler husleje,
el, varme, tojvask og lign. Disse udgifter beregnes
individuelt og afhenger af din konkrete plejebolig.
Hvis du siger ja til plejecentrets madtilbud betaler du
ogsa for det.

MODERNE PLEJEBOLIGER

Kgbenhavn moderniserer i disse ar kommunens pleje-
boliger. Det betyder, at alle moderniserede plejeboliger
fremstar som to-rumsboliger med eget handikap-
venligt badeverelse og tekokken. Desuden er der lyse
og rummelige fellesarealer med gode muligheder for
sociale aktiviteter, bade for plejecentrets beboere og
lokalomradets @ldre. Cirka halvdelen af kommunens
plejeboliger er moderniserede. De gvrige plejeboliger
er typisk et-rumsboliger med eget badevarelse. Enkelte
har eget tekokken. Alle plejeboliger har gode felles-

arealer og muligheder for sociale aktiviteter.

Madtilbud pris

Varm hovedret, biret og | mellem-
maltid: 52 kr.

Fuld dagskost: 119 kn.
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OVERSIGT OVER BOLIGER TIL ALDRE

| KGBENHAVN

P4 hjemmesiden www.boligertilaeldre. kk.dk far du
nemt et overblik over alle plejeboliger i Kobenhavn.
Her kan du fx ogsi se vejledende ventetider, plan-
tegninger og lase mere om, hvad de mange forskellige
plejeboliger i Kgbenhavn tilbyder til ldre.

HJZALP OG STOTTE | PLEJEBOLIG

Nir du er flyttet ind i din plejebolig, vil plejecentrets
personale i samarbejde med dig udarbejde en plan, som
beskriver, hvordan du og personalet pa plejecentret
skal samarbejde, sa du far den dagligdag, du ensker.
Personalet vil fortsat have fokus pa dine muligheder
for at veere aktiv og stotte dig i at klare si mange ting
som muligt selv. Du vil fa tilbudt forskellige former for
trening. I lighed med @ldre, der bor i andre boligfor-
mer, kan du sege om at fa hjelpemidler og tilbud fra
Voksentandplejen.

Fa mere information pa
kommunens hjemmeside:

www.kk.dk

/boliger-til-aeldre

PLEJEBOLIG

AKTIVITETER OG LIV | PLEJEBOLIGEN
Plejecentrene har fokus pa at invitere familie, pare-
rende og frivillige indenfor, si de bliver en naturlig del
af din og andre beboeres omgangskreds i hverdagen.
Plejecentrene gor ogsd meget ud af hejtider, som fx jul,
nytar og paske, og arrangerer aktiviteter, som du kan
deltage i efter eget onske.

FA EN RUNDVISNING PA PLEJECENTRENE
Du og dine pargrende er altid velkomne til at kontakte
de enkelte plejecentre og aftale tid til et besag. P4 den
mdde kan du i god tid danne dig et billede af, hvor du
kunne tenke dig at bo. Plejecentrene holder ogséa abent
hus-arrangementer, hvor du kan besoge plejecentrene
og here mere om deres tilbud. Er du ikke i stand til
selv at besage et af kommunens plejecentre, kan du
kontakte din lokale visitation, som kan arrangere et

besog, fx sammen med en social- og sundhedshjelper.




SARLIGE PROFILER EFTER DIT BEHOV
ELLER INTERESSE

Kommunen har et varieret udbud af plejeboliger. De
enkelte plejecentre har forskellig indretning og belig-
genhed. Er du fx svagtseende eller har en demens-
sygdom, er der serlige plejeboliger, hvor personalet er
specialiseret i at varetage netop dine behov.

Nogle plejecentre er selvejende institutioner med
forskellige veerdigrundlag, mens andre er kommunale
plejecentre. P4 begge typer af plejecentre er der fokus
pa livskvalitet og meningsfulde aktiviteter i borgernes
hverdagsliv. For at gore viften af plejecentre endnu bre-
dere har Kgbenhavns Kommune etableret 6 profilpleje-
hjem, bade pa selvejende og kommunale plejecentre.

* Peder Lykke Centret pa Amager er et mangfol-
dighedsplejecenter. Her bor mennesker sammen pé
tveers af etnicitet, kultur og sprog. Mangfoldigheds-
plejecentret henvender sig til borgere af enhver etnisk
herkomst.

* Plejecentret Horgarden, ogsi pa Amager, er et
profilplejecenter med fokus pa sport og leg. Horgarden
arbejder fx med sport, spil og aktiviteter gennem leg
for beboere og medarbejdere. Der arrangeres sportslige
begivenheder og konkurrencer, og der igangsattes lege,
fra dengang beboerne var bern.

* Bonderupgard i Vanlgse er et profilplejecenter
med fokus pa udeliv og dyr. Der er en sansehave med
springvand, drivhus, urte-, grentsags- og blomsterbede,
og borgerne inddrages i de hverdagsaktiviteter, der
knytter sig hertil. Samvaret med dyr er ligeledes en del
af hverdagen. Der er kanariefugle, undulater, en pape-

goje, kaniner, hons, marsvin, fisk og hunde.

* Rundskuedagens Plejecenter pa Vesterbro er et
profilplejecenter for madentusiaster. Rundskuedagen
har fx temamiddage, ture ud af huset til fx gkologiske
landbrug og gartnerier, og der vises film og program-
mer med fokus pad mad, som fx Babettes gastebud og
Spise med Price.

* Plejecentret Sglund pa Ngrrebro har en mu-
sikalsk profil. Selund har fx en musikcafé og arbejder
med mange forskellige former for musik som fx

musikture, fellessang, rytmik og sanglege med bern.

* Plejecenter Slottet i De Gamles By pa
Ngrrebro er regnbueprofilplejecenter. Slottet har
fokus pa, at LGBT-personer (homoseksuelle, biseksu-
elle og transpersoner) kan fole sig trygge og leve med
respeke i fellesskab med ligesindede medborgere, med
mulighed for felles interesser blandt beboere bide med
og uden LGBT-baggrund.

* restad Plejecenter pd Amager er profilplejecenter
for Kunst og Kultur. Plejecentret fokuserer pa
kunstens alsidighed og udfoldelsesmuligheder, som
bidrager til livskvalitet uansat alder. Profilen er
under udvikling.

* Handverkerforeningen i Emdrup er et profilpleje-
center for fag og hdndverk, der fokuserer pé arbejds-
livet og fagets betydning for den enkeltes identitet,
livskvalitet og vardien af det arbejdsliv, man har
haft. Profilen er under udvikling.
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KLIPPEKORT PA PLEJECENTRE

Kgbenhavns Kommune tilbyder et klippekort til dig,
som bor i plejebolig. Med klippekortet far du en halv
times ekstra valgfri hjelp hver 14. dag.

Hvad kan jeg bruge klippekortet til?

Det er dig, der valger, hvad tiden pa klippekortet skal
bruges til. Afhangigt af hvad du ensker, kan det bade
vere til samver eller praktisk hjelp. Det kan vere et
besog hos en gammel ven, en gitur eller en god hyg-
gesnak med medarbejderen uden forstyrrelser. Det
vigtige er, at du selv bestemmer.

Hvordan kan jeg bruge klippekortet?

Du kan bruge et enkelt klip ad gangen, eller du kan
spare tid op:

* 30 min. hver 14. dag

¢ 1 time hver mined

Du kan opspare op til hgjst tre timer i alt, som du skal
bruge, for du kan spare flere timer op igen.

Du kan bruge dine klip pa hverdage, og efter aftale
med personalet pa dit plejecenter.

Hvad skal du vaere opmaerksom pa:

Onsker du hjelp til aktiviteter uden for plejecentret,

fx stotte til at komme op og ned ad trapper, sa kan du
bruge Movia-ordningen. Her ma medarbejderen fra dit
plejecenter ikke hjelpe. Pa plejecenteret kan du fi mere

at vide om Movia-ordningen.

BEBOERDEMOKRATI OG INDFLYDELSE
Plejecentret er dit hjem. Her har du og dine pirerende
mulighed for at fa indflydelse pa hverdagen og det
felles liv, der leves i huset. Det kan fx vere pd mad og
pa hverdagens aktiviteter pa plejecentret. I opfordres til
at indgd i en lobende dialog med plejecentrets medar-
bejdere, sd de bedre kan tilrettelegge deres arbejde og
indrette huset efter jeres onsker.

Beboerdemokrati handler om diskussionen af gene-

relle temaer — ikke om, hvordan man samarbejder

om plejen og indsatsen over for en enkelt beboer. Alle

PLEJEBOLIG

beboere er velkomne pa plejecentrets dialogmeder og
til lignende samlinger. Du kan pé det enkelte plejecen-
ters hjemmeside fa oplysninger om, hvordan beboerde-
mokratiet praktiseres, og hvilke dialogmeder der er pd
de enkelte plejecentre.

PLEJEBOLIGGARANTI

Kgbenhavns Kommune har en 4-ugers-garanti pa
tilbud om en plejebolig. Det betyder, at du skal have
tilbudt en plejebolig, senest fire uger efter, at du er
godkendt til en plejebolig. Kabenhavns Kommune kan
dog ikke garantere dig en plejebolig inden for 4 uger,
hvis du seger bolig pa et specifikt plejecenter, eller hvis

du ensker plejebolig i en anden kommune.

DIN PLEJEBOLIG SOM ARBEJDSPLADS

Du skal vare opmearksom pa, at nir du modtager
hjelp i din plejebolig, er din bolig ogsid medarbejdernes
arbejdsplads. Det betyder, at din bolig skal indret-

tes sadan, at medarbejderne kan udfere deres arbejde
sikkerhedsmassigt og sundhedsmaessigt forsvarligt.
Medarbejderne ma ikke ryge i din bolig. Kebenhavns
Kommune henstiller til, at du heller ikke ryger, mens

medarbejderen er til stede i din bolig.

FRIT VALG AF PLEJEBOLIG

Nir du er godkendt til en plejebolig, kan du frit valge,
hvor du ensker at bo, og om du ensker at bo i en af
kommunens boliger eller i en anden kommune. Til-
flytningskommunen skal dog ogsd vurdere, hvilket af
deres tilbud som egner sig bedst til dine behov. Du vil
saledes kunne opleve, at du godkendes til en plejebolig
i Kobenhavns Kommune, men at en anden kommune

ikke godkender dig til plejebolig.

Far du tilbudt en bolig, har du kort betenkningstid.
Siger du ja, skal du flytte ind i boligen hurtigst muligt.
Hvis du afviser et boligtilbud, har det i forste omgang
ikke konsekvenser for din mulighed for at fa tilbudt en
anden bolig. Afviser du flere gange en tilbudt bolig, vil
din ansegning dog blive sat i bero.
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HER FINDER DU PLEJEBOLIGERNE

Se kortet bagerst i kataloget

Amager

Qrestad Plejecenter
Asger Jorns Allé 5
2300 Kgbenhavn S
Telefon: 8256 1600

Bomi-Parken
Gyldenrisvej 4
2300 Kgbenhavn S
Telefon: 8256 6700

Plejecentret Hargarden
Brydes Allé 30-32

2300 Kgbenhavn S
Telefon: 8256 3000

Osterbro

Plejecentret Karbo
Rothesgade 12

2100 Kgbenhavn @
Telefon: 3530 2950

Deborah Centret
Bryggergade |
2100 Kgbenhavn @
Telefon: 8232 5100

Plejeboligerne bliver fortrinsvist lejet ud til
mennesker med seerlig tilknytning til jedisk

kultur og tro.

Ngrrebro

Plejecentret Sglund
Ryesgade 20

2200 Kgbenhavn N
Telefon: 8232 5050

Plejecenter Klarahus
Agnes Henningsensvej [-3
2200 Kgbenhavn N
Telefon: 4470 5600

Bispebjerg
Bispebjerghjemmet
Tagensvej 186

2400 Kgbenhavn NV
Telefon: 3530 2890

Hgjdevang Sogns Plejehjem

Sundbyvestervej 97
2300 Kgbenhavn S
Telefon: 3234 0800

Peder Lykke Centret
Peder Lykkesvej 65
2300 Kgbenhavn S
Telefon: 3234 4387

Handvarkerforeningens Plejehjem

Handverkerhaven 49
2400 Kgbenhavn NV
Telefon: 3954 9300

Omsorgscentret Felledgarden

Drejogade 3
2100 Kgbenhavn @
Telefon: 3913 5100

Kildevazld Sogns Plejehjem
Helsingborggade 16
2100 Kgbenhavn @
Telefon: 3530 5350

Kastaniehusene
Alléen 2-6

2200 Kgbenhavn N
Telefon: 3530 3385/4|

Slottet

Agnes Henningsens Vej 7
2200 Kgbenhavn N
Telefon: 4470 5470

Mgllehuset

Edith Rodes Vej ||
2400 Kgbenhavn NV
Telefon: 3530 3650

Indre By

Rosenborgcentret
Rosengade |

1309 Kgbenhavn K
Telefon: 8256 7000

Nybodergarden
Kronprinsessegade 6l
1306 Kgbenhavn K
Telefon: 3348 1900

Ryholtgard
Rymarksvej 23
2900 Hellerup
Telefon: 3910 2500

Mgllehuset

Edith Rodes Vej ||
2400 Kgbenhavn NV
Telefon: 3530 3650

Plejecentret Aftensol
Lundtoftegade 3-7
2200 Kgbenhavn N
Telefon: 3530 3666

PLEJEBOLIG



HER FINDER DU PLEJEBOLIGERNE

Se kortet bagerst i kataloget

Vesterbro/Kgs. Enghave

Absalonhus
Absalonsgade 35
1658 Kgbenhavn V
Telefon: 3530 5100

Verdishave
Tartinisvej 31

2400 Kgbenhavn SV
Telefon: 8256 7100

Valby

Dr. Ingrids Hjem
Carl Jacobsensvej 8
2500 Valby
Telefon: 3618 4000

Solgavehjemmet
Vigerslev Allé 117
2500 Valby
Telefon: 3613 3200

Vanlgse
Damsggard
Hanstholmvej 34
2720 Vanlgse
Telefon: 3877 3600

Breonshgj/Husum

Johannesgarden
Fuglsang Allé 103
2700 Brgnshg;
Telefon: 3877 6700

Egebo
Bysteevneparken 21-22
2700 Brenshgj
Telefon: 3827 4040

Tingbjerghjemmet
Midtflgjene |

2700 Brgnshg;
Telefon: 8256 6000

Rundskuedagens Plejehjem
Dannebrogsgade 44

1660 Kgbenhavn V
Telefon: 3530 5400

Profilplejehjem for madentusiaster.
Lees mere s. 46.

Kirsebzrhavens Plejehjem
Kirsebaerhaven 20

2500 Valby

Telefon: 3615 0200

Plejecentret Solterasserne
Johan Krohns Vej 8

2500 Valby

Telefon: 8256 2100

Bonderupgard
Randbglvej 61
2720 Vanlgse
Telefon: 3877 2300

Louise Marie Hjemmet
Svenskelejren |

2700 Branshg;

Telefon: 3860 5500

Plejecentret Poppelbo
Bystevneparken 29
2700 Branshg;
Telefon: 3827 4200

Omsorgscentret Hjortespring

Sennepshaven 4
2730 Herlev
Telefon: 4452 1520

Bryggergarden
Alsgade [5
1764 Kgbenhavn V

Plejebolig for borgere med en alkoholrelateret
demens. Laes mere s. 34-37.

Demenscenter Aalholmhjemmet
Maribovej 4|
2500 Valby

Plejebolig mdlrettet borgere med demens.
Lees mere s. 34-37.

Skjulhgjgard
Alekistevej 226
2720 Vanlgse
Telefon: 3876 0080

Demenscenter Pilehuset
Bystevneparken 24-25
2700 Brgnshgj

Plejecentret Lerkebo
Bystevneparken 31
2700 Branshg
Telefon: 3827 4200
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MIDLERTIDIGE DO@GNOPHOLD

Kgbenhavns Kommune kan tilbyde dig et midlertidigt degnophold,
hvis du i en kortere periode har brug for ekstra pleje, rehabilitering og
behandling. Et midlertidigt degnophold er for dig, der bor i egen bolig.

Pa et midlertidigt degnophold far du dit eget vaerelse, som er mgbleret.

Du har adgang til eget toilet og bad pa dit varelse.

Du kan blive visiteret til et rehabiliteringsophold, hvis
du i en periode har brug for ekstra pleje og rehabilite-
ring. Du kan ogsi blive visiteret til et rehabiliterings-
ophold, hvis du har behov for afklaring af dit behov
for hjalp, eller hvis din zgtefelle eller parerende skal
aflastes i en kort periode pd grund af ferie eller sygdom.
Du kan ogsé fa tilbuddet, hvis din bolig skal renoveres
(fx fordi ejendommens administrator krever det), og
dine plejebehov ikke kan tilgodeses i den bolig, som
ejendomskontoret har stillet til ridighed. Opholdet er
midlertidigt, hvor du blandt andet fir trening og hjelp
til at genvinde eller vedligeholde dine ferdigheder.

Du kan blive visiteret til et akutplejeophold, hvis du
har brug for sygepleje gennem hele dognet i en periode
efter en hospitalsindleggelse. Du kan ogsa blive visi-
teret til akutplejeophold, hvis du i en periode har brug
for akut sygepleje gennem hele dognet, men ikke har
behov for en hospitalsindleggelse. Under opholdet

vil der udover sygepleje ogsé vare fokus pa, at du far
hjelp til at genvinde eller vedligeholde dine daglige
ferdigheder.
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Du kan blive visiteret til et palliativt ophold, hvis du er
uhelbredeligt syg og deende. Der er fokus pa at lindre
dine symptomer og stotte dig og dine parerende.

Hvor kan jeg s@ge om tilbuddet?
For at sage om midlertidigt degn-
ophold skal du kontakte visitatio-

nen i dit lokalomrdde. Se side 62.
Opholdets varighed
Lengden af dit forleb bliver vurderet ud fra din situa- ~ Pris
Der er en egenbetaling pa 131
kr. pr. degn. Det daekker mad og
vask af linned. Du vil modtage en

regning for dit ophold i din e-boks.

tion. Dit forlgb afsluttes pa rehabiliteringscentret, nar
du er i stand til at fortsatte din rehabilitering hjemme.

Hvis du er godkendt til en plejebolig
Hvis du bliver godkendst til en plejebolig, skal du vente ~ Hvis du er frameldt e-boks, far du
sendt en faktura med posten. Et

akutplejeophold er gratis.

derhjemme, indtil du fir et tilbud om en plejebolig.
Sammen med personalet og myndighed en laver du og
dine parerende en plan for, hvad der skal til for, at du

kan vente hjemme.

Under serlige omstendigheder kan du i en kort
periode vente pé et midlertidigt degnophold, hvis du
soger under Kobenhavns Kommunes 4-ugers pleje-
boliggaranti. Hvis du ikke tager imod den forste
tilbudte plejebolig eller ansker et specifikt plejecenter,
skal du vente i egen bolig.

HER FINDER DU MIDLERTIDIGE DOGNOPHOLD Se kortet bagerst i kataloget

Rehabiliteringscenter

Indre By/@sterbro/Christianshavn
Strandvejen |19

2900 Hellerup

Telefon: 3945 1300

Rehabiliteringscenter Amager
Brydes Allé 28-30

2300 Kgbenhavn S

Telefon: 8256 3000

Rehabiliteringscenter
Bispebjerg/Norrebro
Frederiksborgvej 77
2400 Kgbenhavn NV
Telefon: 3317 1300

Palliativ Afdeling
Vigerslevhus
Vigerslevvej 180, I. sal
2500 Valby

Telefon: 3317 1700
Rehabiliteringscenter

Akutplejeenhed Kgbenhavn Hjerneskade- og rehabiliterings-

(akutplejeophold) center Kgbenhavn Vesterbro/Kgs. Enghave/Valby
Vigerslevvej 180 st. og |. sal Vanlgse/Branshgj/Husum Vigerslevvej 180
2500 Valby Bystevneparken 17-18 2500 Valby

Telefon: 3317 1700 2700 Brgnshgj Telefon: 3317 1700

Telefon: 3827 4135

MIDLERTIDIGT D&GNOPHOLD
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SUNDHED OG GENOPTRZANING

Kebenhavns Kommune har tilbud til dig med behov for genoptraning og

stresshandtering og til dig med kronisk sygdom som fx diabetes og KOL.

Vi har fokus pa at stotte dig i at leve sa selvstendigt og aktivt et liv som

muligt.

Genoptrening er et tilbud, hvor du efter sygdom eller
skade fir mulighed for at genvinde og styrke dine
ferdigheder i at klare dagligdagen. Treningen foregar i
kommunens sundhedshuse og treeningscentre og
typisk som trening pa hold. I serlige tilflde tilbydes
individuel trening. Et treningsforleb er tidsbegranset
og forlgber over en periode pd op til 12 uger, oftest
med trening én til tre gange om ugen. Du har mulig-
hed for at sege om kersel til din genoptrening. Du kan
soge om korsel i dit sundhedshus eller dit kommunale

treningscenter.

Du kan fa vedligeholdende trening, hvis du fx har faet
sveert ved at ferdes i din egen bolig eller udenders. Den
vedligeholdende trening er individuelt tilrettelagt,

men foregir sammen med andre.

Treningen er ikke tidsbegranset og foregar pd kom-
munens aktivitetscentre, som du kan lzese mere om og
se adresser pa side 12-15.

I forbindelse med din genoptrening har du mulighed
for ved behov at fa hjelp til rygestop og sundere kost-

og alkoholvaner.

SUNDHED OG GENOPTRANING

Hvor kan jeg sege om tilbuddet?
For at s@ge om tilbuddet skal du
kontakte din lokale visitation.

Se side 62.

Du kan ogsa blive henvist direkte
fra hospitalet med en genoptree-
ningsplan, fx efter indleeggelse eller
aftale i ambulatorium.

Hvor kan jeg sege om tilbuddet?
For at s@ge om tilbuddet skal du
kontakte din lokale visitation.

Se side 62.

Hvor kan jeg sege om tilbuddet?
| den forste undersggelse i dit gen-
optraeningsforlgb vil du fa mulig-
hed for at tale med din ergo- eller
fysioterapeut om din sundhed og
dit eventuelle behov for

et forebyggende tilbud.



Sundhedshus Nerrebro tilbyder udredning og behand-
ling til borgere med ryg- og nakkelidelser.

Tilbuddet bestér af tverfaglig udredning, information
og radgivning samt behandlingsforleb ved fysiotera-
peuter, kiropraktorer, socialridgivere og specialleger i

reumatologi.

Det er din praktiserende lege, specialleege, hospitals-
afdelinger eller Sygedagpenge — Ydelsescenter Koben-

havn, som kan henvise dig.

[
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Hjerneskade- og Rehabiliteringscentret tilbyder re-
habilitering og genoptrening til borgere med nyerhver-
vet hjerneskade. Centrets personale har tverfaglig og
specialiseret viden og erfaring indenfor hjerneskade-
omradet og kan tilretteleegge et genoptrenings- og
rehabiliteringsforlob sammen med dig. P4 Hjerneskade-
og Rehabiliteringscentret kan du modtage ambulant
genoptrening , hvor du bor hjemme og kommer til

treningen pa centret.

Du kan ogsa blive visiteret til et midlertidigt degn-
ophold pa Hjerneskade- og Rehabiliteringscentret, hvis
du har veret indlagt pa hospitalet efter en hjerneskade
og faet en genoptreningsplan, og i en periode har brug
for ekstra pleje og rehabilitering degnet rundt, som
ikke kan varetages af hjemmeplejen. eller ved ovrige
hjelpeforanstaltninger i dit eget hjem. Du vil efter-
folgende kunne overga til at modtage en del af din
rehabilitering i dit eget hjem sammen med personale
fra din degnafdeling.

Hvis du har behov for et midlertidigt degnophold pa
Hjerneskade- og Rehabiliteringscentret, bliver du kon-
taktet af en hjerneskadekoordinator eller udskrivnings-
koordinator fra kommunen. Det vil ske i forbindelse
med, at du udskrives fra hospitalet. Du kan f3 tilbudt
ambulant genoptrening, efter du har varet indlagt pa
hospitalet eller har haft et midlertidigt degnophold.

SUNDHED OG GENOPTRANING



Dette tilbud er til dig, der har slidgigtsmerter i knz
eller hofte. Du lerer at tackle dine smerter og treene

dit kne eller din hofte. Forlgbet bestar af undervisning
og 8 ugers trening pa hold i et sundhedshus og hjem-
metrening med mulighed for videoinstruktion. Der er
ogsd mulighed for henvisning til en dietist.

I sundhedshusene har vi et tilbud til dig, der venter

pa operation for skuldersmerter, nyt kne eller en ope-
ration i mave eller brystregion. Hvis du holder op med
at ryge, drikke og er mere fysisk aktiv, nedsatter du
risikoen for komplikationer i forbindelse med din
operation. Forlgbet planlegges efter dit behov og kan
besta af rygestopforleb, vejledning om sunde alkohol-
vaner og vejledning i fysisk aktivitet og hjemmetrening.

Dette tilbud er til dig, som oplever symptomer pa
stress. Stressforlobet varetages af psykologer og foregar
pa hold med 14 deltagere. Holdet modes én gang om
ugen i 9 uger. Hver session varer 3 timer. Meditation
og samtaler er de centrale metoder. P holdet vil du
trene korte og lange meditationer, kropslige ovelser og
have dialoger i gruppen. Du har ogsa mulighed for to
personlige samtaler med psykologen.

For at f3 dette tilbud skal du:

* have oplevet symptomer pa stress i mindst en méned
(fx darlig sevn, tristhed, irritabilitet, treethed og
koncentrationsbesvzr)

* have lyst til at deltage pé et hold

* vere interesseret i at lere at meditere

¢ ikke have en behandlingskravende psykisk sygdom.

Der er hold pa forskellige tidspunkter af dagen og om
aftenen. Du finder stressklinikkerne pa Sundhedshus
Norrebro og Sundhedshus Amager.

Hvor kan jeg sege om tilbuddet?
For at fa tilbuddet skal du kontakte
din praktiserende lege, som kan
sende en henvisning til Sundheds-
hus Amager eller Sundhedshus
Ngrrebro. Forlgbet tilbydes i
Sundhedshus Amager og i Sund-
hedshus Ngrrebro

Hvor kan jeg soge om tilbuddet?
For at fa tilbuddet skal du kon-
takte din praktiserende leege, som
kan sende en henvisning til dit
sundhedshus.

Hvor kan jeg sege om tilbuddet?
Kontakt din praktiserende lege.
Inden din deltagelse skal du udfylde
et spgrgeskema, som sendes til dig
i din e-boks. Derefter skal du have
en samtale med en psykolog pa
stressklinikken, hvor | finder ud af,
om stress-forlgbet er det rigtige
tilbud for dig.
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Center for Diabetes tilbyder forlgb til borgere med Hvor kan jeg s@ge om tilbuddet?
type 2-diabetes. Tilbuddet indeholder stotte og inspi-  Tilbuddet kreever henvisning fra
ration til at hdndtere din sygdom og til en sund livsstil. ~ egen lzege eller fra et hospital.

Du far ogsa mulighed for at mede andre med diabetes

og udveksle erfaringer. Du fir som det forste tilbudt en

personlig samtale, hvor du sammen med en medarbej-

der vil skreddersy dit forlgb. Dit forleb kan besta af:

¢ undervisning i at leve med sygdommen
* treening pd hold

* kostvejledning og madlavning

* rygestopvejledning

* samtale om alkohol

Alle 75-arige har ret til et forebyggende hjemmebe- Hvor kan jeg sage om tilbuddet?
sog, og er du fyldt 80 ar, har du ret til et besog hvert Du vil modtage et skriftligt tilbud
ar. Forebyggende hjemmebesog tilbydes desuden fra kommunen i din e-boks, nar

til udvalgte borgere mellem 65 og 79 ar. Tilbuddet du fx fylder 75 ar eller pa anden
gelder dog ikke borgere, som allerede modtager bade made er i malgruppen for forebyg-

personlig og praktisk hjelp fra kommunen eller privac ~ gende hjemmebesgg.
leverander. Du tilbydes enten en individuel samtale

med en forebyggende medarbejder eller at deltage i et

arrangement sammen med andre borgere. Begge tilbud

har fokus pa emner, der har betydning for din daglig-

dag, dit helbred og din trivsel.

FOTO
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Center for Kreft og Sundhed tilbyder forleb til borgere
med kreft. Tilbuddet omfatter stotte og inspiration til
at handtere din sygdom og til en sund livsstil. Du far
ogsd mulighed for at mede andre, der lever med kreft,
og udveksle erfaringer.

Du fir som det forste tilbudt en personlig samtale,
hvor du sammen med en medarbejder vil skreddersy
dit forlgb. Dit forlgb kan fx besta af:

* undervisning

* trening pa hold

* kostvejledning

* rygestopvejledning

* samtaler med psykologer og socialradgivere.
Centret har ogsa tilbud til parerende og efterladte.

Sundhedshusene tilbyder forleb til borgere, der har
KOL eller hjerte-kar-sygdom. Tilbuddet indeholder
stotte og inspiration til at hindtere din sygdom og til
en sund livsstil. Du far ogsd mulighed for at mede
andre, der lever med en kronisk sygdom, og udveksle
erfaringer.

Du far som det forste tilbudt en personlig samtale,
hvor du sammen med en medarbejder vil skraddersy
dit forlgb. Dit forlob kan bestd af:

* undervisning i livet med sygdommen

* trening pé hold

* kostvejledning og madlavning

* rygestopvejledning

* samtale om alkohol.

Hvor kan jeg sege om tilbuddet?
Tilbuddet kraever henvisning fra
egen lege eller fra et hospital.

Hvor kan jeg sege om tilbuddet?
Tilbuddet kraever henvisning fra
egen lege eller fra et hospital.
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Du kan fa gratis, anonym og professionel alkohol- og
stofbehandling, hvis du ensker at @ndre vaner eller er
tet pd én, der drikker for meget eller tager for mange
stoffer.

Du far en uforpligtende anonym samtale med en
professionel radgiver, der kan hjzlpe dig med at finde
netop det tilbud, der passer til dig. Det kan fx vere
medicinsk behandling, oplysningsforleb, familieorien-
teret behandling eller gruppebehandling. Behandlin-
gen tilrettelegges efter din og din parerendes hverdag.

Der findes en bred vifte af gratis tilbud, hvis du gerne
vil have hjelp til at stoppe med at ryge. Du kan fx
melde dig til et rygestopkursus. Rygestopkurserne
foregar i mindre grupper pa 8-14 deltagere, der sam-
men med en professionel rygestopradgiver, modes og
hjelper hinanden med at stoppe. Grupperne medes
fem gange i lobet af seks uger ca. to timer pr. gang.
Rygestopkurserne holdes forskellige steder i byen bl.a.
i kommunens Sundhedshuse, pa Radhuset, pé biblio-
teker og i kulturhuse, sa du kan finde et tilbud i nar-
heden af dig.

Der er mulighed for at f3 tilskud til rygestopmedicin

pa rygestopkurserne. Der er ogsd mulighed for at kom-

binere rygestoppet med motion ved hjelp af tilbuddet
Fit & Kvit.

Hvis du foretreekker at fa hjelp til dit rygestop over

telefonen, kan du ringe gratis til Stoplinien pa 80 31 31

31 eller sende en sms med teksten "Rygestop” til 1231,
s bliver du ringet op.

Du kan ogsa downloade appen E-kvit og f4 stotte til
dit rygestop elektronisk og via sms.

SUNDHED OG GENOPTRANING

Hvor kan jeg s@ge om tilbuddet?
Ring pa telefon 70 210 220, og fa
en uforpligtende anonym radgiv-
ningssamtale. Behandlingen kan
begynde allerede samme eller
folgende dag ved personligt frem-
mede. Hvis du gnsker at vide
mere om alkoholbehandling, kan
du ogsa sende en SMS med teks-
ten ALKOHOL til 1231, og du vil
derefter blive ringet op.

Hvor kan jeg s@ge om tilbuddet?
Du kan finde et kursus, der passer
dig pa http://stoplinien.dk/find-ryge-
stoptilbud-naer-dig/hovedstaden/
koebenhavns-kommune

Du kan ogsa ringe gratis til Stop-
linien pa 80 31 31 3| og fa mere at
vide om rygestop og blive meldt til
et kursus. Alternativt kan du tale
med din lzege og fa en henvisning
til et rygestopkursus.



HER FINDER DU SUNDHEDSHUSENE

Sundhedshus Amager

Hans Bogbinders Allé 3, opg. 7

2300 Kgbenhavn S
Telefon: 3530 2070
www.sundhed.kk.dk

Sundhedshus Ngrrebro
Mimersgade 4|

2200 Kgbenhavn N
Telefon: 3530 2530
www.sundhed.kk.dk

Sundhedshus Vesterbro
Vesterbrogade 121

1620 Kgbenhavn V
Telefon: 3530 4600
www.sundhed.kk.dk

Sundhedshus @sterbro
Randersgade 60

2100 Kgbenhavn @
Telefon: 3530 3210
www.sundhed.kk.dk

Traningscenter Bispebjerg - Norrebro

Frederiksborgvej 77
2400 Kgbenhavn NV

Telefon: 3317 1260
www.sundhed.kk.dk

Sundhedshus Vanlgse
Indertoften 10

2720 Vanlgse
Telefon: : 3530 2590
www.sundhed.kk.dk

HER FINDER DU BYDAKKENDE CENTRE

Center for Diabetes
Vesterbrogade 121, 3. sal
1620 Kgbenhavn V
Telefon: 3530 2400

www.sundhed.kk.dk/diabetes

Rygcenter
Sundhedshus Ngrrebro
Mimersgade 4|

2200 Kgbenhavn N
Telefon: 3530 2530

STRESSKLINIKKER

Sundhedshus Amager
Amagerbrogade 150, I. sal.
2300 Kgbenhavn S
www.sundhed.kk.dk/stress

Sundhedshus Ngrrebro
Mimersgade 4|

2200 Kgbenhavn N
Telefon: 3530 2530
www.sundhed.kk.dk/stress

Center for Kraft og Sundhed
Ngrre allé 45

2200 Kagbenhavn N

Telefon: 8220 5800
www.sundhed.kk.dk/kraeft

Hjerneskade- og
Rehabiliteringscenteret
Bystevneparken 17-18

2700 Bronshg

Telefon: 3827 4068
www.sundhed.kk.dk/hjerneskade
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TILBUD OG ST@TTE TIL PARGRENDE

Kgbenhavns Kommune har i tilretteleggelsen og
varetagelsen af sine mange tilbud pa zldre- og sund-
hedsomradet fokus pa at inddrage og stotte parerende.
Medarbejderne i sével kommunens hjemmepleje som
pa plejecentrene er sdledes opmerksomme pé, at du
som pargrende spiller en meget vigtig rolle bade som
stotte for din nare og pd grund af den store viden, du
har om din nere.

Kommunen har fokus p4, at du som pérgrende selv
kan have brug for aflastning og aflesning (se mere
pa side 22), samt brug for radgivning, eksempelvis i
forhold til demens.

Som parerende til et menneske med en demenssygdom
har du mulighed for at fi stotte og ridgivning pa et

af kommunens fem radgivningscentre for demens. Pa
disse centre er der ogsd mulighed for som péargrende at
fa undervisning om demens, deltage i parerendegruppe
og netverk samt fa individuel radgivning. Du kan lese
mere og se adresser og kontaktoplysninger pa side 30.

TILBUD OG ST@TTE TIL PAR@RENDE

Som parerende til et menneske med en kreftsygdom
kan du benytte Center for Kraeft & Sundheds tilbud
om bl.a. mindfulness, samtaler om hverdagen med en
kreftpatient, kor og eftermiddagsmede med bade
patient og parerende (se mere pa side 52).

I Ridgivning for seniorer, hvor frivillige radgivere har
en bred viden, kan de stotte i forhold til kommuni-
kation med de forskellige kommunale og offentlige
enheder (se mere side 10).

Kgbenhavns Kommune kan desuden tilbyde et kursus
til dig, der skal tackle en hverdag som parerende. Kurset
fokuserer pa at give parerende redskaber til at klare
udfordringer som darlig samvittighed, manglende
overskud og isolation. Hvis du som parerende gerne
vil vide mere om kurset, kan du kontakte den lokale
visitation i dit lokalomrade (se mere pa side 62).
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PRAKTISKE OPLYSNINGER

| dette kapitel kan du lese om, hvordan du seger om de forskellige tilbud,
om sagsbehandlingstiderne, rammer for afbud og aflysninger og mulighed-
er for tilskud.

SADAN S@GER DU

Du kan sgge om hjzlp og stotte fra Sundheds- og Omsorgsforvaltningen,
hvis du er fyldt 65 ar og bor i Kebenhavns Kommune. Er du mellem 18
og 64 ar, skal du sege hos Socialforvaltningen i Kebenhavns Kommune.

RING TIL DIN LOKALE VISITATION

@nsker du at sege om hjlp eller stotte, skal du ringe til din lokale visita-
tion og aftale et mgde med en visitator. Pirerende, praktiserende lage og
hospitalet kan ogsa kontakte den lokale visitation pd dine vegne.

Kgbenhavns Kommunes Sundheds- og Omsorgsforvaltning er opdelt i
fem lokalomréider. Til hvert lokalomrade horer et lokalomridekontor med
en lokal visitation — og den lokale visitation er din indgang, nar du ensker
at spge om et tilbud. Der er ikke mulighed for personligt fremmede hos

visitationen.

=t AR
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HER FINDER DU DE LOKALE VISITATIONSAFDELINGER

Som udgangspunkt skal alle henvendelser ske telefonisk eller pa mail.

Laes mere om sikker post og kommunikation med kommunen pa www.kk.dk/digitalpost

Amager

Lokalomradekontor
Amagerbrogade 150

2300 Kgbenhavn S

Telefon: 3366 3366

Sperg efter visitationen pa Amager
Telefontid: Mandag-fredag kl. 8-15.30
myndighedsafdelingenama@suf.kk.dk

Valby/Kgs. Enghave
Lokalomradekontor
Krumtappen 2, 4. sal
2500 Valby

Telefon: 3366 3366

Sporg efter visitationen pa Vesterbro,

Kgs. Enghave og Valby
Telefontid: Mandag-fredag kl. 8-15.30
myndighedsafdelingenvkv@suf.kk.dk

Vanlgse/Bronshgj-Husum
Lokalomradekontor

Indertoften 10, 2. sal

2720 Vanlgse

Telefon: 3366 3366

Sperg efter visitationen i Vanlgse,
Brenshgj og Husum

Telefontid: Mandag-fredag kl. 8-15.30
myndighedsafdelingenvbh@suf.kk.dk

Indre By/@sterbro/Christianshavn
Lokalomradekontor

Serridslevvej 2A

2100 Kgbenhavn @

Telefon: 3366 3366

Sperg efter visitationen i Indre By og
ODsterbro

Telefontid: Mandag-fredag kl. 8-15.30
myndighedsafdelingenibo@suf.kk.dk

Bispebjerg/Norrebro
Lokalomradekontor

Mimersgade 47, |. sal

2200 Kgbenhavn N

Telefon: 3366 3366.

Sperg efter visitationen pa Bispebjerg-
Negrrebro

Telefontid: Mandag-fredag kl. 8-15.30
myndighedsafdelingenbin@suf.kk.dk
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VURDERING FRA VISITATOR

Nir du henvender dig til den lokale visitation, vil en
visitator vejlede dig om dine muligheder og evt. aftale
et besog af en visitator i dit hjem. En visitator er en
medarbejder fra kommunen, der er uddannet til sam-
men med dig at vurdere dine ressourcer og behov.

Visitator vil vurdere:

* hvad du kan klare selv — og hvad vi kan hjzlpe dig
til at kunne klare selv, fx om du skal tilbydes et ud-
rednings- og rehabiliteringsforlob, hvor du sammen
med sundhedsfaglige medarbejdere arbejder pa at na
de mal, du har sat

* om du er i méilgruppen for et genoptreningsforleb
eller kunne have gavn af et hjelpemiddel

* i hvilket omfang, du har behov for hjemmepleje

* om du har en agtefelle eller andre parorende, der
kan hjelpe dig.

Derefter vil visitator ud fra en helhedsbetragtning
danne sig et billede af dit behov for stotte.

Du er velkommen til at invitere en bisidder med til
samtalen med visitatoren. Bisidderen kan vere en
parerende eller en anden person, som kender dig godt.
Da du har selvbestemmelsesret, afgor du selv, om dine
parerende skal involveres i og informeres om den hjelp,
du modtager. Kgbenhavns Kommune respekterer den
ret, og derfor har pargrende kun mulighed for at blive
inddraget efter dit enske.

Dnsker du at sgge om hjelpemidler og boligind-
retning, kan du ogsa finde ansggningsskemaet pa
kk.dk/hjaelpemidler eller pa borger.dk

AFGOQRELSE OM H)ALP

Bevilling af stotte og hjelp tager altid afset i en kon-
kret og individuel vurdering af dine behov. P4 basis af
visitators vurdering vil du modtage en afgprelse, der
forteller, hvilke tilbud du har faet tildelt, eller om din
anspgning er blevet afslaet. Det er lovgivningens og
kommunens serviceniveau, der danner rammen for den
hjelp og statte, du kan fa bevilliget. Det kan fx vare
et udrednings- og rehabiliteringsforleb, traning, et
hjelpemiddel, personlig pleje eller praktisk hjelp. Hvis
du far afslag pa tilbud, du har segt om, skal visitationen
vejlede dig om andre muligheder.

Hvis du har faet tilbudt hjzlp og stette, vil kommunen
derefter lobende vurdere, om du fortsat har behov for
tilbuddet, og om det er det rigtige tilbud, du far.

SADAN ER SAGSBEHANDLINGSTIDERNE

PRAKTISK INFORMATION

Nedenfor kan du se sagsbehandlingstiderne, og
hvornar du kan forvente, at stotten sattes i gang.
Sagsbehandlingstiden kan variere, alt efter hvilket

PRAKTISKE OPLYSNINGER

tilbud du sgger om at fa. Ved akut behov for person-
lig- eller praktisk hjalp vil hjelpen blive sat i gang
med det samme.



Indsats

Tidsfrist for afggrelse

Opstart af indsats/ iverksaet-
telse af indsats efter afgorelse

Bemzrkninger

Udrednings- og
rehabiliteringsforlgb

Praktisk hjaelp

Personlig pleje og
madservice
Aktivitetstilbud

Genoptraning

Vedligeholdende
trening

Hjelpemidler,
forbrugsgoder og
boligindretning

Bolig

Midlertidigt ophold

Aflgsning

Aflastning

Voksentandpleje

Pasning af dgende

Sygepleje ifm. pasning
af dgende

Pasning af nzrtstaende

med handicap eller
alvorlig sygdom

Befordring

Indenfor 2 uger

Indenfor 2 uger

Indenfor 2 uger

Indenfor 2 uger

Indenfor 2 uger

Indenfor 2 uger

Indenfor 4 uger

| de sager for der er brug for
flere oplysninger i sagen er
det indenfor 8 uger

Indenfor 2 uger
Ved akut opstaet behov be-
handles sagen med det samme.

Indenfor 2 uger

Indenfor 2 uger

Indenfor 2 uger

Indenfor 2 uger

| hverdag

| hverdag

Indenfor 2 uger

Indenfor 2 uger

Du vil indenfor 2 hverdage blive
kontaktet af en medarbejder

Indenfor [-2 uger for
praktisk hjeelp

Indenfor | uge for personlig

pleje

Straks efter modtaget afgerelse

Indenfor 2 uger

Opstart, nar borger er parat

Det afhanger af, hvad du seger
om, men oftest inden for fa dage

Bliver du godkendt, kommer du
pa venteliste

Hurtigst muligt

Du er omfattet af Voksentandple-

jen fra den fgrstkommende maned

Straks efter modtaget afgerelse

Samtidig med pasning af dgende
Straks efter modtaget

afgarelse

Straks efter modtaget afgerelse,
nar behovet opstar

Ved akut behov settes
hjeelpen i gang med det samme

Ved akut behov sattes hjelpen
i gang med det samme

Gives primart som en integre-
ret del af et aktivitetstilbud pa
Aktivitetscentrene

Hjeelpemidler, som kreever seerlig
tilpasning eller levering, kan have
en lengere leveringstid

Pladsanvisningen//4ldrebolig-
anvisningen kan informere dig
om ventetider

Ved akut behov szttes hjzlpen
i gang med det samme

Ved akut behov sattes hjzlpen
i gang med det samme

Ordningen tilbydes fra anseg-
ningstidspunktet eller det tids-
punkt derefter, hvor forudsaet-
ningen for ordningen er opfyldt

Ordningen gives samtidig med
ordningen pasning af deende

Ordningen gives fra ansagnings-
tidspunktet eller det tidspunkt
derefter, hvor forudsztningen
for ordningen er opfyldt
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FRIT VALG AF LEVERANDYRER

Nar du modtager hjzlp og statte i Kebenhavns Kommune, har du frit

valg blandt de leverandgrer, som kommunen har godkendt til at levere
indsatsen. Du kan fa vejledning af din lokale myndighed om valg af leve-
rander.

Du kan ogsa selv valge en hjzlper, der skal godkendes af kommunen.
Det kan fx vaere en pargrende. Endelig kan du i visse tilfzlde fa udbetalt
et kontant tilskud til at kebe hjalpen. Det krever dog, at du modtager
hjelp og stette i mere end 20 timer om ugen.

Indsats Valg

Personlig og praktisk Den kommunale hjemmepleje eller private leverandgrer. Du kan ogsd selv veelge din hjlper,
hjeelp, undtaget tgjvask, eksempelvis en pargrende. Din valgte hjzlper skal godkendes af dit lokalomrddekontor; og herefter
turkeb og indkebs- ansattes til at udfere opgaven.

ordning

Tajvask, turkeb og Leveres kun af private leverandgrer.

indkgbsordning

Hjelpemidler og Der er frit valg af leverander. Lees mere pa kk.dk/hjaelpemidler, eller kontakt
boligindretning Hjeelpemiddelcentret p& 7080 8214.
Madudbringning Du kan velge mellem den kommunale madudbringning og de private leverandgrer.

Lees mere pa kk.dk/artikel/mad-og-maltider-til-aldre

PRAKTISKE OPLYSNINGER



HJEMMET SOM ARBEJDSPLADS

For at du kan modtage hjelp, er det nodvendigt, at dit
hjem kan fungere som en arbejdsplads for medarbej-
derne. Nir hjzlpen pabegyndes, gennemgir leveranderen
hjemmet i forhold til, om det lever op til retningslinjer-
ne for et godt arbejdsmiljo.

Det kan derfor vere nedvendigt fx at flytte rundt pa

meblerne, fjerne lose gulvtepper eller installere hjelpe-
midler i dit hjem, for du kan fa hjelp. Du skal

AFBUD OG AFLYSNINGER

som udgangspunkt selv betale for miljevenlige renge-
ringsmidler, stovsuger, koste, spande mv.

Hvis der er problemer i forhold til arbejdsmiljoet, vil
du blive inddraget i losningen.

Medarbejderne mé ikke ryge i dit hjem. Kebenhavns
Kommune henstiller til, at du heller ikke ryger, mens

medarbejderen er pd besog i hjemmet.

Hvis du er forhindret i at modtage hjemmeplejen eller ikke kan komme

pa sygeplejeklinikken, skal du melde afbud. Kommunen ma ikke aflyse

hjemmebesgg, men det kan i sjzldne tilfelde vere ngdvendigt at rykke en

aftale.

NAR DU ER FORHINDRET

Du skal huske at melde afbud, hvis du ikke er hjemme
pa det tidspunkt, som du har aftalt med hjemmeplejen
eller sygeplejen. Du skal ogsd melde afbud, hvis du fx
ikke kan komme pa sygeplejeklinik eller treeningscen-
ter pa det aftalte tidspunkt.

Du skal om muligt melde afbud dagen for din aftale.
Vil du afmelde din hjelp i en periode, skal du hen-
vende dig til lokalomradekontoret. Skal du aflyse
eller have flyttet et enkelt besog, skal du selv kontakte

leverandoren.

Ver opmearksom pé, at kommunens medarbejdere ikke
md ga ind i dit hjem og kontrollere, om du er i ned,
medmindre der er tale om en abenlys nedsituation.

Du kan dog aftale med kommunen, at de kan benytte
en lasesmed og fa adgang til din bolig, hvis medarbej-
derne vurderer, at det er nedvendigt. Hvis det viser sig,
at du har glemt at aflyse besoget, skal du selv betale for
lasesmeden.

NAR KOMMUNEN ER FORHINDRET
Kommunen ma ikke aflyse et besag, men kan i meget
sjzldne tilfelde vere tvunget til at rykke et beseg. Du

vil i disse tilfzelde f3 telefonisk besked.
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MULIGHEDER FOR TILSKUD OG BEVILLINGER

| Kebenhavns Kommune har du og dine pargrende mulighed for at sgge

en raekke tilskud og bevillinger.

PLEJEVEDERLAG
Er du uhelbredeligt syg og deende, og ensker du at de
hjemme, har dine pirerende mulighed for at sage om

plejevederlag.

Plejevederlaget til parerende beregnes pa baggrund af
deres indtagtsforhold/ ret til sygedagpenge og udger
pr. 1. januar 2017 en maksimal timepris pa 172,09 kr.
Udbetaler en arbejdsgiver fuld len under plejeforholdet,
er det arbejdsgiveren, som bliver berettiget til at mod-
tage “plejevederlaget”, nir det er beregnet pa baggrund
af retten til sygedagpenge.

Pargrende kan i stedet at fa udbetalt plejevederlaget
som et basisbelab, eksempelvis hvis de finder det mere
fordelagtigt eller hvis de ikke er berettiget til sygedag-
penge. Basisbelobet pr. 1. januar 2017 udger 15.188 kr.

pr. méned.

Udferes plejeforholdet ikke i fuldt omfang, kan pleje-

vederlaget nedsattes forholdsvismessigt.

Det er en leege, der sammen med en visitator fra lokal-
omradekontoret skal vurdere, om betingelserne forud-
betaling af plejevederlag er opfyldt. Under plejeforlabet
er det samtidig muligt at f4 den nedvendige hjelp fra
fx hjemmeplejen og hjemmesygeplejen.

HJZL TIL SYGEPLEJEARTIKLER

Hvis du ensker at do hjemme, kan der ydes skonomisk
tilskud til bl.a. sygeplejeartikler og visse nedvendige
behandlinger, hvor der er egenbetaling, sifremt kom-
munen eller parerende samtidig yder dig pleje. Tilskud
er uafhangigt af din gkonomiske situation.

PRAKTISKE OPLYSNINGER

PASNING AF NARTSTAENDE

Er du handicappet eller alvorligt syg, og har du behov
for omfattende hjlp og pleje, kan en parorende i en
afgrenset periode blive ansat af kommunen til at passe
dig hjemme. Ansattelsesperioden vil som hovedregel
kunne vare op til 6 maneder — eventuelt fordelt pa flere
perioder. Det er en betingelse for ansattelse, at din
parerende i forvejen har tilknytning til arbejdsmarkedet.
Lon for fuldtidsansettelse udger fra 1. januar 2017
22.020 kr.

HANDICAPKQGRSEL

Hvis du er svart bevaegelseshemmet, har en demens-
sygdom eller erhvervet hjerneskade, og ikke kan benytte
offentlige transportmidler, kan du sege om bevilling af
handicapkersel. Ordningen giver dig ret til 104 ture
arligt og kan anvendes til fritidsformal. Hvis du far en
bevilling, bliver du optaget i Movia Flextrafik.

BOLIGSTOTTE

Boligindskudslin, boligydelse og personligt tilleg

Hvis du flytter i en almen bolig (herunder wldre eller
plejebolig), kan du sege om boligindskudslan og
boligydelse. Du kan som folkepensionist ogsi sege om

personligt tilleeg til fx flyttehjelp. Las mere pd www.
kk.dk/boligstette eller ring pa 3366 33606.



PRAKTISK INFORMATION

Tilbud Sadan seger du

Handicapkersel

Plejevederlag til pasning

af deende i hjemmet oplysninger, pd side 64.

Pasning af nertstaende

Beboerindskudslan

Onsker du at sege om handicapkersel, skal du henvende dig til din lokale visitation. Se s. 63.

For at sege om plejeorlov skal du kontakte din lokale visitation. Laes mere under afsnittet Praktiske

For at sege om pasning af nartstaende skal du kontakte din lokale visitation. Laes mere pa side 64.

For at sege om beboerindskudslan skal du henvende dig til Borgerservice pa 3366 3366.

Se kontaktoplysninger og abningstider bagerst i kataloget.

Du kan ogsd anvende en selvbetjeningslasning pa borgerservice.kk.dk

Boligydelse

For at sgge boligydelse skal du henvende dig til Udbetaling Danmark pa 7012 8063. Du kan ogsa

anvende en selvbetjeningslasning pa borger.dk

Personligt tilleg

Hvis du er folkepensionist, kan du sege om personligt tilleg til nedvendige og rimelige udgifter, som

du ikke selv har mulighed for at betale, eksempelvis til flyttehjeelp. For at sege om personligt tilleeg
skal du henvende dig til Borgerservice Tilleg 65+ pa telefon 3366 3366. Se kontaktoplysninger og

abningstider bagerst i kataloget.

Helbredstilleg

Hvis du er folkepensionist kan du sege om helbredstillaeg til dine udgifter til fx tandleege, here-

apparat, fysioterapi og medicin (er medicinen uden tilskud og ordineret af din lzege, skal du dog sege

om personligt tilleeg).

For at sage om helbredstilleg skal du fgrst sege om et helbredskort. Dette kan du sage om pa
borger.dk eller du kan fa hjeelp ved at henvende dig til Borgerservice Tilleeg 65+ pa telefon 3366

3366.

IT OG DIGITAL KONTAKT TIL DET OFFENTLIGE

Fra 1. november 2014 fik alle, der ikke aktivt er blevet
fritaget, en digital postkasse, hvor post fra det offent-
lige bliver sendt til. Det er dit ansvar at tjekke, om der
er post i den, ligesom du gor med din fysiske post-
kasse. Hvis du gerne vil leere mere om it eller eventuelt
have hjelp til den digitale postkasse, NemID eller
andet, findes der forskellige muligheder i Kebenhavns

Kommune.

Det er muligt at fa hjelp til digital selvbetjening
i Borgerservice. P4 kommunens biblioteker er det

muligt at deltage i gratis it-kurser, som findes under

overskriften "Digital Kebenhavner’. Les mere pa
kk.dk/ seniorit. Pa de fleste af kommunens aktivitets-
centre for 2ldre over 65 ar er der etableret it-caféer,
hvor det er muligt at fa hjzlp og stette til at betjene
en computer. Kontake dit lokale aktivitetscenter for at
hore nermere. Kontaktoplysninger findes pa side 63.

Hvis du vil sege om fritagelse for at have en digital
postkasse, skal du henvende dig til Borgerservice. Se
kontaktoplysninger bagerst i kataloget. Her kan du fa
oplyst kriterier for fritagelse fra digital post. Du kan
ogsd leese mere om kriterierne pa borger.dk.
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PLEJETESTAMENTE

Hvis du bliver ramt af demens eller anden sygdom, kan der komme et
tidspunkt, hvor andre bliver ngdt til at tage stilling til helt almindelige

hverdagsting for dig.

| sadan en situation er det en tryghed for dig og dine pargrende og det

personale, som skal pleje dig, hvis du forinden i et plejetestamente har

givet udtryk for dine interesser og ensker til pleje og omsorg.

HVAD ER ET PLEJETESTAMENTE?

Et plejetestamente er et dokument, hvor du kan skrive
dine fremtidige onsker til fx din pikledning, dine
madvaner, dine interesser og din personlige hygiejne.
Testamentet giver dig pd den made mulighed for
fortsat at have indflydelse pa dit eget liv, hvis du pa et
tidspunkt ikke lengere selv kan give udtryk for, hvad
der betyder meget for, at du trives i hverdagen. Testa-
mentet giver ogsd tryghed for bade dine parerende og
det personale, der skal pleje dig, fordi du pa forhand
har givet udtryk for dine ensker til daglig pleje og

omsorg.

K@BENHAVNS ALDRERAD

Kgbenhavns ZAldrerdd bestar af 25 folkevalgte med-
lemmer fra hele byen. Aldreradet ridgiver Kebenhavns
Kommune om kommunens tilbud til ldre og bliver
hert om politiske beslutninger, der vedrerer ldre bor-
gere i Kobenhavn.

KONTAKTOPLYSNINGER
Aldrerddets Sekretariat

Sjellandsgade 40, 2200 Kobenhavn N
Mail: aldreraadet@suf.kk.dk
www.aeldreraadet.kk.dk

HVORDAN OPRETTER JEG ET
PLEJETESTAMENTE?

Onsker du at oprette et plejetestamente, har kommunen
udarbejdet en skabelon, du kan bruge som en hjalp.
Du kan finde skabelonen pa kommunens hjemmeside,
www.kk.dk/ plejetestamente. Du kan ogsé kontakte
dit lokalomradekontor. Se mere side 58. Det originale
plejetestamente opbevares hos dig, og du kan altid
@ndre det. Du kan lese mere om plejetestamente pa
www.borger.dk/aeldre under hjemmehjlp og @ldre-
pleje- plejeplan og plejetestamente.

Som borger i Kobenhavn kan du kontakte Aldreradet,
hvis du har en sag af principiel karakter, der vedrerer
byens @ldre, eller hvis du ensker at give din holdning
til kende i en konkret horingssag.

Du kan finde horingerne pa Aldreradets hjemmeside.
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SADAN KLAGER DU

Hvis du gnsker at klage, ber du i forste omgang henvende dig dér, hvor

din sag behandles, eller hvor opgaven normalt udferes.

HVEM KAN KLAGE?

Alle kan kontakte kommunen, hvis der er forhold, som
opleves som utilfredsstillende. I nogle tilfelde setter
lovgivningen rammer for, hvem der er berettiget til at
klage og fx fa en klage behandlet i Ankestyrelsen. Der
kan derfor vare situationer, hvor kommunen vil bede
om en fuldmagt fra dig, hvis fx en parerende klager pa

dine vegne.

KLAGE OVER AFGQORELSEN ELLER
SAGSBEHANDLINGEN

Er du ikke enig i den afgprelse, kommunen har truffet,
skal du folge den klagevejledning, der fremgar af
afgorelsen. Typisk skal du sende klagen til den kom-
munale enhed, der har truffet afgerelsen. Kommunen
vil pd baggrund af din klage foretage en ny vurdering.
Hvis kommunen herefter fastholder afggrelsen, vil
kommunen sende klagen videre til Ankestyrelsen.

Hvis du ensker at klage over en afgprelse, skal det ske
senest fire uger efter, at du har modtaget afggrelsen.

HER FINDER DU KLAGEINSTANSER

KLAGE OVER SAGSBEHANDLINGSTIDEN
ELLER SAGSBEHANDLEREN

Er du utilfreds med sagsbehandlingen eller sags-
behandlingstiden, kan du klage til dit din lokale
myndighed. Se side 62 for kontaktoplysninger.

Klage over din hjlp?

Er du utilfreds med méden, hjzlpen udferes pa, med
personalets optreden, eller far du ikke den hjelp, du
er blevet tildelt, kan du klage til kommunen. Du kan
klage til den enhed, der leverer hjelpen, fx plejecentret
eller hjemmeplejen, eller til din lokale myndighed.

KLAGE OVER SYGEPLEJE, TANDPLEJE
ELLER GENOPTRZANING

Er du utilfreds med den sygeplejebehandling, du
modtager fra kommunen, Omsorgstandplejen eller
Center for Genoptrening, kan du klage til Styrelsen
for Patientsikkerhed.

Du kan lase mere pid www.stps.dk

BORGERRADGIVEREN KAN HJAELPE

Hos Borgerradgiveren kan du fa hjelp, hvis du ensker at
klage over Kebenhavns Kommune eller onsker hjelp til
at genskabe dialogen med kommunen.

Du kan leese mere pa www.kk.dk/borgerradgiveren.

Borgerradgiveren

Vester Voldgade 2A

1552 Kgbenhavn V

Telefon: 3366 1400
borgerraadgiveren@kk.dk
www.kk.dk/borgerradgiveren

Finsensvej 15

www.stps.dk

Patientombuddet
Styrelsen for Patientsikkerhed

2000 Frederiksberg
Telefon: 7228 6600

PRAKTISKE OPLYSNINGER
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LOVGRUNDLAG

Tilbuddene i dette katalog tager udgangspunkt i Lov om Social Service

(serviceloven) og Sundhedsloven. Lov om almene boliger er grundlaget

for zldreboliger samt de moderniserede plejeboliger. Dette afsnit med-

tager de dele af de tre love, som er gzldende for de forskellige indsatser.

Derudover omfatter dette afsnit information om Persondataloven, som

beskriver dine rettigheder til at se oplysninger, som kommunen har

registreret elektronisk om dig.

SERVICELOVEN

Formal

§1. Formalet med denne lov er

1. At tilbyde ridgivning og stette for at forebygge
sociale problemer,

2. At tilbyde en rekke almene serviceydelser, der ogsa
kan have forebyggende sigte, og

3. At tilgodese behov, der folger af nedsat fysisk og

psykisk funktionsevne eller serlige sociale problemer.

Stk. 2. Formalet med hjelpen efter denne lov er at
fremme den enkeltes mulighed for at klare sig selv eller
at lette den daglige tilvarelse og forbedre livskvaliteten.

Stk. 3. Hjlpen efter denne lov bygger pa den enkeltes
ansvar for sig selv og sin familie. Hjelpen tilrettelegges
pa baggrund af en konkret og individuel vurdering af
den enkelte persons behov og forudsztninger og i sam-
arbejde med den enkelte. Afggrelse efter loven treffes
pa baggrund af faglige og ekonomiske hensyn.

Brugerindflydelse

§16, stk. 1. Kommunalbestyrelsen skal serge for, at
brugerne af tilbud efter denne lov far mulighed for at
fa indflydelse pa tilretteleggelsen og udnyttelsen af
tilbuddene. Kommunalbestyrelsen fastsatter skriftlige
retningslinjer for brugerindflydelsen.

Aktivitetstilbud

§79. Kommunalbestyrelsen kan ivarksatte eller give
tilskud til generelle tilbud med aktiverende og forebyg-
gende sigte. Kommunalbestyrelsen skal fastsette ret-
ningslinjer for, hvilke persongrupper der kan benytte

tilbuddene.

LOVGRUNDLAG

Forebyggende hjemmebesgg

§79a. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde mindst et
arligt forebyggende hjemmebesgg til alle borgere, der
er fyldt 80 ir, og som bor i kommunen, jf. dog stk. 2
og 3.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde et forebyg-
gende hjemmebeseg til alle borgere, som bor i kommu-
nen, i deres fyldte 75. ar.

Stk. 3. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde forebyg-
gende hjemmebeseg efter behov til borgere i alderen
65 ér til 79 ar, som er i sarlig risiko for at fa nedsat
social, psykisk eller fysisk funktionsevne, og som bor i
kommunen.

Stk. 4. Kommunalbestyrelsen tilretteleegger besogene
efter behov, jf. dog stk. 1 og 2.

Stk. 5. Kommunalbestyrelsen kan valge at undtage de
borgere, som modtager bade personlig pleje og prak-
tisk hjelp efter §83, fra ordningen om forebyggende
hjemmebesog.

Stk. 6. Sundheds- og ®ldreministeren kan fastsette
regler om de kommunale forpligtelser efter stk. 1-5,
herunder om samordning med andre generelle kom-
munale forebyggende og aktiverende foranstaltninger
og om andre méider at gennemfore det forebyggende
hjemmebesog pa end ved besog i hjemmet.



Praktisk og personlig hjelp og stette

§83. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde

1. personlig hjelp og pleje,

2. hjelp eller stotte til nodvendige praktiske opgaver
i hjemmet

3. Madservice.

Stk. 2. Tilbuddene efter stk. 1 gives til personer, som
pa grund af midlertidigt eller varigt nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne eller szrlige sociale problemer
ikke selv kan udfere disse opgaver.

Stk. 3. Forud for vurderingen af behovet for hjlp efter
stk. 1 skal kommunalbestyrelsen vurdere, om et tilbud
efter §83 a vil kunne forbedre personens funktionsevne
og dermed nedsatte behovet for hjelp efter stk. 1.

Stk. 4. Tilbud om hjelp efter stk. 1 skal bidrage dels til
at vedligeholde fysiske eller psykiske feerdigheder, dels
til at afhjelpe vesentlige folger af nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne eller szrlige sociale problemer.

Stk. 5. Kommunalbestyrelsen skal fastsztte individu-
elle mél for hjelp efter stk. 1 til den enkelte modtager

af hjelpen. Hjlpen skal lobende tilpasses modtagerens
behov.

Stk. 6. I forbindelse med afslutning af et rehabilite-
ringsforleb efter §83 a skal kommunalbestyrelsen
vurdere modtagerens behov for hjelp efter §83.

Stk. 7. Tilbuddene efter stk. 1 kan ikke gives som
generelle tilbud efter §79.

Stk. 8. Kommunen skal ved tilretteleggelsen af pleje
og omsorg m.v. for en person med en demensdiagnose
sa vidt muligt respektere dennes vejledende tilkende-
givelser for fremtiden med hensyn til bolig, pleje og

omsorg (plejetestamente).

§83A. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde et kortereva-
rende og tidsafgraenset rehabiliteringsforleb til personer
med nedsat funktionsevne, hvis rehabiliteringsforlobet
vurderes at kunne forbedre personens funktionsevne
og dermed nedsatte behovet for hjelp efter §83, stk.

1. Vurderingen skal vere individuel og konkret og tage

udgangspunkt i modtagerens ressourcer og behov.

Stk. 2. Rehabiliteringsforlobet, jf. stk. 1, skal tilrette-
leegges og udfores helhedsorienteret og tvarfagligt.
Kommunalbestyrelsen skal fastsette individuelle mal
for rehabiliteringsforlgbet i samarbejde med den

enkelte modtager af forlgbet.

Stk. 3. De fastsatte mal og tidsrammen for rehabili-
teringsforlebet skal indgd i en samlet beskrivelse af
forlebet. Er der under rehabiliteringsforlebet behov for
at endre i mélene, skal dette ske i samarbejde med
modtageren.

Stk. 4. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde modtageren
af et rehabiliteringsforleb den nedvendige hjalp og
stotte under forlebet med henblik pd at na de fastsatte
mdl, jf. stk. 2. Hjlpen og stotten skal lobende tilpas-
ses udviklingen i modtagerens funktionsevne. Hvis
modtageren ikke gennemforer et rehabiliteringsforlgb,
skal kommunalbestyrelsen vurdere modtagerens behov

for hjelp efter §83, jf. §83, stk. 6.

Aflgsning og aflastning

§84. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde aflasning

eller aflastning til 2gtefalle, foreldre eller andre nare
parerende, der passer en person med nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne.

Stk. 2. Kommunen kan tilbyde midlertidigt ophold til
personer, der i en periode har et

serligt behov for omsorg og pleje.

Genoptraning og vedligeholdende traening

§86. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde genoptraening
til afhjelpning af fysisk funktionsnedsattelse forarsa-
get af sygdom, der ikke behandles i tilknytning til en
sygehusindleggelse.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde hjelp til

at vedligeholde fysiske eller psykiske feerdigheder til
personer, som pé grund af nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne eller serlige sociale problemer har behov

herfor.
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Konkret og individuel vurdering

§88. Kommunalbestyrelsen skal treffe afgorelse om
tildeling af personlig hjelp og pleje mv. efter dette
kapitel. Kommunalbestyrelsen skal behandle anmod-
ninger om hjelp efter §83 ved en konkret, individuel
vurdering af behovet for hjelp til de opgaver, som
modtageren ikke selv kan udfere. Ved vurderingen af
behovet for hjelp skal kommunalbestyrelsen tage stil-
ling til alle anmodninger om hjelp fra ansegeren.

Stk. 2. Tilbuddene om hjelp efter §83 skal bidrage
dels til at vedligeholde fysiske eller psykiske ferdig-
heder, dels til at afhjelpe vesentlige folger af nedsat
tysisk eller psykisk funktionsevne eller serlige sociale
problemer. Tilbuddene skal lobende tilpasses modtage-

rens behov.

Stk. 3. Tilbud efter §86 gives efter en konkret, indi-
viduel vurdering af treningsbehovet. Genoptrenings-
tilbud efter §86, stk. 1, gives med henblik pa sa vidt
muligt at bringe personen op pé det funktionsniveau,
som den pagzldende havde inden sygdommen. Tilbud
efter §806, stk. 2, gives til personer, som har brug for
en individuel treningsindsats med henblik pé at kunne

vedligeholde fysiske eller psykiske feerdigheder.

Afggrelser

§89. I forbindelse med afggrelsen efter dette kapitel,
skal ansegeren skriftligt oplyses om, hvilken hjalp der
er bevilliget. Kommunalbestyrelsen kan ved mindre,
begunstigende justeringer i hjelpen undlade at frem-
sende en ny skriftlig oplysning herom til borgeren.

Tilretteleggelse og levering af hjalp

§91. Kommunalbestyrelsen skal skabe grundlag for,
at modtagere af hjelp efter §83 kan valge mellem to
eller flere leverandorer af denne hjelp, hvoraf den ene

leverander kan vere kommunal.

Stk.2. Kommunalbestyrelsen skal for at opfylde for-
pligtelsen i medfer af stk. 1 som minimum

1. Indga kontrakt med to eller flere leveranderer eller

2. Tilbyde modtagerne et fritvalgsbevis, som giver
borgere, der er visiteret til hjelp efter §83, adgang til,
at de pdgzldende borgere selv indgér aftale med en cvr-
registreret virksomhed om hjzlpens udferelse, jf. dog
stk. 3.

LOVGRUNDLAG

Stk. 3. Kommunalbestyrelsen kan i serlige tilfzlde
treeffe afgorelse om, at en borger ikke kan modtage
hjelpen efter stk.2, nr. 2.

Selvudpeget hjzlper

§94. En person, som er berettiget til hjelp eller stotte
efter §83, kan vealge selv at udpege en person til at
udfore opgaverne. Den udpegede person skal godken-
des af kommunalbestyrelsen, som derefter skal indga
kontrakt med den pigzldende om omfang og indhold
af opgaverne, om leverancesikkerhed jf. §90, og om
betaling m.v.

Fleksibel hjemmehjzlp

§94 A. Personer, som modtager hjelp efter §83, kan
velge en helt eller delvis anden hjelp end den, der er
truffet afgorelse om, jf. §88 og 89. En tilkendt ydelse,
der fravelges efter 1. pkt., kan ikke efterfolgende kre-

ves leveret efter §90.

§95. Hvis kommunalbestyrelsen ikke kan stille den
npdvendige hjelp til radighed for en person, der har
behov for hjelp efter §§83 og 84, kan kommunalbe-
styrelsen i stedet udbetale et tilskud til hjelp, som den

pageldende selv antager.

Stk. 2. En person med betydelig og varigt nedsat fysisk
og psykisk funktionsevne, der har behov for personlig
hjelp og pleje og for stotte til losning af nedvendige
praktiske opgaver i hjemmet i mere end 20 timer
ugentlig, kan valge at fa udbetalt et kontant tilskud til
hjelp, som den pigzldende selv antager.

Stk. 3. Kommunalbestyrelsen kan dog i serlige tilfelde
beslutte, at hjelpen efter stk. 2 fortsat skal gives som
naturalhjelp eller udbetales til en nertstiende person,

som helt eller delvis passer den pagaldende.

Stk. 4. Det er en betingelse for tilskud til ansettelse

af hjelpere efter stk. 1-3, at tilskudsmodtageren er i
stand til at fungere som arbejdsleder for hjelperne. Det
er desuden en betingelse, at tilskudsmodtageren kan
fungere som arbejdsgiver for hjelperne, medmindre
den pigzldende indgar aftale med en nertstiende,

en forening eller en privat virksomhed om, at tilskud-
det overfores til den nertstiende, foreningen eller den
private virksomhed, der herefter er arbejdsgiver for



hjelperne. Arbejdsgiverbefgjelserne i forhold til hjel-
perne vedrorende sporgsmal om ansettelse og afskedi-
gelse af hjelpere varetages i s fald af den nartstdende,
foreningen eller den private virksomhed i samrad med
den péigeldende.

Stk. 5. I de situationer, hvor tilskudsmodtageren er
arbejdsgiver, skal kommunalbestyrelsen tilbyde at vare

1

tage lonudbetalinger m.v.

Hjalpemidler

§112. stk. I Kommunalbestyrelsen skal yde stotte til

hjelpemidler til personer med varigt nedsat fysisk eller

psykisk funktionsevne, nar hjelpemidler

1. i vaesentlig grad kan afhjelpe de varige folger af den
nedsatte funktionsevne,

2.ivesentlig grad kan lette den daglige tilvarelse i
hjemmet eller

3.er nodvendige for, at den pagzldende kan udeve et
erhverv.

Dkonomisk stette til forbrugsgoder
§113. Kommunalbestyrelsen skal yde hjelp til keb af
forbrugsgoder, nir betingelserne i

§112, stk. 1, er opfyldt. Der kan dog ikke ydes hjelp til
forbrugsgoder, der normalt indgar i seedvanligt indbo.

Hjeelp til indretning af bolig ved behov

§116. stk. 1 Kommunalbestyrelsen skal yde hjelp til
indretning af bolig til personer med varigt nedsat fy-
sisk eller psykisk funktionsevne, nir indretning er nod-
vendig for at gere boligen bedre egnet som opholdssted
for den pagzldende.

Befordring

§117. Kommunalbestyrelsen kan yde tilskud til perso-
ner, som pa grund af varigt nedsat fysisk eller

psykisk funktionsevne har behov for befordring med
individuelle transportmidler.

Pasning af naertstaende

§118. En person med tilknytning til arbejdsmarke-
det, der onsker at passe nertstiende med betydelig
og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne
eller indgribende kronisk eller langvarig, herun-
der uhelbredelig, lidelse i hjemmet, skal ansettes af

kommunalbestyrelsen, nar

1. alternativet til pasning i hjemmet er degnophold
uden for hjemmet, eller plejebehovet svarer til et
fuldtidsarbejde,

2.der er enighed mellem parterne om etablering af
pasningsforholdet og

3. kommunalbestyrelsen vurderer, at der ikke er
afgerende hensyn, der taler imod, at det er den pé-
geldende person, der passer den nartstdende.

Stk. 2. Personen skal ansazttes af den kommune, hvor
den nertstdende bor. Lonnen udger 16.556 kr. om
méneden. Der betales pensionsbidrag med i alt 12 pct.,
hvoraf de 4 pct. tilbageholdes i lonnen, mens arbejdsgi-
veren betaler 8 pct. af lonnen.

Stk. 3. Personen kan anszttes i indtil 6 mineder med
henblik pa at passe den nertstaende.

Pasningsperioden kan forlenges med indtil 3 méne-
der, hvis serlige forhold taler herfor. Pasningen kan
opdeles i perioder af hele méneder. Efter aftale med
den arbejdsgiver, som har givet orlov til pasning af en
nartstiende, kan pasningen opdeles i kortere perio-
der. Pasningen kan deles af flere personer, hvis de alle
opfylder betingelserne for ansattelse efter stk. 1.

Stk. 4. Hvis to eller flere personer deles om pasnings-
ordningen, kan den samlede aflenning ikke over-
stige den aflenning, der nevnes i stk. 2. Lonnen
udbetales forholdsmassigt i forhold til delingen af

pasningsordningen.

Stk. 5. Der kan ydes én pasningsordning til ét sam-
menhangende sygdomsforleb eller handicap. Samme
nazrtstiende kan dog blive omfattet af pasningsordnin-
gen igen, hvis der tilsteder den pagzldende en anden
lidelse eller funktionsevnenedsattelse som anfort i stk.

1, og hvis betingelserne i gvrigt er opfyldt.

Stk. 6. Der indgas en ansattelsesaftale mellem perso-
nen og kommunalbestyrelsen, hvor de nzrmere

vilkér i forbindelse med ansattelsesforholdet beskri-
ves, herunder angivelse af, hvem den nertstiende er,
periodens lengde, arbejdsopgaverne, opsigelsesvarsler
m.v. Hvis ansettelsen pd grund af undskyldelige om-
stendigheder afbrydes i ansazttelsesperioden, udbetaler
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kommunen lon til den ansatte i 1 maned efter udgan-
gen af den maned, hvor opheret finder sted. Safremt
personen fir et andet forsergelsesgrundlag inden for
denne periode, bortfalder kommunens forpligtelse.

Pasning af dgende

§119. Personer, som passer en nertstdende, der gnsker
at do i eget hjem, er efter ansegning berettiget til ple-
jevederlag som nevnt i §120. Det er en betingelse for
at yde plejevederlag, at hospitalsbehandling efter en le-
gelig vurdering mé anses for udsigtsles, og at den syges
tilstand ikke i gvrigt nedvendigger indleggelse eller
forbliven pa sygehus eller ophold i plejehjem, plejebolig
el. lign. Det er endvidere en betingelse, at den syge er
indforstdet med etableringen af plejeforholdet.

Stk. 2. En arbejdsgiver, der yder lon til en ansat under
dennes fraver fra arbejdet i forbindelse med pasning
af en nertstiende efter stk. 1, siledes at den ansatte
ikke har en tabt arbejdsindtaegt, er berettiget til at fa
udbetalt det belob, som den ansatte ellers ville vere
berettiget til i plejevederlag efter § 120, stk. 1.

§122. Kommunalbestyrelsen kan, safremt udgiften

ikke daekkes pa anden vis, yde hjalp til sygeplejeartik-

ler og lign., nar,

1. nzrtstiende i forbindelse med et etableret plejefor
hold, jf. §119, passer en dgende,

2.kommunen varetager plejen helt eller delvis eller
kommunalbestyrelsen yder tilskud efter § 95 til
hjelp, som familien selv antager, eller

3. et hospice varetager plejen.

Stk. 2. Hjlpen ydes uden hensyn til den pigaeldendes
eller familiens konomiske forhold.

Plejeboliger og beskyttede boliger

§192. Regionsradet og kommunalbestyrelsen driver de
bestaende plejehjem og beskyttede boliger efter de hidtil
gzldende regler i lov om social bistand. Dog kan kom-
munen ikke opkraeve betaling for den serlige service mv.
som folge af plejehjemsopholdet. Aldreministeren fast-
sztter i en bekendtggrelse regler herom, herunder regler,
der er tilnzermet reglerne for @ldreboliger og plejeboliger
efter lov om almene boliger mv., og regler om beskyt
telse mod ufrivillig flytning inden for et plejehjem eller
en beskyttet bolig.

LOVGRUNDLAG

§192a. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde «ldre, der har
serligt behov for en plads pé et plejehjem, jf. § 192, eller
for en almen plejebolig, jf. § 5, stk. 2, i lov om almene
boliger mv., en sidan plads eller bolig senest 2 maneder

efter optagelse pa en venteliste.

Stk. 2. Garantien efter stk. 1 gelder dog ikke, hvis den
@ldre har valgt et bestemt plejehjem eller en bestemt
almen plejebolig efter reglerne i § 58 a i lov om almene

boliger mv.

Stk. 3. Aldreministeren fastsztter nermere regler om
optagelse pa en venteliste og om frister for tilbud om

en almen plejebolig eller en plejehjemsplads.



SUNDHEDSLOVEN

Formal

§1. Sundhedsvaesenet har til formal at fremme befolk-
ningens sundhed samt at forebygge og behandle syg-
dom, lidelse og funktionsbegransning for den enkelte.

§2. Loven fastsztter kravene til sundhedsvaesenet med
henblik pa at sikre respekt for det enkelte menneske,
dets integritet og selvbestemmelse og at opfylde behovet
for

1. Let og lige adgang til sundhedsvasenet
2.Behandling af hej kvalitet

3.Sammenhang mellem ydelserne

4. Valgfrihed

5.Let adgang til information

6. Et gennemsigtigt sundhedsvesen og

7. Kort ventetid pa behandling

§3. Regioner og kommuner er efter reglerne i denne lov
ansvarlige for, at sundhedsveasenet tilbyder en befolk-
ninggsrettet indsats vedrerende forebyggelse og sund-
hedsfremme samt behandling af den enkelte patient.
Stk. 2. Sundhedsvasenet opgaver udferes af regionernes
sygehusvasen, praktiserende sundhedspersoner, kom-
munerne og ovrige offentlige og private institutioner
m.v.

Forebyggelse

§119. Kommunalbestyrelsen har ansvaret for ved vare-
tagelsen af kommunens opgaver i forhold til

borgerne at skabe rammer for en sund levevis.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen etablerer forebyggende
og sundhedsfremmende tilbud til borgerne.

Stk. 3. Regionsridet tilbyder patientrettet forebyggelse
i sygehusvesenet og i praksissektoren mv. samt radgiv-
ning mv. i forhold til kommunernes indsats efter stk. 1

og 2.

Genoptraeningsplan

§84. Sundheds- og zldreministeren fastsztter nermere
regler om, at regionsradet tilbyder en genoptreningsplan
til patienter, der har et leegefagligt begrundet behov for
fortsat genoptrening efter udskrivning fra sygehus.

Voksentandpleje

§131. Kommunalbestyrelsen tilbyder forebyggende og
behandlende tandpleje til personer, der pa grund af
nedsat forlighed eller vidtgaende fysisk eller psykisk
handicap kun vanskeligt kan udnytte de almindelige
tandplejetilbud.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen kan indgé aftale med re-
gionsradet om, at regionsradet varetager omsorgstand-
pleje for de af stk. 1 omfattede personer.

Stk. 3. Kommunalbestyrelsen kan indga aftale med re-
gionsradet om, at regionsradet varetager omsorgstand-
pleje for de af stk. 1 omfattede personer.

Hjemmesygepleje

§138. Kommunalbestyrelsen er ansvarlig for, at der
ydes vederlagsfri hjemmesygepleje efter legehenvisning
til personer med ophold i kommunen.

§139. Sundheds- og Aldreministeren fastsetter ner-
mere regler om omfanget af og kravene til den kom-

munale hjemmesygeplejerskeordning.

Genoptraning

§140. Kommunalbestyrelsen tilbyder vederlagsfri gen-
optrening til personer, der efter udskrivning fra sygehus
har et leegefagligt begrundet behov for genoptrening, jf.
§84 om genoptreningsplaner.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsens indsats efter stk. 1 tilret-
telegges i sammenheng med de kommunale trenings-
tilbud mv. i henhold til anden lovgivning.

Stk. 3. Kommunalbestyrelsen kan tilvejebringe tilbud
om genoptrzning i henhold til stk. 1 ved at etablere
behandlingstilbud pé egne institutioner eller ved indga-
else af aftaler herom med andre kommunalbestyrelser,

regionsrad eller private institutioner.

Stk. 4. Sundheds- og @ldreministeren fastsetter
narmere regler om patienternes mulighed for at velge

mellem genoptreningstilbud.
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ALMENBOLIGLOVEN

/Eldreboliger og plejeboliger

§58a. Aldre og personer med handicap, der har et ser-
ligt behov for almene zldreboliger, jf. §5, kommunale
eller regionale botilbud samt plejehjem og beskyttede
boliger, jf. §§108 og 192 i Lov om social service, har
ret til frit at veelge sidanne boliger. Retten efter 1. pkt.
gzlder endvidere boliger efter Lov om byfornyelse eller
Lov om byfornyelse og boligforbedring, som er sarligt
indrettet for den nevnte personkreds, og boliger efter
den tidligere Lov om boliger for ldre og personer med

handicap.

Frit valg

Stk. 2. Retten til frit valg efter stk. 1 gelder uanset
boligens beliggenhed. Det er en forudstning, at
betingelserne efter §§54, 57 eller 58 for at fa anvist en
bolig er opfyldt i bopalskommunen og ved flytning

PERSONDATALOVEN

Persondataloven giver borgeren sarlige rettigheder, nir
offentlige myndigheder og private bruger Personoplys-
ninger digitalt. Loven giver ogsd dem, der behandler
personoplysninger, visse pligter, som fx at give Data-
tilsynet besked om behandlingens formal, og hvem
oplysninger eventuelt videregives til.

Ifolge Persondataloven har klagere og andre registre-

rede som udgangspunkt felgende rettigheder:

LOVGRUNDLAG

til en anden kommune bade i bopzlskommunen og i
tilflytningskommunen. Tilflytningskommunens vur-
dering skal ske efter samme retningslinjer, som galder

for kommunens egne borgere.

Stk. 3. Retten til frit valg efter stk. 1 omfatter ret til, at
en azgtefaelle, samlever eller registreret partner fortsat
kan indgé i husstanden. Hvis en person ensker, at en
egtefelle, samlever eller registreret partner fortsat skal
indga i husstanden, skal den bolig, der tilbydes, vare
egnet til 2 personer. Hvis den pigzldende @ldre eller
person med handicap, jf. stk. 1, der, har en efterlevende

samlever ret til at fortsatte lejeforholdet.

* Ret til at blive orienteret om indsamling af
oplysninger til brug for edb-behandling.

* Ret til at bede om indsigt i de oplysninger der
edb-behandles.

* Ret til at gore indsigelse mod, at oplysningerne
edb-behandles.

* Ret til at kreeve berigtigelse, sletning eller blokering
af oplysninger, der er urigtige, vildledende eller pa
lignende médde er behandlet pé edb i strid med

lovgivningen.

(For yderligere oplysninger se eventuelt reglerne i
lovens §§28, 29, 31, 35 og 37).



8l



ADRESSEINDEKS

SUNDHEDSTILBUD

Sundhedshus Amager
Hans Bogbinders Allé 3, opg. 7
2300 Kgbenhavn S

Sundhedshus Indre By/@sterbro
Randersgade 60, 4. sal
2100 Kgbenhavn @

Sundhedshus Ngrrebro
Mimersgade 4|
2200 Kgbenhavn N

Sundhedshus
Vesterbro
Vesterbrogade 2|
1620 Kgbenhavn V

Sundhedshus Vanlgse
Indertoften 10
2720 Vanlgse

AKTIVITETSCENTER

Aktivitetscenter Bomi-Parken
Gyldenrisvej 4
2300 Kgbenhavn S

Aktivitetscenter Peder Lykke
Peder Lykkesvej 65
2300 Kgbenhavn S

Aktivitets- og Demenscenter
Hgjdevang Sogn
Sundbyvestervej 97

2300 Kgbenhavn S

Aktivitetscenter Hargarden
Brydes Allé 32
2300 Kgbenhavn S

Aktivitetscenter Indre By
Rosengade |
1309 Kgbenhavn K

Aktivitetscenter Randersgade
Randersgade 60, I. sal
2100 Kgbenhavn @

Aktivitetscenter @sterbro
Strandvejen 119
2900 Hellerup

Aktivitets- og Demenscenter
Feelledgarden

Drejggade 3

2100 Kgbenhavn @

Aktivitetscenter Midtpunkt
Ryesgade 20
2200 Kgbenhavn N

Aktivitetscenter Thorsgade
(for borgere med syns- eller
hgrehandicap)

Thorsgade 59

2200 Kgbenhavn N

Aktivitetscenter Baldersgade
Baldersgade 3C
2200 Kgbenhavn N

Aktivitetscenter Huset

(for yngre borgere med demens)

Agnes Henningsensvej 4
2200 Kgbenhavn N

Aktivitetscenter Bispebjerg
Frederiksborgvej 77
2400 Kgbenhavn NV

Aktivitetscenter Rundskuedagen
Dannebrogsgade 44
1660 Kgbenhavn V

Aktivitetscenter Sundhedshuset
Vesterbrogade 121, 3. sal
1652 Kgbenhavn V

Aktivitetscenter Langgade
Valby Langgade 97 stuen
2500 Valby

Aktivitetscenter Vigerslev
Vigerslevvej 180
2500 Valby

Aktivitets- og Demenscenter
Aalholmhjemmet

Maribovej 41

2500 Valby

Aktivitetscenter Vanlgse
Afdeling Damsggard
Hanstholmvej 34

2720 Vanlgse

Aktivitetscenter Vanlgse
Afdeling Bonderupgard
Randbglvej 61

2720 Vanlgse

Aktivitetscenter
Branshgj
Bystevneparken |
2700 Brgnshg;j

Aktivitets- og Demenscenter
Pilehuset

Bystaevneparken 25

2700 Brgnshgj

TRANING

Traeningscenter
Bispebjerg/Ngrrebro
Frederiksborgvej 77
2400 Kgbenhavn NV

H)ALPEMIDLER

Hjeelpemiddelcentret
Hans Knudsens Plads 3
2100 Kgbenhavn @

SPISETILBUD

Hgjdevang Sogns Plejehjem
Sundbyvestervej 97
2300 Kgbenhavn S

Aktivitetstilbud Bomi-Parken
Gyldenrisvej 4
2300 Kgbenhavn S

Aktivitetscenter Hgrgarden
Brydes Allé 32
2300 Kgbenhavn S

Café Peder Lykke
Peder Lykkesvej 65
2300 Kgbenhavn S

Rosenborgcenter
Rosengade |
1309 Kgbenhavn K

Nybodergarden
Kronprinsessegade 61
1306 Kgbenhavn K

Aktivitetshuset Randersgade
Randersgade 60, 2. sal
2100 Kgbenhavn @

Omsorgscenteret Feelledgarden
Drejggade 3
2100 Kgbenhavn @

Kildeveald Sogns Plejehjem
Helsingborggade 16
2100 Kgbenhavn @

Plejecenter Sglund
(Café "Madam Bla")
Ryesgade 20

2200 Kgbenhavn N

Bispebjerghjemmet
Tagensvej 186
2400 Kgbenhavn NV

Handveerkerforeningen
Handvaerkerhaven 49
2400 Kgbenhavn NV

Aktivitetscenter Rundskuedagen
Dannebrogsgade 44
1660 Kgbenhavn V

Verdishave
Tartinisvej 31
2450 Kgbenhavn SV

Vigerslevhus Café
Vigerslevvej 180
2500 Valby

Kirsebaerhavens Plejehjem
Kirsebaerhaven 20
2500 Valby

Aktivitetscenter Vanlase
(Bonderupgard)
Randbglvej 61

2720 Vanlgse

Damsggard
Hanstholmvej 34
2720 Vanlgse

Aktivitetscenter
Brenshgj
Bysteevneparken 2-3
2700 Brenshgj

Restaurant Steevnemedet
Bystevneparken 2-3
2700 Brenshgj

SYGEPLEJE

Hjemmeplejen Amager Sundparken
Amager Dst Sygeplejeklinik
Sundparken 17

2300 Kgbenhavn S

Amager Sygeplejeklinik
Hans Bogbinders Allé 3
2300 Kgbenhavn S
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Hjemmeplejen Amager
Hans Bogbinders Allé 3
2300 Kgbenhavn S

Sygeplejeklinikken Indre By
Rosenborgcenteret
Rosengade |

1309 Kgbenhavn K

Hjemmeplejen Indre by/@sterbro
Ostbanegade |19
2100 Kgbenhavn @

Hjemmeplejen Narrebro
Fensmarksgade 65-67 kid.-2. sal
2200 Kgbenhavn N

Sygeplejeklinik Ngrrebro
Ngrrebro Sundhedshus
Mimersgade 41, |.

220 Kgbenhavn N

Bispebjerg Sygeplejeklinik
Hjemmeplejen Bispebjerg
Frederiksborgvej 77, 2. sal
2400 Kgbenhavn NV

Vesterbro/Kgs. Enghave
Sygeplejeklinik
Vesterbrogade 121
1620 Kgbenhavn V

Hjemmeplejen Vesterbro/
Kgs. Enghave

Krumtappen 2, 2. sal
2500 Valby

Hjemmeplejen Valby
Krumtappen 2, 2. sal
2500 Valby

Sygeplejeklinik VBH
Sundhedshus Vanlgse
Indertoften 10

2720 Vanlgse

Sygeplejen Vanlase
Indertoften 10
2720 Vanlgse

Valby Sygeplejeklinik
Valby Langgade 97
2500 Valby

Sygeplejen Branshgj/Husum
Husum Veenge 9, stuen
2700 Brgnshgj

Hjemmeplejen Brenshgj/Husum
Husumveenge 9
2700 Brgnshgj

Hjemmeplejen Vanlgse
Jydeholmen 15

2720 Vanlgse

og Kirkebjerg Allé 63
2720 Vanlgse

Den mobile sygeplejeklinik
Bystevneparken |
2700 Brgnshgj

TILBUD TIL BORGERE
MED DEMENS

Demenscenter Amager/
Hgjdevang Sogns Plejehjem
Sundbyvestervej 97

2300 Kgbenhavn S
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Demenscenter Fzlledgarden

Drejogade 3
2100 Kgbenhavn @

Pleje- og Demenscenter Klarahus

Alléen 4
2200 Kgbenhavn N

Demenscenter Alholmhjemmet

Maribovej 41
2500 Valby

Bonderupgard
Randbglvej 61
2720 Vanlgse

Bryggergarden
Alsgade |5
1764 Kgbenhavn V

Rundskuedagens Plejehjem
Dannebrogsgade 44
1660 Kgbenhavn V

Demenscenter Pilehuset
Bystevneparken 24-25
2700 Brgnshgj

VOKSENTANDPLEJEN

Voksentandplejen
Tietgensgade 31B, 2. sal
1704 Kgbenhavn V

/ELDREBOLIG

Livornoparken
Livornovej 14-128
2300 Kgbenhavn S

Sundparken
Sundparken, 1-46
2300 Kgbenhavn S

Peder Lykke Bo

Peder Lykkes Vej 59 A-D
og 67 A-S

2300 Kgbenhavn S

Portugalsgade
Portugalsgade 2, 4, 6 og
14 blok C

2300 Kgbenhavn S

Leifsgade/Halfdansgade/
Snorresgade
Snorresgade 21
Halfdansgade 18-20
2300 Kgbenhavn S

Voldboligerne

Christianshavns Voldgade -9/

Badsmandsstraeede
1426 Kgbenhavn K

Nansensgade
Nansensgade 25
1366 Kgbenhavn K

Willemoesgard
Willemoesgade 93 A-B
2100 Kgbenhavn @

Wallenbergboligerne
Nygardsvej 14 A-D
2100 Kgbenhavn @

Ngrrebrogade
Ngrrebrogade ||
2200 Kgbenhavn N

88

Negrre Sgpark
Ryesgade 15-17
2200 Kgbenhavn N

Thorsgade
Thorsgade 48-52
2200 Kgbenhavn N

Guldberghave
Guldbergs Have 1-35
2200 Kgbenhavn N

Ngrrebro Vaenge
e Negrrebro Vange |-16
2200 Kgbenhavn N

Fogedgarden
e Fogedgarden |-17
2400 Kgbenhavn NV

Hothers Plads
Hothers Plads 4-16

2200 Kgbenhavn N

Dommerparken Frimestervej
Bogtrykkervej 5. sal

2400 Kgbenhavn NV

Utterslevgard
Utterslevgard 1-20
2400 Kgbenhavn NV

Ringergarden
Ringergarden 3,
59ogll

2400 Kgbenhavn NV

Bjergvaenget
Bjergveenget 1-25
2400 Kgbenhavn NV

Istedgade
Istedgade 40B
1650 Kgbenhavn V

Oehlenschleegersgade
Oehlenschleegersgade 15
1663 Kgbenhavn V

Viktoriagade
Viktoriagade |8A-18B
1655 Kgbenhavn V

Engholmen Nord
Borgmester Christiansens
Gade I-13 og

P. Knudsens Gade 41-55
2450 Kgbenhavn S

Engholmen Syd
Straussvej 22-26

og Engholmen 4-64
2450 Kgbenhavn SV

Tranehavegard
Tranehavegard -39
2450 Kgbenhavn SV

Baerhaven/Elmehaven
Urtehaven 93-95 og

Gl. Kgge Landevej 192, st.
2500 Valby

Vinhaven
Vinhaven 32-46
2500 Valby
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Sjeeler Boulevard
Sjeelgr Boulevard 167-18l
2500 Valby

Poppelvaenget
August Wimmers Vej 12-16
2500 Valby

Akacieparken

Carl Th. Dreyers Vej

opgang 198, 224, 236 og 256
2500 Valby

Valbyholm
Valbyholm [-15,
|7-44, Skellet 4-16
2500 Valby

Bogholder Alle
Bogholder Alle 70-72
2720 Vanlgse

Kirkebjerghus
Kirkebjerg Allé 51-63
2720 Vanlgse

Vanlgse Allé
Clausholmvej 2
2720 Vanlgse

A.F. Beyers Vej
A.F. Beyers Vej 5A-E
2720 Vanlgse

Gregndals Aldreboliger
Godthdbsvej 231 A-D, 233
2720 Vanlgse

Husum Vaenge

Husum Vange 5-8, 13-45, 47-48,
Smerumvej 241-245 og
Merlgsevej |A-1B

2720 Brgnshgj

Frederikssundsvej
Frederikssundsvej 269A
og 269B

2700 Brenshgj

Gadelandet/Storegardsvej
Storegardsvej 24-32
2700 Bregnshgj

Husumgard
Gadelandet 4-16
2700 Brgnshgj

PLEJEBOLIG

@restad Plejecenter
Asger Jorns Allé 5
2300 Kgbenhavn S

Hgjdevang Sogns Plejehjem
Sundbyvestervej 97
2300 Kgbenhavn S

Rosenborgcentret
Rosengade |
1309 Kebenhavn K

Bomi-Parken
Gyldenrisvej 4
2300 Kgbenhavn S

Peder Lykke Centret
Peder Lykkesvej 65
2300 Kgbenhavn S
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Nybodergarden
Kronprinsessegade 61
1306 Kgbenhavn K

Plejecentret Horgarden
Brydes Alle 30-32
2300 Kgbenhavn S

Plejecentret Kerbo
Rothesgade 12
2100 Kgbenhavn @

Deborah Centret

Bryggergade |
2100 Kgbenhavn @

Omsorgscentret Felledgarden

Drejggade 3
2100 Kgbenhavn @

Kildevaeld Sogns Plejehjem
Helsingborggade 16
2100 Kgbenhavn @

Ryholtgard
Rymarksvej 23
2900 Hellerup

Plejecentret Selund
Ryesgade 20
2200 Kgbenhavn N

Kastanjehusene
Alléen 2-6
2200 Kgbenhavn N

Mgllehuset
Edith Rodes Vej 11
2400 Kgbenhavn NV

Plejecenter Klarahus
Agnes Henningsensvej |-3
2200 Kgbenhavn N

Slottet
Agnes Henningsens Vej 7
2200 Kgbenhavn N

Plejecentret Aftensol
Lundtoftegade 3-7
2200 Kgbenhavn N

Bispebjerghjemmet
Tagensvej 186
2400 Kgbenhavn NV

Handvarkerforeningens Plejehjem

Héandveerkerhaven 49
2400 Kgbenhavn NV

Absalonhus
Absalonsgade 35
1658 Kgbenhavn V

Rundskuedagens
Plejehjem
Dannebrogsgade 44
1660 Kgbenhavn V

Bryggergdrden
Alsgade |5
1764 Kgbenhavn V

Verdishave
Tartinisvej 31
2400 Kgbenhavn SV

Dr. Ingrids Hjem
Carl Jacobsensvej 8
2500 Valby
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Kirsebarhavens Plejehjem
Kirsebaerhaven 20
2500 Valby

Demenscenter Alholmhjemmet
Maribovej 41
2500 Valby

Solgavehjemmet
Vigerslev Allé 117
2500 Valby

Plejecentret Solterasserne
Johan Krohns Vej 8
2500 Valby

Langgadehus
Valby Langgade 97
2500 Valby

Damseggard
Hanstholmvej 34
2720 Vanlgse

Bonderupgard
Randbglvej 61
2720 Vanlgse

Skjulhgjgard
Alekistevej 226
2720 Vanlgse

Johannesgarden
Fuglsang Allé 103
2700 Brgnshg;j

Louise Marie Hjemmet
Svenskelejren |
2700 Brenshgj

Demenscenter Pilehuset
Bysteevneparken 24-25
2700 Bronshg;j

Egebo
Bystaevneparken 21-22
2700 Brenshgj

Plejecentret Poppelbo
Bysteevneparken 29
2700 Brenshgj

Plejecentret Larkebo
Bysteevneparken 31
2700 Brenshgj

Tingbjerghjemmet
Midtflgjene |
2700 Brenshgj

Omsorgscentret Hjortespring
Sennepshaven 4
2730 Herlev

® 6 6 6 6 6

MIDLERTIDIGE D@GNOPHOLD

Rehabiliteringscenter Amager
Brydes Allé 28-30
2300 Kgbenhavn S

Rehabiliteringscenter

Indre By/@sterbro/Christianshavn
Strandvejen 119

2900 Hellerup

Rehabiliteringscenter
Bispebjerg/Ngrrebro
Frederiksborgvej 77

2400 Kgbenhavn NV

Rehabiliteringscenter Emdrup
Handvarkerhaven 49
2400 Kgbenhavn NV

Palliativ Afdeling Vigerslevhus
Vigerslevvej 180 . sal
2500 Valby

Akutplejeenhed Kgbenhavn (akutplejeophold)
Vigerslevvej 180, st. og |. sal
2500 Valby

Hjerneskade- og Rehabiliteringscentret
Bystaevneparken 17-18
2700 Brenshgj

Rehabiliteringscenter
Vesterbro/Kgs. Enghave/Valby
Vigerslevvej 180

2500 Valby

BORGERSERVICE

Borgerservice Indre By
Nyropsgade |
1602 Kgbenhavn V
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KGBENHAVNS BORGERSERVICE

Selvbetjening pa www.kk.dk
Selvbetjening er den nemme indgang til de mest almindelige offentlige ydelser, og
du kan ordne meget fra din computer. Du kan ogsa lese om krav og regler og finde

information om kommunens ydelser.

Sperg Borgerservice

Hvis du har brug for hjelp, fordi du er i tvivl om, hvor du skal henvende dig, og
hvem du skal tale med, eller du har brug for hjelp til at finde information pa
www.kk.dk eller til selvbetjeningslesninger, si kan du ringe til os pd 33 66 33 66.
Du kan ringe fra kl. 8.00-21.00 mandag-torsdag og fredag kl. 8-18.

Fa personlig radgivning i Borgerservice Indre By

I Borgerservice kan du fa vejledning og hjelp til mere komplicerede sager og offent-

lige ydelser. Husk sa vidt muligt at medbringe dit NemID ved personligt fremmede
i Borgerservice. Du kan ogsé fi udstedt NemID, hvis du husker at medbringe gyldig
billedlegitimation.

Borgerservice Indre By

Indre By

Nyropsgade 7

1602 Kgbenhavn V

Mandag-onsdag kl. 10-17, torsdag kl. 9-18, fredag kl. 10-15

Borgerservice pa biblioteker
Du kan undga keen i Borgerservice og besoge din lokale Borgerservice pa dit lokale
bibliotek. Her kan du fa hurtig betjening til folgende opgaver:

e Pas

* Korekort (undtagen: Generhvervelse af fradomt korekort samt ombytningen af udenlandsk korekors)

* ID-kort

* Ansegninger om nedsat licens

* Trangslegater

* Fritagelse for Digital Post

* Medbetjening pé f.eks. Skat, NemID, Pension, Boligstotte, Sygedagpenge

* Udstedelse af NemID

* Folkeregisteropgaver som f.cks. Flytning, Bopalsattester, Adresseforesporgsel,
Navne- og Adressebeskyttelse, Befordringsgodtgerelse og Gruppe 2-regninger

* Sygesikringskort

* Ansegning om Helbredstilleg

Der ydes hjelp til obligatoriske selvbetjeningsopgaver, hvis borgeren ikke har NemID.



KGBENHAVNS BORGERSERVICE

BORGERSERVICE PA BIBLIOTEKER — ADRESSER OG ABNINGSTIDER

Hovedbiblioteket
Krystalgade |5
1172 Kgbenhavn K

Mandag-onsdag 11-17

Torsdag [1-18
Fredag 1-17
Lerdag [1-15
Sendag Lukket

Dbro Jagtvej Bibliotek
Jagtvej 227
2100 Kgbenhavn @

Mandag-fredag  11-17
Lordag-sondag  Lukket

Bibliotek Rentemesterve;j
Rentemestervej 76
2400 Kgbenhavn NV

Mandag-fredag  10-16
Lordag-sendag  Lukket

Valby Bibliotek

Annexstrede 2
2500 Valby

Mandag-torsdag |11-17

Fredag [-16
Lordag -14
Sendag Lukket

K@BENHAVNS KOMMUNE

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Kulturstation Vanlgse
Jernbane Allé 38

2720 Vanlgse
Mandag-fredag  11-17
Lordag 10-14
Sendag Lukket

Brgnshgj Bibliotek
Krabbesholmvej 3
2700 Brenshg;j

Mandag-fredag  12-16
Lordag-sondag  Lukket

Sundby Bibliotek
Jemtelandsgade 3
2300 Kgbenhavn S

Mandag-fredag  10-16
Lordag-sendag Lukket



