
 
   

 
Indledning  

På foranledning af en henvendelse fra SOF, besluttede ØKF at tage 

sagen om håndtering af ældre, udsatte og sårbare borgeres adgang til 

kontanter af dagsordenen på mødet den 4. oktober 2022. 

 

ØU-sagen beskrev tre løsningsmodeller, som alle forudsatte at der sker 

lovændringer. SOF var i tvivl om, hvorvidt sagen var udtømmende i 

forhold til løsningsmuligheder inden for den gældende lovgivning, og 

anbefalede derfor, at sagen blev taget af dagsordenen for en nærmere 

afklaring. 

 

Løsning og konklusion 

SOF ønskede en afklaring af, om de administrationsaftaler SOF indgår 

med beboere på botilbud kunne udbredes til ældre, udsatte og sårbare 

borgere, som ikke bor på et botilbud. 

 

Administrationsaftaler forudsætter, at borgeren samtykker i, at 

kommunen i et nærmere fastlagt omfang administrerer pågældendes 

økonomi. Det var SOF’s vurdering, at det måske var muligt, at denne 

model i tilrettet form kunne udbredes til anvendelse i relation til 

borgere, som ikke kan håndtere betalingskort på sædvanlig vis, og 

derfor er henvist til at bruge kontanter. 

 

SOF henvendte sig på denne baggrund til Social- Bolig- og 

Ældreministeriet med forespørgsel om denne løsning kunne anses for 

hjemlet i servicelovens § 82, som bestemmer at kommunen skal yde 

hjælp til personer med betydelig nedsat psykisk funktionsevne. 

 

Ministeriet har i deres svar af 19. december 2022 anført, at 

servicelovens § 82 efter ministeriets vurdering ikke kan benyttes som 

hjemmel til at indgå administrationsaftaler med udsatte borgere, da 

bestemmelsen alene fastslår kommunens overordnede forpligtigelse til 

at yde hjælp efter servicelovens regler. Hvordan denne hjælp konkret 

skal ydes, fremgår af servicelovens øvrige paragraffer. Da § 82 efter 

ministeriets vurdering ikke kan bruges til at yde praktisk hjælp til 

borgere, der ikke kan håndtere betalingskort, er det nødvendigt at have 

en specifik paragraf i serviceloven, der giver kommunen denne 

mulighed.  
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Ministeriet har endvidere vurderet, at der i servicelovens konkrete regler 

for hvilken hjælp der kan gives til borgerne, ikke er regler, der kan danne 

grundlag for at yde hjælp til borgernes adgang til kontanter. Derfor vil 

det kræve ny hjemmel hvis kommunen skal kunne hjælpe borgere med 

adgang til kontanter. 

 
 

 

 


