Bilag 4

Effektiviseringsstrategi 2018: Tvaergaende effektiviseringsforslag

Dette katalog indeholder de forelgbige tvaergaende effektiviseringsforslag, der indgar i
effektiviseringsstrategi 2018.

Et af forslagene er forelgbige og vil blive kvalificeret frem mod augustindstillingen. Det drejer sig om Styrket

fokus pa arbejdsulykker.

Der er udarbejdet tveergaende effektiviseringsforslag pa service for 3,7 mio. kr. og pa efterspgrgselsstyret
indsats (El) og overfgrsler (EO) for 2,8 mio.kr.



Tabel 1. Tvaergaende effektiviseringsforslag pa service (forelgbig)
1.000 kr. 2018 p/I

Effekt i Samlet Status
2019 2020 2021 investering Vedtages med

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen - -600 -1.600 -2.200 600

1 Styrket fokus pa arbejdsulykker (FORL@BIGT FORSLAG) - -600 -1.600 -2.200 600 budget2018
Socialforvaltningen -3.000 -3.200 -3.200 -3.200 500

2 Prisindhentning og fastlagt serviceniveau pa diabeteshjalpemidler -2.300 -2.500 -2.500 -2.500 - budget 2018

3 Styrket koordinering afindsatser malrettet borgere pa krisecentre -700 -700 -700 -700 500 budget2018
Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen -713 -1.190 -1.190 -1.190 19.613

4 Helhedsorienteretindsats for de unge -713 -1.190 -1.190 -1.190 19.613 overfgrelsessagen 2016/17
Total -3.713 -4.390 -4.390 -4.390 20.113

Tabel 2. Effektiviseringer pa efterspgrgselsstyret indsats og overfgrsler (forelgbig)

1.000 kr. 2018 p/I

Effekt i
2019 2020
Helhedsorienteret indsats for de unge Overfgrsler -2.135 -3.558 -3.558 -3.558
Indsats -712 -1.186 -1.186 -1.186
Total -2.847 -4.744 -4.744 -4.744
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Forslag 1

Styrket fokus pa arbejdsulykker (FORL@BIGT FORSLAG)

Et styrket fokus pa indsatsen ift. arbejdsulykker og arbejdsmiljget i Ksbenhavns Kommune skal medvirke til
at nedbringe de direkte og indirekte omkostninger til arbejdsulykker.

Fremstillende Sundheds- og Omsorgsforvaltningen
forvaltning:

Bergrte X] @konomiforvaltningen
forvaltninger: X Kultur- og Fritidsforvaltningen

|X| Bg@rne- og Ungdomsforvaltningen

1.1 FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER
Tabel 1 - samlede gkonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2018 p/I

[X] socialforvaltningen
|X| Teknik- og Miljgforvaltningen

Styringso 2018

2019

2021

2022

|X| Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen

mrade

Varige @&ndringer

Tveergdende og serlige indsatser Service 700 | 1.300 | 1.300 | 1.300 | 1.000 | 1.000
SerV|.ceeffekt|V|ser|nger— reduktion i udgifter til Service 700 | -1.900 | -2.900 | -3.500 | -3.500 | -3.500
arbejdsulykker

Samlet varig @&ndring Service 0 -600 | -1.600 | -2.200 | -2.500 | -2.500
Implementeringsomkostninger

Midlertidig deekning af driftsudgifter Service 600 0 0 0 0 0
Samlede implementeringsomkostninger Service 600 0 0 0 0 0
Samlet gkonomisk pavirkning 600 | -600 | -1.600 | -2.200 | -2.500 | -2.500
Tilbagebetalingstid baseret pa serviceeffektivisering 3 Wﬁ%ﬂ/ﬂ/,{é{#ﬁ/ﬁ/ﬁ(ﬁ,
Tilbagebetalingstid baseret pa totalgkonomi 3 fﬁfﬁwf ,f??’ﬁ%j}fﬁ,fwff;’:

1.2 BAGGRUND OG FORMAL

Kgbenhavns Kommune gnsker at nedbringe antallet af arbejdsulykker med henblik pa at forbedre
arbejdsmiljget pa arbejdspladserne og nedbringe de direkte og indirekte omkostninger til arbejdsulykker.
Det er ogsa vigtigt for at udbygge kommunens position som attraktiv arbejdsplads og ansvarlig

arbejdsgiver.

Det er et centralt element heri at styrke det generelle forebyggelsesarbejde omkring arbejdsmiljg og
ulykker, herunder det systematiske arbejde med APV, ulykkesanmeldelser og statistikker.

Den nationale strategi for arbejdsmiljgindsatsen fra 2011, som er geeldende frem til 2020, har som
malsaetning at skabe et godt arbejdsmilj@, der bidrager til at gge medarbejdernes sikkerhed og sundhed og
er med til at sikre, at medarbejderne far et langt arbejdsliv med mindst muligt sygefravaer. Strategiens mal i



forhold til arbejdsulykker er, at antallet af alvorlige arbejdsulykker skal nedbringes med 25 % inden 2020.

En forudsaetning for at na de opstillede mal er, at Arbejdstilsynet og andre aktgrer, herunder de private og
offentlige arbejdsgivere, hver isar bidrager hertil.

1.3 FORSLAGETS INDHOLD

Indsatsen har fokus pa at nedbringe antallet af arbejdsulykker i Kebenhavns Kommune gennem 1) en
langsigtet, tveergaende forpligtelse pa nedbringelse af arbejdsulykker og 2) en forebyggelsesindsats, der i
taet samspil med forvaltningerne bygger ovenpa det eksisterende, velforankrede forebyggelsesarbejde.
Indsatsen vil isaer have fokus pa reduktion af de alvorligste arbejdsulykker og pa omrader med mange
ulykker.

Ad 1. Gensidigt motiverende forpligtelsesstrategi
Indsatsen indebaerer, at de enkelte forvaltninger arbejder pa at nedbringe antallet af arbejdsulykker samt

yderligere understgtter arbejdsmiljgorganisationernes opfglgning pa og forebyggelse af ulykker. Strategien
indebaerer, at de enkelte forvaltninger prioriterer forebyggelsen af arbejdsulykker med udgangspunkt i
felgende enkle principper:

Vi prioriterer sikkerhed og forebyggelse af arbejdsulykker i hele organisationen

B. Vi arbejder med at styrke vores sikkerhedskultur for at styrke arbejdsmiljget og reducere de store
omkostninger ved ulykker

C. Vi ved, at enhver arbejdsulykke kan forebygges, hvis vi leerer af vores erfaringer

D. Vi spreder eksemplerne pa det saerligt gode arbejdsmiljg- og forebyggelsesarbejde for at give energi

og momentum til forebyggelsen af arbejdsulykker — ogsa pa tvaers af forvaltningerne

Strategien er valgt som et alternativ til en traditionel kontrolstrategi og giver en enkel og forstaelig ramme
omkring den evidensbaserede forebyggelsesindsats (se punkt 2) og er sdledes rammen omkring den
ulykkesreduktion, der er ngdvendig for at realisere den gkonomiske gevinst i business casen. Det nye er, at
Kgbenhavns Kommune pa denne made tilslutter sig en feelles forpligtelsesstrategi med henblik pa at styrke
forebyggelsen af arbejdsulykker.

Ad 2. Forebyggelsestiltag pa arbejdsulykkes-omradet
Den styrkede indsats indeholder tre nggleelementer.

2.a. Den eksisterende indsats skal styrkes gennem en forbedret arbejdsulykkesfaglig analyse- og
forebyggelsesindsats i form af en tvaergaende faglig task force for arbejdsulykker baseret pa nyeste evidens
om ulykkesforebyggelse. Den faglige task force er baseret pa behovet for at tilfgre yderligere faglige
resurser til den forebyggende ulykkesindsats med kobling til det generelle, systematiske
arbejdsmiljparbejde samt analyser og forebyggelsestiltag pa ulykkesomradet.

Task forcen skal fokusere pa:

- at forebygge de alvorligste og mest omkostningstunge ulykker
- at forebygge pa omrader med mange ulykker
- at styrke sikkerhedskulturen gennem en lang raekke virkemidler baseret pa analyser og evidens

Af eksempler pa fokusomrader kan naevnes forebyggelse af vold og forebyggelse af faldulykker.

Task forcen leverer analyser og radgivning pa bestilling af og i dialog med de enkelte forvaltninger
(herunder koblet til HovedMED) og af HR-kredsen ved tvaergaende tiltag (herunder koblet til CSO). Task



forcen kan desuden tage egne initiativer til ulykkesanalyser og komme med forslag til forebyggelsestiltag.
Task forcen traekker pa og udvikler den eksisterende viden om ulykkesforebyggelse i KK. Task forcen er
rammesat til ca. 0,5 mio. kr. arligt, hvilket er baseret pa, at den etableres hos AMK i kobling til og som
supplement til den eksisterende arbejdsmiljpfaglige ekspertise i AMK.

2.b. Der planlagges en oplysningsindsats fra Arbejdsskadesekretariatet til lederne om muligheden for at fa
stptte til opfelgning og forebyggelse af arbejdsulykker via eksisterende tilbud i forvaltningerne og
Arbejdsmiljg Kgbenhavn. Der planleegges samtidig en oplysningsindsats omkring mulighederne for stgtte til
at foretage ledelsesmaessig opfelgning pa arbejdsfastholdelse og sygefraveer via Tidlig Indsats. Det
forventes, at initiativet kan finansieres og prioriteres indenfor den eksisterende ramme.

2.c. Der skal ske en systematisk udveksling af best practice via et strategisk netveaerk pa tveers af
forvaltningerne. Formalet med netvaerket er at sikre vidensdeling om best practice pa forebyggelse pa
seerlige omrader af tvaergdende relevans. Netvaerket prioriterer hvert halve ar sine szerlige indsatsomrader
og deltagerne i netvaerket bliver udpeget af forvaltningerne pa baggrund af deres saerlige viden og roller i
forhold til de prioriterede indsatsomrader.

1.4 @xoNomI

Forslaget reducerer gennem forebyggelse af arbejdsulykker de direkte omkostninger til ulykker, og
forslagets gevinster er baseret pa en reduktion af disse omkostninger. Forslaget reducerer tillige
produktionstab og sygefravaer i forbindelse med ulykker, men disse gevinster er ikke medregnet i forslaget.

| 2015 udgjorde de falles direkte omkostninger i alt 34,9 mio. kr. i Kebenhavns Kommune til arbejdsulykker
(erstatning for tabt arbejdsfortjeneste, mén-erstatning, administrationsudgift til Arbejdsskadestyrelsen
med videre).

Forslaget er baseret p3, at antallet af arbejdsulykker i KK fra 2011 til 2021 bliver reduceret med ca. 20% (se
bilag 1). Det vil betyde en varig reduktion af de direkte omkostninger til arbejdsulykker med i alt ca. 10 %
ved fuld indfasning af forslaget i 2021 set i forhold til de 34,9 mio. kr. om aret i 2015. Det svarer til en arlig
bruttobesparelse fra 2021 og frem pa ca. 3,5 mio. kr.

Omkostninger til arbejdsulykker kan vaere forskudt med flere ar fra ulykken har fundet sted pa grund af
sagsbehandlingstiden, og fordi den erhvervsmaessige og helbredsmaessige situation skal vaere afklaret,
inden afggrelsen treeffes. Dette betyder ogsa, at realiseringen af gevinsten forventeligt vil veere forskudt.
Den samlede reduktion af omkostningerne til de nye arbejdsulykker er saledes hgjere end 10 %.

Potentialet i forslaget baserer sig pa en gradvis indfrielse af en ambition om ca. 20 % feerre arbejdsulykker
med fraveer i KK. | bilag 1 ses oversigten over maltal og resultater for perioden 2011-2021. Der er tale om
direkte omkostninger, og der indgar saledes ikke afskedigelser i forslaget.

Den varige udgift til indsatsen til at fastholde et lavere ulykkesniveau er pa ca. 1 mio. kr. om aret. Dermed
vil den varige nettobesparelse arligt fra 2021 veere ca. 2,5 mio. kr.

Investeringerne i forslaget er beskrevet herunder.
Driftsudgifter (arligt fra 2018 til 2021):

- Arlig implementeringsudgift pa ca. 0,5 mio. kr. til saerlige indsatser prioriteret af HR-kredsen pa indstilling
fra task forcen og forvaltningerne



- Arlig implementeringsudgift pa ca. 0,5 mio. kr. til etablering og opbygning af task force om arbejdsulykker
- Arlig implementeringsudgift pa ca. 0,3 mio. kr. til styrket opfglgning pa udvalgte ulykkestyper prioriteret af
det tvaergaende strategiske netvaerk for arbejdsulykker

Varige driftsudgifter (arligt fra og med 2022):

- Varig udgift pa ca. 1 mio. kr. til fastholdelse af et gget fokus pa ulykkesforebyggelse i forvaltningerne
(heraf 0,3 mio. kr. til saerlige indsatser for udvalgte ulykkestyper og 0,7 mio. kr. i driftsudgifter til at
fastholde det lavere ulykkesniveau.)

- Arlig nettobesparelse ved fuld indfasning i 2021 = 2,5 mio. kr.

Tabel 2 - varige andringer, service

1.000 kr. 2018 p/I

2018 2019 2020 2021

Fastholdelse af lavere ulykkesniveau 700 1.300 1.300 1.300 1.000 1.000
Serw.ceeffektlwserlnger - reduktion i udgifter til -700 -1.900 -2.900 3.500 -3.500 -3.500
arbejdsulykker

Varige @endringer totalt, service 0 -600 -1.600 | -2.200 | -2.500 -2.500

Tabel 3 - serviceinvesteringer i forslaget

1.000 kr. 2018 p/I

2019 2020 2021 2022
Midlertidig deekning af driftsudgifter 600 0 0 0 0 600

Investeringer totalt, service 600 0 0 0 0 600

1.5 FORDELING PA UDVALG

Forslagets gkonomi er baseret pa en reduktion af de direkte udgifter i forbindelse med arbejdsulykker (til
blandt andet erstatning af tab af arbejdsevne). Arbejdsskadeordningen er bevillingsgjort med baggrund i en
Ignfordeling pa forvaltningerne. Ordningen fglger et 'hvile-i-sig-selv’-princip og et eventuelt mere/mindre
forbrug handteres efter geeldende principper indenfor ordningen over en 10-arig periode.

Tabel 4 — Bruttobesparelser pr. udvalg

Forvaltning 1.000 kr. ‘ Lgnsum 2018 2019 p{1p1] 2021 2022

@konomiudvalget 968.128 -43 -118 -180 -217 -217
Kultur- og fritidsudvalget 649.818 -29 -79 -121 -146 -146
Bgrne- og Ungdomsudvalget 6.183.184 -277 -753 -1.149 -1.387| -1.387
Sundheds- og Omsorgsudvalget 2.997.214 -134 -365 -557 -672 -672
Socialudvalget 2.833.799 -127 -345 -527 -636 -636
Teknik- og Miljgudvalget 1.040.029 -47 -127 -193 -233 -233
Beskaeftigelses- og Integrationsudvalget 934.811 -42 -114 -174 -210 -210
1 alt 15.606.984 -700 -1.900 -2.900 -3.500 | -3.500




1.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET
Tabel 5 - implementering

Dato Aktivitet

1-2 kvartal 2018 Etablering af tvaergaende netvaerksgruppe

1-2 kvartal 2018 Etablering af task force

1-2 kvartal 2018 Hoved—MED drgfter mal, status og indsatser i de enkelte forvaltninger

Arligt Status og opfglgning pa maltal og initiativer via task forcen. Den etablerede task
force indhenter data fra relevante aktgrer og udarbejder samlet afrapportering

1.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE

HR-kredsen er overordnet ejer af indsatsen, herunder de igangsatte initiativer. De enkelte
forvaltningers Hoved-MED drgfter i begyndelsen af hvert ar, hvordan der skal arbejdes med og
felges op pa arbejdsulykker i forvaltningen med en naermere beskrivelse af, hvordan forvaltningen
arbejder med de enkelte punkter (A-D) i forpligtelsesstrategien det naeste ar. HR-kredsen samler
efterfglgende op pa forvaltningernes tilbagemeldinger og tager stilling til tvaergaende tiltag. Task
forcen understgtter drgftelsen med viden og radgivning. Det centrale samarbejdsorgan (CSO)
drgfter arligt status pa arbejdsulykker.

1.8 FORSLAGETS EFFEKT

Nedbringelse af arbejdsulykker rummer et potentiale for at reducere savel direkte som indirekte
omkostninger til arbejdsulykker. De direkte omkostninger omfatter udgifter til arbejdsskader,
hvoraf hovedparten gar til erstatning af tab af arbejdsevne.

Forslaget rummer bredere effekter i forhold til bruger- og medarbejdertilfredshed, da
arbejdsmiljget understgtter lgsningen af kerneopgaven. Arbejdsmiljget er positivt korreleret med,
at organisationen arbejder malrettet med ulykkesreduktion, ligesom en god sikkerhedskultur
haenger teet sammen med professionel adfeerd pa arbejdspladsen. Ulykker og en mangelfuld
sikkerhedskultur kan derfor vaere forstyrrende for Igsningen af arbejdspladsens opgave og derved
pavirke brugertilfredsheden negativt.

Business casen er baseret pa en reduktion af de direkte omkostninger til arbejdsulykker gennem
forebyggelse af ulykker. Denne omkostning var i 2015 pa 34,9 mio. kr. i Kebenhavns Kommune.

Derudover er der direkte transaktionsomkostninger til lokal registrering af arbejdsulykker og
opfelgning pa arbejdsulykker. Besparelser pa disse omkostninger indgar ikke i business casen, men
kommer ud over de indregnede gevinster og tilfalder arbejdspladserne.

De indirekte omkostninger omfatter udgifter til @ndret planlaegning og koordinering samt i denne
forbindelse ogsa udgifter til sygefravaer i forbindelse med arbejdsulykkerne. De arlige udgifter til
sygefravaer direkte relateret til arbejdsulykker er i stgrrelsesordenen 16 mio. kr. for Kgbenhavns
Kommune. Disse indirekte omkostninger indgar ligeledes ikke i beregningerne i business casen.
Business casen understgtter dog hermed malet om reduktion af sygefraveer og er en mere effektiv
indsats til reduktion af sygefraveaer koblet til arbejdsulykker end generelle sygefraveersindsatser.



1.9 OPFALGNING
Tabel 6 - opfglgning

Succeskriterier

Hvordan males

succeskriteriet

Hvem er ansvarlig for
opfolgning

Hvornar gennemfgres
opfglgningen

Faerre arbejdsulykker

Males i henhold til den
fastsatte ambition jf. bilag
1.

HR-kredsen er ansvarlig for
opfelgning

De enkelte forvaltninger er
ansvarlige for opfglgning pa
egne fastlagte ambitioner
understgttet af Task forcen

Arligt (1.-2. kvartal / nar
valid statistik foreligger)

Reduktion i udgifter
relateret til arbejdsulykker

Males i henhold til de
fastsatte arlige mal jf. pkt.
1.4

HR-kredsen er ansvarlig for
opfelgning

Arligt (1. kvartal)

Styrket videnopsamling om
metoder til at mindske og
forebygge arbejdsulykker

Males gennem Igbende
status pa igangsatte tiltag,
rapporteringer og
statusopggrelser, der
formidles til relevante
aktgrer i forvaltningerne.

Task forcen er ansvarlig for
opfglgning

Arligt (1. kvartal)

1.10 RISIKOVURDERING

Der er foretaget en risikovurdering af forslagets potentiale. Forudsaetningen for at realisere en gkonomisk

gevinst er, at der sker en reduktion i antallet af arbejdsulykke pa ca. 20 %, se naermere i bilag 1. Potentialet
i forslaget er saledes direkte koblet til en reduktion af arbejdsulykker, hvor det er velkendt i forskningen, at
det i nogle tilfaelde kan veere vanskeligt at opna reduktioner af ulykkesantallet.

Der er en stor variation i arbejdsulykker, sa selv fa alvorlige ulykker kan pavirke gkonomien negativt. Det
geelder ogsa ikke-afsluttede sager fra tidligere ar, hvoraf den gkonomiske konsekvens er ukendst, indtil
sagsbehandlingen er afsluttet eller afsluttede sager bliver genoptaget. Disse risici er dog ikke koblet til

denne business case.




1.11 TEKNISK BILAG
Tabel 7 — Fordeling af varige @ndringer mellem udvalg, bruttobesparelsen

1.000 kr. 2018 p/I
Udvalg 2018 2019 2020 2021 2022

Intern Revision
Borgerradgiveren
@Pkonomiudvalget -43 -118 -180 -217 2217
Koncernservice - = 5 - -
Kgbenhavns Ejendomme - - - - ,
Byggeri Kgbenhavn - o - - -

Kultur- og Fritidsudvalget -29 -79 -121 -146 -146
Bgrne- og Ungdomsudvalget -277 -753 -1.149 -1.387 -1.387
Sundheds- og Omsorgsudvalget -134 -365 -557 -672 -672
Socialudvalget -127 -345 -527 -636 -636
Teknik- og Miljgudvalget -47 -127 -193 -233 -233
Beskaeftigelses- og Integrationsudvalget -42 -114 -174 -210 -210
Total -700 -1.900 -2.900 -3.500 -3.500

Tabel 8 — Fordeling af maltalseffekten, nettobesparelsen

1.000 kr. 2018 p/I

2019 2020

Intern Revision

Borgerradgiveren
@konomiudvalget - -37 -99 -136 -155
Koncernservice = = S - -
Kgbenhavns Ejendomme - - - - _
Byggeri Kgbenhavn S = - - -

Kultur- og Fritidsudvalget - -25 -67 -92 -104
Bgrne- og Ungdomsudvalget - -238 -634 -872 -990
Sundheds- og Omsorgsudvalget - -115 -307 -422 -480
Socialudvalget - -109 -291 -399 -454
Teknik- og Miljgudvalget - -40 -107 -147 -167
Beskaeftigelses- og Integrationsudvalget - -36 -96 -132 -150
Total - -600 -1.600 -2.200 -2.500

1.12 BILAG, AMBITION OM REDUKTION AF ARBEJDSULYKKER

Folketinget vedtog i 2011 en strategi om fremtidens arbejdsmiljg, der indeholder en politisk malsaetning
om, at antallet af alvorlige arbejdsulykker i 2020 skal reduceres med 25 %. En forudsaetning for at na de
opstillede mal i den nationale strategi er, at Arbejdstilsynet og andre aktgrer, herunder de private og
offentlige arbejdsgivere, hver isaer bidrager hertil.

Strategiens malsatning er ikke forpligtende for Kgbenhavns Kommune.

Malszetningen vurderes imidlertid at vaere et vigtigt pejlemarke for Kgbenhavns Kommune. Den
estimerede gevinst i business casen er saledes koblet til en ambition om en vaesentlig reduktion i antallet af
arbejdsulykker med fravaer fra 2011 til 2022. Den konkrete operationalisering af ambitionen er beskrevet

herunder.

Antallet af ulykker, som har medfgrt én fravaersdag eller mere ud over tilskadekomstdagen benyttes som
grundlag for at monitorere udviklingen pa arbejdsulykkesomradet i Kgbenhavns Kommune. | kraft af, at
disse ulykker er anmeldepligtige over for Arbejdstilsynet antages det, at det er de mest valide tal. Endvidere

er det tal, som er nemt tilgaengelige og tidstro.



Den nationale monitorering af malopfyldelsen i arbejdsmiljgstrategien i forhold til reduktionen af
arbejdsulykker er operationaliseret sdledes, at den ikke alene baseres pa antallet af anmeldte
arbejdsulykker eller anmeldte alvorlige arbejdsulykker, men involverer data om:

e Antallet af ulykker, der er sket i Danmark — baseret pa tal fra Arbejdstilsynet.

e Antallet af ulykker, der har udlgst erstatning ved en méngrad pa 5 eller derover — baseret pa tal fra
Arbejdsmarkedets Erhvervssikring.

e Antallet af ulykker med laengerevarende sygefravaersperioder (pabegyndt op til 14 dage efter
ulykkesdatoen) — baseret pa tal om sygedagpengerefusion.

e Antallet af beskaeftigede i aret — baseret pa tal fra Danmarks Statistik.

Denne form for monitorering vil for Kgbenhavns Kommunes vedkommende ikke vaere hensigtsmaessig,
fordi:

e Den vil veere tidsmaessigt forsinket pa grund af den tid, der gar fgr en ménafggrelse treeffes
e Kendskabet til det reelle sygefravaer relateret til arbejdsulykken er stgrre hos arbejdsgiveren end
hos sygedagpengekontoret

Da formalet med indsatsen er at seenke omkostningerne til arbejdsulykker, er det derfor valgt at
monitorere pa samtlige arbejdsulykker med fravaer, da det er disse, der pafgrer kommunen direkte
omkostninger.

Det er anerkendt inden for forskningen i arbejdsulykker, at der er et konstant forhold mellem antallet af
alvorlige ulykker, mindre alvorlige ulykker og naerved-ulykker (Bird, F.E. & Germain, G.L. 1985). Det ma
derfor antages, at der vil veere en sammenhang mellem reduktion af samtlige ulykker med fravaer og en
reduktion af de alvorlige arbejdsulykker.

| Kgbenhavns Kommune var antallet af arbejdsulykker med fravaer i 2011 opgjort til 984 (eksklusiv
Kgbenhavns Brandvaesen). En reduktion pa 25% i ulykkestallet frem til 2020 vil derfor kraeve, at antallet af
arbejdsulykker reduceres med 246.

Tabel 9 viser antallet af arbejdsulykker med fravaer (‘resultat’) for arene 2011 til 2016 baseret pa tal trukket
i SafetyNet den 5. december 2016 og den 31. marts 2017.

Tabel 9. Antal arbejdsulykker

Ar Resultat |
2011 (referencear) 984
2012 988
2013 973
2014 960
2015 921
2016 974

Efter en raekke ar med et mindre fald i antallet af arbejdsulykker er ulykkestallet i 2016 nu igen steget til
974, og er dermed pa samme niveau som i 2013. Det kraever derfor en prioriteret indsats pa
arbejdsulykkesomradet, hvis Kebenhavns Kommune skal kunne bidrage til ambitionen i den nationale
arbejdsmiljgstrategi om en 25% reduktion i antallet af alvorlige ulykker i 2020.

Ambition for reduktion af arbejdsulykker
Tabel 10 viser maltal for arene 2018 til 2022. Lykkes det at opfylde maltallene vil ulykkesforekomsten i
Kgbenhavns Kommune i slutningen af perioden vaere reduceret med ca.19%. i forhold til 2011. | tallene er



der indlagt den antagelse, at der i starten af indsatsperioden vil veere en forsinket effekt af indsatsen, mens
der hen mod slutningen vil veere tiltagende vanskeligheder med at opna en yderligere reduktion i
ulykkestallet.

Antallet af ulykker, som har medfgrt én fravaersdag eller mere ud over tilskadekomstdagen benyttes som
grundlag for at monitorere udviklingen pa arbejdsulykkesomradet i Kebenhavns Kommune. Da
definitionerne af alvorlige ulykker ikke er direkte sammenlignelig vil en reduktion i antallet af ulykker med
fraveer i Kgbenhavns kommune pa omkring 20% veere en bade ambitigs og realistisk malsaetning og bidrage
markant til at opfylde den nationale strategi om reduktion i alvorlige arbejdsulykker.

Der er sdledes behov for at vende tilbage til den positive udvikling fra de foregdende ar og tage yderligere
initiativer for at gge momentum i ulykkesforebyggelsen for at hgste gevinsterne pa omradet.

Tabel 10. Ambition for reduktion i antallet af arbejdsulykker med fraveer
Ar Arlig reduktion |

2018 30
2019 60
2020 50
2021 35




Forslag 2

Prisindhentning og fastlagt serviceniveau pa diabetes hjelpemidler

Socialforvaltningen og Sundheds- og Omsorgsforvaltningen foreslar, at der indfgres en begransning pa valg
af produktmuligheder indenfor diabetes hjeelpemidler. Det bemaerkes, at bevilling af et hjeelpemiddel altid
tilpasses pa baggrund af en individuel vurdering, samt at borgeren altid har frit valg, og aldrig er begraenset
til de produkter, forvaltningerne stiller til radighed. Hvis borgeren gnsker et dyrere produkt, vil det dog

kunne betyde en egenbetaling for den merudgift, der matte vaere.

Fremstillende Socialforvaltningen

forvaltning:

@konomiforvaltningen

Kultur- og Fritidsforvaltningen
Bgrne- og Ungdomsforvaltningen
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Bergrte

[]
forvaltninger: []
[]
X

2.1 FORSLAGETS SAMLEDE ®KONOMISKE KONSEKVENSER

1.000 kr. 2018 p/I

Styrings-
omrade

X] Socialforvaltningen

[ ] Teknik- og Miljgforvaltningen

Beskaeftigelses- og

Integrationsforvaltningen

2018

2019

2020

2021

Varige @endringer

Besparelse pa diabeteshjelpemidler

(Socialforvaltningens potentiale) Service -2.000 -2.000 -2.000 -2.000
Besparelse pa diabeteshjalpemidler (Sundheds- og

Omsorgsforvaltningens potentiale) Service -300 -500 -500 -500
Samlet varig &endring -2.300 -2.500 -2.500 -2.500

2.2 BAGGRUND OG FORMAL

| dag er der frit valg af produkter inden for prisaftalen for diabeteshjzlpemidler. | takt med, at der generelt
er sket en stigning af personer, der har behov for kropsbarne hjalpemidler serligt inden for

diabetesomradet, er udgifterne pa omradet steget. Der er ydermere sket en produktudvikling, der

medfgrer, at der er betydelige prisforskel pa produkterne inden for prisaftalerne. For at bremse denne
udgiftsudvikling har en raekke andre kommuner derfor indfgrt begreensninger af sortimentet inden for

hvert hjelpemiddel.

Formalet med effektiviseringsforslag er derfor, at lave en fagligt kvalificeret reduktion af den samlede

udgift pa omradet og samtidig sikre, at borgere i Kgbenhavns Kommune har de produkter, som de har

behov for. Serviceniveauet er vejledende og med individuel tilpasning saledes, at bevilling af et

hjeelpemiddel altid beror pa en individuel vurdering.

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen og Socialforvaltningen har erfaring fra et lignende projekt vedr.

prisaftaler pa katetre og stomihjeelpemidler. | forhold til implementeringen af beslutningen om at begraense
udbuddet af katetre og stomihjalpemidler har bergrte borgere generelt veeret forstaende overfor tiltaget,
sa leenge produkterne lever op til deres forventninger. Der har vaeret et fatal borgere, der har givet udtryk

for utilfredshed med at blive flyttet over pa nye produkter.




2.3 FORSLAGETS INDHOLD

Socialforvaltningen og Sundheds- og Omsorgsforvaltningen gnsker sammen at bremse den aktuelle
udgiftsudvikling indenfor injektions- og testmateriale pa diabetesomradet ved at begraense mulighederne
for at veelge seerligt omkostningstunge produkter, uden der ligger en sundhedsfaglig vurdering til grund for
produktvalget. Borgeren har altid frit valg og er aldrig begraenset til at vaelge mellem de produkter,
Kgbenhavns Kommune stiller til radighed. Hvis borgeren gnsker et dyrere produkt, vil det dog kunne betyde
en egenbetaling for den merudgift, der matte vaere.

Der er i dag en meget stor variation pa prisen af de forskellige typer af produkter. F.eks. varierer prisen pa
teststrimler inden for prisaftalen pa diabetesomradet fra 0,6 kr. til 3,94 kr. per stk. (svarende til 557 pct.)
uden at der er nevneveerdig forskel i kvalitet og funktion. Produktbegraensning kunne tilrettelaegges i
samarbejde med hospitalerne som valg af f.eks. 4 specifikke produkter inden for hver kategori. Safremt der
er individuelle eller laegefaglige grunde til at afvige fra det udbudte sortiment vil dette naturligvis blive
tilgodeset. Produktbegransningen vil blive implementeret i naeste konkurrenceudszettelse af
tilskudspriserne pa diabetesomradet, sddan at man i samarbejde med Sundheds- og Omsorgsforvaltningen
kan pege pa de produkter, der skal medtages og ligge til grund for tilskuddene pa omradet.

Afhaengig af spredningen pa priser i aftalen vil forvaltningerne fastlaegge et loft for forbrug pa test-strimler
hos en borger med en normalreguleret diabetes pa f.eks. 5 teststrimler dagligt, saledes at man far
yderligere en mulighed for at regulere forbruget.

| forbindelse med implementering af forslaget skal der ligesom pa stomiomradet etableres et samarbejde
med relevante ambulatorier pa hospitaler samt Sundheds- og Omsorgsforvaltningens Center for diabetes,
saledes at der sikres sammenhaeng i radgivning og vejledning af diabetespatienter om mulige produkter til
test og injektion samt de produkter, der vil veere tilgeengelige pa aftalen. Det vil ligeledes vaere
hensigtsmaessigt at inddrage Frederiksberg Kommune i samarbejdet, sa hospitalerne far en ensartet model
for borgerne i deres optageomrade.

2.4 @Konowml
Tabel 2. Varige @&ndringer, service
1.000 kr. 2018 p/I

2018 2019 2020 2021
Besparelse pa diabeteshjaelpemidler
(Socialforvaltningen) -2.000 -2.000 -2.000 -2.000
Besparelse pa diabeteshjaelpemidler (Sundheds- og
Omsorgsforvaltningen) -300 -500 -500 -500
Varige @endringer totalt, service -2.300 -2.500 -2.500 -2.500

Det samlede budget pa Hovedaktivitet Hjeelpemidler udggr 119,9 mio. kr. i 2017. Effektiviseringen svarer til
en reduktion af budgettet pa 1,7 pct.

Tabel 3. Enhedspris
| 1.000 kr. 2018 p/I

| Budget 2017 Budget 2018
\ Antal Enhedspris Antal Enhedspris
Teststrimler til diabetes 4.903.641 2,6 4.903.641 2,1

Kilde: Baseret pa forbrugsdata fra Mediq for perioden 1.11.2015-31.10.2016.



2.5 FORDELING PA UDVALG
Forslaget vedrgrer Socialudvalget og Sundheds- og Omsorgsudvalget.

2.6  IMPLEMENTERING AF FORSLAGET

Forslaget vil blive implementeret i forbindelse med konkurrenceudsaettelse af tilskudssatserne pa diabetes-
omradet, forventeligt ved en prisindhentning, hvor konkurrenceudszettelsen kan ske hyppigere og mindre
bureaukratisk end ved et EU-udbud. Konkurrenceudsaettelsen vil ske i Igbet af 2017 eller primo 2018.

2.7 INDDRAGELSE AF SAMARBEJDSPARTNERE

Der forventes afholdt mgder med samarbejdspartnere pa hospitalerne mhp. at identificere et produkt-
sortiment, som kan tilgodese hovedparten af brugerne, og som kan danne grundlag for den vejledning som
borgerne modtager pa hospitalerne.

Ligeledes inddrages Center for Diabetes under Sundheds- og Omsorgsforvaltningen.

2.8 OPF@LGNING
Tabel 4. opfglgning

Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfgres
succeskriteriet opfolgning opfglgningen
Billigere enhedspriser pa Forbruget reduceres Omradechef i BCH Ved manedlig
teststrimler til diabetes Centerchef for budgetopfglgning

hjeelpemiddelcentret

2.9 RISIKOVURDERING
Risikoen ved forslaget vurderes at veere middel.



Forslag 3
Styrket koordinering af indsatser malrettet borgere pa krisecentre

Forslaget er at sammentanke og styrke koordineringen af de indsatser, som borgere pa
krisecentre modtager pa tveers af Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen og
Socialforvaltningen.

Fremstillende Socialforvaltningen

forvaltning:
Bergrte [ ] @konomiforvaltningen X] Socialforvaltningen
forvaltninger: [ ] Kultur- og Fritidsforvaltningen [] Teknik- og Miljgforvaltningen
[ ] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen X] Beskeeftigelses- og
[ ] Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen

3.1  FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER
Tabel 1. Forslagets samlede gkonomi

1.000 kr. 2018 p/I| Styrings- 2017 2018 2019
omrade

Varige @&ndringer

Helhedsorienteret koordinering af indsatser til Service
borgere pa krisecentre - 1.750 1.750 1.750
Besparelse pa kgb af krisecenterpladser (netto) Service - -2.450 -2.450 -2.450
Besparelse pa overfgrsler Overfgrsl

er - -750 -1.500 -1.500
Samlet varig aendring -1.450 -2.200 -2.200

Implementeringsomkostninger

Tilrettelaeggelse af indsats Service 500 - - -
Samlede implementeringsomkostninger 500 - - -
Samlet gkonomisk pavirkning | 500 | -1.450 | -2.200 | -2.200

Tilbagebetalingstid baseret pa serviceeffektivisering | 2 ar rffffﬁﬁfffj{jﬁ?ffffg?ffff,
Tilbagebetalingstid baseret pa totalgkonomi 2ar f#"'/f,.-‘"/ ,fo/ﬁﬁf/fﬂﬂ/ffﬁ

3.2 BAGGRUND OG FORMAL

Socialforvaltningen har i 2016 udarbejdet en analyse af krisecenteromradet, som viser, at der var 581
k@benhavnske borgere indskrevet pa et krisecenter i mindst 1 dggn i 2015. Heraf var 239 indskrevet
eksternt pa et privat eller udenbys tilbud. Brugen af eksterne pladser er ofte et resultat af manglende plads
pa de kgbenhavnske krisecentre, og de er i gennemsnit dobbelt sa dyre, som en kommunal
krisecenterplads.

Den samlede opholdstid pa kgbte pladser var 143 dage, mens den for Kgbenhavnske krisecentre var 211
dage. Den lavere opholdstid pa kgbte pladser hanger bl.a. sammen med en mere malrettet og hurtig
sagsbehandling, for at reducere udgifterne forbundet med kgb af pladser.

25 pct. af de indskrevne har tidligere haft ophold pa et krisecenter. Til sammenligning viser Socialstyrelsens
arsstatistik 2015 pa omradet, at andelen af kvinder med flere krisecenterophold pa landsplan er 29 pct.



Stgrstedelen af borgerne pa krisecenter er ikke selvforsgrgende, og opholdet pa krisecentret bringer dem
typisk laengere veek fra job eller uddannelse, hvilket er darligt for borgernes udvikling imod et liv levet pa
egne praemisser samt for kommunens gkonomi.

Samtidig har 75 pct. af de kvinder og familier, der er indskrevet pa krisecenter et eller flere bgrn, og heraf
har 75 pct. en sag i Borgercenter Bgrn og Unge. Forskning viser, at det kan have store konsekvenser for
bgrn at overveere eller selv blive udsat for vold, herunder bliver mange selv voldsudgvere senere i livet.

3.3  FORSLAGETS INDHOLD
Forslaget er at investere i en styrket koordination i forhold til kvinder og bgrn pa krisecentre mellem
krisecentrene, jobcentrene og Borgercenter Bgrn og Unge.

Velfaerdsanalyseenhedens analyse af omradet viser, at der er et stort potentiale for forbedring i
samarbejdet mellem krisecentre og jobcentre. Krisecentermedarbejder kender ofte ikke til jobcentrets
indsatser og muligheder, og borgerne pa krisecentret har ofte sveert ved at komme af sted til mgder i
jobcentret. Derfor foreslas en investering, der skal sikre, at der etableres en styrket koordination omkring
beskaeftigelsesindsatsen pa krisecentrene samt bidrage til et beskaftigelsesorienteret kompetencelgft for
krisecentermedarbejderne.

Socialforvaltningen ser samtidig et potentiale i at styrke koordineringen mellem forvaltningens enheder
omkring indskrevne pa krisecentre. Der er et stort behov for at styrke koordinationen og samarbejdet
omkring borgere og familier mellem krisecentre, hjemlgseenheden, samt sags- og familiebehandlingen pa
det specialiserede bgrneomrade.

En styrket opfglgning og koordination sker gennem etablering af et forum, som sikrer et mere struktureret
og formaliseret samarbejde mellem jobkonsulenterne og forskellige enheder i Socialforvaltningen. | den
fremskudte sagsbehandling indgar radgivningsmedarbejdere og sagsbehandlere fra de naevnte enheder og
kontaktpersoner fra krisecentret og borger og evt. andre relevante i kvindens netvaerk.

Der er lavet en lignende koordineret indsats omkring unge hjemlgse, som har vist gode resultater, herunder
er det gennem indsatsen lykkedes at fastholde 85-90 pct. af de unge i egen bolig.

3.4 @Konowml

Investeringen i den koordinerede indsats kraever, at sagsbehandlere kan have et lavere caseload, og at der
frikgbes et halvt arsvaerk fra hvert jobcenter i Kgbenhavn (2 arsvaerk i alt), sa den fremadrettede
beskaftigelsesindsats kan forega fremskudt i det koordinerende mgdeforum.

De varige driftsomkostninger med forslaget omfatter saledes frikgb af arsvaerk i Beskaeftigelses- og
Integrationsforvaltningen, samt udgifter til sagsbehandlere med et lavere caseload i Socialforvaltningen.
Desuden vil der vaere behov for en opnormering med 1,5 sagsbehandlerarsveerk hos Borgercenter Voksne,
sa det gennemsnitlige caseload reduceres.

Da bgrneomradet har implementeret Tzaet pa Familien, hvor der er et lavere caseload pr. sagsbehandler,
forventer omradet ikke at fa ggede udgifter eller besparelser i forbindelse med den styrkede koordinering.

Udgifterne til den styrkede koordinering forventes pa sigt at medfgre en besparelse for kommunen i form
af:

e Kortere opholdstider pa krisecentrene og dermed et bedre flow og feerre kgbte pladser



e Fezerre genindskrivninger

e Bedre trivsel for bgrnene og dermed faerre foranstaltninger samt forebyggelse af at bgrnene selv
bliver ofte/voldsudgvere i voksenlivet.

o Samfundsgkonomiske gevinster i form af besparelser pa kontanthjalp, sygedagpenge mv.

Med udgangspunkt i 2015-tallene, var der 519 forlgb pa krisecenter med varighed over 30 dage. Hvis man
fratraekker dem, der ikke er i malgruppen for denne indsats, fx fgrtidspensionsmodtagere,
folkepensionsmodtagere, selvforsgrgende og borger med uafklaret opholdsgrundlag, sa er der 462 borgere
i den potentielle malgruppe for indsatsen.

Det forventes, at indsatsen kan forkorte opholdstiden med gennemsnitligt 1 uge pr. borger, hvilket betyder
en besparelse pa 8,8 helarspladser. 3,5 helarspladser (40 pct.) vil veere pa kgbte pladser, mens de
resterende 5,3 vil vaere pa egne pladser. Besparelsen pa kommunale pladser betyder, at der skal kgbes
faerre helarspladser pa private tiloud. Da nogle kvinder bevidst vaelger private krisecentre, fx grundet
geografisk distance til den voldelige partner, forventes kun en besparelse pa 4 helarspladser som fglge af et
mindre behov for kgbte pladser. Med en gennemsnitlig pris for kgbte pladser pa 650 t.kr. pr. ar, giver det
en samlet besparelse pa 4,9 mio.kr. f@gr fratraekning af statsrefusion. Besparelsen svarer til mere end 5 % af
budgettet til krisecentre.

Samtidig forventes en besparelse i Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen pa overfgrsler, fordi der vil
veere feerre udbetalinger af kontanthjeelp og sygedagpenge til malgruppen grundet
beskaeftigelsesindsatsen.

Implementering af indsatsen ngdvendigggr et forudgaende arbejde, hvor indsatsen tilrettelaeggelse og
koordineres mellem de involverede enheder i Kebenhavns Kommune. Desuden skal der ivaerksaettes en
undersggelse af de eksisterende snitflader internt i Socialforvaltningen mellem Borgercenter Voksne og
Borgercenter Bgrn og Unge i arbejdet om voldsramte og kriseramte familier med henblik pa at ggre den
samlede krisecenterindsats mere helhedsorienteret.

Undersggelsen omfatter en afklaring af organiseringen af omradet og tovholderrollen pa sagsbehandlingen,
nar familierne har sager bade i Borgercenter Voksne og Borgercenter Bgrn og Unge. Dette vil ske gennem
formelle samarbejdsaftaler, der ogsa skal omfatte beskrivelse af den samlede indsats og tilgang, sa der
arbejdes med fzlles redskaber.

Der er regnet med udgifter svarende til 1 arsvaerk for det forberedende arbejde. Det vurderes, at der kan
opnas helarseffekt i 2018, hvis investeringsmidler til det forberedende arbejde kan afsaettes i forbindelse
med Overfgrselssagen 2016/2017. Dermed kan implementeringen pabegyndes inden sommerferien 2017.

Tabel 2. Varige aendringer, service
1.000 kr. 2018 p/I

2018 2019 2020 2021

Styrket helhedsorienteret indsats for borgere pa

krisecentre:

- Frikgb af 2 jobkonsulenter 1.000 1.000 1.000 1.000
- Faerre sager pr. sagsbehandler (1,5 Av) 750 750 750 750
Besparelse:

Reduktion i kgb af plader -4.900 -4.900 -4.900 -4.900
Tabt statsrefusion 2.450 2.450 2.450 2.450
Varige &ndringer totalt, service -700 -700 -700 -700




Tabel 3. Varige @&ndringer, overfgrsler

1.000 kr. 2018 p/I

sygedagpenge mv.)

Besparelse pa overfgrsler (kontanthjeelp,

-750

-1.500

-1.500

-1.500

Varige &ndringer totalt, overfgrsler

-750

-1.500

-1.500

-1.500

Tilrettelaeggelse af indsats

Tabel 4. Serviceinvesteringer i forslaget
1.000 kr. 2018 p/I

2017

500

2018

2019

2020

500

Innovations-
pulje (szet X)

Investeringer totalt, service

500

500

35 FORDELING PA UDVALG

Forslaget er fordelt mellem Socialudvalget og Beskaeftigelses- og Integrationsudvalget. Investering og
omkostningerne til den nye indsats er placeret under Socialudvalget ligesom besparelsen vedr. kgb af
kvindekrisepladser. Besparelsen pa overfgrsler er placeret under Beskaftigelses- og Integrationsudvalget.

3.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET

Implementering af indsatsen ngdvendigggr et forudgaende arbejde, hvor indsatsen tilrettelaegges og
koordineres mellem de involverede enheder i Kgbenhavns Kommune. Tilrettelaegningen omfatter

rolleafklaring, beskrivelse af samarbejdsmodellen. Primo 2018 opstartes den koordinerede indsats.

3.7 FORSLAGETS EFFEKT

Etableringen af et mgdeforum omkring borgere pa krisecenter kombineret med en afklaring af

organiseringen af krisecenteromradet og implementering af nye tiltag vil tilsammen betyde en mere

sammenhangende krisecenterindsats.

Mgdeforummet vil konkret sikre borgerne og deres bgrn en mere helhedsorienteret indsats og styrke

borgernes tilknytning til arbejdsmarkedet.

For voldsramte kvinder kan tilknytningen til arbejdsmarkedet fgre til gget livskvalitet og en meningsfuld og

tryg hverdag. Det kan mindske risikoen for, at en borger pa krisecenter fgler sig tvunget til at ga tilbage til

en voldelig partner.

En styrket beskaeftigelsesindsats forventes derudover at fgre til faerre genindskrivninger pa krisecentre og

faerre aflysninger af jobsamtaler i Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen.

Hvis kvinderne kommer i beskaeftigelse far de stgrre gkonomisk radighed til at finde en bolig og vil derfor

ikke have brug for boligsocial anvisning, hvilket normalt forlaenger deres krisecenterophold.

Dertil vil en undersggelse af snitflader mellem Borgercenter Voksne og Borgercenter Bgrn og Unge pa

omradet og implementering af nye tiltag i feellesskab Igfte hele krisecenteromradet. Det vil pa kort sigt ogsa

reducere opholdstider og genindskrivninger, men pa laengere sigt vil det ogsa have et forebyggende

potentiale, idet de mange bgrn i krise- og voldsramte familier vil fa en mere sammenhangende indsats pa

tveers af Borgercenter Bgrn og Unge og Borgercenter Voksne.



3.8 OPF@LGNING

Hvordan males
succeskriteriet

Hvem er ansvarlig for

opfolgning

Hvornar gennemfgres

opfelgningen

faerre kgbte pladser

Voksne

samarbejde med
Borgercenter Voksne

Flere kommer i Datatraek fra Velfaerdsanalyseenheden i Lgbende
uddannelse eller arbejde Beskaeftigelses- og samarbejde med
integrationsudvalget Beskaeftigelses- og
integrationsudvalget
Kortere opholdstider og Datatreek fra Borgercenter | Velferdsanalyseenheden i Lgbende

3.9 RISIKOVURDERING

Forslagets risiko vurderes samlet at vaere middel. De vaesentligste risici bestar i, om den styrkede

koordination vil medfgre de forventede positive effekter. Omvendt er forslaget et resultat af grundig

analyse, hvilket reducerer risiciene.

3.10 TEKNISK BILAG

Tabel 5. Fordeling af varige sendringer mellem udvalg, service

Udvalg Fordelings- 1000 kr. 2018 p/I
nggle 2018 2019 ‘ 2020 2021
Socialudvalget Besparelse -2.450 -2.450 -2.450 -2.450
Ombkostninger 1.750 1.750 1.750 1.750
Beskaeftigelses- og Besparelse
Integrationsudvalget
Ombkostninger
Total Besparelse 100 % -700 -700 -700 -700
Omkostninger -

Tabel 6. Fordeling af varige &ndringer mellem udvalg, overfgrsler

Fordelings-

nggle

1000 kr. 2018 p/I

2019 2020

Beskaeftigelses- og Besparelse 100 %

Integrationsudvalget -750 -1.500 -1.500 -1.500
Ombkostninger

Total Besparelse 100 % -750 -1.500 -1.500 -1.500
Omkostninger -

Tabel 7. Fordeling af serviceinvesteringer mellem udvalg

Fordelings-

1000 kr. 2018 p/I

nggle

2018

2019

Socialudvalget 100 % 500
Beskaeftigelses- og Integrationsudvalget
Total 100 % 500




Forslag 4
Helhedsorienteret indsats for de unge

| Beskeaeftigelses- og Integrationsforvaltningen er der ca. 3.000 udsatte unge, der ikke har en
erhvervskompetencegivende uddannelse. Forslaget skal sikre, at de udsatte unge, som
forvaltningerne mgder gang pa gang, men som er vanskelige at fastholde i en indsats far en
koordineret helhedsorienteret indsats pa tvaers af forvaltningerne i Kgbenhavn, der understgtter
uddannelse og beskaftigelse. Dette vil medfgre besparelser pa udgifterne til forsgrgelse af de
unge, pa udgifterne til aktivering og behandling samt enkeltydelser.

Fremstillende Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen
forvaltning:
@vrige bergrte |:| @konomiforvaltningen |X| Socialforvaltningen

forvaltninger: [ ] Kultur- og Fritidsforvaltningen [ ] Teknik- og Miljgforvaltningen
X] Bgrne- og Ungdomsforvaltningen X] Beskeeftigelses- og

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen Integrationsforvaltningen



4.1 FORSLAGETS SAMLEDE @KONOMISKE KONSEKVENSER
1.000 kr. 2017 p/I Styrings- 2017 2018 2019 2020 2021

omrade

Varige @&ndringer

Fzerre udgifter til forsgrgelse i BIF (I alt 38 borgere, Overfgrsler

indfasning: 8 borgere i 2017 og yderligere 15 borgere i

hhv. 2018 og 2019) -465 | -1.395| -2.326| -2.326| -2.326
Faerre udgifter til enkeltydelser i SOF Overfgrsler -233 -698 | -1.163| -1.163| -1.163
Feerre udgifter til aktivering i BIF (I alt 38 borgere, Indsats

indfasning: 8 borgere i 2017 og yderligere 15 borgere i -233 -698 | -1.164 | -1.164| -1.164

hhv. 2018 og 2019)
Faerre udgifter til misbrugsbehandling, herberger, stgtte- | Service

. -233 -698 | -1.164| -1.164| -1.164
kontaktpersoner mv. i SOF

Samlet varig aendring for overfgrsler, indsats og service -1.163 | -3.490| -5.816 | -5.816| -5.816

Implementeringsomkostninger

Indretning af location mv. Anlaeg 509
BIF, 5,2 arsveerk, hhv. 1 medarbejder fra Ydelsesservice | Service 2.655| 2.655| 2.655
(forsgrgelsesspgrgsmal), 3 beskeaeftigelseskonsulenter,

heraf 2 med seerligt fokus pa unge, der er ved at fylde 18
ar samt 5 sundhedsguides (laegestuderende) til at bista
med afklaringen af de unge

BUF, 1 arsvaerk, uddannelsesvejleder Service 511 511 511

SOF, 4 arsveerk - socialradgivere, heraf 2 opsggende Service 2.042 | 2.042| 2.042

SOF, keb af psykologforlgb i PsykologHuset for Bgrn og | Service 255 511 511

Unge

Serviceomkostninger til lejemal Service 511 511 511

Fzelles kompetenceudviklingsforlgb Service 153 102

Samlede implementeringsomkostninger 6.635| 6.330| 6.228

Samlet gkonomisk pavirkning | 5.472| 2.840| 412] -5.816| -5.816

Tilbagebetalingstid baseret pa serviceeffektivisering 22 ar m”%m”mfﬂf
Tilbagebetalingstid baseret pa totalgkonomi 5ar :’7/;{%:’7/;{/7;%

Dele af denne business case er baseret pa besparelser pa efterspgrgselsstyret overfgrsler.

4.2 BAGGRUND OG FORMAL

Med Beskaeftigelses- og Integrationsudvalgets ungeaftale “Sadan far vi flest unge i uddannelse” er det
besluttet, at det helhedsorienterede myndighedsansvar for udsatte unge skal styrkes. | BIF er der ca. 3.000
socialt udsatte unge.

Formalet er at sikre, at flere udsatte unge i Kgbenhavn far en uddannelse, og at kommunens samlede
udgifter til disse unge dermed reduceres. En undersggelse som Deloitte har gennemfgrt for Kgbenhavns
Kommune (Analyse af personhenfgrbare udgifter i Kebenhavns Kommune, marts 2016) viser, at det er en
lille gruppe borgere, som reprasenterer langt stgrsteparten af kommunens udgifter til sociale ydelser (i
bred forstand). Malgruppen for dette forslag vil givet veere blandt de borgere, som samlet set har kostet —
og vil komme til at koste —kommunen mange penge i form af bade forsgrgelsesydelser og indsats.



4.3  FORSLAGETS INDHOLD

Forslaget vil betyde, at der som pilotprojekt etableres en falles funktion pa tvaers af forvaltningerne, hvor
udsatte unge kan fa radgivning og vejledning om uddannelse og job. Den faelles funktion skal ogsa sikre, at
den helhedsorienterede og koordinerede indsats pa tvaers af kommunens forvaltninger styrkes. Indsatsen
etableres i Jobcenter Kgbenhavn — Ungecentret. Malgruppen bestar af udsatte unge i alderen 18 til 29 ar,
der ikke har en erhvervskompetencegivende uddannelse (aktivitetsparate uddannelseshjaelpsmodtagere).
De unge har ofte en kombination af sociale, psykiske og fysiske begransninger, der udfordrer at de kan
pabegynde uddannelse eller beskaeftigelse. Mange af de unge har ligeledes misbrugsproblemer.

Fokus for indsatsen vil isaer, men ikke kun, vaere pa de unge, der har sager i flere forvaltninger og som
dukker op igen og igen, og dermed skal have gentagne forsgrgelsesydelser og pabegynder nye
udgiftskraevende forlgb.

Med den nuveerende indsats har det vist sig vanskeligt at fastholde disse unge i en koordineret indsats, der
forer til uddannelse og beskaeftigelse. De udsatte unge overgar fra SOF/BUF til BIF nar de fylder 18 ar.
Tidligere analyse viser, at det drejer sig om ca. 1.000 unge arligt. Heraf har ca. 600 en sag i SOF, hvoraf ca.
200 tidligere har vaeret anbragt uden for hjemmet.

BIF har ansvar for, at unge uden en erhvervskompetencegivende uddannelse far en uddannelsesrettet
indsats indenfor rammerne af Lov om en Aktiv Beskaeftigelsesindsats, der ggr dem i stand til at tage en
erhvervskompetencegivende uddannelse. Indsatser kan fx omfatte undervisning i dansk og matematik,
brobygningsforlgb pa en uddannelsesinstitution og mentorstgtte til fastholdelse i ordinaer uddannelse.
Unge, der har uddannelse, opkvalificeres til arbejde, fx via virksomhedspraktik.

BUF har ansvar for at radgive og vejlede de unge ift. uddannelsesvalg — herunder unge med
uddannelsespalaeg. BUF varetager bl.a. den opsggende indsats ift. alle unge under 25 ar, som ikke har en
ungdomsuddannelse.

SOF har ansvar for at unge med problemer far den ngdvendige stgtte indenfor rammerne af Lov om Social
Service til at sikre den enkelte unges sociale velfaerd — fx stgtte i eget hjem, radgivning og vejledning samt
deltagelse i aktiviteter.

Som supplement til en mere sammenhangende indsats, etableres derudover en udgaende og opsggende
indsats, hvor SOF-ansatte i samarbejde med Ungdommens Uddannelsesvejledning (UU) lokalt ops@ger og
skaber kontakt til udsatte unge, der ikke er i uddannelse, job eller aktivering - szerligt i udsatte
boligomrader. Formalet er at sikre, at de unge far hjaelp og vejledning til at komme i uddannelse og job.

Den opspgende indsats vil vaere mere direkte og insisterede, hvor de unge opsgges hjemme for at etablere
en dialog med dem og med deres familie/netvaerk, hvis det ikke er lykkedes at fa de unge til at mgde op til
samtaler. Projektet vil bygge pa erfaringerne fra et igangvaerende projekt om unge hjemlgse som er et
samarbejde mellem SOF, BUF og BIF. Det er bl.a. brug af rundbordssamtaler med deltagelse af den unge og
relevante forvaltninger.

For at sikre et faelles vidensgrundlag og kompetenceniveau mellem de deltagende forvaltningers
medarbejdere afsaettes 0,25 mio. kr. til faelles kompetenceudviklingsforlgb. Midlerne fordeles med 0,15
mio. kr. i 2017 og 0,1 mio. kr. i 2018.



4.4 @KoNOMI

Gevinsterne i pilotprojektet er beregnet pa baggrund af en forventning om, at forslaget vil medfgre, at 38
af de udsatte unge vil afga fra offentlig forsgrgelse til uddannelse eller beskaeftigelse. Det er vanskeligt at
skenne over den pracise effekt, men det vurderes realistisk, at den ekstra indsats vil betyde at flere unge
fastholdes i tilbud, som betyder, at de kan pabegynde uddannelse eller evt. job. Det forventes, at de 38
unge, der afgar fra offentlig forsgrgelse til uddannelse eller beskaeftigelse, vil skabe en varig besparelse pa

ca. 5,7 mio. kr. i overfgrsler, indsats og servicemidler efter 5 ar.

Tabel 2. Besparelse pa efterspgrgselsstyret overfgrsler

1.000 kr. 2017 p/I

2018
Feerre udgifter til forsgrgelse i BIF (I alt 38
borgere, indfasning: 8 borgere i 2017 og

2019

yderligere 15 borgere i hhv. 2018 og 2019) -465 -1.395 -2.326 -2.326 -2.326
Faerre udgifter til enkeltydelser i SOF -233 -698 -1.163 -1.163 -1.163
| alt -698 -2.093 -3.488 -3.488 -3.488

Tabel 3. Besparelse pa efterspgrgselsstyret indsats

Faerre udgifter til aktivering i BIF (I alt 38
borgere, indfasning: 8 borgere i 2017 og

yderligere 15 borgere i hhv. 2018 og 2019) -233

-698

1.000 kr. 2017 p/I

2019

-1.164

2020

-1.164

-1.164

| alt -233

-698

-1.164

-1.164

-1.164

Tabel 4. Besparelser pa service

1.000 kr. 2017 p/I

Faerre udgifter til misbrugsbehandling,

herberger, stptte-kontaktpersoner mv. i SOF -233

-698

2019

-1.164

2020

-1.164

-1.164

Tabel 5. Serviceinvesteringer i forslaget

1.000 kr. 2017 p/I

2017 2018 2019 2021
BIF, 5,2 arsveerk, hhv. 1 medarbejder fra Ydelsesservice
forsgrgelsesspgrgsmal), 3 beskaeftigelseskonsulenter, heraf 2 med saerligt
ioku:)pgé unge??egr er vid at fylde 1:ér og 5 sundhedsguides : 26551 2.655| 2655
(leegestuderende) til at bista med afklaringen af de unge
BUF, 1 arsveerk, uddannelsesvejleder 511 511 511
SOF, 4 arsveerk - socialradgivere, heraf 2 opsggende 2.042| 2.042| 2.042
SOF, kgb af psykologforlgb i PsykologHuset for Bgrn og Unge 255 511 511
Serviceomkostninger til lejemal 511 511 511
Fzelles kompetenceudviklingsforlgb 153 102 0
Investeringer totalt, service 6.126| 6.330( 6.228

Note: Serviceinvesteringer er beregnet ved 0,5 mio. kr. pr. arsvaerk i BIF, BUF og SOF.

Foruden ovenstaende besparelser vil tiltaget betyde flere skatteindteegter mv.




Tabel 6. Anlaegsinvesteringer i forslaget
1.000 kr. 2017 p/I

2017 2018 2019 \ 2020 lalt

Indretning af location mv. 509 509
Anlaeg i alt 509 509

4.5 FORDELING PA UDVALG
Grundlaget for fordelingen udvalgene imellem baserer sig pa forslagets to hovedelementer:

e En faelles funktion fysisk placeret i Jobcenter Kgbenhavn — Ungecenteret, hvor de udsatte unge via
en koordineret og helhedsorienteret indsats far en uddannelsesunderstgttende indsats. Den
koordinerede indsats kreever, at der er medarbejdere med forskellige kompetencer tilstede pa
tveers af BIF, SOF og BUF.

e En udgaende indsats, der skal sikre, at udsatte unge far hjaelp og vejledning til at komme i
uddannelse og job. De udgdende medarbejdere bestar af medarbejdere fra SOF og BUF.

4.6 IMPLEMENTERING AF FORSLAGET
Forslaget forventes, at kunne blive implementeret indenfor 3 maneder.

4.7 FORSLAGETS EFFEKT

Forslagets vil pa sigt betyde et mindre antal borgere pa offentlig forsgrgelse, og feerre socialt udsatte
voksne, da de udsatte unge med forslaget bringes ud af offentlig forsgrgelse og i uddannelse eller
beskaeftigelse. Det vil betyde gget beskaeftigelse, hvilket giver veekst og ggede skatteindtaegter i
Kgbenhavns Kommune.

4.8 OPFPLGNING

Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfgres
succeskriteriet opfolgning opfglgningen
Flere udsatte unge Andelen af udsatte ungei  BIF Hvert andet ar
kommer i uddannelse BIF, der afgar til

uddannelse og job stiger

Det tilstreebes, at evaluere indsatsen pa baggrund af en simpel effektmaling, hvor beskeeftigelses og
uddannelseseffekten for forslagets malgruppe sammenlignes med en lighende malgruppe.

4.9 RISIKOVURDERING
Risikoen for projektet vurderes at veere middelhgj.

Det skyldes, at udsatte unge er en bredt sammensat gruppe, der ofte har behov for en laengerevarende og
understgttende indsats for at komme i uddannelse og job.

4.10 TEKNISK BILAG
Tabel 7. Fordeling af varige ndringer mellem udvalg, service

Fordelings- 1.000 kr. 2017 p/I

nggle 2017 2018 2019 2020
Socialudvalget Besparelse 100 % -233 -698 -1.164 -1.164
Omkostninger - - - - -
Total Besparelse 100 % -233 -698 -1.164 -1.164
Omkostninger -




Tabel 8. Fordeling af varige ®ndringer mellem udvalg, efterspgrgselsstyret indsats

Fordelings- 1.000 kr. 2017 p/I

nggle 2017 2018 2019
Beskaeftigelses- og | Besparelse 100%
Integrationsudvalget -233 -698 -1.164 -1.164

Ombkostninger - - - - -

Total Besparelse 100 % -233 -698 -1.164 -1.164
Ombkostninger - - - - -

Tabel 9. Fordeling af varige ®ndringer mellem udvalg, overfgrsler
Fordelings- 1.000 kr. 2017 p/I

nggle 2018 2019

Socialudvalget Besparelse 33% -233 -698 -1.163 -1.163
Omkostninger - - - - -

Beskaeftigelses- og | Besparelse 67%
Integrationsudvalget -465 -1.395 -2.326 -2.326
Ombkostninger - - - - -

Total Besparelse 100 % -698 -2.093 -3.488 -3.488
Ombkostninger -

Tabel 10. Fordeling af anlaegsinvesteringer mellem udvalg

Fordelings- 1.000 kr. 2017 p/I
nggle 2018 2019
Beskaeftigelses- og Integrationsudvalget 100 % 509
Total 100 % 509

Tabel 11. Fordeling af serviceinvesteringer mellem udvalg

Fordelings- 1.000 kr. 2017 p/I|
nggle 2018 2019
Bgrne- og Ungdomsudvalget 8% 511 511 511
Socialudvalget 40% 2.297 2.553 2.553
Beskaeftigelses- og Integrationsudvalget 52% 3.318 3.266 3.164
Total 100% 6.126 6.330 6.228




