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Kere Preben Meier Pedersen

Tak for din henvendelse af 23. januar 2013 samt uddybende henven-
delse af 29. januar hvori du som led i besvarelse til ministeren beder
kommunen oplyse:

e “Hvor mange tilfeelde af vold mod ansatte pa opholdssteder for
bgrn og voksne kommunen har registreret i hvert af arene
2003-2013

e antallet af personer pa opholdssteder samt antallet af ansatte
ved opholdssteder i hvert af arene 2003-2013”.

Socialforvaltningens besvarelse

Opggrelsen over antal anmeldelser samt antal ansatte fremgar af ne-
denstaende tabel. Datagrundlaget er uddybet efterfglgende.

Vi har desverre ikke haft mulighed for at udtraekke det tilsvarende
antal borgere for nuvaerende. Hvis disse oplysninger er afggrende for
jeres videre besvarelse, ma I lade os det vide, sa vi kan foretage en
nazrmere afdekning af data.
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2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012|2013

Antal anmeldelser 3] 11| 160| 381 | 940|1521]2460|2007|1819 2307|2806

Arsvark

Ingen | Ingen| Ingen| Ingen

data| data| daa| daa |4262|4360|4085 | 4581|4809 |4808|4915

Antal anmeldelser pr
1000 ansatte 221| 349| 602] 438] 378| 480 571

Uddybning af tallene

Arbejdsskadedata:

Data er indhentet fra Kgbenhavns Kommunes arbejdsskadesystem
(arbejdsskadeforsikring). Det har ikke varet muligt at samle data sar-
skilt for botilbuddene, da dette ville kreve en manuel gennemgang af
sagerne.

Data er samlet for alle vores borgerrettede centerfallesskaber og om-
fatter botilbud, dagtilbud og stabsfunktioner i centrene. Data omfatter
anmeldelser fra de kommunale arbejdspladser samt nogle fa selvejen-
de, som er tilknyttet kommunens arbejdsskadeforsikring. Der findes
ikke et samlet overblik over registreringer af vold og trusler i de @vri-
ge selvejende enheder.

Kgbenhavns Kommune begyndte at anmelde arbejdsulykker elektro-
nisk i 2005. Der er derfor kun meget fa registreringer i 2003-2004.
Socialforvaltningen har siden 2007/2008 haft stort fokus pa arbejds-
pladsernes anmeldepraksis, med henblik pa at sikre at alle handelser
med vold og trusler bliver anmeldt som arbejdsulykker. Dette afspej-
les tydeligt i tallene som viser en meget stor stigning i antallet af an-
meldelser fra 2007 og fremefter. Tallene viser alene antallet af an-
meldelser, men om det er ensbetydende med, at der ogsa er sket en
stigning 1 antallet af h@ndelser, forteller tallene ikke noget om.

Det er ikke muligt at udtreekke de sager som s@rskilt handler om vold.
Dette skulle i sa fald ggres ved en manuel optelling.
Vi har trukket data fra de kategorier i arbejdsskadesystemet (Safety-
net), som vi erfaringsmessigt ved oftest anvendes til at anmelde hen-
delser med vold typisk:

e "Akut psykisk overbelastning, psykisk chok"

e "Andre typer akut overbelastning af legemet eller dele heraf,

psykisk overbelastning..."
e "Slag, spark, skaller, kvelertag m.m."
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e "Bidt af (fx dyr, person)"
e "Chok som fglge af aggression og trusler"

Herudover ved vi at nogle haendelser med vold ogsa anmeldes under
andre kategorier. Disse er dog ikke medtaget, da de samtidig indehol-
der forholdsmassig mange skader, som ikke er relateret til vold, trus-
ler og aggression.

En manuel gennemgang af 1000 sager fra 2011-2013 viser dog, at
vold udggr ca. 30-35% af alle sager som skyldes vold, trusler, aggres-
sion, chikane/seksuel chikane samt psykiske belastninger forarsaget af
drab, selvmord og andre voldsomme handelser pa arbejdspladsen.

Arsverk:
Det har ikke veret muligt at indhente arsveerksdata fra arene 2003-
2006.

Grundlaget er alle medarbejdere i Socialforvaltningens tilbud hentet
via Kommunerne og Regionernes lgndatakontor (KRL).

Dvs. data indeholder:

Manedslgnnede

Timelgnnede (vikarer)

Ekstra ordinart ansatte (Igntilskud, fleksjob osv.)
Projektansatte

Kommunale institutioner / enheder

Selvejende institutioner bade i og udenfor lgnsystemet

Der ma dermed tages forbehold for at hhv. arbejdsskadedata og ars-
verk ikke er baseret pa samme grundlag. Arbejdsskadedata indeholder
anmeldelser fra de kommunale borgerrettede centerfellesskaber samt
de, af de selvejende tilbud, som er tilknyttet kommunens arbejdsska-
deforsikring. Arsvaerk indeholder herudover tal fra selvejende tilbud,
der ikke er tilknyttet kommunens arbejdsskadeforsikring. Det bemar-
kes endvidere at centerfellesskaber fgrst blev etableret i 2009 og at
opggrelserne fgr dette tidspunkt derfor er baseret pa en anden organi-
sering end i dag.

Venlig hilsen

Anette Laigaard
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