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Socialt Udviklingscenter

Kebenhavn den 13. september 2005

Kebenhavns Kommune

Familie- og Arbejdsmarkedsforvaltningen
Voksne med Serlige Behov
Beristorffsgade 17,

1592 Kebenhavn V.

Hermed fremsendes ansegning om skonomisk stette til frivilligt socialt arbejde iht Servicelovens § :
115. Projekibeskrivelse er vediagt.

Proiektets formal er at gennemfore evaluering af en indsats, som er gennemfort ved hjzelp af -
gkonomisk stette, der blev bevilget fra puljen i 2005. Statusrapport er vediagt.

Safremt der enskes en yderligere uddybning star vi naturligvis il radighed.

Med venlig hilsen

Else Stenbak , ,
- Seniorkonsulent
Socialt Udviklingscenter SUS

SUS - Socialt Udviklingscenter - Nerre Farimagsgade 13 - DK-1364 Kebenhavn K
© +45 3393 4450 - Fax +45 33935450 - Giro 1 8542 24 + E-mail: sus@sus-net.dk + www.sus-net.dk
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Statusrapport:

| Ledsagerordning
til yngre mennesker
med sindslidelse

Else Stenbak & Dorthe Perlt
~ Socialt Udviklingscenter SUS
September 2005
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Status, september 2005

| Ledsagerordning til yngre mennesker med sindslidelse

Baggrund

En del yngre mennesker med sindslidelse bor i egne boliger, andre i bofzellesskaber eller i
botilbud. | overensstemmelse med den enkelte beboers/brugers behov ydes stette i dag-
ligdagen inden for rammeme af den pageeidende bolig. For en del af denne brugergruppe
geelder det, at de kun vanskeligt kan deltage | almene kulturelle tilbud eller ga fx pa di-
skoteker eller til koncertarrangementer, hvor yngre mennesker eflers kommer. Som en

konsekvens heraf har brugemne ringe mulighed for at danne netveerk uden for de psykia-
triske tilbud.

Formal
Det er projektets formal:

o Attilbyde yngre mennesker med sindslidelse en mulighed for at mgde og danne net-
- veerk med andre jeevnaldrende, som ikke har sindslidelse

o Attilbyde gruppen oplevelser med personer, som kan yde stette og hjzlpe den en-
kelte med at genfinde og videreudvikle sine egne ressourcer

o Atengagere yngre mennesker, som ikke har sindslidelse, til frivilfigt arbejde, som kan
give erfaringer og menneskekundskab.

Malgruppe

Primeert retter projektet sig mod yngre mennesker med sindslidelse. Det er mennesker i

alderen 18-30 ar, som kun med vanskeligheder selv kan opsege oplevelser uden for det
psykiatriske miljg.

Sekundeert sigter projektet mod at engagere yngre mennesker uden sindslidelse. Der kan
veere tale om fx studerende ved sociale hajskoler, pasdagogseminarier og sygeplejesko-
ler, der har lyst til at forpligte sig fil en frivillig indsats.

Ved udarbejdelse af status er deri hver malgruppe: 5 personer.
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indhold og metode
Introduktion til de to malgrupper

> .| henhold til samarbejdsaftale med Kebenhavns Kommune den 21. 3. 2005 blev der
udvagt 2 boligtilbud for yngre mennesker med sindslidelse. Herefter blev der atholdt
introduktionsmede i hvert af de to bofilbud. Mgdet blev aftalt med personale pa hvert
sted. Der blev aftalt mader i de to bofeeliesskaber den 20. april og den 11. maj. Madet
den 11. maj biev aftalt efter at Voksenteam ved socialcentret i Baldersgade havde faet
- introduktion til projektet.
Forud for medet i hvert bofeellesskab med medarbejdere fra SUS havde personalet

givet beboerne en kort orientering om madet og indbudt alle som eventuelt kunne
vaere interesseret i at fa en ledsager.

- » Nogle dage efter introduktioner blev medarbejderne i hvert af botilbudene kontaktet

~telefonisk for at fa oplyst, om nogle af beboeme var interesserede i at deltage i pro-
jektet.

> |det ene botilbud var ingen af beboeme interesserede pa trods af fiere henvendelser.

- Derfor blev der udvalgt et tredje botilbud, hvor samme fremgangsmade blev benyttet.

Der blev afholdt introduktionsmade den 29. juni. Af hensyn {il ferietiden blev der farst
gennemfert start pa matchning i august.

> | de 2 botilbud, hvor der var interesserede deltagere, blev der hereﬂer gennemfart

individuelle samtaler med beboeme for at fa klarlagt den enkelte beboers snsker og
forventninger til ledsagerordningen, se bilag 1.

> Sidelsbende med introduktionsmademne blev der averteret pa SUS's hjemmeside
efter unge frivillige, der kunne teenke sig at vaere ledsager. Desuden blev der haengt

opslag pé nogle uddannelsessteder, ligesom enkelte skolers hjgmmesider for stude- . -
rende formidlede opslaget.

» Der afholdtes et introduktionsmede for en gruppe interesserede frivillige, som fik in-
troduktion il projektet. Efterfaigende blev der aftalt individuelle samtaler med de del-
tagere, som fortsat var interesserede. Da fremmgdet til introduktionsmadet ikke var
ret stort, er der efterfalgende afholdt individuelle mader med personer, som har hen-
vendt sig pa baggrund af opstaget. Formalet med disse samtaler var at afdaekke den
enkeltes forslag og ensker til ledsagerordningen. Desuden blev de fremmedte intro-
duceret til etik, samarbejdsaftale samt andre forhold af betydning, nér man udfarer fri-
villigt arbejde med mennesker med sindslidelse, se bilag 2.

Matchning

> Pabaggrund af de individuelle samtaler foretog projektmagerne en forelabig match-
ning. Kontakt mellem de to parter er formidlet pa den made, at der blev aftalt et ma-
detidspunkt, hvor en SUS-medarbejder introducerede beboer og ledsager for hinan-
den. Efter en kort prazsentation blev beboeren og den frivillige bedt om at 'se hinan-
den lidt an’ og derefter aftale et mede, hvor der kunne veere tid til at ga en tur og fa en
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kop kaffe el.l. SUS-medarbejderen fortalte, at der efter et sadant farste mede igen

ville blive lejlighed i, at de to parter hver for sig kunne sig til eller fra. Derefter trak
SUS-medarbejderen sig tilbage.

» Hvis de to parter - efter preesentation og et furste»made - besluttede sig for at indga
aftale med hinanden blev der efterfelgende holdt endnu et megde med SUS, med hen-

blik pa indgaelse af skriftlige aftaler. For den frivillige en anszettelseskontrakt, for be-
boeren en samarbejdskontrakt, se bilag 3 + 4.

» Det var planlagt at indbyde til fzellesmede for potentielle beboere og ledsagere med
henblik p4 matchning. Da aftalerne imidlertid kom i stand med en eller to deltagere ad
gangen viste det sig mere hensigtsmaessigt at afholde maderne i botilbudene.

Afpravning

» Der var planlagtfaallesmzder med de to grupper. Dels med henblik pa sikring af
matchning af beboer og ledsager samt to netveerksmader. Matchningen er, som be-
skrevet, foregaet ved at de enkelte deltagere har faet mulighed for selv at finde ud af,
om der bryder sig om at vasre sammen, og om samvezret lever op il den enkeltes gn-
sker. Derfor er der ikke afholdt fellesmede med henblik pa matchning. Desuden var
det planen, at der skulle afholdes fellesmeder med alle deltagere.

| Izbet af efteraret vil der blive afholdt faellesmade for ledsagere og beboere. Det er
planen her at tilretteleegge et opleeg fra en yngre brugerleerer (Et menneske med
sindslidelse, der fortzeller om sin oplevelse af sin situation og det at komme sig).Dette

er valgt, fordi det bl.a. har vaeret efterlyst af ledsagerne at fa bredere viden om at vee-
re sindslidende.

> Bade beboere og ledsagere har ved starten af forlabet faet udleveret en bog, hvor der
kan feres en slags logbog over forlgbet. Det er hensigten ved projektets afslutning af

lane bagerne til eventuel kopiering, séledes at brugernes oplevelser af projektet kan
indga som en del af afrapporteringen. .

> Der er afsat et radighedsbelab fil daekn“mg af ledsagemes udgifter i forbindelse med
aktiviteter, fx biografbilletter, transport, entré. Midierne udbetales & conto til ledsager-
ne, nar disse ansker det. Bilag for udgifter indgar i det afsluttende regnskab.

> . Ledsagerne deltager i supervision hver 6. uge under hele forlebet, og tilbydes derud-

over personlige samtaler ved behov. Der har indtil 1. september vzeret afholdt super-
vision to gange.

> Safremt beboergruppeme har behov for at medes med projektmageme udover de
planiagte meder, tilbydes mulighed herfor.

> Socialt Udviklingscenter SUS indsamler Igbende materiale til dokumentatlon af ind-
satsens forigb og resultater.
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Deltagerne bestemmer selv medehyppighed, men som minimum skal de medes én gang
om maneden i alt mellem 4 og 10 fimer.

Projektet indeholder et udviklingsforigb, hvor praksisbaren viden og kunnen om net-
vaerksdannelse og matchningsprocessens aspekter vil kunne geres bevidste og be-
grebsliggeres. Effektmaling med beskrivelse af deltagemnes udbytte heraf indgar ikke i

neaarvarende projektbeskrivelse. Der vil derfor i efteraret 2005 blive ansegt om midler til
gennemfarelse af en evaluering af indsatsen.

Organisation

Projektet er organiseret med en faigegruppe med repraesentanter for Kebenhavns Kom-
mune, en brugerorganisation, samt fra en frivillighedsformidling.

| projektperioden afholdes i alt to meder med falgegruppen, ferste mede er atholdt den
23. maj 2005. Andet mgde er aftalt til 8. november 2005.

Medarbejdere i projektet er seniorkonsulent Else Stenbak (projektieder), seniorkonsulent
Dorthe Perit samt en projekimedarbejder.

Projektet gennemfares i perioden 1. februar 2005 - 31. januar 2005.
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. , Bilag1
Matchningsskema fil de unge beboere

Navn:

- Bopael:

Uddannelse:
Alder:
Ko

Din e-mail adresse:

Dit telefonnummer:

Hvilke interesser har du (Eksempelvis: Sport, biografture, cafebesag, fester, natur, computer, dyr):

Hvad kunne du taenke dig, at bruge ledsagerordningen il (Eksempet: Ha en at feles med i
arangementer, ha en at dyrke sport sammen med , ha en at ga pé cafe med);

Hvad er dine forventninger til ledsageren (Eksempel: personen er hijzelpsom, venlig, forstir mig, vare
sjov):




____
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Har du nogle ensker i forhold til, 6m ledsageren er mand eller kvinde:

Har du nogle ensker i forhold til alderen pa ledsageren:

Er der nogle bestemte behov/szerlige hensyn ledsageren skal vaere opmasrksom pa (Eksempel
allergi):

Er der noget seerligt, ledsageren skal tage hejde for i forhold il din sygdom (Eksempel episoder

der kan fremkalde angst. aggression etc.):

Er der noget specielt ledsageren skal gere i disse situationer (Eksempel: ringe til en kontaktperson,
felge mig hjem, veere rolig): -
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Hvor meget tid forestiller du dig, at ledsagerdrdningen skal vare:

Hvilke dage og tidspunkter passer det dig bedst at benytte ledsagerordningen:

Hvordan har du det i forhold til projektet: (Eksempel: er spaendt, nerves, bange):




" . 15.09.2005 1/»14 . ..

Bilag 2
Matchningsskema tif de frivillige

Navn;

Bopasl:
Uddannelse:

Hvor langt er du i din uddannelse:
Alder:
Ken:

Hvilke interesser har du (Eksempelvis: Sport, biografture, cafebeseq, fester, natur, computer, dyr):

Hvad kan du forestille dig, at du skal gare/hjsipe med som Iedsager (Eksempet: Feige den unge fil
arrangementer, dyrke sport sammen, ga pa cafe):

Hvorfor vil du gerne veere ledsager:
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Hvad er dine forventninger til det frivillige arbejde:

Har du nogle snsker i forhold fil, om den du skal ledsage en m‘and eller kvinde:

Har du nogle ansker i forhold til alderen pé den, du skal ledsager:

Hvordan vil du have det, hvis andre (folk | maeder, nar | er ude) opfatter dig som den unges
veninde/ven/keereste:

Hvordan vil du beskrive dig selv (Eksempelvis: Er du lyttende, taler meget, er stille, genert, udadvendt,

humoristisk):
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Hvor meget tid forestiller du dig, at du kan/skal bruge pa ledsagerordningen:

" Har du et fritidsarbejde - hvis ja hvilket:

Hvilke dage og pa hvilke tidspunkter vil du kunne veere ledsager:

Kan du deitage i hele projektperioden:

EVT. en case. Hvordan ville du reagere hvis ....

Din e-mail adresse: _

Dit telefonnummer:
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- SUS

Soctale Udviklingscenter

. Bilag 3
Aftale med frivillig medarbejder

Navn:

Adresse:

Telefon:
Mail:

Alder:

Er tilmeldt som frivillig medarbejder i projekt: Ledsagerordning for yngre mennesker med sindslidelse i
Kebenhavns Kommune

Antal imer pr. maned: min. 4, max 10

Befingelser:

1. Jeg erindforstiet med, at oplysninger om en beboers private forhold, som jeg bliver bekendt med i den
 frivillige indsats, ikke videregives il andre
Jeg forpligter mig fil, s& vidt muligt, at vaere ledsager indtil udgangen af december 2005
Jeg forpligter mig fil at modtage supervision hver 8. uge
Det er i forholdet mellem den frivillige og beboeren ikke filladt at give eller lane penge, vaerdigenstande
eller andre fing af navnevaerdig veerdi

5. /Endringer i fidsforbruget, der er aftalt mellem beboer og frivillig, skal meddeles fil Dorthe Perit eller Else
Stenbak, Socialt Udviklingscenter SUS

Soclalt Udviklingscenter SUS sarger for, at du er forsikret gennem den lovpligfige arbejdsskadeforsikring
Fratreedelse sker med minimum en maneds varsel

Udgfter fil billetter, entre mv. betales af projektet. Hver ledsager rader over et belab p& 2.000 kr., der
udbetales a conto med 300 kr. pr. gang.

Eal el A

ol B

Dato:

Ledsager Projektieder

SUJS - Socialt Udviklingscenter + Norre Farimagsgade 13 - DK-1364 Kgbenhavn K
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Sacialt Udviklingscenter

Bilag 4
Samarbejdsaftale

| Projekt: Ledsagerordning for yngre fnennesker med sindslidende i Kebenhavns
Kommune er der indgaet aftale mellem:

Beboer & Frivillig medarbejder

‘Antal timer pr. m&ned: min. 4 og max 10

Medetidspunkter aftales mellem beboer og frivillig medarbejder.
Medernes indhold tilrettelaagges i fallesskab med udgangspunkt i beboerens pnsker.

Beboeren har ansvar for at give oplysning om, hvad den frivillige medarbejder skal
foretage sig, hvis beboeren uventet bliver bange eller utilpas.

Udgifter i forbindelse med mederne kan i begrasnset omfang afholdes af projektet.

Dato:

Beboer

Frivillig medarbejder.

Projektieder

- sana R LTS -

S-US : Saciale Udviklingscenter + Nerre Farimagsgade 13 - DK-1364 Kgbenhavn K
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Bilag §
Logbogsopskrift |

Med henblik pa kontinuerligt at kunne falge projektets forlab i forhold til opmazrksomhed pa
rollefunktioner og kompetencebehov, samt til opsamling af innovative idéer - farer ledsageme
lzbende logbog efter koncept udarbejdet af Socialt Udviklingscenter SUS.

Logbogen tages op ved supervision og danner basis for opsamling af erfaringer, ny viden,
diskussioner og lgse tanker (fa det hele skrevet ned). Dette medfarer, at man dels stopper op og ger
status, dels kan man efterfelgende formidle sine erfaringer og oplevelser til andre. Logbogen
indebeerer med andre ord erfaringsopsamling, dokumentation og synliggereise.

Materialet indgar ligeledes i den endelige evaluering af projektet.

Disposition fil logbog (notér labende i fx en kina-bog)

- Hvad er sket siden sidst (fx sidste uge)?

- Hvorfor mon det er sket?

- Erderandre ting, der har haft indflydelse pa, at det er sket?
- Hvordan har man oplevet det, der er sket?

- Erder noget, der skal justeres i forhold il ordningen (hvem, hvad, hvomar)'?
- Hvad har undret jer siden sidst?

- Ledsagerordning til yngre mennesker med sindslidelse
Et projekt under Socialt Udviklingscenter SUS
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Kabenh K ~
gbenhavns Kommune
Familie- ag Arbejdsmarkedsforvaltningen MODTAG ET
Voksne med Szerlige Behov ' . 15
Bernstorffsgade 17 ‘ SEP. 2005
1592 Kabenhavn V 7. Kontor

TiE. 33173497
Fax 331737 31
Email kO7@faf kk.dk

Ansggning om gkonomisk statte til frivilligt
socialt arbejde iht. servicelovens § 115
- 2006 | |

- UDFYLDES MED MASKINSKRIFT / ALLE RUBRIKKER SKAL UDFYLDES

o Bemark: eventuelle hilag kan vedlagges.

1. Projektets/aktivitetens titel: Evaluering af ledsagerordning til yngre mennesker
med sindslidelse

2. Organisationens, foreningens eller gruppens navn, adresse og tif.nr.:

Socialt Udviklingscenter SUS
Nr. Farimagsgade 13

1364 Kabenhavn K

3393 4450

www.sus.dk

O

Har foreningen/projektet en bestyrelse? ja  x nej
Bestyrelsens formand: Socialdirekter Lene Langhoff, Haje Tastrup Kommune

Er organisationen landsdaekkende? ja  xIJ nej O
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3. | Er der tidligere sagt statte iht. servicelovens § 115 ?
ia X nej [
Hvis ja, dato Ansagt belab Bevilget belgb
1988
1999 ~ 1
1999 - 2
2000 -1
2000-2
2001
2001 ~ rest
2002
2002 - rest
2003
2003 - rest

2004

2005 sept. 2005 232400 116.000



15.09.2005 11:14

“~

4. Aktivitet(er): (seet evt. flere krydser).
]  Radgivning

] Besegsvennetjenester

[

Stette- og kontaktpersoner pa frivillig basis

-X

Ledsageordninger pa frivillig basis, evaluering
Frivillighedsformidiinger

Kontaktsteder

Foreninger, der organiserer selvhjeelpsgrupper

Forskellige former for aflastningstjenester for pargrende m.v.
Tel»efonrédgivninger |

Sociale caféer

Kvindekrisecentre

Veeresteder

Stette til frivillige sociale foreninger, der er i en opstartsfase

5 Y O I I O

Andet
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5. Hvor mange brugere med bopeel i Kebenhavns Kommune har projektet
' kontakt med i lebet af en maned

Projektet er i opstart/afprevningsfase med 5 beboere
‘ Hvor mange frivillige personer er pr. maned i gennemsnit tilknyttet projektet?
Projektet er i opstart/afprevningsfase med 5 ledsagere
~ Hvor mangé lennede personer e_r,der i projektet?

Projektet gennemfares af 3 iznnede medarbejdere i SUS

6. Beskrivelse af projektet, beskrivelsen skal indeholde:
- Fomal
- Malgruppe —forventet antal
- Projektindhold
- Organisatoriske rammer og samarbejdsparter
- Eventuelie vedteegter bedes vedlagt.
- Kontingent betaling.
- Abningstider.

Formal

Det er nservaerende projekts formal:

- atindsamle dokumentation fra ledsagerordningens maigrupper med henbhk pa at vurdere
ordningens udbytte for de respektive parter

- atevaluere ledsagerordningen i forhold til om frivillige medarbejdere har tilegnet sig ny leeting

- at evaluere betydningen af netvaerksdannelse med mennesker uden psykiske problemer

- beskrive vigtigheden af matchningsprocessen.

Malgruppe

Primaert har ledsagerordningen rettet sig mod yngre mennesker med sindslidelse. Det har vasret

mennesker i alderen 18-30 &r, som kun med vanskeligheder selv kan opsage oplevelser uden for det

psykiatriske milja.

Sekundzert sigtede ledsagerordningen mod at engagere yngre mennesker uden sindslidelse, fx

nuvaerende og kommende studerende ved sociale hajskoler, piedagogseminarier, sygeplejeskoler til at

forpligte sig til en frivillig indsats.

Antal i hver malgruppe: 5 personer.

indhold og metode

Startfase

- Beboere og ledsagere blev opfordret til at skrive logbog med henblik p& kontlnuerhg besknvelse af
projektets forlab i forhold tit opmeaerksomhed pa roliefunktioner og kompetencebehov, samt il
opsamiing af innovative idéer

- Pabaggrund af gennemgang af logbfageme udarbejdes en mterwewgusde il henholdsvis beboere

og frivillige ledsagere med henblik pa en subjektiv vurdering af ordningens betydning for parterne
Gennemfarelse

Med henblik pa metodemeessig maling afvikles felgende:
- Individuelle interview med beboere, som har deltaget i ledsagerordningen med henblik p3
afdeskning af brugernes udbytte af projektet samt af indsatsens betydning for netveerksdannelse
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Gruppeinterview med Iedsageme med henblik pa af afdeskke indsatsens udbytte for ledsagere,
sével pa et personligt plan som pa et faghgt plan

Logbegeme indsamles og gennemgés med henblik pa dokumentahon af indsatsens forlab og
resultater

Afslutning og effektmaling

Et fokus er rettet mod frivilliges accept af at indgd i ressourcesvage menneskers netvaerk pa basis af

gensidighed. Projektets styrke ligger saledes i:

o Attilfersien af sociale kompetencer til ressourcesvage medborgere finder sted inden for rammerne
af relationsbarne forhold, hvor ansigt til ansigt kontakt og gensidighed er centrale elementer

e Atledsageme er medborgere, der frivilligt gér ind i en opgave, hvor mennesker med et spinkelt
netvaerk far tilfert ressourcer.
Organisation

Projektet er organiseret med en felgegruppe (se vedlagte statusnotat). Felgegruppen er med il at
udstikke de overordnede rammer for arbejdet og fungerer som sparringspartner for projektmageme. |
narverende projektperiode afholdes et mede med fulgegruppen, hvor det forelabige projektudkast
preesenteres med henblik pa en dreftelse af udviklingsmuligheder. Gruppen meades i foraret 2006.

7. Aktiviteten/projekiets gkonomi i 2006:

Budget for 2006 skal vedlaegges.

Lenudgifter 170.500 kr.
Forbrugsartikler, porto, tif. 8.000 kr.
Medeomkostninger 3.000 kr.
Transport 200 kr.
Trykning af pamﬂet ' 35.000 kr.
| alt 216.700 kr.
Belgb der ansgges om: lalt 216.700 kr.

Hvilke af de ovennasvnie udgifter ansgges der om? (bedes udspecificeret)

Alle
8. Hvordan har prpjektet veeret financieret i 20057
Folkeoplysningssekretariatet: ja O Bevilget belgb
nej [
Sacialministeriets puljer: ja O Bevilget belab
nej []

Hvilken




$
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Pulje til integrationsfremmende tiltag:  ja M) Bevilget belagb

nej [
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Tips & Lotto ' ja

| Bevilget belab
nej [

Legater / Fonde , | a U ‘Bevilget beleb
nej []

Andet Kgbenhavns Kommune § 115 pulje ja Bevﬂget beleb: 116.000 kr.
nej [

9. Er der sggt tilskud fra andre tilskudsgivere til projektet i 20067
ja O
nej X

Hvisja:  angiv ansegte tilskudsgiver, ansagte belab, samt om belabet er blevet bevilget:
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Projektbeskrivelse

Bilag1

Evaluering af:
Ledsagerordning
til yngre mennesker med sindslideise

Under henvisning til bevilling af stette i 2005 til opstart og afprevning af ledsagerordning for yngre

mennesker med sindslidelse beskrives her et projekt med det formal at evaluere indsatsen og se
p4 effekten af de opstillede mal.

Gennem de Senere &r har der i stigende grad vasret fokus pé, hvordan det civile samfund kan
bidrage til lasning af samfundsmaessige udfordringer, som det offentlige system tidligere stort set
havde patent p4. Frivillige relationer i form af fx mentorordninger, besagsvenner, kontaktfamilier

og "coaching" ser dagens lys bade i det private erhvervsiiv, i det offentlige, i det civile samfund og
pa tveers af disse opdelinger.

Et saerskilt trek ved den ny type frivilligt socialt arbejde er at skabe grobund og rammer for at
fare to mennesker sammen pé en sadan méade og i en sddan sammenhang, at de indbyrdes
udveksler en bzeredygtig relation, der giver begge parter noget. At skabe denne grobund, at
etablere de ngdvendige rammer og spilleregler for de farste mader mellem de to parter, der
sandsynligvis vil kunne udvikle noget sammen — er udtryk for en matchningsproces.

‘Baggrund

Matchning szetter fokus pa den interpersonelle relation med henblik pa at indsamie viden om
hvilke faktorer, der er henholdsvis heemmende og fremmende for en god matchning. Matcheren
skal veere i stand til at bearbejde informationer for at kunne foretage en matchning, der resulterer
i en matchning til gavn for begge parter. Men matcheren skal ogsa veere istand il at systematise-

re og leere af egne erfaringer samt kunne formulere og dermed bevidstgere sine fomemmelser
som en vzesentlig del af en matchningsproces.

Erfaringer viser, at matchning mellem bruger og ledsager som udgangspunkt er kritisk. Det er
derfor ngdvendigt, at der sker en afdeekning af interesser hos de to parter. Bade brugere og led-
sageme sikres mulighed for at overveje, om en relation kan fungere. Nar interessefellesskab er

sikret, nar bruger og ledsager giver udtryk for, at matchningen er i orden, aftaler de to parter et
farste made pa egen hand.

De unge beboere titharer en gruppe, som de offentiige systemer har sveert ved at na, komme i
kontakt med, og hjeelpe. Det forekommer derfor relevant at rejse spargsmalet om, hvad ledsage-

re indenfor det frivillige sociale arbejde kan udvirke, som veluddannede professionelle ikke ligesa
vel kan udrette inden for rammeme af de offentlige systemer?

Ledsagerordningens kemne drejer sig om opbygningen af lzngerevarende én-tii-én relationer
mellem to mennesker ~ frivillig ledsager og beboer. Organiseringen af denne type frivilligt socialt
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arbejde indebzerer andre organisatoriske funktioner og rofler som fx vejleder, supervisor, igang-
satter og sparringspartner.

Etablering af netvaerk er en vaesentliig faktor for mestring af tilvaerelsen for alle mennesker. For
yngre mennesker med sindslidelse er det endvidere vaesentligt, at netvaerket rummer javnald-
rende personer, som kan yde stette og hjzipe den enkelte bruger til at genfinde og videreudvikle
sine egne ressourcer. Det ma derfor skennes, at netvasrksdanneise med mennesker uden psyki-
ske problemer vil kunne vaere en hjeelp for yngre mennesker med sindslidelse.

Erfaringerne fra opstart og afprevning af ledsagerordningen viser, at beboerne ger brug af ord-
ningen. De stiller forslag om akiiviteter og udtrykker sig positivt om tilbudet. Ledsagerne udtrykker
fra deres side, at det er en personlig og faglig udfordring at deltage i projektet.

Formal

Det er nzrvaerende projekts formal:

- atindsamle dokumentation fra ledsagerordningens maigrupper med henblik p4 at vurdere
ordningens udbytte for de respektive parter

- at evaluere ledsagerordningen i forhold til om frivillige medarbejdere har tilegnet sig ny lzering
- at evaluere betydningen af netvaerksdannelse med mennesker uden psyklske problemer
- beskrive vigtigheden af matchningprocessen.

Malgruppe

Primeert har ledsagerordnmgen rettet sig mod yngre mennesker med sindslidelse. Det har veeret

mennesker i alderen 18-30-ar, som kun med vanskeligheder selv kan opsage oplevelser uden for
det psykiatriske milje.

Sekundeert sigtede ledsagerordningen mod at engagere yngre mennesker uden sindsfidelse, fx

nuveerende og kommende studerende ved sociale hejskoler, pazdagogseminarier, sygeplejesko-
ler til at forpligte sig til en frivillig indsats.

Antal i hver malgruppe: 5 personer.

indhold og metode
Startfase

- Beboere og ledsagere blev opfordret til at skrive logbog med henblik pa kontinuerlig beskri-
velse af projektets forlgb i forhold til opmaerksomhed pa rollefunktioner og kompetencebehov,
samt til opsamling af innovative idéer -

- Pabaggrund af gennemgang af logbegerne udérbejdes en interviewguide til henholdsvis

beboere og frivillige ledsagere med henbhk pa en subjektiv vurdering af ordningens betydning
for parterne

Gennemfgrelse
Med henblik pA metodemaessig maling afvikles felgende:
- Individuelle interview med beboere, som har deltaget i ledsagerordningen med henblik p&

afdekning af brugernes udbytte af projektet samt af indsatsens betydning for netvaerksdan-
nelse

Gruppeinterview med ledsagerne med henblik pa af afdeekke indsatsens udbytte for ledsage-
re, savel pa et personligt plan som pa et fagligt plan
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Logbagerne indsamles og gennemgas med henblik pa dokumentation af indsatsens forleb og
resultater '

Afslutning og effektméling

Et fokus er rettet mod frivilliges accept af at indga i ressourcesvage menneskers netvaerk pa ba-
sis af gensidighed. Projektets styrke ligger saledes i.

o Attilferslen af sociale kompetencer til ressourcesvage medborgere finder sted inden for

rammeme af relationsbame forhold, hvor ansigt til ansigt kontakt og gensidighed er centrale
elementer

At ledsagerne er medborgere, der frivilligt gar ind i en opgave, hvor mennesker med et spin-
kelt netvaerk far tilfert ressourcer.

Parteme (dvs. bade de studerende og de yngre mennesker med sindslidelse) kan ogsa tilegne

sig viden om at systematisere og lzere af egne erfaringer samt formulere og dermed bevidstgare
fornemmelser som en vaesentlig del af en netveerksdanneise og matchningsproces.

Projektet indeholder saledes et udviklingsforlab, hvor praksisbaren viden og kunnen om nst-
veerksdannelse og matchningsprocessens aspekter geres bevidste og begrebsliggeres pa en

sadan made, at de ikke blot afheenger af intuition og erfaring, men kan laeres som sociale kom-
petencer.

Organisation :

Projektet er organiseret med en feigegruppe (se vediagte statusnotat). Felgegruppen er med til at

udstikke de overordnede rammer for arbejdet og fungerer som sparringspartner for projekima-
geme.

| neervaerende projektperiode afholdes et made med falgegruppen hvor de det forelebige pro-

jektudkast preesenteres med henblik pa en draftelse af udviklingsmuligheder, Gruppen mades i
foraret 2006.

Projektet gennemfares i perioden 1. februar 2006 — 30. juni 2006.
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Bilag 2

Tidsplan: Februar 2006 - juni 2006

Februar Indsamling og gennemgang af logbager
Udarbejdelse af guide fil individuelle interview med beboere
Udarbejdelse af guide til gruppeinterview med ledsagere

Marts Der gennemfares individuelle interview med beboere i hvert af de
bofzllesskaber, med henblik pa afdeekning af beboernes udbytte af

indsatsen og dens betydning for netvaerksdannelse med yngre mennesker
uden sindslidelse

Der gennemfares gruppeinterview med de frivillige ledsagere med henblik
pa afdeekning af deres udbytte savel pa et personligt plan som pé et fagligt
plan

April Analyse af resultater
Made med felgegruppen

Maj-juni  Udarbejdelse af rapport. |
Udarbejdelse af pamflet til formidling af hovedresultater.
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Bilag 3
Ressourceforbrug ar 2006
LGudgiﬂer ‘ . | 170.500 k.
Forbrugsartikler, porto, telefon 8.000 kr;
Mgadeomkostninger | | 3.000 kr.
Transport , 200 kr.
Trykning af pamflet | . :‘35.000‘ kr.
| alt | ' 216.700 kr.




