Projekter relateret til digitaliseringsstrategien

Malrettede
beskeaeftigelse
s-indsatser til
ledige
borgere

Projektet er et
tveerkommunalt
signaturprojekt, der har til
formal at undersgge
muligheden for at give
sagsbehandleren et
intelligent understgttende
veerktgij til at anbefale en
individuel og malrettet
beskeeftigelsesindsats,.

Videndeling af
erfaringer, rdd og
opmarksomhedspun
kter i arbejdet med
kunstig intelligens

jun-22

Borgerblikket

Borgerblikket er en Igsning,
der skal give den enkelte
borger et overblik over
relevante informationer om
deressag(er) og ydelser pa
tveers af den offentlige sektor
via "Mit Overblik” p&
borger.dk.

Bedre service i
selvbetjeningslgsning
er for borgere

N/A

Gul

BIF har bidraget med erfaringer fraandre
projekter i kommunen om match.

Adgang til data fra beskaeftigelsessystem et
er udskudt til Q12022. Dette skyldes, at den
tekniske adgang til data (snitfladen) farst vil
veere tilgeengelig i forbindelse med
overgangen til ny Fasit kontrakt.




Lgsninger til
bedre

kom munikati
onskanaler til

Projektet skal afsgge
mulighederne for at tilbyde
enklere kommunikation med
Jobcenteret. Der skal via et

Bidrager medb bade
organisatoriske og
tekniske erfaringer

Projektet blev idriftsat den 1. november
2021 Projektet vil sdledes teste lgsningerne
i seks maneder. Erfaringerne for nuveerende
er, at brugerstyring padborgerniveau er
udfordrende, men medarbejderne ser et
stort potentiale og bidrager aktivti
afpragvningen.

Projektet er genstartet og rescopet med ny
projektleder. Projektet gar snart ind i naeste
fase, hvor udviklingen af lgsninger vil
pabegyndes.

og fra innovationsprojektet hgstes
borgere erfaringer om, hvordan og apr-22
med hvilke kanaler vi tilbyder
den bedste service, og yder
den bedste indsats for
borgerne.
Intelligent Bedre overblik over Nedbringelse af
understgttels |sagsbehandlingen af udsatte forberedelsestiden
e af borgere. Optimering af forud for
rehabilitering |sagsgange omkring rehabiliterings-
smgder pa rehabiliteringsteammgder mgder
Jobcenter med intelligent dec-22
Kgbenhavn understgttelse af digitale Effektivisering og
veerktgjer. optimering af
sagsgangene.
Varig eendring -1,8
mio.pr. ar
M onopolbrudsprojekter
KY KY aflgser KMD Aktiv med en Brugervenlig og

feelleskommunal it-lgsning til
forvaltning af
forsgrgelsesydelser og
tilskudsordninger.

effektiv it-
understgttelse af de
kommunale
arbejdsgange pa
kontanthjeelpsomrad
et

jun-22

Ydelsesservice ibrugtog mandag den 4.
oktober 2021det nye fagsystem
Kommunernes Ydelsessystem.
Konverteringen af sagerne fradet tidligere
udbetalingssystem samt fgrste
manedsudbetaling er forlgbet planm zessigt.
Grundet lukkeperiode ved konvertering
samt tilveenning til systemet er der som
ventet pt en stgrre maengde
arbejdsopgaver. Dette handteres ved

m eransaettelse og overarbejde.

Andre stgrre projekter




Implementeri
ng af ny Fasit

Kontrakten for det
nuveerende
beskeeftigelsessystem i BIF
udlgber primo 2022.
Tidligere projekt 'Udbud af
beskeeftigelsessystem' havde
tilformal at udpege
efterfglgeren viaet EU-
udbud. Dette projekt har til
formal atimplementere ny
Fasit, som blev valgt som
beskeeftigelsessystem i
udbuddet.

Lovmedholdighed og
fortsat drift

Projektet forlgber planm aessigt, og det
forventes, at Ny Fasit erimplementeret i
april 2022.

Implementeri
ng af
Leverandgrpl
atformen

Leverandgrplatformen er et
system i BIF,der brugestil
administration af de forlgb,
hvor borgere sendesi
aktivering hos eksterne
leverandgrer.

Lovmedholdighed og
fortsat drift

Effektivisering og
optimering af
sagsgangene

apr-22
Projektet er pdbegyndt overtagelsesprgven
og falger tidsplanen, hvor det forventes, at
systemet idriftsaettes 1L februar 2022.
feb-22




