
Projekt Indhold
M ål-

billede Gevinst
Forventet 

færdigt Status Bemærkning t il status

M ålrettede 
beskæftigelse
s-indsatser t il 
led ige 
borgere

Projektet er et 
tværkom m unalt 
signaturp rojekt, der har t il 
form ål at undersøge 
m uligheden for at g ive 
sagsbehand leren et 
intelligent understøttende 
værktøj t il at anbefale en 
ind ividuel og  m ålrettet 
beskæftigelsesindsats,. 

A

Videndeling  af 
erfaringer, råd  og  
opm ærksom hedspun
kter i arbejdet m ed 
kunstig  intelligens

jun-22 Grøn

BIF har b id raget m ed erfaringer fra andre 
p rojekter i kom m unen om  m atch. 

Borgerb likket Borgerb likket er en løsning , 
der skal g ive den enkelte 
borger et overb lik over 
relevante inform ationer om  
deres sag( er)  og  ydelser på 
tværs af den offentlige sektor 

M it Overb lik
borger.dk. B

Bedre service i 
selvbetjeningsløsning
er for borgere

N/ A Gul

Adgang til data fra beskæftigelsessystem et 
er udskud t t il Q1 2022. Dette skyldes, at den 
tekniske adgang til data ( snitfladen)  først vil 
være tilgængelig  i forb indelse m ed 
overgangen til ny Fasit kontrakt.

Projekter relateret t il digitaliseringsstrategien



Løsninger t il 
bedre 
kom m unikati
onskanaler t il 
og  fra 
borgere

Projektet skal afsøge 
m ulighederne for at t ilbyde 
enklere kom m unikation m ed 
Jobcenteret. Der skal via et 
innovationsprojektet høstes 
erfaringer om , hvordan og  
m ed hvilke kanaler vi t ilbyder 
den bedste service, og  yder 
den bedste indsats for 
borgerne. 

B

Bid rager m edb både 
organisatoriske og  
tekniske erfaringer

apr-22 Grøn

Projektet b lev id riftsat den 1. novem ber 
2021. Projektet vil således teste løsningerne 
i seks m åneder. Erfaringerne for nuværende 
er, at b rugerstyring  på borgerniveau er 
ud ford rende, m en m edarbejderne ser et 
stort potentiale og  b id rager aktivt i 
afp røvningen.

Intelligent 
understøttels
e af 
rehab ilitering
sm øder på 
Jobcenter 
København

Bedre overb lik over 
sagsbehand lingen af udsatte 
borgere. Optim ering  af 
sagsgange om kring  
rehab iliteringsteam m øder 
m ed intelligent 
understøttelse af d ig itale 
værktøjer.

C

Nedbringelse af 
forberedelsestiden 
forud  for 
rehab iliterings-
m øder

Effektivisering  og  
op tim ering  af 
sagsgangene. 

Varig  ændring  -1,8 
m io. p r. år 

dec-22 Grøn

 Projektet er genstartet og  rescopet m ed ny 
p rojektleder. Projektet går snart ind  i næste 
fase, hvor udviklingen af løsninger vil 
påbegyndes. 

KY KY afløser KM D Aktiv m ed en 
fælleskom m unal it- løsning  til 
forvaltning  af 
forsørgelsesydelser og  
tilskudsordninger.

-

Brugervenlig  og  
effektiv it-
understøttelse af de 
kom m unale 
arbejdsgange på 
kontanthjælpsom råd
et

jun-22 Grøn

Ydelsesservice ib rug tog  m andag den 4. 
oktober 2021 det nye fagsystem  
Kom m unernes Ydelsessystem . 
Konverteringen af sagerne fra det t id ligere 
udbetalingssystem  sam t første 
m ånedsudbetaling  er forløbet p lanm æssig t. 
Grundet lukkeperiode ved  konvertering  
sam t tilvænning  til system et er der som  
ventet p t en større m ængde 
arbejdsopgaver. Dette håndteres ved  
m eransættelse og  overarbejde.

M onopolbrudsprojekter

Andre større projekter



Im p lem enteri
ng  af ny Fasit

Kontrakten for det 
nuværende 
beskæftigelsessystem  i BIF 
ud løber p rim o 2022. 
Tid ligere p rojekt 'Udbud af 
beskæftigelsessystem ' havde 
til form ål at udpege 
efterfølgeren via et EU-
udbud. Dette p rojekt har t il 
form ål at im p lem entere ny 
Fasit, som  b lev valg t som  
beskæftigelsessystem  i 
udbuddet. 

-

Lovm edhold ighed og  
fortsat d rift

ap r-22 Grøn

Projektet forløber p lanm æssig t, og  det 
forventes, at Ny Fasit er im p lem enteret i 
ap ril 2022. 

Im p lem enteri
ng  af 
Leverandørp l
atform en

Leverandørp latform en er et 
system  i BIF, der b ruges til 
adm inistration af de forløb , 
hvor borgere sendes i 
aktivering  hos eksterne 
leverandører.

-

Lovm edhold ighed og  
fortsat d rift

Effektivisering  og  
op tim ering  af 
sagsgangene

feb-22 Grøn

Projektet er påbegyndt overtagelsesprøven 
og  følger t idsp lanen, hvor det forventes, at 
system et id riftsættes 1. februar 2022. 


