Status pa handleplan for arbejdskraft til virksomhederne

Handleplan for arbejdskraft til virksomhederne blev godkendt pd mgde i Beskeaeftigelses- og
Integrationsudvalget den 21. oktober 2019 og efterfalgende implementeret i Jobcenter Kebenhavn.
Handleplanen omhandler indsatsen for de jobparate borgere. Handleplanen er feerdig implementeret
med undtagelse af to indsats angdende tidlig og bedre screening af ledige og korte placeringer inden
for brancher med mangel pa arbejdskraft.

Det er med vedtagelsen af handleplanen besluttet, at det nye udvalg skal tage stilling til, om
handleplanen skal viderefares, eller der skal udarbejdes en ny i fgrste halvdel af 2022. Denne status er
derfor den sidste.

Handleplanen bestar dels af en reekke omrader, som Jobcenter Kgbenhavn skal have mere fokus pa,
dels pé nogle konkrete indsatser. Omraderne, der skal mere fokus péa, implementeres ikke som
initiativer, men forventes at blive en del af den daglige drift i centrene, som noget der arbejdes
henimod. Der er i handleplanen 14 omrader, som centrene skal have fokus pa.

Indsatser i handleplanen
I handleplanen er der besluttet 12 konkrete indsatser, der skal implementeres. Nedenstdende tabel viser
de konkrete indsatser i handleplanen og deres implementeringsstatus.

Tabel 1: Implementeringsstatus for indsatser i handleplan for arbejdskraft for virksomhederne

Initiativ Implementeringsstatus Status

Pejlemzrke 1 — Samarbejdet mellem Jobcenter Kgbenhavn og virksomhederne skal gges
blandt andet ved at flere ledige kommer ud i virksomhederne

Udvikle faktabaseret og systematisk Indsatsen er fuldt implementeret.

grundlag for, hvilke virksomheder der | Kgbenhavns Erhvervshus har udarbejdet en O
skal ops@ges med henblik pa feedbackmodel, der blandt andet bygger pa

jobabninger. Erhvervshusets produktion af jobabninger og

match, spgrgeskemaer til virksomhederne og
meldinger fra job- og beskeaeftigelsescentre i
forhold til, hvilke ledige der er mange af.

Feedbackmodellen danner et faktabaseret og
systematisk grundlag for den fremadrettede
virksomhedskontakt primaert i erhvervshuset,
men ogsa i centrene.

Arbejde malrettet med korte Der er ikke i gang sat en egentlig indsats med O
placeringer inden for brancher med korte placeringer. Dette skyldes blandt andet, at

mangel pa arbejdskraft. Sluse flere det i forbindelse med nedlukningen pga. Corona

ledige ind i bygge- og ikke har veeret muligt at igangszette

anlaegsbranchen gennem HRS- virksomhedsplaceringer.

samarbejdet, og styrke det

tveerkommunale samarbejde. | forbindelse med genadbningen af samfundet

ovenpa Corona pandemien er der opstaet en
udtalt mangel pa arbejdskraft, der har betydet et
gget fokus pa formidling til ordinzere job.
Forvaltningen har oprettet en tveergaende
matchenhed, der arbejder med at matche ledige
borgere med ledige stillinger.




Partnerne bag budgetaftale 2020 er
enige om at afsaette midler til et 2-
arigt forsgg i detailbranchen med en
ny strategi for anvendelsen af
virksomhedspraktik. Forsgget
omhandler principper om kvalitet og
effekt, brugerevaluering og
kompetenceplan for
praktikforlgbene.

Indsats er implementeret og sat i drift pa tvaers af
jobcentrene.

Der blev ved budgetforhandlingerne givet midler
til, at Projekt Detail fortsaetter i 2022.

Pejlemaerke 2 — Den enkelte ledige skal bade fagligt og geografisk gge bredden i

j

obsg@gningen

Bringe minimum et konkret job ind i
alle samtaler med de ledige, som kan
danne grundlag for at tale om den
lediges jobs@gningsstrategi.

Alle jobparate kontanthjalpsmodtagere og
dagpengemodtagere indgar aftale om at sgge
minimum et konkret job i deres samtale med
jobcentret. Konkrete job i samtalerne er en del af
det politisk besluttede samtalekoncept, der senest
blev revideret i 2017, og fglges Igbende af
enheden for kvalitet og tilsyn.

Der blev i oktober 2021 foretaget en justering af
praksis for jobformidling i Jobcenter Kgbenhavn.
Det betgd, at ledige i hver jobsamtale som
udgangspunkt blev palagt at sgge eller henvises til
minimum en bestemt stilling. Den 29. november
besluttede BIU, at forvaltningen skal vende tilbage
til tidligere praksis, hvor der indgas aftaler om
konkret jobsggning i hver samtale.

Udnytte eksisterende
rekrutteringsfaellesskaber til at anvise
job i andre kommuner

Udover det eksisterende samarbejde i
Hovedstadens Rekrutteringsfaellesskab (HRS) er
der i samarbejde med @resunddirekt et projekt i
gang med i fgrste omgang rekruttering af
svenskere til ledige stillinger i Danmark og pa sigt
ogsa rekruttering af ledige danskere til stillinger i
Sverige. Den 27. oktober blev der endvidere
afholdt en jobmesse i Malmg for danske

virksomheder og svenske jobsggere.

Pejlemaerke 3 — Styrke opkvalificering eller omskoling af ledige, sa deres kompetencer
svarer til det, virksomhederne efterspgrger

Udarbejde en plan for
uddannelse/kurser til ledige

Der er udarbejdet en plan for uddannelse/kurser
til ledige kaldet "Sigtelinjer for uddannelse”.
Planen er implementeret i Jobcenter Kgbenhavn
og drgftet med a-kasserne. Sigtelinjerne er
godkendt af BIU den 27. april 2020 og skal sikre, at
uddannelsesindsatsen bliver anvendt bedst mulig i
forhold til de borgere, der har behov for
opkvalificering, hvad enten det er i form af
kortere kurser eller l&engere uddannelsesforlgb,

som fx uddannelseslgft.




Arbejde med korte kurser til
akademikere

Se under indsatsen ”@ge brugen af malrettede
korte kurser (fx digitale kompetencer, som det sas
med digital koordinator i samarbejde med
google), sa akademikerne bliver kleedt endnu
bedre pa til at traede ind pa arbejdsmarkedet”,
under pejlemaerke 6).

Forvaltningen skal udarbejde en plan
for, hvordan det kan ggres lettere og
mere naturligt for unge med en
gymnasial ungdomsuddannelse at
starte pa faglaerte uddannelser.

Forvaltningen har udarbejdet en plan herfor,
handleplan for flere elev- og lzerepladser, som
blev vedtaget pa BIU mgdet den 9. december
2019. Det er efterfglgende ikke lykkedes at finde
finansiering af de nye tiltag i handleplanen. De
eksisterende indsatser, der er naevnt i
handleplanen, er implementeret og forelgbigt
finansieret til og med 2022.

Derudover er igangsat et arbejde med at brande
erhvervsuddannelserne som “grgnne”
uddannelser med henblik pa at ¢ge de unges
motivation for at starte pa en
erhvervsuddannelse.

Pejlemaerke 4 — De ledige skal kleedes pa i forhold til den ggede digitalisering pa
arbejdsmarkedet

Udarbejde en strategi for styrkelse af
de lediges IT-kompetencer med input
fra ekspertgruppe.

Der er udarbejdet en strategi for styrkelse af de
lediges IT-kompetencer, der er godkendt af BIU
den 18. maj 2020 og implementeret i jobcentrene.
Herunder er der igangsat en raekke pilotforsgg.

Pejlemaerke 5 — Tidlig og bedre screening af de ledige

Parallelt med a-kasseforsgget, skal
jobcentret selv ivaerksaette en
systematisk screening af de ledige,
der ikke far deres indsats varetaget af
a-kasserne, screeningen kan fx besta
af sagsgennemgang,
screeningsvaerktgj og samtale.

Det var planen, at screeningen skulle ske ved brug
af et modul til fagsystemet Fasit, hvor borgerne
inden samtalen skulle besvare nogle spgrgsmal,
der sa ville give en indikation af risikoen for
langtidsledighed.

Der er dog opstaet usikkerhed om, hvorvidt den
Igsning pa en faglig og etisk forsvarlig made kan
anvendes til at foretage screening for gget/lav
risiko for langtidsledighed. Arbejdet med den
tekniske lgsning er derfor sat i bero, og det
undersgges, hvilke andre digitale Igsninger, der i
stedet kan anvendes i forbindelse med screening
for gget/lav risiko for langtidsledighed med
henblik pa at opna projektets formal.

Nar der er truffet beslutning om valg af digital
Igsning forventes et center at gennemfgre et
pilotprojekt.

Pejlemzerke 6 — Feerre ledige akademikere

For-dimittend indsats i samarbejde
med uddannelsesinstitutionerne med

Indsatsen er implementeret og i gang. Der er et
godt samarbejde med Aalborg Universitet,




fokus pa oprettelse af studiejob og
jobsggning bade i og uden for
Danmark samt malrettet
virksomhedssamarbejde.

Kgbenhavn. Forvaltningen er i gang med at
undersgge mulighederne for at udvide
samarbejdet til andre uddannelsesinstitutioner og
er i dialogen med Roskilde Universitet om
samarbejde.

BIF, AC, DA og RUC har fx i samarbejde
gennemfgrt en dimittendmesse i regi af for-
dimittendindsatsen.

@ge brugen af méalrettede korte
kurser (fx digitale kompetencer, som
det sas med digital koordinator i
samarbejde med google), sa
akademikerne bliver kleedt endnu
bedre pa til at traede ind pa
arbejdsmarkedet.

Indsatsen er implementeret. @get brug af
malrettede korte kurser til akademikere er en del
af sigtelinjer for uddannelse, samt strategi for |gft
af lediges IT-kompetencer — jf. ovenfor.

Endvidere er der i forbindelse med den grgnne
strategi i Beskeeftigelses- og

Integrationsforvaltningen et ac-spor, som
involverer korte opkvalificeringsforlgb med
henblik p3, at ledige ac’ere kan arbejde inden for
den grgnne dagsorden.

Udover de konkrete indsatser, der er sat ind under hvert pejlemaerke, er der ogsa en raekke omrader, som
jobcentrene skal have fokus pa i deres arbejde med de ledige. Disse skal ses som retningsanvisende for
indsatsen i jobcentrene og ikke som egentlige initiativer, der skal implementeres. Fokusomraderne er en
del af det daglige arbejde i jobcentrene med undtagelse af den tidligere screening, der jf. ovenstaende ikke
har vaeret mulig at implementere pa nuvaerende tidspunkt.

Tabel 2: Jobcentrene skal have mere fokus pa (retningsanvisende)

Pejlemzerke 1

Hente flere ordre hjem pa ordinaere job, saerligt pa omrader, hvor virksomhederne mangler arbejdskraft,
og hvor der er ledige, der kan arbejde.

Samarbejde med virksomheder, der oplever konkrete udfordringer i forhold til rekruttering af
arbejdskraft, herunder hjalpe virksomhederne med at afdeekke deres behov og finde den relevante
arbejdskraft blandt de ledige. Nar det er relevant, kan de ledige opkvalificeres, enten inden start pa en
arbejdsplads eller i kombination med deltidsbeskaeftigelse.

Kombinere virksomhedspraktik med opkvalificering i form af kortere kursus enten inden eller i
forlaengelse af virksomhedspraktikken.

Pejlemaerke 2

Styrke vejledning om jobmulighederne uden for Kgbenhavn og udfordre de lediges jobs@gning. Det skal
gores ved at synligggre arbejdsmarkedet for de ledige gennem generel information og ved at praesentere
konkrete jobs for den ledige i samtalen, som skal sgges.

Sammen med den ledige vurdere, om deres jobsggningsstrategi er realistisk. Jobkonsulenten skal i
samtalen sammen med den ledige sikre, at der er en sammenhang mellem den lediges kompetencer, de
job den ledige star til radighed for og de job, som sgges.

Pejlemzerke 3

Vejlede og motivere ledige uden kompetencegivende uddannelse til at tage kortere uddannelse/kurser.

| hgjere grad udnytter mulighederne for opkvalificering sidelgbende med en deltidsansattelse.




Bruge virksomhedspraktik afklarende, sa den ledige enten kan blive afklaret, inden evt.
uddannelsesindsats, eller fa praktisk erfaring efter et uddannelsesforigb.

Vejlede unge ledige, eventuelt med gymnasial uddannelse til at teenke i fagleerte uddannelser.

Pejlemzerke 4

Forbedre de ledige IT-kompetencer sa de er klar til de krav, der bliver stillet pa arbejdsmarkedet.

Pejlemzerke 5

Hvilken indsats de nyledige skal have gennem en tidlig screening af de ledige. Det skal blandt andet sikre,
at jobcentret far gje pa ledige i risiko for langtidsledighed og dermed hvilke nyledige, der skal have en
tidlig aktiveringsindsats.

Fglge op pa screeningen gennem hele ledighedsforlgbet. Screeningsresultat skal fglge den ledige og
danne grundlag for den indsats, der iveerksaettes. Lgbende opf@lgning skal sikre den rigtige indsats til den
enkelte.

Pejlemzerke 6

Hjeelpe grupper af ledige akademikere, som i saerlig grad har sveert ved at fa fodfaeste pa
arbejdsmarkedet, fx indvandrere og efterkommere.

Indga i dialog med de ledige om jobsggning og udarbejdelse af CV tidligt i ledighedsforlgbet, herunder at
kunne omskrive sin faglighed til kompetencer, som virksomhederne efterspgrger. Det kan enten ske i
forbindelse med jobsamtalerne i jobcentret, via traditionelle jobsggningskurser eller i den lediges dialog
med dennes faglige organisation eller a-kasse.




