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Bilag 1

Figur 1.1 Udviklingen i sagsfristoverholdelse for Socialforvaltningen, samlet.

Figur 1.2 Udviklingen i sagsfristoverholdelse for Handicapkompenserende ydelser vedr. børn.

Figur 1.3 Udviklingen i sagsfristoverholdelse for Enkeltydelsesområdet.

Status for overholdelse af sagsbehandlingsfrister, pr. sagstype, pr. måned-  
 Juli 2013- April 2014. 
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Handicapkompenserende ydelser Børn 

Handicapkompenserende ydelser vedr. 
Børn - Samlet. 
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Figur 1.4 Udviklingen i sagsfristoverholdelse for Handicaphjælpemiddelområdet

Figur 1.5 Udviklingen i sagsfristoverholdelse for Førtidspensionsområdet

Figur 1.6 Udviklingen i sagsfristoverholdelse for Merudgiftsområdet
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Handicaphjælpemidler- Samlet 
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Førtidspensionsområdet 

Førtidspensionsområdet -samlet 
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Tabel 1.1

År

Måned Jul Aug Sep Okt Nov Dec Jan Feb Mar Apr Maj Jun

Modtagne ansøgninger 3090 2809 3258 3492 3205 2236 3327 3080 3008 2141 18598

Overholdt sagsfrist 51% 55% 57% 59% 55% 51% 64% 66% 59%

Modtagne ansøgninger 128 124 122 144 127 120 169 154 145 109 836

Overholdt sagsfrist 35% 47% 39% 32% 27% 37% 36% 20% 31% * Sommer 2014

Modtagne ansøgninger 93 84 83 89 88 81 106 106 92 72 553

Overholdt sagsfrist 35% 48% 42% 34% 31% 35% 39% 23% 33% * Sommer 2014

Modtagne ansøgninger 35 40 39 55 39 39 63 48 53 37 283

Overholdt sagsfrist 34% 45% 33% 29% 18% 41% 30% 15% 28% * Sommer 2014

Modtagne ansøgninger 1723 1518 1698 1828 1701 1127 1421 1478 1480 1051 9253

Overholdt sagsfrist 39% 46% 49% 55% 50% 44% 67% 62% 55%

Modtagne ansøgninger 672 533 554 651 539 370 523 475 520 370 3078

Overholdt sagsfrist 46% 60% 75% 70% 77% 54% 84% 84% 65% 73%

Modtagne ansøgninger 64 51 64 83 58 44 65 66 41 9 357

Overholdt sagsfrist 39% 49% 73% 66% 84% 59% 89% 88% 83% 78% 78%

Modtagne ansøgninger 583 568 661 668 726 529 570 709 704 494 3863

Overholdt sagsfrist 27% 30% 28% 40% 28% 31% 44% 38% 35% * Ultimo 2014
Modtagne ansøgninger 204 185 250 204 200 52 59 43 32 32 808

Overholdt sagsfrist 10% 11% 18% 20% 16% 29% 46% 63% 23% * Ultimo 2014
Modtagne ansøgninger 23 10 19 21 19 23 20 16 9 12 108

Overholdt sagsfrist 35% 50% 63% 67% 68% 26% 75% 63% 100% 62%

Modtagne ansøgninger 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1

Overholdt sagsfrist 100% 100%

Modtagne ansøgninger 174 166 148 199 158 104 183 169 173 130 986

Overholdt sagsfrist 90% 91% 89% 87% 86% 82% 90% 89% 87% 87%

Modtagne ansøgninger 3 5 2 2 1 5 0 0 1 4 9

Overholdt sagsfrist 67% 80% 0% 100% 100% 20% 100% 56%

Modtagne ansøgninger 940 894 1093 1098 1051 703 1026 998 955 686 5969

Overholdt sagsfrist 64% 67% 73% 71% 66% 62% 68% 73% 69%

Modtagne ansøgninger 6 7 6 4 6 3 4 1 5 4 19

Overholdt sagsfrist 0% 14% 17% 11% * September 2014
Modtagne ansøgninger 569 516 658 645 650 431 623 631 662 549 3642

Overholdt sagsfrist 79% 84% 86% 87% 82% 71% 78% 80% 78% 80%

Modtagne ansøgninger 365 371 429 449 395 269 399 366 288 133 2307

Overholdt sagsfrist 43% 46% 54% 47% 39% 47% 55% 60% 51% * September 2014

Ansøgninger 260 247 283 365 286 239 659 410 379 258 2242

Overholdt sagsfrist 82% 72% 49% 52% 64% 56% 62% 56% 76% 62% * Ultimo 2014

Modtagne ansøgninger 7 8 9 15 9 32 146 17 11 17 230

Overholdt sagsfrist 71% 50% 78% 47% 22% 16% 12% 41% 55% 20% * Ultimo 2014
Modtagne ansøgninger 77 85 55 101 65 76 148 79 65 53 534

Overholdt sagsfrist 66% 54% 38% 50% 57% 36% 48% 54% 49% 49% * Ultimo 2014
Modtagne ansøgninger 176 154 219 249 212 131 365 314 303 188 1513

Overholdt sagsfrist 90% 84% 51% 52% 68% 77% 76% 83% 77% 90% 73% * Ultimo 2014

Ansøgninger 39 26 62 57 40 47 52 40 49 37 298

Overholdt sagsfrist 77% 73% 76% 77% 58% 81% 65% 80% 73%

Forventet målopfyldelseDe markerede områder(*) er 

uddybet i indstillingen.

Gennemsnitlig sagstid - senest 

tilgængelige 6 måneder
2013 2014

Personlige tillæg efter Pensionslovens § 

17

Helbredstillæg efter Pensionslovens § 18

Merudgifter til voksne efter 

Servicelovens § 100

Tekniske hjælpemidler efter Servicelovens 

§§112, 113, 116

Førtidspensionsområdet -samlet

Supplement til brøkpensionister efter 

Aktivlovens § 27a

Handicaphjælpemidler- Samlet

Biler efter Servicelovens § 114

Personlige hjælpemidler efter 

Servicelovens §§ 112, 113 og 116

Særlig hjælp vedr. samvær efter 

Aktivlovens § 83

Særlig hjælp til forsørgelse af ikke-

biologiske børn efter Aktivlovens § 84

Hjælp til flytning efter Aktivlovens § 85

Efterlevelseshjælp efter Aktvlovens § 85a

Handicapkompenserende ydelser vedr. 

Børn - Samlet.

Merudgifter efter Servicelovens §41

Sagsområder og -typer.

SOF- samlet

Tandpleje til kontanthjælpsmodtagere 

efter Aktivlovens § 82a

Tabt arbejdsfortjeneste efter 

Servicelovens § 42

Kontanthjælp i særlige tilfælde efter 

Aktivlovens § 81

Hjælp til udsættelsestruede efter 

Aktivlovens § 81a

Hjælp til sygebehandling efter Aktivlovens 

§ 82

Enkeltydelsesområdet - samlet

Tabellen opsummerer hvor mange ansøgninger Socialforvaltningen jf. Retssikkerhedslovens § 3, stk 2. har modtaget, samt hvor mange af disse ansøgninger der er afgjort indenfor 
sagsbehandlingsfristen. 
 
De skraverede felter angiver at overholdelse ikke er opgjort, fordi sagsbehandlingsfristen ikke var udløbet på måletidspunktet. 
 


