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Implementeringsplan

Aftale om ressortopdeling i Kebenhavns Kommune

Den 19.juni 2025 godkendte en samlet Borgerrepraesentation en politisk aftale om res-
sortopdelingen i Kebenhavns Kommune. Aftalen indeholder en reekke aendringer i kom-
munens organisering, der skal sikre borgere og virksomheder en lettilgaengelig, sam-
menhangende og effektiv kommunal service.

For hver af de otte omrader, hvor der foretages ressorteendringer, har de involverede
forvaltninger udarbejdet en implementeringsplan. Implementeringsplanerne foreleeg-
ges @konomiudvalget i efterdret 2025. Dette er implementeringsplanen for “En samlet
erhvervsindsats under Beskzeftigelses- og Integrationsforvaltningen”.

A. Baggrund og malbillede

Kebenhavns Kommunes erhvervsindsats er i dag - overordnet set - fordelt pé fire for-
valtninger: @konomiforvaltningen (@KF), Teknik- og Miljgforvaltningen (TMF), Kultur-
og Fritidsforvaltningen (KFF) samt Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen (BIF).

Ressortanalysen fra 2024 viste at 1) organiseringen af erhvervsomrédet pa fire forvalt-
ninger skaber uklarhed blandt virksomhederne, 2) Kommunen er i hard konkurrence
med andre europeaeiske storbyer nadr det handler om at tiltreekke virksomheder og ar-
bejdsgivere og 3) at kommmunen kan gere endnu mere for at styrke indsatsen for innova-
tion og iveerkseetteri.

Med ressorteendringen samles Kgbenhavns Kommunes erhvervsindsats mest muligt,
den politiske styring af omradet styrkes, og der skabes en mere gennemskuelig, sam-
menhangende og effektiv opgavelgsning samt en bedre serviceniveau overfor er-
hvervslivet. Som falge af ressortflyttet skifter BIF navn til “Beskaeftigelses-, Integrations-
og Erhvervsforvaltningen” (BIF), og udvalget til "Beskeeftigelses-, Integrations- og Er-
hvervsudvalget”(BIU).

Konkret indebearer ressortflyttet pa erhvervsomradet at:

» Opgaver med erhvervspolitik og lokal erhvervsfremme fra @konomiudvalget, Kul-
tur- og Fritidsudvalget og Beskeeftigelses- og Integrationsudvalget samlet hos sidst-
naevnte.

= Serviceindgangen for byens erhvervsliv samles ved at flytte det formelle ansvar for
Teknik- og Miljgudvalgets kontaktcenter til Beskaeftigelses- og Integrationsudvalget.
Ved flytningen vil der veere fokus pé at fastholde en teet og forpligtende dialog med
fagforvaltningen om blandt andet den faglige understoattelse af opgaven. Flytningen
omfatter den TMF-finansierede del af kontaktcenteret. Det telefoniske kontaktcenter
forbliver i KFF, som i dag lgser opgaven pa vegne af BIF og TMF, jf. anbefaling oven-
for om én indgang til Kebenhavns Kommune

Da der ikke ressortflyttes analysekraft til Beskaeftigelses- og Integrationsudvalget skal
@konomiforvaltningens tvaergdende analyseenhed bistd med at tilvejebringe data og vi-
densgrundlag til arbejdet med en samlet erhvervsindsats, fx i form af specifikke analyser
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af konkrete erhvervsomrader (det kunne eksempelvis veere inden for omrader som
turisme og international arbejdskraft), en ny erhvervsredeggrelse for Kebenhavns Kom-
mune mv.

Ressorteendringerne traeder i kraft fra 1. januar 2026.

B. Succeskriterier for implementeringen
Ved implementering af eendringerne pé erhvervsomradet opnés felgende:

= Som landets hovedstad far Kebenhavn bedre mulighed for at traede i karakter som
en erhvervsvenlig kommune, der skaber de bedst mulige rammebetingelser for
virksomheder, turisme og veekst -bade lokalt og nationalt.

* Med etableringen af en erhvervsborgmesterpost og en erhvervsforvaltning styrkes
den politiske koordination af erhvervsomradet i Kebenhavns Kommune.

*  Erhvervslivet far en mere enkel indgang til kommunen og vil generelt opleve en
mere sammenhangende service i kontakten med kommunen.

*  Ved atsamle flest mulige erhvervsopgaver under Beskaeftigelses- og Integrations-
udvalget styrkes sammenhangen mellem virksomhedsservice, erhvervsfremme
samt rekruttering og beskeaeftigelse.

Der henvises i gvrigt til den geeldende Erhvervsstrategi for 2024-2027 og dens malsaet-
ninger. Ressortflyttet pa erhvervsomréadet bidrager til opfyldelsen af disse mélsaetnin-

ger.

C. Fakta om den opgave, der overdrages

Opgaver fra OKF til BIF
Der overferes 2 arsveerk fra @KF til BIF til at hdndtere felgende opgaver:

Erhvervsstrategien

BIF far ansvar for at koordinere udarbejdelse af og opfelgning pé Kebenhavns Kommu-
nes Erhvervsstrategi. Den nuveerende Erhvervsstrategi gaelder for perioden 2024-2027
(de enkelte indsatser er delt mellem forvaltningerne). Herunder skal der udarbejdes en
halvarlig afrapportering samt midtvejsstatus i 2026 (1. kvartal).

Erhvervsradet

Siden 2014 har Kgbenhavns Kommune haft et Erhvervsrad, der bestar af repreesentanter
fra sma- og store virksomheder, uddannelsesinstitutioner, @vrige organisationer, fagfor-
eninger og de fire erhvervsborgmestre. Erhvervsradet inddrages i implementeringen af
Erhvervsstrategien og andre emner pa erhvervsomrédet kan draftes med radet. BIF far
det overordnede ansvar for afvikling af fremadrettede mgder i Erhvervsradet.

Direkterstyregruppe (EVP-kredsen), KC-gruppe og koordinationsgruppe pa erhvervs-

omradet

Mellem de fire forvaltninger er der etableret et organisatorisk setup for at koordinere er-
hvervsrettede opgaver pa tveers. Der er etableret en direkterstyregruppe, en kontorchef-
gruppe og en koordinationsgruppe p&d medarbejderniveau. Sterre, centrale emner pé
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erhvervsomrédet er forankret i disse fora, herunder implementering af Erhvervsstrate-
gien. BIF vil f& ansvar for at sikre koordination og fremdrift af disse fora.

Administration af EVP-puljen

Med B2023 er der afsat 1,8 mio. kr. arligt i 2023-2026 til en pulje, der kan finansiere er-

hvervspolitiske indsatser. Puljen udmentes af EVP-kredsen og ansvaret for udmentning
og administration af puljen vil overgé til BIF. 1 2025 er puljen p/I fremskrevet til 1,9 mio.

kr., hvoraf en del allerede er udmantet.

Puljen har de seneste ar finansieret en blanding af starre og mindre initiativer, herunder
tilskud til/medlemskab af Bloxhub, CLEAN og International Citizens Day. Desuden daek-
ker puljen udgifter til analyser péa erhvervsomradet samt afholdelse af konferencer som
fx erhvervskonferencen i 2024 og meder i Erhvervsrddet og Turismenetvaerket.

Turismeomradet og samarbejde med Wonderful Copenhagen

BIF vil f& det overordnede ansvar for at koordinere opgaver i kommunen, der vedrgrer
turisme, herunder at handtere medlemsforslag, udarbejde budgetnotater og sikre op-
felgning pa erhvervsstrategiens dele om turisme.

@KF bevarer ansvaret for at indgé arlig tilskudsaftale med Wonderful Copenhagen
(WoCo) péa vegne af kommunen. Tilskuddet udgeri 2025 i alt 12,65 mio. kr. BIF vil skulle
deltage i kvartalsmegder med WoCo og @KF om tilskudsaftalen (behandles ogséa halvar-
ligti EVP-kredsen) samt i halvarlige meder med @KF, staten og WoCo om koordination
pé tveaers de store tilskudsydere.

En del af tilskuddet er aremaerket til konkrete aktiviteter, herunder:

= Tiltreekning og udvikling af erhvervsturisme og events inklusive “City of Congres-
ses”, Kongrespuljen og Eventures.

» International og national markedsfering af Hovedstaden, herunder “fra erhvervs-
turist til privatturist”, Greater Copenhagen Connected samt Copenhagen Visitor
Service (CVS).

»  Beeredygtig og innovativ destinationsudvikling, herunder "Grgnt turismeforbrug”
og "Balanceret turismeudvikling".

BIF vil fa ansvaret for opfelgning pa den faglige implementering af de fleste aktiviteter i
tilskudsaftalen med WoCo. Herunder deltagelse i "Greater Copenhagen Connected” og
“Cruise Denmark - Copenhagen and beyond".

Greater Copenhagen Connected er et ruteudviklingsprogram forankret under Wonder-
ful Copenhagen (WoCo), der har til formal at tiltreekke flyruter til Kebenhavns Lufthavn
gennem malrettet destinationsmarkedsfering.

"Cruise Denmark - Copenhagen and beyond" er forankret under WoCo og er et lands-
daekkende netveerk for krydstogtturisme. Formélet er at koordinere samarbejdet mellem
myndigheder, havne og destinationer i hele landet for fremme krydstogtturisme,

OKF bevarer det faglige ansvar for Eventures, som er Wonderful Copenhagens sekreta-
riat for Kebenhavns Kommunes Eventrad. Siden etableringen i 2019 har Eventures haft
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til formal at sikre sammenhang mellem tiltraekning, udvikling og medfinansiering af
store events i Kebenhavn.

Med B2026 samles bevillingerne til Wonderful Copenhagen i en samlet bevilling, der
laber parallelt med Erhvervsstrategien til og med 2027.

Turismenetvaerket

| 2021 nedsatte Kebenhavns Kommune et turismenetvaerk bestdende af aktgrer fra ho-
vedstadens turisme- og oplevelsesbranche. Netvaerket er med til at give ferstehadndser-
faringer fra turisme- og oplevelsesbranchen samt give kommunen anbefalinger og
sparring om initiativer pa turismeomradet. Turismenetvaerket inddrages i implemente-
ringen af turismedelen af Erhvervsstrategien og drafter sterre emner pé turismeomra-
det. BIF far ansvaret for at afholde 2 arlige mgder i turismenetvaerket, som planleegges
sammen med Wonderful Copenhagen (WoCo og EVP-kredsen).

Copenhagen Capacity

Kebenhavns Kommune yder i 2025 tilskud til Copenhagen Capacity pa samlet set ca.
9,5 mio. kr. med det formal at understatte tiltreekning af internationale talenter, medar-
bejdere og virksomheder til Hovedstadsomrédet samt brande Kebenhavn som en at-
traktiv by at arbejde og bo i. @KF bevarer ansvaret for at indgé arlig tilskudsaftale med
Copenhagen Capacity pa vegne af kommunen, og der vil fortsat vaere et tvaergdende
samarbejde i EVP-kredsen om de forskellige initiativer i regi af tilskudsaftalen.

Med B2026 samles tilskuddene til Copenhagen Capacity i en samlet bevilling, der Igber
parallelt med Erhvervsstrategien til og med 2027.

Radet for demokratiske, kooperative og socialskonomiske SMV'er

Radet blev etablereti 2022 med det formal at styrke og fremme vilkdrene for smé og
mellemstore virksomheder (SMV'er) i Ksbenhavn, der arbejder ud fra demokratiske,
kooperative og socialgkonomiske principper. Disse virksomheder fokuserer pa baere-
dygtighed, medejerskab og social ansvarlighed frem for profitmaksimering

Radet modtog finansiering fra Kebenhavns Kommune for en 2-arig periode, der udlgb i
foraret 2025. Radet har én plads i Erhvervsrddet og der er afsat 100.000 kr. fra EVP-
puljeni 2025 og 2026 til forankring af rddets arbejde.

Med Budget 2026 er der afsat midler i 2026-2027 under BIU's ansvarsomrade til etab-
lering af et nyt rdd for demokratiske, kooperative og socialgkonomiske virksomheder
(BI32). Det nye rad skal have fokus pa at styrke vilkar for bade store og sma demokrati-
ske, kooperative og socialoskonomiske virksomheder.

Analyser pa erhvervsomradet

Da der ikke ressortflyttes analysekraft fra @KF til BIF skal det tveergdende analysekontor i
@KF lgbende bistd med at tilvejebringe data og vidensgrundlag til arbejdet med en
samlet erhvervsindsats. Dette kan fx ske i form af specifikke analyser indenfor turisme og
international arbejdskraft eller bistand til udarbejdelsen af en ny erhvervsredegerelse
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for Kebenhavns Kommune mv. Der skal &rligt udarbejdes en konkret plan for hvilke op-
gaver og analyser det tveergdende analysekontor skal bidrage med pé erhvervsomréadet.

Strategisk laft af cykelindustrien i Hovedstadsomréadet

Med budgetaftalen for 2026 er der afsat midler i 2026 til opstart af et strategisk er-
hvervssamarbejde for cykelindustrien. Midlerne tilgar og udmentes af foreningen
Cycling Embassy of Denmark. Rammerne for indsatsen er beskrevet i budgetnotat
@K35, der er udarbejdet af OKF. @KF vil i Igbet af 2025 overdrage opgaven -og den til-
herende finansiering i 2026 - til BIF.

Opgaver fra KFF til BIF
Der overferes 1,5 arsveerk fra KFF til BIF til at handtere felgende opgaver:

Kreative erhverv/kulturerhverv

Kreative erhverv udgeres af virksomheder der arbejder inden for:
= Arkitektur & Design

=  Kunst & Kultur

*  Medier

= Reklame

* Indholdsproduktion & ‘Edutainment’

» Legetgj, Forlystelser og Events

BIF overtager hovedansvaret for at understatte gode rammevilkar for kreative er-
hverv/kulturelle erhverv i taet samarbejde med KFF, der har den kulturfaglige viden pa
omradet. BIF overtager sdledes den politiske betjening af udvalg og borgmester ift. kre-
ative erhverv, opfelgning pé Erhvervsstrategiens fokus pa plads til kreative erhverv samt
opfelgning pa méal i Kommuneplan24 om at sikre plads til kreative erhverv og handveerk
i nye byomréder og eksisterende blandede bykvarterer.

Derudover overtager BIF deltagelse i diverse netveerk, projekter og vidensfora med krea-
tive erhverv som omdrejningspunkt, herunder:

» Dialog med Nimbi Gamelab, som er Danmarks Institut for Spiludvikling, der er
etablereti 2024 og forankret under Kulturministeriet. Nimbi har til formal at fremme
udviklingen af danske digitale spil med fokus pa kunstneriske og kulturelle kvaliteter
samt at understgtte bedre rammevilkér for den danske spilbranche og

= Dialog med filmbranchen om udnyttelse af nye fondsmuligheder. Med budgetafta-
len for 2026 er der afsat midler til etablering og administration af en mediefond i
@stdanmark i perioden 2026 til 2029. KFF vil i 2025 p&dbegynde arbejdet, som her-
efter vil blive placeret i BIF, jf. budgetnotatet (KF119).

Kagbenhavn som madby

BIF overtager en del af KFF's opgaver under Mad- og Méltidsstrategiens indsats ‘Keben-
havn som madby’, som bl.a. omhandler dialog med madbranchen og iveerkseetteri. Ka-
benhavn lancerede i 2019 en strategi for, hvordan mad og maéltider med hgj kulinarisk
kvalitet kan bidrage til en sundere og mere klimaansvarlig by. Den nuveerende Mad- og
Maéltidsstrategi udlgber med udgangen af 2025. Strategien rummer mél og indsatser,
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der skal styrke Kebenhavns som madby. @U har i fordret 2025 besluttet, at Mad- og Mal-
tidsstrategien skal revideres og fortsaettes efter udlgb.

KFF fastholder opgaven med at varetage forpagtninger i KFF's institutioner, samt delta-
gelse i styre- og arbejdsgruppe under Mad- og Méltidsstrategien for den del, der om-
handler forpagtninger.

BIF overtager ansvaret for opgaverne, men har p.t. ikke deltaget i arbejdet med udviklin-
gen af indsatser i den reviderede Mad- og Maéltidsstrategi. BIF skal derfor have mulighed
for at forholde sig til de konkrete nye indsatser, som vil veere gaeldende fra 2026 og
frem. Det er derfor aftalt med @KF og KFF, at BIF allerede nu indtraeder i styre- og ar-
bejdsgruppe under Mad- og Méltidsstrategien.

Derudover overtager BIF deltagelse i diverse netveerk, projekter og vidensfora med ma-
domrédet m.v. som omdrejningspunkt, herunder:

= Deltagelseiarbejdsgruppe under Michelin Guide Nordic Countries, som deekker re-
stauranter og hoteller i de nordiske lande. Guiden blev ferste gang udgivet i 2015 og
har siden veeret en vigtig reference for bade lokale og internationale madelskere. |
2025 og 2026 vil Danmark veere veertsland for Michelin Guide Nordic Countries. Ce-
remonierne vil blive afholdt i Anneberg Kulturparki Odsherred i 2025 og i Tivoli i
Kgbenhavn i 2026.

= Deltagelsei bestyrelsen for FOOD Organisation of Denmark. FOOD er en non-profit
organisation, der arbejder for at udvikle Danmark som et gastronomisk fyrtarn ved at
fremme madkultur, innovation og baeredygtighed.

= Deltagelseifelgegruppe for Dialogforum om detailhandel, som drives af TMF og
SUF.

Turismeomradet og samarbejde med Wonderful Copenhagen
BIF overtager den primaere opgave med at koordinere kommunens aktiviteter ift.
turisme og samarbejdet med WoCo.

KFF bevarer ansvaret for drift og udvikling af Copenhagen Visitor Service (CVS), der er
Kgbenhavns officielle turistinformation og oplevelsescenter. Det ligger centralt pa Ve-
sterbrogade 4B, lige over for Tivolis hovedindgang. Her kan bade turister og lokale fé in-
spiration, vejledning og praktisk hjeelp til at opleve byen og omegn. CVS er forankret
som en del af KFF's varetagelse af opgaver inden for borgerservice og kulturformidling

| forleengelse af CVS bevarer KFF ligeledes opgaver, der knytter sig til projekt- og forret-
ningsudvikling i CVS, den turismestrategiske udvikling vedr. gaesteservice i CVS samt
samarbejdet med WoCo om gaesteservice og udvikling heraf (eks. indgéelse af udvik-
lingsaftale ml. CVS og WoCo). Desuden vil det fortsat veere KFF, der varetager EU-pro-
jektet CULTIGEN om gaesteadfeerd, spredning via gaesteservice, lokale kulturtilbud og
borgerinddragelse.
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International arbejdskraft

Der foretages ingen ressortmaessige forandringer ift. det internationale omréade. Séle-
des bevarer KFF ansvaret for International House Copenhagen, der fungerer som én
indgang for modtagelse og tilknytning af internationale borgere i Kebenhavn og om-
egn. Tilbuddene udvikles labende i samarbejde med relevante akterer og forvaltninger,
med afsaet i malgruppens behov og som led i den strategiske udvikling af den borger-
rettede modtagelse af international arbejdskraft.

Ligeledes bevarer KFF ansvaret for Advisory Board for International House med reprae-
sentanter fra virksomheder, universiteter, brancheorganisationer m.m. Advisory Boar-
det drefter udfordringer vedrgrende internationale talenter, nationale vilkar og lovgiv-
ning for international arbejdskraft.

Opgaver fra TMF til BIF

Der overfores ikke arsveerk fra TMF til BIF til hdndtering af telefoniske opkald fra er-
hvervslivet til TMF. Det skyldes, at der pt. er ansat 18 medarbejdere og 1 teamleder i KFF
til at besvare opkald fra borgere og erhvervsliv til TMF's omréde. Disse medarbejdere vil
bevare deres ansaettelsesforhold i KFF og fortsat besvare telefoniske henvendelser til
kommunen fra borgere og virksomheder, der henvender sig vedr. opgaver i TMF. Der er
lavet en varig flytning af finansiering af kontaktcentret fra TMF til KFF pa hhv. 4,5 mio. kr.
(p/12021) og 4,1 mio. kr. (p/1 2012) til at deekke udgifterne til drift af den telefoniske ind-

gang.

Ansvaret for den samarbejdsaftale, der regulerer KFF's opgavevaretagelse af telefoni-
ske opkald, jf. ovenfor, vil overgéd fra TMF til BIF. Der overfgres 0,25 &rsvaerk fra TMF til
BIF til at hAndtere nedenstdende beskrevne koordineringsopgaver, der knytter sig til
samarbejdsaftalen med KFF og den nedvendige faglige koordinering med TMF.

Med ressorteendringen flyttes nedenstdende opgaver fra TMF til BIF:

Samarbejdsaftale

Ansvaret for koordineringen af samarbejdsaftale vedrgrende Teknik- og Miljgudvalgets
kontaktcenter flyttes fra TMF til BIF. Kontaktcenterfunktionen varetages af Kgbenhavns
Borgerservice i KFF, der handterer 1. linje telefoni (ikke myndighedsopgaver) fra bor-
gere og virksomheder for afdelingerne “Bygge-, Parkerings- og Miljemyndighed"”, “Mo-
bilitet, Klimatilpasning og Byvedligehold” samt "Klima og Byudvikling”. Derudover
handteres mails og en raekke administrative opgaver for parkeringsomradet.

Ambitionen med kontaktcentret er at tilbyde den bedst mulige indgang for borgere og
virksomheder med sterst mulig afklaring af henvendelserne ved ferste kontakt. For at
understgtte denne ambition er rammerne og maélene for samarbejdet beskrevet i sam-
arbejdsaftalen for omrédet. Denne samarbejdsaftale, som pt. er indgadet mellem TMF og
KFF uden udlgb, skal opdateres, sa den beskriver de nye samarbejdsflader mellem BIF,
KFF og TMF, og sé det sikres, at TMF fortsat inddrages i udvikling af servicen.

De nuveerende abningstider for kontaktcentret er mandag til fredag fra 9.00-16.00.
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Tvaergdende koordineringsopgaver

Den tveergdende koordinering af samarbejdsaftalen varetages af BIF, med afsaettelse af
0,25 arsveerk. BIF far dermed ansvaret for at skabe tveergdende koordinering og udvik-
ling pa et strategisk plan. Herunder skal BIF sgrge for opfelgning pé kontraktens service-
mal, samarbejdsrelationer og sammen med TMF og KFF sikre teknologisk og organisa-
torisk udvikling af kundeoplevelsen samt synergier mellem 1. og 2. linje.

@konomi

Nedenfor fremgar tabeller for den gkonomi, der overdrages fra 2026 og frem for hver af
de tre afgivende forvaltninger:

@konomiforvaltningen
1.000 kr., 2026 p/I Styringsomrade (v:::isgr;;?:el)

Lenudgifter til 2 AV inkl. overhead Service 1.564

Overforsel varigt Service 1.564

1.000 kr, 2026 p/I SN 2026 2027 2028 2029
omrade

Erhvervspuljen (EVP) Service 2.000

Erhvervssamarbejde for .

Cykelindustrien (@K35) Service 1.200

Overforsel i alt Service 3.200

De to AV, som overdrages er tomme arsveerk. Lenudgiften er beregnet ud fra hhv. en er-
faren fuldmeaegtig og en specialkonsulent. Den samlede érlige lenudgift udger kr.
1.492.172 pr. ar (p/1 2026) og de samlede overheadudgifter (uden husleje og ledelse)
udger kr. 36.009 pr. arsveerk, i alt kr. 72.018 (p/1 2026). Det samlede belgb er séledes
den varige arlige overfersel fra 2026 og frem.

Midler til erhvervspuljen for 2026 overdrages fra @KF til BIF. Erhvervspuljen udger i
2026 kr. 2.010.345. Der er - med budgetaftalen for 2026 givet midler til at forlaenge
puljieni 2027 med 1,9 mio. kr. i service (p/I 2026). Disse midler placeres med budgettet
under BIU.

Der er med budget 2026 afsat 1,2 mio. kr. i 2026 til opstart af et strategisk erhvervssam-
arbejde med cykelindustrien. Rammerne for indsatsen er beskrevet i budgetnotat @K35,
der er udarbejdet af @KF. Indsatsen og den tilherende gkonomi overfegres til BIU pr. 1. ja-
nuar 2026 som en del af ressortflyttet.

Kultur- og Fritidsforvaltningen
2026 og frem

1.000 kr., 2026 p/| Styringsomrade

(varig overforsel)
Lenudgifter til 1,5 AV inkl. overhead Service 894
Overforsel varigt Service 894

Styrings-
omrade

Service 15.500 15.000 5.000 5.000

1.000 kr., 2026 p/I

2027 2029

Etablering af mediefond
(KF119)

8/14



Beskeeftigelses- og Integrationsforvaltningen, Kultur- og Fritidsforvaltningen,
Teknik- og Miljgforvaltningen og @konomiforvaltningen 9/14

Styrings-

1.000 kr., 2026 p/1 2027 2028 2029

omrade
Overforsel i alt Service 15.500 15.000 5.000 5.000

De 1,5 AV, som overdrages, er tomme. Lanudgiften er beregnet ud fra en fuldmeegtig
med erfaringsniveau et sted mellem nyansat og erfaren. Den samlede arlige lgnudgift
udger kr. 560.000 pr. AV pr. &r. Lenudgiften for 1,5 AV udger saledes arligt kr. 840.000
pr.ar (p/1 2026). De samlede overheadudgifter (uden husleje og ledelse) udger kr.
36.009 pr. arsveerk, i alt kr. 54.014 pr. ar (p/1 2026). Det samlede belgb er sdledes den
varige arlige overfersel fra 2026 og frem.

Der er med budget 2026 afsat midler i 2026-2029 til kommunal medfinansiering af
etablering og drift af en mediefond (spil, film mv.), der skal understatte et voksende
mixed media marked, udvikling af talenter og skabe arbejdspladser pa tveers af medie-
brancherne. Rammerne for indsatsen er beskrevet i budgetnotat KF119, der er udarbej-
det af KFF. Indsatsen og den tilhgrende skonomi overfares til BIU pr. 1. januar 2026 som
en del af ressortflyttet.

Teknik- og Miljgforvaltningen

2026 og frem

1.000 kr., 2026 p/I Styringsomrade

(varig overforsel)
Lenudgifter til 0,25 AV inkl. overhead Service 181
Overforsel varigt Service 181

Det 0,25 AV, som overdrages er tomt. Lenudgiften er beregnet ud fra en fuldmaeg-
tig/specialkonsulent og den samlede arlige lanudgift udger kr. 689.706 pr. AV pr. ar.
Lenudgiften for 0,25 AV udger séledes arligt kr. 172.427 pr. &r (p/1 2026). De samlede
overheadudgifter (uden husleje og ledelse) udger kr. 36.009 pr. arsveerk, svarende til kr.
9.002 pr. 0,25 AV pr. &r (p/1 2026). Det samlede belgb pé kr. 181.429 er séledes den va-
rige arlige overfersel fra 2026 og frem.

Nuvzarende faciliteter og lokationer

| forbindelse med ressorteendringerne péa erhvervsomradet foretages der ikke overdra-
gelse af lokationer og andre faciliteter. De arsvaerk, som overflyttes til BIF, vil blive ansat
og indgai allerede etablerede enheder i forvaltningen.

IT-understottelse og fagsystemer
Ressorteendringerne pa erhvervsomradet har ikke betydning for anvendelsen af IT-sy-
stemer eller andre veerktgjer pd fagomraderne.

@vrige emner
Opmeerksomhedspunkter i forhold til en succesfuld implementering, som skal udfoldes
frem mod ikrafttreeden af ressortaendringerne den 1. januar 2026:

* Med henblik péa at sikre koordineret og opdateret information pa internet- og intrasi-
der med erhvervsindhold, skal det afklares, om der findes indhold pa @KF's sider,
der vedrerer opgaver, som flyttes til BIF. Herunder om ansvaret for at opdatere dette
indhold fremadrettet skal overgaé til BIF. Denne afklaring er foretaget ift. opgaver, der
afgives fra KFF og TMF, hvor ansvar for opdatering af intrasider om kontaktcenteret
overgar fra TMF til BIF i forbindelse med, at koordinatoropgaven overgar til BIF.
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*  Med B2025 blev parterne enige om en hensigtserklaering om kortlaegning af initiati-
ver, der kan understgtte den tveergdende virksomhedsservice (@K74). Af hensigt-
serkleeringen fremgik det, at @KF, TMF, BIF og KFF frem mod kommende politiske
forhandlinger skal udarbejde et feelles forslag til, hvordan virksomhedsserviceople-
velsen kan styrkes pa tveers af kommunens forvaltninger. Fra midlerne til ressortom-
laeegningen har @U i august 2026 afsat 0,5 mio. kr.i 2025 til at BIF - i samarbejde
med de gvrige erhvervsforvaltninger - skal gennemfere en kortlaegning af perspek-
tiverne for at styrke virksomhedsservicen. BIF vil derfor - i samarbejde med @KF,
KFF og TMF - tage initiativ til at kortlaegningen bliver planlagt og gennemfertiinde-
veerende ar.

= TMF's del af kontaktcentret har aktuelt dbningstider pa hverdage fra kl. 9-16. Resten
af den telefoniske erhvervsindgang har en leengere dbningstid, hverdage fra kl. 8-17.
Der udestar afklaring af om det vil veere hensigtsmeessigt at ensrette de to telefoni-
ske indganges dbningstider og finansieringsbehov for en eventuelt justeret ab-
ningstid. Dette vil evt. kunne indgé i en fremtidig opdatering af den samarbejdsaf-
tale, der regulerer handteringen af telefoniske opkald pa TMF's fagomrade i kontakt-
centret.

* Med budgetaftalen for 2026 er der afsat midler i 2026-2029 under BIU’s ansvars-
omréde til 9 initiativer, der skal styrke den tveergdende erhvervsindsats i Kebenhavns
Kommune inden for temaerne: 1) erhvervsdialog og understottelse af erhvervsstra-
tegien, 2) erhvervsservice, 3) turismeomradet og 4) understgttelse af iveerksaetteri
og innovation (BI32).

D. Plan for overdragelse af opgaven

Midlertidig organisering

Da ressortflyttet pa erhvervsomrédet indebaerer overdragelse af opgaver mellem fire
forvaltninger, har det veeret ngdvendigt at skabe en midlertidig organisering af imple-
menteringsarbejdet, der dels sikrer koordination pé tveers af forvaltningerne og dels
rummer en fleksibilitet ift. mgdeafvikling og overholdelse af deadlines, som antallet af
deltagende forvaltninger i ressortflyttet kraever.

BIF har veeret tovholder for arbejdet med at skrive implementeringsplanen. Der har vee-
ret afholdt en reekke bilaterale mader mellem BIF og hver af de tre afgivende forvaltnin-
ger pa chef- og medarbejderniveau. P4 de mgder er der indgaet aftaler om karakteren af
de opgaver, der flytter med ressortflyttet, hvilken gkonomi der skal flyttes, hvilken opga-
veoverdragelse, der kraeves samt hvordan de fire forvaltninger fremadrettet vil sikre en
tveergdende opgavelgsning og - udvikling pd erhvervsomrédet.

De ansvarlige direktgrer pa erhvervsomradet for hver af de fire forvaltninger har taget
stilling til implementeringsplanen forud for endelig foreleeggelse i kredsen af admini-
strerende direktorer.

Overordnet tidsplan
Opgaveoverdragelserne, der knytter sig til ressortflyttet pa erhvervsomrédet, treeder alle
i kraft pr. 1. januar 2026. Nedenfor er en oversigt over faser og opgavetyper i opgave-
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overdragelsen, som skal ske fra implementeringsplanens godkendelse den 2. oktober
2025 til frem til afslutning pa opgaveoverdragelsen pr. 1. januar 2026.

Kgbenhavns Kommune

Tidsplan for opgaveoverdragelse

Kommunikation
inkl. orientering af nye udvalg

Medarbejderprocesser

Ansattelser

Opgaveoverdragelse

Organisering af samarbejde
pa tvaers

Hensigtserklaering B2025

Ny samarbejdsaftale mellem
BIF, TMF og KFF

Drift

2025

2026

Juni

3. kvartal

berf] Oktober |November | December

4. kvartal 1. kvartal

2. kvartal

Januar | Februar April Juni

Implementeringsplaner godkendt
(1. version)

Implementeringsplaner godkendt

(endelig version)

Ikrafttrden af
ressortflyt

| Iobet af efterdret 2025 vil afgivende og modtagende forvaltninger serge for den fag-
lige overdragelse af de opgaver, som tilgar BIF. Parallelt hermed vil forvaltningerne
iveerksaette dialog om, hvordan det fremtidige samarbejde pé tveers af kommunen pa er-
hvervsomradet kan organiseres og yderligere styrkes. Det vil foregé i regi af de eksiste-
rende samarbejdsfora pa erhvervsomrédet (direkterstyregruppe, KC-gruppe og koordi-

nationsgruppe)

De tomme arsveerk, der overdrages fra de afgivende forvaltninger, vil hurtigst muligt

blive besat. Se i gvrigt naermere beskrivelse under afsnittet om: “opgaveoverdragelse”.

Medarbejderprocesser og kommunikation

Medarbejderprocesser
| BIF er det besluttet at behandle de tre ressortflyt, som har betydning for forvaltningen i
HovedMED, sdvel som at bede de involverede CenterMED om at give input til de kon-

krete implementeringsplaner.

Ift. ressortflyttet pa erhverv har det veaeret relevant at inddrage CenterMED for hhv. Cen-
ter for Beskeeftigelse og Erhverv (CBE) og CFMED idet Centralforvaltningens kontor for
Politik- og Driftsudvikling kommer til at overtage flere af opgaverne.

Den 6. maj 2025 blev HovedMED i BIF orienteret om ressortaftalen. Efterfalgende har
der veeret holdt mgder med HovedMED den 18. juni og 13. august 2025, hvor udvalget
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har givet input til processen for MED-inddragelse. Der har vaeret holdt mgder i Center-
MED for CBE og CFMEF i august 2025, hvor disse udvalg har givet input til implemente-
ringsplanerne. | resten af 2025 vil HovedMED, CenterMED for CBE og CFMED drgfte
ressortflyttet pa erhvervsomrédet pa deres mader. Og i slutningen af 2025 vil Hoved-
MED fé en arsstatus pd implementering af ressortflyt til BIF.

Se afsnit F for en detaljeret beskrivelse af input fra MED processen i BIF og en beskri-
velse af MED processerne i de afgivende forvaltninger samt eventuelle input herfra til
implementeringsplanerne.

Kommunikation

Efter den feelles kommunikation fra @KF om ressortaftalen, har BIF den 6. maj 2025 fulgt
op med en intranyhed, der beskriver de tre ressortflyt, som har haft betydning for BIF.
Ligeledes er HovedMED og Beskaeftigelses- og Integrationsudvalget blevet orienteret
om processen for implementering af ressortflyt og den planlagte MED-proces.

BIF vil serge for detaljeret kommunikation pé forvaltningens relevante intrasites om de
konkrete opgaver, der overgér til forvaltningen.

Vurdering af centrale risici

Afgivende og modtagende forvaltninger er enige om, at nedenstdende centrale risici
ifm. implementeringen af ressortflyttet kraever seerlig opmaerksomhed. Risici vil blive
forsegt imedegdet som led i opgaveoverdragelsen, sdvel som i de regi af de allerede

etablerede fora for erhvervsomradet med deltagelse af forvaltningerne.

» Koordinering af erhvervsopgaverne er fortsat en vaesentlig opgave, da erhvervsop-
gaverne fortsat er delt mellem de fire forvaltninger. Risikoen er, at erhvervsopgaver
falder mellem to eller flere stole samt at erhvervslivet oplever en fragmenteret opga-
velgsning i dialogen med Kgbenhavns Kommune. Seerligt ift. turisme, kulturelle er-
hverv og international arbejdskraft er der behov for at styrke samarbejdet i regi af de
allerede etablerede samarbejdsforaer.

» |forbindelse med overdragelsen af de opgaver, som flytter, er der en risiko for at op-
gaverne ikke overdrages hensigtsmaessigt eller at der sker videnstab ifm. overdra-
gelsen. Risikoen handteres bilateralt mellem afgivende og modtagende forvaltning
og i direkterstyregruppen for erhvervsomradet (EVP-gruppen).

» Dererenrisiko for at erhvervsomradet - nar det er fordelt mellem fire forvaltninger
- ikke har en entydig ejer og dermed ikke far nok opmaerksomhed. Der er mellem de
fire forvaltninger enighed om at forpligte hinanden gensidigt pé at lafte erhvervsop-
gaverne og de eventuelle udfordringer, der matte opstad pad omréadet i faellesskab og i
regi af de etablerede samarbejdsforaer.

Opgaveoverdragelse

Der er - mellem afgivende og modtagende forvaltning - aftalt at den konkrete opgave-
overdragelse sker bilateralt i lgbet af efteraret 2025 med inddragelse af relevante chefer
og medarbejdere. Af seerlig opmaerksomhed ift. opgaveoverdragelsen er:
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= Der udarbejdes et aftalepapir mellem @KF og BIF om lzbende bistand med analyser
pé erhvervsomradet fra @KF's tveergédende analysekontor. | 2025 udarbejdes desu-

den en plan for hvilke tveergdende analyser, der kan gennemfgres i 2026 og frem
herunder en kommende erhvervsredegerelse.

= Der skal ske en grundig overdragelse fra @KF til BIF af opgaven med at administrere

EVP-puljen, som bade omhandler drift af puljen, sdvel som overdragelse af viden
om tidligere afsatte midler og eventuelle bindinder af puljen i de kommende ar.

» [Ift. samarbejdet med Wonderful Copenhagen (WoCo) er der brug for at styrke det
koordinerende setup mellem @KF, KFF og BIF omkring WoCo samarbejdet set i ly-

set af, at de tre forvaltninger fortsat - hver iseer - vil have et teet og lebende samar-
bejde med WoCo. Det er aftalt at fastholde de felles kvartalsmgder med WoCo og
halvérlige mgder med staten.

= | 1. kvartal 2026 skal @U foreleegges en midtvejsstatus for opfyldning pa malsaetnin-

gerne i den nuveerende erhvervspolitik, der udlgber i 2027. Det er aftalt at @KF og
BIF i efteraret 2025 samarbejder om denne opgave.

= Deter aftalt at ©KF og BIF i efterdret 2025 skal samarbejde om at udarbejde nyt

kommissorium og forretningsorden for Kgbenhavns Erhvervsrad, som fremadrettet

skal driftes af BIF.

» Deter aftalt mellem @KF, KFF og BIF, at BIF allerede fra september 2025 indtreeder i

styre- og arbejdsgruppe for den kommende Mad- og Méltidsstrategi.
» Deter aftalt mellem BIF og TMF, at der i efteréret 2025 udarbejdes en ny samar-

bejdsaftale mellem BIF, TMF og KFF om drift af den telefoniske betjening af telefoni-

ske henvendelser pad TMF's fagomrader. Samarbejdsaftalen skal bl.a. rumme:

a. BIF's ansvar ift. at levere information til TMF til brug for arlig intern afregning.

b. Setup for videre samarbejdsstruktur ift. den faglige udvikling af den telefoniske

betjening pad TMF's fagomréader.

Det er i den forbindelse aftalt, at BIF allerede fra oktober indkaldes til samarbejds-
megder og styregruppemegder mellem TMF og KFF om opgaven.

E. Fremtidig organisering

Som beskrevet i afsnit C, er der allerede etableret et omfattende organisatorisk setup for
at koordinere de erhvervsrettede opgaver pa tveers af de fire forvaltninger med vaesent-
lige erhvervsrettede opgaver. De tvaergdende foraer er forankret pa bade direkter-, kon-

torchef-, og medarbejderniveau med faste mgdekadencer.

BIF vil fa ansvar for at sikre grundlaget for koordination og fremdrift af disse fora, men
med et feelles indholdsmaessigt ansvar pa tvaers af @konomiforvaltningen, Teknik- og
Miljgforvaltningen, Kultur- og Fritidsforvaltningen samt Beskeeftigelses- og Integra-
tionsforvaltningen.

Som angivet ovenfor er parterne enige om at fortseette dialog og tveergdende samar-

bejde pa erhvervsomradeti disse allerede etablerede foraer. Men med fokus pé at styrke

videndeling, dialog og feelles udvikling af nye dagsordener pé erhvervsomradet.
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| BIF vil de opgaver, der overdrages blive hadndteret i hhv. Center for Beskaeftigelse og
Erhverv (CBE), der er kommunens jobcenter mélrettet jobparate ledige og dagpenge-
modtagere og som ogsé rummer Kgbenhavns Erhvervshus. Den anden del af opga-
verne placeres i centralforvaltningen i Kontor for Politik og Driftsudvikling (KPD). 1,25
AV placeres i CBE og 2,5 AV placeres i KPD.

Den daglige opgavelgsning sker i et teet samarbejde mellem de to enheder og deter
sandsynligt at der fremadrettet kan ske en a&endring ift. hvor opgaverne der overgar til
BIF med ressortflyttet, skal handteres.

F. Opsummering af pointer fra medarbejderorganer og evt. andre parter

Medarbejderrepraesentanter i HovedMED og relevante CenterMED og CDMED i BIF er
blevet inddraget i hvordan ressorteendringen pé erhvervsomradet skal gennemfares (se
afsnit D ovenfor).

For HovedMED har medarbejdersiden lagt veegt pé:

= Atdeforesldede involveringsmodeller p& erhvervsomrédet er fornuftige og afspej-
ler en hensigtsmaessig handtering.

= Atdetervigtigt, at BIF generelt far taget godt imod medarbejderne fra de gvrige
forvaltninger i den udstraekning at der ikke overferes tomme arsveerk.

For centerdraftelserne har medarbejdersiden lagt veegt pa:

» Center for Beskaeftigelses og Erhverv (CBE): Fokus pé at sikre god modtagelse og
onboarding, hvis der overfgres medarbejdere samt om nogle af de opgaver, der
overferes til CBE, kan placeres i brancheafdelingerne.

» Centralforvaltningen (CF): Fokus pa at sikre gode snitflader p& erhvervsomréadet,
seerligt til @KF.

TMF har ikke behandlet ressortflyttet pa erhvervsomradet i MED-regi, da der alene over-
fores 0,25 AV til en afgraenset opgave, der ikke berarer starre dele af forvaltningen. Me-
darbejdere i den bergrte afdeling er blevet orienteret om eendringen. Der er i forvejen
etableret samarbejdsrelationer mellem TMF, KFF og BIF pad omradet, sé& dialogen er af-
holdt i regi af disse samarbejdsrelationer.

KFF har behandlet ressortflyttet i lokal MED for Analyse og Udvikling samt Plan og Til-
skud den 20. august 2025. Ressortflyttet bergrer afdelingen: "Turisme, Internationalise-
ring og Kulturerhverv” (TIK), der ved arsskiftet skal aflevere opgaver pa kulturerhverv til
BIF. Der var ingen bemaerkninger fra lokal MED til orienteringen om ressortflyt.

@KF har behandlet ressortflyttet i @KF HovedMed den 6. maj 2025. Derudover har der
veeret seerskilt dialogproces med Kontor for Vaekst og Erhverv, som afgiver opgaver til
BIF. Madet og dialogen har ikke givet anledning til seerlige opmaerksomhedspunkter.
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