KS Stab og Strategi (5840)
@konomiforvaltningen

Orientering

Til @konomiudvalget

Besvarelse af @konomiudvalgets sporgsmal vedre-
rende ekstern forsikringsdaekning i Kebenhavns Kom-
mune

Resumé

P& @konomiudvalgets made d. 17. juni 2025, under behandling af pkt.
13 Intern Revisions seerlige undersggelse af Kebenhavns Kommunes
forsikringsordning, stillede @konomiudvalget opklarende spargsmal til
kommunens forsikringsordning. Spergsmalene gik pa de eksterne for-
sikringsforhold og de gkonomiske risici, der er forbundet med ekstern
forsikring. Sagen er til orientering.

Problemstilling

P& @konomiudvalgets mgde d. 17. juni 2025, under behandlingen af
pkt. 13 Intern Revisions saerlige undersogelse af Kebenhavns Kommu-
nes forsikringsordning, afgav @konomiudvalget opfalgende spargsmal
til kommunens forsikringsordning, som seerligt gar pa den eksterne for-
sikringsdeekning af kommunen:

e Daekker Kebenhavns Kommunes forsikringer driftsskader/drifts-
tab?

e Har Kgbenhavns Kommune en personansvarsforsikring eller an-
den ansvarsforsikring?

e Har Kgbenhavns Kommune de korrekte/passende selvrisici og
max forsikringsbelab samt hvad er der lagt til grund for denne
vurdering?

e ErKebenhavns Kommune tilstreekkeligt forsikret, hvis Radhuset
braender?

e Erdet muligt at tegne forsikring mod ransomware mod borge-
res personoplysninger?

Lesning

Udgangspunktet er, at Kebenhavns Kommune er selvforsikret i sterst
muligt omfang ved en intern forsikringsordning. Herudover har kom-
munen ekstern forsikring péa katastrofelignende heendelser og seerlige
ansvarsomrader. P4 nuveerende tidspunkt har kommunen ekstern for-
sikring pa bygning/lgsere (inkl. terror), &rsentreprise, erhvervsrejser og
bestyrelses- og ledelsesansvar. Valg af eksterne forsikringer er baseret
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pa radgivning fra kommunens eksterne forsikringsmaegler. Omraderne
blev preesenteret for @konomiudvalget d. 17. juni 2025.

Nedenfor besvares @konomiudvalgets spgrgsmal om forsikringsdaek-
ningen i kommunen. Besvarelsen bygger pé rddgivning fra kommunens
eksterne forsikringsmaegler, samt hvad der fremgar i kommunens poli-
cer og tilhgrende rapporter over Radhuset.

Sporgsmdl: Daekker Kebenhavns Kommunes forsikringer driftsska-
der/driftstab?

@konomiforvaltningens svar:
Spergsmalet vedrerer bade driftsskader og driftstab. Der er forskel p3,
hvordan kommunen er forsikret i forhold til disse to typer af skader,

hvorfor de besvares seerskilt.

Driftsskader svarer til almindelige skader p& bygning og lgsare - fx faci-
liteter i et kakken, der beskadiges som felge af brand- eller vandskade,
herunder de afledte omkostninger af skaden - fx midlertidig flytning og
foregede huslejeomkostninger. Skaden erstattes af den interne forsik-
ringsordning op til 50 mio. kr., hvorefter den eksterne forsikring deekker
driftsskader over 50 mio. kr.

Driftstab svarer til de skonomiske tab en virksomhed lider, nar den ikke
kan opretholde sin normale drift pga. en deekningsberettiget skade - fx
mistede billetindteegter. Kebenhavns Kommune har minimalt produk-
tion/salg og derfor lider kommunen ikke et starre gkonomisk tab ved
disse skader. Forvaltningerne daekker derfor selv potentielle driftstab.

Hvis kommunen er skyld i, at en tredje part paferes en driftsskade eller
et driftstab som felge af kommunens virksomhed, deekkes dette af den

interne ansvarsforsikring - fx erstatningskrav mod kommunen.

Spergsmadl: Har Kebenhavns Kommune en personansvarsforsikring el-
ler anden ansvarsforsikring?

@konomiforvaltningens svar:

Kebenhavns Kommune er selvforsikret pé alle typer af ansvarsskader.
Det betyder, at skader hvor kommmunen er erstatningsansvarlig, daekkes
af den interne forsikringsordning, og derfor har kommunen ikke en eks-
tern forsikring pa ansvarsskader. Dette gaelder dog ikke bestyrelses- og
ledelsesansvar i de selskaber mv., hvor kommunen har udpegede med-
lemmer. Her har kommunen tegnet en ekstern bestyrelses- og ledelses-
ansvarsforsikring, som daekker juridiske og skonomiske omkostninger
for samtlige af kommunens udpegede bestyrelsesmedlemmer i tilfeelde
af personligt ansvar for formuetab eller retssager.
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Spergsmadl: Har Kesbenhavns Kommune de korrekte/passende selvri-
sici og max forsikringsbelab samt hvad er der lagt til grund for denne
vurdering?

@konomiforvaltningens svar:

Valg af deekningssummer og selvrisici sker i forbindelse med udbud af
de eksterne forsikringer. Ved seneste udbud af den eksterne forsikring i
2023 blev den maksimale deekningssum fastsat til 2,5 mia. kr. og selvri-
siko p& 50 mio. kr. pr. skadesbegivenhed. Niveauet af deekningssum og
selvrisici er en viderefgrelse af tidligere beslutning i Borgerrepraesenta-
tionen i maj 2014, dog er deekningssummen efterfelgende i 2020 opju-
steret fra 2 mia. kr. til 2,5 mia. kr.

Nar kommunen skal indgéd en bygnings- og lgsereforsikring med et eks-
ternt forsikringsselskab, foretager kommunens forsikringsmeegler en ri-
sikovurdering af den samlede bygningsportefglje, herunder vurdering
af R&dhusets veaerdi. Dette sker pd baggrund af, at R&dhuset er kommu-
nens mest vaerdifulde aktiv, og dermed den storste enkeltstdende gko-
nomiske risiko for forsikringsselskaberne. Daekningssummen og selvri-
sikoen er derfor fastsat efter den konkrete risikovurdering, og hvad for-
sikringsselskaberne gnsker at forsikre kommunen for.

Kommunens forsikringsmaegler leverer arligt en rapport til Kebenhavns
Kommune over forsikringsforholdene og udviklingen i skader, som lige-
ledes ligger til grund for vurderingen af forsikring.

Der er seerlige vilkar for fredede ejendomme som Radhuset. Her er krav
om genopfersel udstukket af Slots- og Kulturstyrelsen. Det geelder fx
valg af bygningsmaterialer og byggemetoder. Dette ger den mindre at-
traktiv for forsikringsselskaberne, og derfor er det en almindelig forsik-
ringspraksis, at fredede ejendomme kun er forsikret op til en maksimal
daekningssum.

Branden péa Bersen har gjort det mere vanskeligt at opna gunstige for-
sikringer af fredede ejendomme, og seerligt for sterre komplekse byg-
ninger som Radhuset, er forsikringsmaeglerens vurdering, at deter
usandsynligt at opné forsikring uden en maksimal daeekningssum.

Terrorhandlinger er ikke omfattet af den almindelige forsikring, og der-
for har Kebenhavns Kommune tegnet en saerskilt terrorforsikring. Her er
selvrisikoen pa 100 mio. kr. og daekningssummen er 2 mia. kr.
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Sporgsmdl: Er Kebenhavns Kommune tilstraekkeligt forsikret, hvis Rad-
huset breender?

@konomiforvaltningens svar:

Ved udbud af ekstern forsikring foretager kommunens forsikringsmeeg-
ler en risikovurdering af vaerdien af R&dhuset med udgangspunktien
ingenigrrapport, som indgér i det samlede udbudsmateriale. Ved sene-
ste udbud af eksterne forsikringspolicer i 2023 blev Rddhusets samlede
veerdi vurderet til 3,6 mia. kr. Hvis den veerst teenkelige skade skulle op-
std, vurderes det i rapporten, at 78 % af Rddhuset kan blive totalskadet,
svarende til veerdi pd 2,8 mia. kr. Kommunen har en maksimal ekstern
deaekningssum pé 2,5 mia. kr., hvilket var den maksimale sum forsik-
ringsselskaberne snskede at forsikre Kgbenhavns Kommune for ved se-
neste udbud.

Den maksimale deekningssum betyder, at der er en underforsikring pa
300 mio. kr. p&d Radhuset, som kommunen selv vil skulle deekke, hvis den
veerst taeenkelige skade skulle ske. Det er forsikringsselskabernes betin-
gelser, at der er en maksimal deekningssum for fredede bygninger og
detvurderes, at det er en normal forsikringsmeaessig konstruktion for at
kunne opné ekstern forsikring. Det indebeerer, at det pdgeeldende for-
sikringsselskab begraenser sin risiko, og samtidig kan forsikringsprae-
mien reduceres, hvilket kommer forsikrede (Kgbenhavns Kommune) til
gode.

Den veerst teenkelige skade er vurderet ud fra, at Rddhuset er udstyret
med brandsektionering og brandsikring, heri et automatisk brandalar-
meringsanleeg (ABA-anleeg), branddere, regudsugningsanleeg og run-
dering af minimum to rddhusvagter degnet rundt alle ugens dage. Der-
udover er Hovedstadens Beredskab nabo til Radhuset, hvorfor respons-
tiden ved en brand er vurderet til under 2 minutter i ingenigrrapporten.
Dermed vurderes risikoen for en storbrand med veerst teenkelig skade
minimal.

Sporgsmdl: Er det muligt at tegne forsikring mod ransomware mod
borgeres personoplysninger?

@konomiforvaltningens svar:

Kebenhavns Kommune er p& nuvaerende tidspunkt selvforsikret, hvis
der skulle opsté et cyberangreb. Dette skyldes, at den generelle tendens
for markedet er, at forsikringsselskaberne ikke gnsker at forsikre kom-
muner mod dette, grundet den ggede risiko og stigning i cyberangreb
maélrettet kommuner. Mulighederne for cyberforsikring i kommunerne
er hele tiden i udvikling, og Kebenhavns Kommune er lgbende i dialog
med forsikringsmeaegler om mulighederne for denne type af forsikring.
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Den seneste tilbbagemelding fra kommunens forsikringsmeegler er fra
oktober 2025. Her vurderer maegler, at Kebenhavns Kommunes stor-
relse og skonomi ger, at forsikringsselskaber ikke snsker at afgive et til-
bud pa cyberforsikring. Konkret har meegler adspurgt en leverandgr,
der er ny akter p&d markedet og som gnsker at byde ind pd kommuner.
Leverandgren har oplyst, at de ikke snsker at afgive tilbud til Keben-
havns Kommune pa baggrund af kommunens stgrrelse.

Koncern IT i @konomiforvaltningen er ansvarlig for IT-sikkerheden for
den centrale del af kommunens IT-infrastruktur. Forvaltningerne er hver
iseer ansvarlige for at have planer for fortsat drift i tilfeelde af behov for at
aktivere disse uanset drsag. Kommunen har desuden et omfattende
monitoreringssetup, der skal opfange og afveerge potentielle angreb.

@konomi
Sagen har ingen gkonomisk konsekvens.

Videre proces

| lyset af Intern Revisions seerlige undersggelse af Kebenhavns Kommu-
nes forsikringsordning, har @konomiforvaltningen igangsat en sterre
revidering af hele forsikringsomradet. @konomiudvalget foreleegges i 1.
kvartal 2026 et nyt forretningscirkuleere til godkendelse. Cirkuleaeret er-
statter den nuvaerende forsikrings- og risikostyringspolitik.

Formalet med det nye forretningscirkuleere er at tydeliggere de delege-
rede ansvarsomréder fra @konomiudvalget til @konomiforvaltningen
samt sikre, at @konomiudvalget orienteres om kommunens eksterne
forsikringer mindst én gang pr. valgperiode. @konomiudvalget skal
desuden godkende eendringer i eksisterende eksterne forsikringer, der
medferer en eendret skonomisk risiko for Kebenhavns Kommune samt
godkende eventuelle nye forsikringer - fx cyberforsikring.

@konomiudvalget orienteres om kommunens nuveerende eksterne for-
sikringer i forbindelse med foreleeggelsen af cirkuleeret i 1. kvartal 2026.

Bilag
Ingen bilag.



