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KQBENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen

\MJ Center for Politik

Til Socialudvalget

Cover til antologien ''Den svare beslutning''

Borgercenter Bgrn og Unge har deltaget i et forskningsprojekt under
Professionshgjskolen Metropol i perioden 2014-2016, som har fgrt til
antologien ”Den svaere beslutning”: Link til antologi

Overordnet viser antologien en rekke positive elementer ift.
sagsbehandlingen 1 Borgercenter Bgrn og Unge:

e Den strategiske udvikling i kommunen er 1 overensstemmelse
med de landspolitiske reformer og intentioner

e De store faglige omstillinger er implementeret helt ude i den
daglige praksis hos sagsbehandlerne og har skabt en felles
faglig tilgang, et felles sprog og metoder, som kan danne
grundlag for systematiske drgftelser af de komplekse sager

e Sagsbehandlerne har et stort fokus pa samarbejdet med og
inddragelsen af bgrn og familier, og barnets eget gnske om
anbringelse har stor indflydelse pa beslutningen

Antologien beskriver dog ogsa nogle af de udfordringer, som fremgar
af Borgerradgiverens rapport om ’Kvaliteten af sagsbehandlingen og
myndighedsindsatsen 1 Borgercenter Born og Unge’. Det drejer sig
f.eks. om:

e De processuelle regler fylder ikke sa meget i forhold til det
daglige arbejde med sagerne med samtaler og overvejelser
med familie og bgrn om aktuelle udfordringer, og hvordan de
skal handteres. Nar der spgrges direkte til processuelle regler
star serligt bgrnesamtalen, § 50 undersggelsen, partshgring og
dokumentation centralt. Der er fokus pa, at bgrnenes udsagn
skal tillegges vegt.

e Den formelle regel fremstar ikke som sa indholdsmessig
betydningsfuld som den socialfaglige vurdering, og
dokumentationen er nogen gange noget, som kommer pa
efterfglgende — i stedet for at ga forud for beslutningen.

De navnte udfordringer vil blive handteret i forbindelse med
Socialforvaltningens handleplan for at styrke kvaliteten af
myndighedsindsatsen 1 Borgercenter Bgrn og Unge, som
Socialudvalget blev orienteret om pa udvalgsmgdet den 7. juni 2017.
Socialforvaltningen vender tilbage med en indstilling den 16. august
2017, der indeholder forslag til en procesplan for udarbejdelse af en

NOTAT

14-06-2017

Sagsnr.
2017-0226159

Dokumentnr.
2017-0226159-7

Sagsbehandler
Cathrine Hiibbe Oxholm

CfP - Bernstorffsgade

Radhuset, stuen
1599 Kgbenhavn V

Mobil
5162 5243

E-mail
ZD53@sof .kk.dk

EAN nummer
5798009683052


https://www.phmetropol.dk/forskning/institutter/det+samfundsfaglige+og+paedagogiske+fakultet/institut+for+socialt+arbejde/foumiljoe+-+socialt+udsatte+boern+unge+og+familier/__context/antologi+den+svaere+beslutning/ny+indholdsside+-+bred+iframe

ny og udvidet handleplan samt beskrivelse af de aktiviteter, som
forvaltningen ivaerksatter pa kort sigt og de aktiviteter, der forventes
at blive indarbejdet Igbende, herunder i forbindelse med et eventuelt
forlgb med Socialstyrelsens Task Force.
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