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Ankestyrelsens tilsyn med kommuner og regioner (herefter Sagsnummer | F2
tilsynet) bad i brev af 16. februar 2026 Socialforvaltningen i 2026-6903
Kebenhavns Kommune om en udtalelse med henblik p4, at tilsynet Dokumentnummer i F2
kunne vurdere, om der var anledning til at rejse en tilsynssag over for 12112704

kommunen. | henvendelsen bad tilsynet Socialforvaltningen om at Sagsnummer i eDoc
redegere for, hvordan kommunen sikrer, at den overholder 2026-0117226
forsyningspligten i forhold til indsatser efter barnets lov § 90, jf.
: . . Sagsbehandler
servicelovens § 84 om aflesning og aflastning. Karin Munk Petersen

Socialforvaltningen har i breve af 24. april og 10. juni 2026 svaret
tilsynet og redegjort for forvaltningens praksis.

Tilsynet er i brev af 16. september 2026 vendt tilbage med en udtalelse i
sagen. Tilsynet vurderer, at Socialforvaltningen handler i strid med
reglerne i barnets lov ved ikke at iveerkseette bevilling af henholdsvis
aflesning og aflastning straks eller inden for en kortere ventetid, jf.
vedlagte udtalelse af 16. september 2026. Tilsynet beder pé den
baggrund Borgerrepraesentationen i Kebenhavns Kommune om inden
to maneder at oplyse, hvad tilsynets udtalelse giver
Borgerrepraesentationen anledning til.

Socialforvaltningen var af den opfattelse, at forvaltningen havde handlet
inden for lovens rammer, hvilket ogsé fremgar af forvaltningens svar til
tilsynet af 24. april og 10. juni 2026. Dette svar er baseret pa tidligere
udtalelser fra Ankestyrelsens tilsyn. Forvaltningen vil nu kigge neermere
pé praksis og vurdere, hvad tilsynsudtalelsen giver anledning til og pa
den baggrund efterse og tilrette forvaltningens praksis. Samtidig vil
forvaltningen udarbejde en indstilling til Borgerrepraesentationen mhp.
svar til tilsynet. Sagen vil blive forelagt Socialudvalget inden
foreleeggelse for Borgerrepraesentationen.
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Kgbenhavns Kommune
Borups Allé 177
2400 Kgbenhavn NV

Tilsynsudtalelse om Kgbenhavns Kommunes ivaerksaettelse af
bevilling af aflgsning og aflastning efter barnets lov (kommunens
sagshummer 2026-6903)

Ankestyrelsens tilsyn med kommuner og regioner (herefter tilsynet) er
blevet opmaerksom pa Kgbenhavns Kommunes praksis for ivaerksaettelse
af bevilling af aflgsning og aflastning i forbindelse med en konkret
klagesag og flere henvendelser fra barnets forzelder i den konkret sag.

Konklusion

Kgbenhavns Kommune handler i strid med reglerne i barnets lov ved
ikke at iveerksaette bevilling af henholdsvis aflgsning og aflastning straks
eller inden for en kortere ventetid.

Vi beder borgerrepraesentationen i Kgbenhavns Kommune om inden to
maneder at oplyse, hvad vores udtalelse giver borgerrepraesentationen
anledning til.

Sadan vurderer vi sagen

Det fremgar af barnets lov § 10, stk. 3, at afggrelser efter
bestemmelsens stk. 1, skal ivaerksaettes straks efter, at den er truffet af
kommunen. Kravet om straks-iveerksaettelse er sdledes lovens
udgangspunkt.

Det fglger af tilsynets praksis, at der kan vaere szerlige forhold, som gar,
at et bevilget tilbud eller en ydelse efter barnets lov, ikke kan
iveerksaettes straks. I sddanne tilfselde kan en kortere ventetid veere
lovlig. Det kan eksempelvis veere, hvis borgeren skal have flere
forskellige indsatser, der ikke kan ivaerksaettes samtidig, eller hvis det pa
grund af borgerens konkrete behov tager kortere tid at finde et egnet
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tilbud. Der kan ogs3 vaere force majeure-lignende situationer, hvor det
ikke er muligt for kommunen at ivaerksaette den bevilgede hjzelp straks.
Tilsynet skal i den forbindelse henvise til tilsynets udtalelse af 12.
september 2025 om en kommunes overholdelse af forsyningspligten ved
bevilling af forebyggende og stgttende indsatser.

Aflgsning

Kgbenhavns Kommune har oplyst, at der pr. 15. april 2026 er 24 bgrn i
kommunen, der venter pa ivaerksaettelse af aflgsning. Bgrnene har
ventet op til 12 maneder, heraf har 19 bgrn ventet i tre maneder eller
mere.

Kgbenhavns Kommune har nsermere redegjort for arsagen til, at
bevilling af aflgsning endnu ikke er ivaerksat i de 24 sager, herunder
fordi aflgseren endnu ikke har deltaget i opstartsmgde eller, der mangler
oplysninger fra aflgseren eller politiet.

Kgbenhavns Kommune har i forlaengelse heraf oplyst, at arsagen til en
ventetid pd mere end fem til seks maneder kan veere, at familien har
gnsket at fa ansat en ny aflgser, for eksempel fordi den tidligere aflgser
har sagt op, eller at familien selv har gnsket af finde en aflgser, hvilket
kan tage laengere tid.

Vi laagger vaegt pa, at Kgbenhavn Kommune har oplyst, at det er
forvaltningens vurdering, at det i udgangspunktet vil tage cirka tre
méaneder, fra et barn eller en ung er visiteret til aflgsning eller aflastning
til, at tilbuddet kan iveerksezettes.

Vi forstdr oplysningerne fra Kgbenhavns Kommune sddan, at der ikke er
tale om enkeltstaende tilfaelde, hvor saerlige forhold har medfgrt en
kortere ventetid.

Tilsynet vurderer, at en sddan generel ventetid pa cirka tre maneder, nar
der ikke foreligger szerlige forhold, ikke er forenelig med udgangspunktet
i barnets lov § 10, stk. 3, om, at en bevilget hjzlp skal bevilges straks.

P& baggrund af ovenstdende er det tilsynets vurdering, at Ksbenhavns
Kommune ikke overholder reglerne i barnets lov ved ikke at ivaerksaette
aflgsning straks eller inden for kortere ventetid.

Aflastning
Kgbenhavns Kommune har oplyst, at der pr. 15. april 2026 er 17 bgrn i
kommunen, der er bevilget aflastning, men hvor der endnu ikke er



ivaerksat et konkret aflastningstilbud. Bgrnene har ventet mellem to
maneder og mere end et ar. Heraf har 11 bgrn ventet mellem fem

o o o [*] . .
maneder og 12 maneder, mens tre bgrn har staet pa ventelisten i mere
end et ar.

Kgbenhavns Kommune har hertil oplyst, at aflastning i 16 af sagerne
ikke er iveerksat, fordi der ikke er fundet et tilbud med ledig kapacitet og
i en af sagerne, fordi myndighedsindehaveren afviser tilbuddet.

Vi laegger vaegt pa, at Kgbenhavns Kommune ogsa for aflastning har
oplyst, at det i udgangspunktet tager cirka tre maneder fra visitation, til
tilbuddet kan iveerksaettes.

Vi laegger ogsa vaegt pa, at Ksbenhavns Kommune har oplyst, at
kommunen har vanskeligt ved at finde relevant tilbud til barn med hgjt
specialiserede behov inden for en rimelig tid p& grund af
kapacitetsudfordringer. Kommunen peger pa, at der i hele
hovedstadsomradet mangler aflastningstilbud til denne gruppe. I 13 af
sagerne er det ifglge kommunens oplysninger i gvrigt uvist, hvornar et
aflastningstilbud kan findes.

Vi bemaerker, at et barns komplekse problemer og specialiserede
stgttebehov konkret efter omstaendighederne kan udggre et saerligt
forhold, som kan fgre til en kortere ventetid. Generelle
kapacitetsproblemer eller mangel pa bestemte typer tilbud kan derimod
ikke fritage kommunen fra sin forpligtelse til at iveerksaette tilbud straks.

Vi forstar oplysningerne fra Kgbenhavns Kommune sadan, at der ikke er
tale om enkeltstdende tilfaelde, hvor szerlige forhold har medfgrt en
kortere ventetid.

Tilsynet vurderer, at en sddan generel ventetid pa cirka tre maneder, nar
der ikke foreligger saerlige tilfaelde, ikke er forenelig med
udgangspunktet i barnets lov § 10, stk. 3, om, at en bevilget hjaelp skal
bevilges straks.

P& baggrund af ovenstdende er det tilsynets vurdering, at Ksbenhavns
Kommune ikke overholder reglerne i barnets lov ved ikke at ivaerksaette
aflastning straks eller inden for kortere ventetid.

Forsyningspligt
I forhold til tilbud om aflastning har Kgbenhavns Kommune oplyst, at der
i hele hovedstadsomradet mangler tilbud til bgrn med hgijt specialiserede



behov. Kgbenhavns Kommune har i forlaengelse heraf oplyst, at
kommunen i den periode, hvor familierne venter pa aflastning,
ivaerksaetter anden stgtte, herunder blandt andet aflgsning, tabt
arbejdsfortjeneste eller pasning ved plejefamilie.

Det fremgar af barnets lov § 12, stk. 1, at kommunen skal sgrge for, at
der er de ngdvendige tilbud efter loven. Kommunen er altsa forpligtet til
at sgrge for, at der er de tilbud, der er ngdvendige for at daekke de
behov, kommunens borgere har.

Bestemmelsen regulerer ogsd, hvordan kommunen kan opfylde sin
forsyningspligt ved enten at bruge egne tilbud eller ved at samarbejde
med andre kommuner, regioner eller private tilbud. Kommunen kan ikke
give afslag pa stgtte med den begrundelse, at kommunen ikke selv har
et egnet tilbud, der kan daekke borgerens behov. I de tilfeelde er
kommunen forpligtet til at finde et tilbud uden for kommunen eller et
privat tilbud, ogsa selvom det er dyrere for kommunen end et af
kommunens egne tilbud.

En eventuel ventetid skal veere sa kort som mulig, og kommunen skal i
ventetiden forsgge at stille et andet tilsvarende tilbud (midlertidigt) til
radighed. Alternativt skal kommunen tilbyde anden midlertidig hjeelp
efter andre bestemmelser, der kan daekke borgerens behov i
venteperioden.

Tilsynet skal i den forbindelse henvise til tilsynets generelle udtalelse af
10. december 2024 om kommunernes forsyningspligt efter serviceloven
og barnets lov.

Tilsynet bemaerker, at barnets lov ikke giver hjemmel til, at kommunen
undlader at opfylde forsyningspligten med henvisning til bgrnenes
komplekse udfordringer.

Vi beder om borgerrepraesentationens bemaerkninger til vores
udtalelse

Tilsynet beder borgerrepraesentationen i Kgbenhavns Kommune om
inden to maneder at oplyse, hvad vores udtalelse giver

borgerrepraesentationen anledning til.

Vi offentligger denne udtalelse p& www.ast.dk i anonymiseret form.



Sagens oplysninger
Borgeren i en konkret klagesag skrev til tilsynet den 7. juli 2025.

Borgeren oplyste blandt andet, at Kgbenhavns Kommune ikke vil fglge
Ankestyrelsens afggrelse om antal timers aflgsning i hjemmet.

Tilsynet bad den 2. februar 2026 Kgbenhavns Kommune om en
udtalelse.

Kgbenhavns Kommune sendte den 24. april 2026 en udtalelse.
Folgende fremgar blandt andet af udtalelsen:

"Hvordan har forvaltningen undersggt sagen

Socialforvaltningen i Kgbenhavns Kommune har pa baggrund af
anmodningen fra tilsynet foretaget en gennemgang af
forvaltningens praksis pa omradet og pa baggrund heraf fglger
nedenfor en beskrivelse af forvaltningens nuvaerende
visitationspraksis for bgrn med nedsat fysisk og psykisk
funktionsevne fordelt pa aflastning og aflgsning.

Herefter gives en opggrelse af det antal bgrn og unge, der aktuelt
venter pa et tilbud.

Udtalelsen er afgreenset til aflastning og aflgsning efter barnets lov
§ 90, jf. servicelovens § 84. Udtalelsen forholder sig saledes ikke til
stgtteophold efter barnets lov § 32, nr. 3, stk. 1, nr. 7. Det
bemaerkes i den forbindelse, at en del af kommunens kapacitet pd
aflastningsomradet opfyldes ved aflastning p& bgrne- og ungehjem,
der b&de kan rumme bgrn og unge, der er bevilget et stgtteophold,
0og bgrn og unge, der er bevilget aflastning.

[...]

Omorganiseringen betyder, at der er en raekke arbejdsgange, der
er under revision mhp. opnaelse af en optimering og for at sikre, at
Socialforvaltningen kan fglge behovet og sikre et godt flow i
visitationen internt og eksternt med henblik pa, at forvaltningen
overholder sin forsyningsforpligtelse.

Forvaltningens visitationspraksis



Forvaltningen har udarbejdet en raekke arbejdsgange, der skal
understgtte sagsbehandlingen, herunder visitation til et aflastnings-
og aflgsningstilbud. Beskrivelse af arbejdsgangene findes nedenfor.

Det er forvaltningens vurdering, at forvaltningen har opfyldt sin
forsyningsforpligtelse ved allerede at have tilbudt barnet/den unge
et relevant aflastnings- eller en aflgsningsydelse. Hvis en familie til
trods for dette gnsker et andet tilbud, er det forvaltningens
vurdering, at forvaltningen har opfyldt sin forsyningsforpligtelse.
Der sgges dog efter en anden Igsning for at sikre, at barnet/den
unge far deekket den ngdvendige omsorg.

[...]

Opggrelse af antal ventende

Aflastning
Det er forvaltningens vurdering, at der aktuelt er mellem 15 og 20

familier, der er vurderet i malgruppen for et aflastningsophold, men
hvor der endnu ikke er sket en konkret matchning med et konkret
tilbud. Det er iseer i de saerligt komplekse sager, hvor det kan veere
en udfordring at finde et relevant tilbud. Familierne tilbydes
aflgsning i matchningsperioden.

Denne opggrelse er udtryk for et gjebliksbillede. Der kommer
Igbende ny-visiterede familier til, ligesom familier fra opggrelsen
kan have faet tilbudt en aflastningsplads efter
opggrelsestidspunktet.

Det er forvaltningens vurdering, at forvaltningen lever op til
forsynings-forpligtelsen. Seerligt nar der medregnes, at det som en
naturlig del af sagsbehandlingen efter afggrelsen om, at barnet/den
unge er i malgruppe for et tilbud, kan tage lidt tid at finde et
relevante tilbud, som matcher familiens behov. Det er samtidig
vurderingen, at der er et antal familier, til hvem forvaltningen har
vanskeligt ved at finde et relevant tilbud inden for en rimelig tid pa
grund af kapacitetsudfordringer bade i eget og privat regi.
Udfordringerne geelder iseer for bgrn og unge med fysiske- og/eller
psykiske funktionsnedsattelser og komplekse behov.

Socialforvaltningen tilbyder kompenserende foranstaltninger som fx
aflgsning, indtil der findes en plads pa en relevant
aflastningsinstitution.



Aflgsning i hjemmet

Forvaltningen har pr. 13. april 2026 36 sager, hvor familien er
bevilget aflgsning, men afventer anseettelse af en hjalper. Det er
forvaltningens vurdering, at der primeert er tale om nyere sager,
hvorfor det ikke er vurderingen, at der er et problem med
forsyningsforpligtelsen pa dette omrade.

Fremadrettet registrering

Socialforvaltningen har i 2026 iveerksat en ny registreringsmetode,
der fremadrettet vil give et bedre datagrundlag for forvaltningen.
Registreringseendringen indebaerer, at de familier, der ikke kan fa
et tilbud i forvaltningens interne tilbud, far en afslagsregistrering i
fagsystemet DO-MUS, som derefter sammenholdes med indsatser
oprettet i DUBU for at se, om de pagseldende bgrn far en aflastning
i et andet, typisk eksternt tilbud. Disse data vil blive fulgt teet med
henblik pa at forebygge eventuelle fremtidige udfordringer med at
leve op til forsyningsforpligtelsen.”

Tilsynet bad Kgbenhavns Kommune om en supplerende udtalelse den 4.
maj 2026.

Kgbenhavns Kommune sendte den 10. juni 2026 en supplerende
udtalelse.

Folgende fremgar af den supplerende udtalelse af 10. juni 2026:

"Socialforvaltningen har gennemgaet de aktuelt ventende bgrn og
unge til aflastning og aflgsning efter barnets lov § 90, jf.
servicelovens § 84.

Som ogsa beskrevet i svar af 24. april 2026 er forvaltningen ved at
indfase et nyt registreringssystem for at give forvaltningen et bedre
data-grundlag. Registreringssystemet geelder dog alene ny-
visiterede bgrn og unge og ikke allerede visiterede bgrn og unge.
Der er derfor foretaget en manuel gennemgang af tidligere
afggrelser. Det kan oplyses, at forvaltningen pt. har 556 bgrn og
unge i aflastning og aflgsning efter Barnets lov § 90, jf.
servicelovens § 84, fordelt med 194 bgrn og unge i aflastning og
362 med aflgsning.

Aktuelt ventende bgrn og unge til aflastning




Der er i alt 17 sager, hvor barnet/familien har faet en afggrelse om
aflastning, men hvor der ikke er ivaerksat et konkret tilbud om
aflastning. Skaeringsdatoen for opggrelsen er 15. april 2026. Der
kan veere enkelte nyvisiterede bgrn eller unge efter denne dato.

Ventetid i maneder Antal
2-4 mdr. 3

5-7 mdr. 1
8-10 mdr. 7
11-12 mdr. 3
Over 12 mdr. 3
Total 17
Arsager til manglende tilbud Antal
Endnu ikke fundet tilbud med ledig kapacitet til 15
malgruppen

Endnu ikke fundet tilbud med ledig kapacitet til 1
malgruppen. Hertil indlaeggelse af barnet
Myndighedsindehaver afviser tilbudt sted, klager 1
over sagsbehandling og behov for yderligere

udredning

Total 17
Forventninger til tidshorisont fgr der findes et | Antal
tilbud

Inden for kort tid (uger eller max 2 maneder) 4
Uvist 13
Total 17
Hvilken type aflastningstilbud afsgges Antal
Hgjt specialiseret tilbud og erfaring inden for 2
saerlige diagnoser

Tilbud til bgrn med dobbeltdiagnoser 1
Tilbud til barn med downsyndrom og autisme 1
Tilbud til bgrn med funktionsnedsaettelser 9
Tilbud til barn med funktionsnedszettelse og autisme | 1
Tilbud til barn med funktionsnedszettelser og meget | 3
hgjt stetteniveau, herunder behov for vagen

nattevagt

Total 17




Som ogsd anfgrt i besvarelsen af 24. april 2026, har forvaltningen
et antal tilbud, der kan tilbyde aflastning til bgrn og unge. Nar det
kommer til aflastningspladser for bgrn og unge med hgijt
specialiserede behov, kgbes dog ogsa eksterne pladser.

En saerlig problemstilling er dog, at markedet for aflastningspladser
til barn med hgjt specialiserede behov ikke er seerligt stort i en
rimelig radius fra Kgbenhavn. Der er sdledes et antal familier, til
hvem forvaltningen har vanskeligt ved at finde et relevant tilbud
inden for en rimelig tid pa grund af kapacitetsudfordringer bade i
eget og privat regi. Udfordringerne geelder isaer for bgrn og unge
med fysiske- og/eller psykiske funktionsnedsaettelser og komplekse
behov.

Konkret er det ikke ualmindeligt, at forvaltningen kontakter op til
6-9 eksterne leverandgrer for at finde et tilbud, der vurderer, at
barnet er i malgruppen for deres tilbud og som samtidig har en
ledig plads. Barnet far bevilget aflgsning mv. i den mellemliggende
periode.

Hvad iveerkseettes i ventetiden

Hvis et barn eller en ung er visiteret til en aflastningsplads, men
der endnu ikke er sket et konkret match til en konkret plads, er
kommunens praksis at tilbyde familien aflgsning i hjemmet i den
mellemliggende periode. Nedenfor ses en oversigt over, hvad der
er ivaerksat i de konkrete sager i den mellemliggende periode.

Hvad er der ivaerksat i mellemtiden Antal
Aflgsning 11
Aflgsning og barnepige 1
Aflgsning og TAF 1
Pasning ved plejefamilie 1
Tilbudt aflgsning, som 1

foraeldremyndighedsindehaveren ikke har gnsket at
tage imod

Vagen nattevagt 365 dggn arligt 2

Hovedtotal 17

Aktuelt ventende bgrn og unge til aflgsning
Aktuelt er der 24 sager, hvor familierne afventer ansaettelse af
selvvalgt hjeelper.




I 12 sager har familien ventet 5 maneder eller mere, siden
afggrelsen om aflgsning er truffet. I 8 af de 12 sager er der tale om
skift af aflgser (da der er tale om opfelgning pa tidligere bevilget
hjeelp). Derfor har familierne reelt ikke ventet siden afggrelsen blev

truffet, da familien har den hidtidige aflgser ansat i den

mellemliggende periode.

En gennemgang af sagerne viser desuden, at i 6 ud af 24 sager
afventer familien, at aflgseren deltager pa et opstartsinfomgde.
Deltagelse pd infomgdet er en betingelse for, at aflgseren kan
opstarte arbejdet som aflgser. Nar aflgseren indkaldes til
infomgdet, er alle gvrige oplysninger indhentet til brug for
ansattelsen. Til baggrund holdes der infomgde en gang om

maneden.

Af de gvrige 18 sager, beror disse pa enten oplysninger fra
aflgseren selv (7 sager) og/eller fra politiet (16 sager). Oplysninger
fra aflgseren kan vaere tilkendegivelse fra aflgseren om, at de
gnsker jobbet eller deres CV. Oplysninger fra politiet omhandler
bgrne- og straffeattester.

Oversigt over samtlige sager, fordelt p& maneder siden

om aflgsning er truffet og hvad sagen beror pa:

afggrelsen

Kategori — | Antal | Antal Antal sager, Antal

hvor sager | sager, der der afventer | sager,

mange afventer oplysninger der

maneder oplysninger | fra politi afventer,

siden fra aflgser (bgrne- og at aflgser

afggrelsen straffeattest) | mgder til

er truffet infomgde
(krav fgr
aflgser
kan
starte
op)

1-2 mdr. 5 1 4 0

3-4 mdr. 7 0 4 2

5-6 mdr. 3 0 1 2

7-8 mdr. 5 4 4 1

9-10 mdr. 2 1 2 0

11-12 mdr. | 2 1 1 1

Hovedtotal | 24 7 16 6

10



I 1 sag i kategorien 3-4 maneder afventer ivaerksaettelsen en
vurdering af straffeattesten, der er kommet tilbage med
anmeerkning.

Ved ventende i 5-6 mdr. og leengere tid kan forvaltningen se, at
ventetiden mellem der er truffet afggrelse og til der sker
ansaettelse af aflgser kan bero p&, at familien siden afggrelsen har
gnsket at fa ansat en ny aflgser, fx fordi den tidligere aflgser har
sagt sin stilling op. En anden forklaring kan vaere, at familien selv
har gnsket at finde en aflgser, og at dette nogle gange tager noget
tid for familierne.

Kategori 5-6 7-8 9-10 | 11-12
mdr. | mdr. | mdr. | mdr.

Familien har selv gnsket at finde | O 1 0 1

aflgser

Familien har skiftet aflgser midt | 2 4 2 0

i perioden, siden afggrelsen er

truffet

Manglende oplysninger pa sagen | 1 0 0 1

- afventer omraderne

Hovedtotal 3 5 2 2

Afsluttende bemaerkninger

Socialforvaltningen arbejder Igbende pa at nedbringe
visitationslisten til aflastning og aflgsning til et strukturelt
minimum. Det er Socialforvaltningens vurdering, at det i
udgangspunktet vil tage ca. 3 maneder fra et barn eller ung er
visiteret til aflastning/aflgsning, til der er sket en konkret
matchning, og ydelsen kan igangsaettes.

Forvaltningen overvager ogsa Igbende behovet for bade intern og
ekstern kapacitet pa alle omrader. P38 baggrund heraf har
forvaltningen besluttet at udarbejde en kapacitetsanalyse vedr.
aflastning og aflgsning til barn og unge med funktionsnedsezettelse.
Forvaltningen vil have et szerligt fokus pd@ malgruppen af bgrn og
unge med komplekse behov, som kraever en seerskilt tilgang og
indsats.”

Regler og praksis

Folgende fremgar af barnets lov § 10, stk. 3, om ivaerksaettelse af en
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afggrelse:

"§ 10. [...]

Stk. 3. En afggrelse efter stk. 1 skal iveerksaettes, straks efter at
den er truffet af kommunalbestyrelsen, medmindre saerlige forhold
gor det umuligt at ivaerksaette afggrelsen straks, eller at afggrelsen
indeholder flere forskellige tiltag, som ikke skal iveerkseettes
samtidig.”

Folgende fremgar af barnets lov § 12, stk. 1, om kommunernes
forsyningsansvar:

"g§ 12. Kommunalbestyrelsen skal sgrge for, at der er de
ngdvendige tilbud efter denne lov. Kommunalbestyrelsen opfylder
sit forsyningsansvar efter 1. pkt. ved brug af egne tilbud og ved
samarbejde med andre kommuner, regioner eller private tilbud.”

Folgende fremgar af barnets lov § 90, stk. 1, nr. 2:

"8 90. Fglgende bestemmelser i lov om social service finder
tilsvarende anvendelse for bgrn, unge eller familier omfattet af
denne lov, som har behov herfor:

[...]
2) § 84, stk. 1, om aflgsning og aflastning.”

Folgende fremgar af servicelovens § 84, stk. 1, om aflgsning og
aflastning:

"8§ 84. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde aflgsning eller
aflastning til segtefzelle, forzaeldre eller andre naere pargrende, der
passer en person med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne.”

Folgende fremgar af bemaerkningerne til § 10 i forslag til barnets lov L
93 af 29. marts 2023:

"Det fremgar af pkt. 110 i vejledning nr. 9347 af 28. marts 2017
om servicelovens formal og generelle bestemmelser i loven
(Vejledning nr. 1 til serviceloven), at udgangspunktet for
administrationen af serviceloven er, at afggrelsen skal ivaerksaettes
straks efter, at den er truffet af kommunalbestyrelsen.

Der kan imidlertid ggre sig saerlige forhold geeldende i den konkrete
situation, som umuligggr ivaerkseettelse af tilbuddet straks, ligesom
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der kan vaere situationer, hvor et tilbud indeholder flere forskellige
tiltag, som ikke skal ivaerksaettes samtidig. Kan et tilbud ikke
ivaerkseettes straks, skal kommunen dog forsgge at finde et
alternativt (midlertidigt) tilbud. Tilbudsportalen vil kunne indeholde
alternative tilbud, som kommunen i et samarbejde med ansggeren
vil kunne overveje. Der henvises til statsforvaltningens udtalelse af
28. juni 2012, hvor Statsforvaltningen Midtjylland udtalte, at det
efter omstaendighederne ville vaere i overensstemmelse med
servicelovens forsyningsforpligtelse at lade personer, der er
bevilget et botilbud efter servicelovens § 108, vente i en kortere
periode med henblik pd at finde et egnet botilbud. I visse szerlige
situationer vil der endvidere kunne blive tale om, at der skal
opfgres et helt nyt botilbud. Det vil ogsa kunne lovligggre ventetid.
I den konkrete sag fandt statsforvaltningen imidlertid, at Arhus
Kommune ved at lade personer vente pa botilbud i op til fem til
seks ar tilsidesatte sin forsyningspligt efter serviceloven.

Det foreslas i stk. 3, at en afggrelse efter stk. 1 skal iveerksaettes
straks efter, at den er truffet af kommunalbestyrelsen, med
medmindre saerlige forhold ggr det umuligt at ivaerksaette
afggrelsen straks, eller at afggrelsen indeholder flere forskellige
tiltag, som ikke skal ivaerksaettes samtidigt.

Bestemmelsen betyder, at geeldende retstilstand, som er fastsat
gennem praksis og beskrevet i vejledning nr. 9347 af 28. marts
2017 om servicelovens formal og generelle bestemmelser i loven,
viderefgres uaendret.

Bestemmelsen indebeerer, at en afggrelse vil skulle ivaerksaettes
straks efter, at den er truffet, medmindre szerlige forhold ggr sig
galdende i den konkrete situation, som umuligggr iveerksaettelse af
tilbuddet straks. Seaerlige forhold vil f.eks. kunne omfatte, at der i
en kortere periode afventes plads pa et szerligt tilbud, eller at
barnet eller den unge vil skulle have mulighed for at blive forberedt
pa f.eks. en flytning til et nyt anbringelsessted, sa barnet eller den
unge f.eks. far tid til at tage afsked eller til at besgge det nye
anbringelsessted. Bestemmelsen indebaerer ogsa, at der i
situationer, hvor et tilbud indeholder flere forskellige tiltag, som
ikke skal iveerksaettes samtidig, er adgang til, at de enkelte tiltag
ivaerksaettes lgbende. Kan et tilbud ikke ivaerksaettes straks, skal
kommunen dog forsgge at finde et alternativt (midlertidigt) tilbud.
Tilbudsportalen vil kunne indeholde alternative tilbud, som
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kommunen i et samarbejde med barnet, den unge og familien vil
kunne overveje.

Formalet er at tydeliggere, at kommunalbestyrelsens pligt til at
ivaerksaette en afggrelse straks, efter denne er truffet, ogsa
omfatter afggrelser efter den foresldede barnets lov.”

Folgende fremgdr af bemaerkningerne til § 12 i forslag til barnets lov L
93 af 29. marts 2023:

"Til & 12

Det fremgar af § 4, stk. 1, i serviceloven, at kommunalbestyrelsen
skal sgrge for, at der er de ngdvendige tilbud efter loven. I
forleengelse heraf fglger det af § 4, stk. 2 i serviceloven, at
kommunalbestyrelsen opfylder sit forsyningsansvar efter stk. 1 ved
brug af egne tilbud og ved samarbejde med andre kommuner,
regioner eller private tilbud.

Bestemmelserne indebzerer, at myndighedsansvaret,
forsyningsansvaret i forhold til borgeren, og finansieringsansvaret
for tilbud og ydelser efter serviceloven er samlet i kommunen. Det
er herefter den enkelte kommunalbestyrelse, der har et samlet
ansvar for at treeffe afggrelse om borgerens visitation til et tilbud,
ansvar for at sikre, at der er relevante sociale tilbud til borgerne,
samt ansvar for finansieringen af tilbuddene.
Kommunalbestyrelsens ansvar for at sikre, at der er sociale tilbud
til borgerne betyder, at kommunen har pligt til at sgrge for, at der
er de ngdvendige sociale tilbud til stede enten i form af
kommunens egne tilbud, eller ved kgb af pladser i private tilbud,
regionale tilbud eller tilbud i andre kommuner.

Det foreslds med stk. 1, at kommunalbestyrelsen skal sgrge for, at
der er de ngdvendige tilbud efter denne lov. Kommunalbestyrelsen
opfylder sit forsyningsansvar ved brug af egne tilbud og ved
samarbejde med andre kommuner, regioner eller private tilbud.

Med forslaget vil det eksisterende myndighedsansvar,
forsyningsansvar i forhold til bgrn, unge og familier og
finansieringsansvaret for tilbud og ydelser efter denne lov fortsat
vare samlet i kommunen.
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Det vil dermed fortsat vaere kommunalbestyrelsen, som altid har
forsyningsansvaret for det ngdvendige antal pladser i tilbud til
malgrupperne efter loven. Som fglge heraf vil det vaere
kommunalbestyrelsen, som vil skulle sikre, at der er de ngdvendige
tilbud efter loven. Dette forsyningsansvar vil kommunalbestyrelsen
fortsat skulle opfylde ved brug af egne tilbud og ved samarbejde
med andre kommuner, regioner eller private tilbud.”

Tilsynets kompetence
Vi fgrer tilsyn med, at kommunerne overholder den lovgivning, der
seerligt gaelder for offentlige myndigheder. Det star i § 48, stk. 1, i

kommunestyrelsesloven.

Vi kan udtale os om lovligheden af kommunale dispositioner eller
undladelser. Det star i § 50 i kommunestyrelsesloven.

Venlig hilsen

Sandra Fredmark

Kopi er sendt til:

Borgeren i den konkrete klagesag
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Vi har anvendt:

Lov om kommunernes styrelse (kommunestyrelsesloven), senest
bekendtgjort ved lovbekendtggrelse nr. 13 af 5. januar 2026

Barnets lov, senest bekendtgjort ved lovbekendtggrelse nr. 642 af 1. juli
2026

Lov om social service (serviceloven), senest bekendtgjort ved
lovbekendtggrelse nr. 641 1. juli 2026
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