
 

 

 
   

 
Spørgsmål om software-Brugerlicenser til forskellige 
personalegrupper 

 

Kære Rasmus 

Du har den 5. oktober 2026 stillet følgende spørgsmål til forvaltningen 
om software-Brugerlicenser til forskellige personalegrupper: 

1. Jeg vil gerne spørge, på hvilke brugergrupper i BUF vi betaler for 

hvilke softwarelicenser, gerne opgjort på antal personer, antal 

licenser samt omkostningsniveau - samt hvor ofte de bruges i 

praksis.  

2. Supplerende hvor forvaltningen ser et potentiale for at reducere 

omkostningen til licenser og hvilke greb der kan bidrage til at 

realisere det. 

 

Motivation: 

 Målet med spørgsmålet er at afklare om vi fx betaler for 

softwarelicenser til pædagoger fordi de teoretisk skal have muligheden 

for at logge på Intra eller andre ting, men hvor det sker uhyre sjældent. 

Ønsket med spørgsmålet er at få et udgangspunkt for kvalificeret 

dialog om vores softwarerelaterede udgifter, herunder mulighed for at 

lægge noget funktionalitet eller personalegrupper over på Open Source 

software eller Open Source klienter. 

 

Besvarelse 

Ad1 – Jeg vil gerne spørge, på hvilke brugergrupper i BUF vi betaler for 

hvilke softwarelicenser, gerne opgjort på antal personer, antal licenser 

samt omkostningsniveau - samt hvor ofte de bruges i praksis.  
 
Administrativt ansatte og pædagogiske medarbejdere på skoler har 
adgang til fulde Microsoft 365 A3-programmer (Word, Excel, 
PowerPoint, Outlook, Teams og OneDrive). Denne licens understøtter 
undervisning, kommunikation og samarbejde, herunder den daglige 
sagsbehandling, kommunikation og dokumenthåndtering samt central 
og sikker administration af IT-udstyr. Derudover benyttes Microsoft 
Defender for Office 365 P1, der beskytter mod phishing, skadelige links 
og andre cybertrusler. 
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Pædagogiske medarbejdere på dagtilbud anvender den gratis Office 
365 A1-licens, der primært tilgås via. webbrowser. Derudover er der 
tilkøbt Entra ID P1, som sikrer tofaktorgodkendelse ved login til f.eks. 
Aula.  
 
I nedenstående tabel 1 ses en oversigt over brugergrupper, licenstyper 
og antallet heraf samt de samlede omkostninger forbundet med 
licenserne.   

 
Tabel 1: Oversigt over brugergrupper, licenser samt pris  

Brugergruppe Licenstype Antal 
licenser 

Pris pr. år 
(mio. kr.) 

Microsoft 365 A3 
Education 

7.000 2,9  
Administrative ansatte 
(centralforvaltning, områder, 
skoler og dagtilbud) 

Microsoft Defender 
for Office 365 P1 
Education 

7.000 0,8 

Pædagogiske medarbejdere 
på skoler 

Microsoft 365 A3 
Education 

10.200 3,9  

Office 365 A1 
Education 

10.000 0  
Pædagogiske medarbejdere 
på dagtilbud Microsoft Entra ID P1 

Education 
10.000 0,4 

I alt 44.200 8,0  
 
 
Ad2 – Supplerende hvor forvaltningen ser et potentiale for at reducere 

omkostningen til licenser og hvilke greb der kan bidrage til at realisere det. 
 
Forvaltningen vurderer, at potentialet for besparelser på 
softwarelicenser er begrænset.  
 
Pædagogiske medarbejdere i dagtilbud anvender i mindre grad Office-
produkter end andre medarbejdergrupper, og benytter derfor allerede 
den gratis version af Office-produkterne. Den eneste udgift for gruppen 
er Entra ID P1 (0,4 mio. kr. årligt), som er nødvendig af hensyn til 
sikkerhedskrav til login, og som derfor ikke kan undværes.  
 
BUF og Koncern IT (KIT) gennemgår løbende licensbehovet for at sikre, 
at licenser kun gives til aktive brugere og er tilpasset de konkrete behov.  
 
En overgang til open source-software kan indebære udfordringer med 
bl.a. systemejerskab, kompatibilitet med Microsoft-platformen og 
behov for kompetenceudvikling. BUF og KIT følger derfor udviklingen i 
OS2-fællesskabet, herunder OS2-skole, for at vurdere fremtidige 
besparelsesmuligheder. Løsningen er dog fortsat på et tidligt 
udviklingsstadie og endnu ikke afprøvet i større skala.  
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