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Kultur-, Fritids- og Borgerserviceudvalget anmodede den 19. juni 2026
forvaltningen om et overblik over klagebilledet i de omrader af
Kebenhavn, der er omfattet af en restriktiv bevillingspraksis.

Indhold

Klima-, Miljg- og Teknikforvaltningen har, pa foranledning af Kultur-,
Fritids- og Borgerserviceforvaltningen, udarbejdet et overblik over
klager i omrédder med restriktiv bevillingspraksis. Datamaterialet
fremgar af bilag 1.

Den restriktive bevillingspraksis omfatter et stop for nye nattilladelser i
Middelalderbyen. Derudover geelder en restriktiv praksis pa udvalgte
gader péa Indre Narrebro, hvor der er stop for alle nye nattilladelser i
neetterne mellem sgndage og torsdage og efter kl. 02.00 neetter efter
fredage og lgrdage. En oversigt over de gader, der er omfattet af den
restriktive praksis i de to omrader, fremgar af bilag 2.

Det bemeerkes, at Klima-, Miljg- og Teknikforvaltningen i datarapporten
behandler de to omrdder med restriktiv bevillingspraksis som ét samlet
omrade, der omtales som "restriktiv zone".

Rapporten er baseret pa data om borgerhenvendelser inden for
felgende kategorier: udeservering, restaurationer, udenders
musikarrangementer samt andre stgj- og lugtgener.
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Kgbenhavns Kommune

Opmaerksomhedspunkter

* Der blev indfgrt stop for nye natbevillinger pa Indre Ngrrebro i 2016 og i Middelalderbyen i
2018. | denne datarapport omtales omraderne som den restriktive zone.

* Klima-, Miljg- og Teknikforvaltningen registrerer ikke, hvorvidt en henvendelse omhandler
et forhold i den restriktive zone. Dataudtraekket bygger pa en liste over gader og straeder i
Middelalderbyen. Listen er vedlagt som bilag 2.

« Seerligt vedr. Ngrrebrogade: Det er en mindre del af Ngrrebrogade, som er omfattet af den
restriktive zone. | dataudtraekket er det ikke muligt at opdele gader i mindre straekninger, og
derfor er data vedr. Ngrrebrogade ikke medtaget i rapporten.

» Klima-, Miljg- og Teknikforvaltningen har ikke data pa, hvor mange klager der har fgrt til en
handhaevelse. Forvaltningen har heller ikke mulighed for at oplyse, hvor mange
handhaevelser der er lavet specifikt i den restriktive zone.
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DEL 1: KLAGER

Data der indgar

- PRAJ: Det er ikke muligt at opdele PRAJ i klageforhold. Langt sterstedelen omhandler dog udeserveringer.
- Stgjvagten: Opkald til Rddhushenvendelser torsdag, fredag og lerdag klokken 18.00-03.00

- Henvendelser: Beskeder indsendt via formularen pa hjemmesiden, hvor borgerne selv registrerer, hvad
henvendelsen handler om. De kategorier, der er medtaget i dette dataudtraek vedrorer:

« Andre stgj- og lugtgener (oftest stgj og lugtgener fra restaurationer og/eller ventilationsanlaeg i den
forbindelse)

« Restaurationer
+ Udeservering

+ Udendgrs musikarrangementer

Data der ikke indgar:

- Klager sendt pa mail til sagsbehandler

- Klager direkte til enheden (mail)

- Klager til radhuset, enhedschef, vicedirektor eller borgmesteren
- Aktindsigter (typisk et udtryk for en klage)
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Sgjlediagrammerne viser antal klager, og

hvordan disse fordeler sig i henholdsvis i

PRAJ, henvendelser til Stejvagten og

skriftlige klager (webformular).

Hvilken type klager er der tale om?

Tallet over hver sgjle i diagrammet viser det
samlede antal klager. J
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Procentuel udvikling i antallet af klager fra ar til ar
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Grafen viser den procentuelle
udvikling i antallet af klager.

Seerlig interessant er udviklingen fra
2024 til 2025. Her er antallet af klager

36 steget med 70% i den restriktive
zone, mens antallet af klager kun er

/22 steget med 22% i den gvrige by.
11

Forvaltningen kan ikke ud fra tallene
o forklare denne stigning.
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Henvendelserne i restriktiv zone

2021 m2022 =2023 =2024 =2025

Grafen viser, hvad
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Grafen viser, hvordan antallet
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Tidspunkt - Restriktiv zone og den ovrige by
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Restriktiv zone

Den gode PowerPoint i KK

®m Den gvrige by
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til Stgjvagten.
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| grafen ses en sammenligning af den
restriktive zone og den gvrige by i
2025 ang. tidspunkt for henvendelser
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Kgbenhavns Kommune Den gode PowerPoint i KK

DEL 2: SAGER

- Dataudtraekket gar kun tilbage til 1. januar 2025, da data fer 2025 ikke fremgar af
forvaltningens nuvaerende PowerBI

- Nar 2025 og 2026 sammenlignes, er det pa perioden fra 1. januar til 1. september.

- Sagerne omhandler:

« Andre stgj- og lugtgener (generelt handler denne om stgj og lugtgener fra restaurationer og/eller
ventilationsanleeg i den forbindelse)

+ Restauration
« Udeservering
+ Udendors musikarrangementer



City of Copenhagen
Udvikling i antal sager
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Fra 2025 til 2026 er antallet
af sager i restriktivzone
faldet med 13%, mens antallet
af sager i den ovrige by er
steget med 9%.
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Diagrammerne viser, hvad sagerne handler om i
henholdsvis den restriktive zone og den gvrige by.
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Bilag 2

Gader, straeder, torve og pladser omfattet af den restriktive praksis

Alle de naevnte placeringer er en del af den restriktive zone, men der tages forbehold for at der kan veere
mindre gader, som ikke er medtaget.

A-B
Admiralgade
Amagertorv
Antonigade
Asylgade

Bag Raddhuset
Badstuestraede
Bispetorvet
Boldhusgade
Bremerholm
Brolaeggerstraede

C-F

Christian IX's Gade
Dybensgade
Dyrkab

Farvergade
Fiolstraede
Fortunstreede
Frederiksberggade
Frue Plads

G-H

Gammel Mgnt
Gammel Strand
Gammeltorv
Gothersgade
Grabredrestreede
Grabredretorv
Grgnnegade
Gésegade
Hauser Plads
Hausergade
Helligdndsstreede
Hestemgllestreede
Holmens Kanal

Hovedvagtsgade
Hyskenstreede
Hgjbro Plads

J-K

Jarmers Plads
Jorcks Passage
Kattesundet
Kejsergade
Klareboderne
Klosterstreede
Knabrostreede
Kompagnistreede
Kristen Bernikows Gade
Kronprinsensgade
Krystalgade
Kultorvet
Kebmagergade

L-M

Laksegade
Landemaerket
Larsbjgrnsstreede
Larslejsstraede
Lavendelstraede
Lille Kannikestreede
Lille Kirkestreede
Lille Kongensgade
Lengangstraede
Leanporten
Lovstraede
Magstreede

Mikkel Bryggers Gade
Mgntergade
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N-P

Nabolgs

Niels Hemmingsens Gade
Nikolaj Plads
Nikolajgade

Nina Bangs Plads

Ny Adelgade

Ny @stergade
Nybrogade

Nygade

Nytorv

Ngrre Voldgade
Ngrregade

Peder Hvitfeldts Straede
Pilestreede

Pistolstreede

Pustervig

R-S
Regnbuepladsen
Rosenborggade
Rosengérden
Radhusstreede

Sankt Gertruds Straede
Sankt Peders Straede
Sankt Petri Passage
Silkegade
Sjeeleboderne
Skindergade

Klima-, Miljg- og Teknikforvaltningen

Skoubogade
Slutterigade
Snaregade

Store Kannikestreede
Store Kirkestreede
Store Regnegade
Studiestreede
Suhmsgade
Sveertegade

T-A
Teglgardstreede
Tornebuskegade
Valkendorfsgade
Vandkunsten
Ved Stranden
Vester Voldgade
Vestergade
Vimmelskaftet
Vingérdstreede
Vognmagergade
@stergade
Abenré

Indre Norrebro

Bldgardsgade

Feelledvej

Ravnsborggade

Ngrrebrogade, men kun nr.1-27 og
nr.2-26



