
 

 

 
   

 
 

Til Laura Rosentvinge, MB 
 
 
Kære Laura Rosenvinge 
 
Tak for din henvendelse af d. 16. september 2026, hvor du stiller følgende 
spørgsmål til forvaltningen: 
  
Når flertallet vælger et kommunalt tilbud frem for et eksternt tilbud, hvad 
dækker tallene så konkret over? 
 
Er det eksempelvis borgere, hvor et privat herberg ikke kan levere den 
nødvendige § 85 a-indsats? Er det borgere, der allerede opholder sig på 
et kommunalt herberg, og derfor modtager indsatsen kommunalt? Eller 
skyldes fordelingen, at borgerne selv vælger et kommunalt tilbud? 
 
Det vil være relevant at få belyst, hvad der ligger bag fordelingen mellem 
kommunale og eksterne tilbud. 
 
Socialforvaltningens svar 
 
Den 16. september 2026 behandlede Socialudvalget en temadrøftelse 
om bolig-hjemløseområdet. Som led i behandlingen holdt forvaltningen 
et oplæg om bolig-hjemløseområdet, hvori der indgik en opgørelse, der 
viste fordelingen af de 480 igangværende Housing-First forløb i 
kommunen, hvoraf 379 forløb er igangsat ved et kommunalt tilbud, og 
101 ved eksterne leverandører. Socialforvaltningen har besvaret de 
fremsendte spørgsmål ud fra en forståelse af, at det er fordelingen af 
disse tal mellem kommunale og eksterne tilbud, som spørger beder om 
at få yderligere belyst. 
 
Socialforvaltningen svarer nedenfor samlet på de fremsatte spørgsmål.  
  
Det fremgår af vejledningen til servicelovens § 85a, at når en borger 
opholder sig på en boform efter servicelovens § 110, har kommunen i 
forbindelse med udarbejdelsen af borgerens handleplan pligt til at 
afdække, om borgeren ønsker, at herberget skal levere Housing First-
bostøtten. Kommunen bør i den forbindelse forholde sig til, at de 
fagprofessionelle har de rette kompetencer og uddannelsesniveau til at 
kunne levere ydelsen.  

Borgere, der bor på et kommunalt herberg, vil som udgangspunkt 
modtage Housing First-støtte leveret af kommunen.  
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Borgere, der bor på et privat/eksternt herberg og ønsker, at herberget 
leverer Housing-First støtten vil som udgangspunkt kunne få tildelt 
støtten herfra, medmindre der er faglige eller ressourcemæssige 
forhold, der gør, at den private leverandør ikke kan levere støtten1.  
 
Det er forvaltningens erfaring, at det ikke er alle private herbergstilbud, 
der i dag er i stand til at levere støtte efter § 85a, hvorfor borger i stedet 
modtager et kommunalt tilbud. Eksempler på dette kan være tilfælde, 
hvor den private leverandør ikke har kapacitet eller ressourcer til at levere 
støtten, eller hvor den ønskede leverandør mangler de nødvendige 
uddannelsesmæssige kompetencer til at kunne levere et Housing-First 
støtteforløb.  
 
Der kan også være andre tilfælde, der gør, at borger ender med at 
modtage et kommunalt Housing-First tilbud fremfor hos en ekstern 
leverandør: 
 

• Hvis en borger fraflytter et eksternt herberg, inden borgeren har 
modtaget et boligtilbud. 

• Hvis borgeren ændrer mening, inden forløbet starter.  

• Hvor et forløb er opstartet, men at det eksterne herberg ikke 
længere ønsker at stå for indsatsen, fx fordi der er opstået 
samarbejdsvanskeligheder.  

Det er således forvaltningens vurdering, at der er flere forskellige forhold 
og bagvedliggende årsager, der er medvirkende til, at flertallet af 
borgere aktuelt har igangsat et kommunalt Housing-First forløb fremfor 
hos en privat ekstern leverandør.  

Det bemærkes afslutningsvist, at Folketinget den 5. februar 2026 
vedtog Lov om ændring af lov om social service vedr. 
selvbestemmelsesordning ved valg af tidsbegrænset bostøtte for 
borgere i hjemløshed, der har haft ophold på herberger m.v. Loven 
betyder, at borgere i målgruppen for en CTI-indsats fra den 1. juli 2026 
har fået udvidet retten til selv at vælge leverandør, og fx kan vælge at 
CTI-bostøtten vil skulle leveres af en bestemt medarbejder, der er ansat 
på et herberg, hvor borgeren har haft ophold. Det er forvaltningens 
vurdering, at denne lovændring fremadrettet kan påvirke fordelingen af 
forløb mellem kommunale og eksterne tilbud.  

 
Med venlig hilsen 

 

Katrine Ring 

Administrerende direktør 

 
1 De selvejende herbergstilbud, som forvaltningen aktuelt har driftsoverenskomst 
med, medregnes i denne kontekst også som eksterne tilbud. 
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