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Dagsorden 
 

1. Centerchef Britt Bergstedt byder velkommen til Centerrådet  

Britt Bergstedt bød velkommen til det første centerrådsmøde. 
Hun orienterede om, at centerrådets formål er at bidrage til at 
styrke kvaliteten af centerets tilbud og indsatser med afsæt i 
borgernes perspektiv. Rådet fungerer som et rådgivende organ 
og skal sikre, at borgernes stemmer bliver hørt i udviklingen af 
tilbuddene. 
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Som centerrådsrepræsentant repræsenterer man borgere i det 
tilbud, den indsats eller det område, man er tilknyttet. Det 
indebærer, at man bidrager med sine levede erfaringer, og hvis 
det er muligt hente input og perspektiver, fra andre brugere fra 
samme område eller tilsvarende  

 
Britt Bergstedt oplyste desuden, at det er besluttet, at alle 
driftscentre i Socialforvaltningen skal have deres eget centerråd, 
og at centerrådene sammensættes af repræsentanter fra de 
enkelte tilbud i centret. Din Sociale Indgang (DSI) har ikke sit 
eget centerråd, da DSI er repræsenteret i alle centerråd. Den 
Sociale Hjemmepleje er ikke repræsenteret, da området 
overgår til SUF pr. 1. juni 2026. 

 
Helene-Marie Sandberg anmodede om, at det fremgår af 
referatet, hvem der har meldt afbud til mødet. 

 
Michael Graversen udtrykte ønske om, at PowerPoint-
præsentationen fremover også udleveres i papirformat, så 
deltagerne har mulighed for at orientere sig undervejs. Han 
bemærkede desuden, at det er vigtigt, at præsentationerne 
udarbejdes i farver, der gør dem letlæselige. 
Britt Bergstedt svarede, at præsentationen udsendes sammen 
med referatet fra dette møde, og at materialet fremover vil blive 
udleveret i papirformat på møderne. 

 
Der var herefter en drøftelse af, hvordan man som 
centerrådsrepræsentant kan repræsentere et område, når der 
ikke findes et forum, hvor man mødes med de øvrige borgere 
fra området. Britt Bergstedt understregede, at repræsentation 
primært handler om at bringe egne, levede erfaringer fra 
tilbuddene eller den støtte man modtager i spil i centerrådets 
arbejde. 

 
Michael Graversen påpegede, at medlemmer, der 
repræsenterer borgere, som modtager bostøtte, kan have en 
særlig udfordring i forhold til repræsentation, da de ikke mødes 
med andre, der modtager samme type støtte. Han foreslog, at 
borgerrepræsentanter eventuelt kunne mødes forud for 
centerrådsmøderne i et formøde for at forberede sig og 
gennemgå dagsordenen – eventuelt opdelt efter områder. 

 
Tina Kejser orienterede om, at hun de seneste år har arbejdet 
med forskellige former for center- og brugerråd. Tidligere 
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havde de enkelte områder deres egne brugerråd, som blev 
suppleret af mere centrale råd, f.eks. Handicaprådet og 
Dialogforum. Det er nu besluttet, at der skal etableres råd på 
tværs af områder og målgrupper, og det medfører en anden 
måde at arbejde på.  
Michael Graversen spurgte, om det inden for området Støtte, 
Ledsagelse og Akuttilbud er muligt at finde tid til et møde inden 
næste centerrådsmøde. Vibeke Ries svarede, at hun er åben for 
at mødes med de relevante centerrådsrepræsentanter og 
drøfte mulighederne. 

 
Afslutningsvis præsenterede Britt Bergstedt et 
organisationsdiagram over de områder, der er repræsenteret i 
CABS. Se vedhæftede præsentation. 
 

2. Præsentation af medlemmer  
Der blev foretaget en kort præsentationsrunde med henblik på 
gensidig introduktion. 
 

3. Valg af næstforperson til CABS Centerråd 

Britt Bergstedt orienterede om, at der skal vælges en 
næstforperson til Centerrådet. 
Næstforpersonens opgave er at udarbejde dagsorden i 
samarbejde med forpersonen og centerrådssekretæren. 
 
To centerrådsmedlemmer stillede op som kandidater til posten: 
Claes Lundquist Andersen (Netværk og Beskæftigelse) og 
Michael Graversen (Støtte, ledelse og akuttilbud) 
Valget blev gennemført ved, at kandidaterne kort præsenterede 
sig selv og redegjorde for, hvorfor de ønskede at blive valgt som 
næstforperson. Og at brugerrepræsentanterne derefter stemte 
på den kandidat, de foretrak.  
 
Michael Graversen blev valgt med 6 stemmer. Claes Lundquist 
Andersen modtog 3 stemmer. 
Britt Bergstedt oplyste, at Michael vil blive indkaldt til et 
dagsordensmøde cirka tre uger inden næste centerrådsmøde. 
 

4. Godkendelse af Forretningsorden  
Forretningsordenen blev godkendt uden ændringer efter en 
kort drøftelse. 
 
Der afholdes to ordinære møder årligt, med mulighed for 
afholdelse af ekstra temamøder efter behov. 
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Centerrådet besluttede, at årets første møde betragtes som et 
konstituerende møde. Der afholdes derfor yderligere to 
ordinære møder i det kommende år. 
 
Datoerne for det kommende års møder meldes ud snarest 
muligt. 
 

5. Valg af to repræsentanter og en suppleant til Dialogforum  
Britt Bergstedt orienterede om, at Centerrådet skal vælge to 
repræsentanter og én suppleant til Dialogforum. 
 
Dialogforum er et rådgivende og debatskabende forum, der har 
til formål at kvalificere Københavns Kommunes indsats for 
borgere med sindslidelser ved at sikre direkte dialog mellem 
politikere, brugere og pårørende. Gennem Dialogforum sikres 
det, at brugere og pårørende – herunder bruger- og 
pårørendeorganisationer – inddrages i dialogen. Der skal vælges 
repræsentanter til Dialogforum fra alle centerråd. 
 
Britt Bergstedt spurgte, om der var medlemmer, der ønskede at 
stille op til Dialogforum. 
Mette Warnecke Skov og Charlotte Ducont blev uden kampvalg 
valgt som repræsentanter. 
Sune Folberg Christensen overvejer, om han ønsker at stille op 
som suppleant. Hvis han ikke kan deltage, vil Helene-Marie 
Sandberg i stedet gerne stille op.  
 

6. Hvordan får vi det bedste ud af centerrådsmøderne?  
Der blev gennemført en proces, hvor alle deltagere fik mulighed 
for at drøfte, hvad der er vigtigt for, at centerrådsmøderne 
opleves som gode og meningsfulde, samt hvilke emner der 
fremadrettet bør tages op. 
Centerrådsrepræsentanterne forberedte sig individuelt i fem 
minutter, hvorefter de præsenterede deres ønsker og forslag i 
plenum. 
Ønsker til det gode centerrådsmøde 
Centerrådsrepræsentanterne fremhævede følgende: 
- At man rækker hånden op, og at talerækken respekteres. 
- At drøftelserne holder sig til det dagsordenssatte emne. 
- At der er tydelighed og præcision i definitionen af emner og 

begreber. 
- At mødet foregår i en tryg og respektfuld atmosfære, hvor 

alle kan komme til orde. 
- At dialogen ikke bliver indforstået – centrale begreber og 

rammer (fx paragraffer) skal forklares. 
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- At mødelederen er opmærksom på taletid og kan afbryde 
ved behov. 

- At dagsordenspunkter tydeliggøres løbende under mødet. 
- At mødelokationen er let tilgængelig, herunder med gode 

transport- og parkeringsmuligheder. 
- At møderne eventuelt kan afholdes forskellige steder, gerne 

med mulighed for rundvisningAt der er variation i 
mødedagene. 

- At der afsættes tilstrækkelig tid til, at deltagerne kan 
fremlægge deres pointer. 

- At der angives tidsrammer (minutter) for 
dagsordenspunkterne, og at disse så vidt muligt overholdes. 

- At der serveres en sandwich eller lignende som forplejning  
 
Forslag til emner og temaer 
Centerrådsrepræsentanterne foreslog følgende temaer: 
- Emner med stor relevans for borgerne og centerrådets 

formål. 
- Hvordan flere brugere kan motiveres til at benytte de 

aktiverende tilbud. 
- Hvad der bidrager til at skabe gode relationer mellem 

personale og borgere. 
- Hvordan borgernes perspektiver bedst muligt kan 

repræsenteres i centerrådet. 
- Hvordan rådet bedst muligt klædes på til opgaven. 
- Peer-medarbejdere: 

o Hvordan peer-medarbejdere anvendes i dag (fx i 
relation til § 85). 

o Hvordan anvendelsen af peer-medarbejdere kan 
udbredes i Socialforvaltningen. 

o Opmærksomhed på peer-uddannelsen. 
- § 79-tilbud: 

o Overblik over eksisterende tilbud. 
o Hvordan nye idéer til aktiviteter kan italesættes og 

bringes videre. 
- Støtte til psykisk sårbare borgere med samlermani, 

herunder tværfagligt samarbejde (fx med boligrådgivere). 
- Hvordan der kan arbejdes mere på tværs af tilbud, og 

hvordan man kan lære hinanden bedre at kende. 
- Overblik over, hvor de forskellige former for hjælp findes. 
- Introduktion til Din Sociale Indgang. 

 
Drøftelse af mødelokation og tidspunkt 
Der var en længere drøftelse af, hvor centerrådsmøderne 
fremadrettet skal afholdes. For flere medlemmer er det vigtigt, 
at lokationen er let tilgængelig, herunder med gode transport- 
og parkeringsmuligheder. 

 
Flere udtrykte ønske om, at møderne afholdes på de adresser, 
hvor tilbuddene i CABS er placeret. Der blev desuden ytret 



 

Centerteam - CABS Referat af 1. møde i centerrådet for Center for Aktivitet, Beskæftigelse og Støtte i Egen 
Bolig 04.02.2026   6/6 

 

 

 

 

ønske om mulighed for en kort rundvisning i forbindelse med 
møderne for at lære de forskellige områder at kende. 

 
Britt Bergstedt spurgte ind til, hvilket tidspunkt der opleves som 
mest hensigtsmæssigt for afholdelse af centerrådsmøderne. 
Der var enighed om, at møderne så vidt muligt bør afholdes om 
eftermiddagen, da flere medlemmer kan have beskæftigelse i 
dagtimerne. 

 
På baggrund af et forslag fra Tina Kejser aftalte Centerrådet, at 
næste møde afholdes på Kraftværket/Captum, 
Vordingborggade, kl. 16.30–18.00. Der vil blive serveret en 
sandwich til de fremtidige møder.  
 
 

7. Samtykkeerklæring  
Centerrådsmedlemmerne udfyldte en samtykkeerklæring, der 
blandt andet muliggør at medlemmerne må se hinandens 
mailadresse.   
 

8. Eventuelt 

Sune Folberg Christensen bemærkede under eventuelt, at det 
kan opleves som forvirrende, at centerrådet samler mange 
forskellige områder i ét forum. 
 
Charlotte Ducont påpegede, at det er vigtigt at være 
opmærksom på, at flere medlemmer ikke tidligere har siddet i et 
bruger- eller centerråd. Det er derfor væsentligt, at møderne 
ikke bliver for indforståede, og at der ikke anvendes for mange 
forkortelser eller fagudtryk uden forklaring. 
 
Britt Bergstedt svarede, at det er noget, vi selvfølgelig vil være 
opmærksom på, og at der løbende vil blive arbejdet med at 
udvikle møderne, så de rummer temaer med relevans for alle 
medlemmer. 
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