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Gør dit arrangement 
mere tilgængeligt 
gennem universelt 
design 
 

Alle borgere er forskellige og vil i løbet af deres liv opleve én eller flere 
funktionsnedsættelser.  

I Københavns Kommune skal universelt design tænkes ind i de 
løsninger, der gennemføres i byen, og den måde det fysiske rum 
indrettes og benyttes. 

Universelt design er udformning af produkter, omgivelser, ordninger og 
tilbud, så de i videst muligt omfang kan anvendes af alle personer uden 
behov for tilpasning eller særlig udformning. 

Københavns Kommune ønsker gennem universelt design at sikre lige 
muligheder og tilgængelighed ved indretningen af kultur- og 
fritidsaktiviteter. 

Vi ønsker at gøre det lettere for jer som arrangører at indtænke 
universelt design i jeres arrangementer, så de bliver mere tilgængelige 
for flere. Vi har skitseret nogle tiltag, der med få midler kan gøre en stor 
forskel for personer med enten varig eller midlertidig fysisk, psykisk, 
kognitiv eller sensorisk funktionsnedsættelse. 

Hvad betyder universelt design ved arrangementer? 

Ved at indtænke universelt design-løsninger der omfavner menneskers 
forskellighed, øger du tilgængeligheden og inklusionen ved dit 
arrangement og sikrer dermed at flest mulige borgere kan deltage. 
Dette kan være borgere med forskellige former for 
funktionsnedsættelse. 
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Københavns Kommunes handicappolitik 

Københavns Kommunes handicappolitik tager udgangspunkt i FN’s 
definition af mennesker med handicap. Definitionen omfatter personer 

der har en langvarig fysisk, psykisk, kognitiv eller sensorisk 
funktionsnedsættelse, som i samspil med forskellige barrierer kan 

hindre dem i fuldt og effektivt at deltage i samfundslivet på lige fod med 
andre. 

Fysisk – fx gangbesvær eller kørestolsbrugere 

Psykisk – fx angst eller autisme 

Kognitiv – fx hjernetræthed eller ordblindhed 

Sensorisk – fx synsbesvær eller hørelsesbesvær 

 

 

Da alle mennesker oplever en eller flere funktionsnedsættelser i løbet af 
deres liv, bør universelt design indtænkes i måden et arrangement 
indrettes, så indretningen ikke bliver for stor en hindring for borgere 
med funktionsnedsættelse. 
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Hvad kan du gøre for at øge tilgængeligheden ved 
dit arrangement? 

Som arrangør i Københavns Kommune råder du over et offentligt areal i den 
periode, hvor dit arrangement afholdes. 

Indretningen af dit arrangements areal kan have afgørende betydning for, 
hvilke borgere der kan deltage. Det er ikke nødvendigvis 
funktionsnedsættelsen, der er hindringen, men det er den måde, vi indretter os 
på.  

Vi har her skitseret et par simple tiltag, der kan tænkes ind både før, under og 
efter afholdelsen af arrangementer – af alle størrelser. 

 

 

 

Adgangsforhold 

Sørg for, at der er niveaufri adgang 
ved arrangementet, eller oplys, hvis 

der ikke er det. 

Oplys, om der benyttes ramper og 
underlag på arrangementspladsen, 

samt om der er podier tilegnet 
kørestolsbrugere. 

 

Toiletforhold 

Sørg for, at der er handicaptoiletter til 
dit arrangement, og at der er tydelig 

skiltning til toiletterne generelt.

 

Spisemuligheder 

Oplys, om det er muligt at spise 
medbragt mad, eller om man kan købe 

mad på stedet. 

 

Hvilemuligheder 

Sørg for, at der er områder, hvor 
deltagere kan sidde og tage et hvil. 

Områderne bør være rolige og røgfrie. 

 

Adgang for ledsagere 

Informér, om der er gratis adgang for 
ledsagere, eller om de eventuelt skal 
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købe en separat billet til 
arrangementet. 

 

Alternativ deltagelse 

Overvej alternative muligheder for 
deltagelse i arrangementet som fx via 

podcast, livestreaming eller video. 

 

Transport 

Sørg for, at der er rutevejledninger til, 
hvordan man ankommer til 

arrangementet til fods, på cykel, med 
offentlig transport og eventuelt i bil. 

Indtænk desuden tydelig skiltning af 
parkeringsmuligheder, herunder 

cykelparkering.

 

Handicapparkering 

Sørg for, at der er lettilgængelig 
handicapparkering. Parkeringen bør 
være så tæt på arrangementet som 

muligt. 

 

Kommunikation 

Overvej at benytte teleslynge i 
forbindelse med taler, 

musikarrangementer eller lignende. 
Overvej også brugen af tegnsprog. 

 

 

Øvrige tiltag 

Foruden de listede tiltag kan du som arrangør også overveje at producere kort 
og/eller videomateriale over din arrangementsplads og hvordan man kommer 
derhen. 

For inspiration til videomateriale, benyt følgende link: 

Se eksempler på videoer om tilgængelighed ved arrangementer 

Afhængig af arrangementets størrelse og varighed kan du som arrangør 
overveje, om det vil være fordelagtigt at have en bemandet infostand. 

Kontakt 

Har du spørgsmål, er du velkommen til at kontakte os: 

Teknik- og Miljøforvaltningen 
Arrangementer og Gadesalg 
Hjemmeside: kk.dk/arrangementer 
E-mail: arrangementer@kk.dk 

https://video.kk.dk/video/85910020/kobenhavnerpicnic-absalon
https://www.kk.dk/erhverv/arrangementstilladelse/tilladelse-til-udendoers-arrangement
mailto:arrangementer@kk.dk
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