Klima og Byudvikling
Teknik- og Miljeforvaltningen

Referat styringsdialog 2023

MODEDATO 3. OKTOBER 2023
TID 13.00-14.30
STED NJALSGADE 13, LOKALE GRABR@DRE TORV

MODEDELTAGERE FRA BOLIGORGANISATION
- Jan Hyttel, formand for organisationsbestyrelsen, Bo-Vita
- Steffen Boel Jorgensen, Direkter, Bo-Vita
- Troels Buch Kristensen, Vicedirektar, Bo-Vita
- Dorte Thorsen, Udviklingschef, Bo-Vita

M@DEDELTAGERE FRA KOBENHAVNS KOMMUNE

- Morte Lund, Enhedschef, Teknik og Miljgforvaltningen

- Hanne Lind Mortensen, Teknik- og Miljgforvaltningen (deltog
ifm. punkt 3.)

- Pegah Dehestani, Jurist, Teknik- og Miljgforvaltningen

- Silke Mathilde Falkenberg, Projektmedarbejder, Teknik- og
Miljgforvaltningen

1. Velkommen

Der blev budt velkommen til styringsdialogen, og medets deltagere pree-
senterede sig selv.

2. Opfolgning pa aftaler fra styringsdialog 2022

P& modet draftede man de aftaler, der blev indgéet pé forrige styringsdia-
log. Der blev pa styringsdialogen i 2022 indgéet fglgende aftaler mellem
Bo-Vita og Kgbenhavns Kommune:

a. Bo-Vita fremsender materiale pa ventilationssagen i Sluseholmen, og
kommunen videreformidler det til de rette personer i forvaltningen
(jf. punkt 2e).

Bo-Vita har fremsendt materiale 21. maj 2021.

P& styringsdialogen 2023 spurgte kommunen ind til status péa sagen.
Bo-Vita fortalte oplyste, at sagen endnu er i gang. Det blev aftalt, at Bo-
vita vender tilbage med navn péa seneste kontaktperson/afdeling i Tek-
nik- og Miljgforvaltningen i forbindelse med ventilationssagen i
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Sluseholmen. Teknik- og Miljgforvaltningen felger op péa, om kontakten
stadig er den relevante at drgfte sagen med.

b. Bo-Vita fremsender den seneste budgetopfelgning og langtidsbud-
gettet for arbejdskapitalen og dispositionsfonden (jf. punkt 2f).

Bo-Vita har fremsendt materiale 18. maj 2021. Aftalen blev ikke drgftet
yderligere pé styringsdialogen 2023.

c. Bo-Vita og Teknik- og Miljgforvaltningen afholder et mede om bedre
samarbejde i byggesagsprocesser (jf. punkt 3.1).

Der er ikke afholdt et seerskilt mgde om bedre samarbejde mellem
kommunen og boligorganisationen i forbindelse med byggesagspro-
cesser.

P& styringsdialogen 2023 blev der dog berettet om, at Bo-Vita har del-
tagetiarbejdsforum om procesguiden, og samarbejdet mellem kom-
munen og boligorganisationen dreftes Igbende til portefgljemader.
Derfor var der enighed om, at det ikke leengere er nedvendigt at afholde
et seerskilt mede om forbedring af samarbejdet.

d. Teknik- og Miljgforvaltningen indkalder til et nyt portefeljemode (jf.
punkt 3.1).

Forste portefeljemade made blev afholdt den 11. april 2023. Andet
portefgliemade er kalendersat til den 6. december 2023.

Aftalen blev ikke draftet yderligere pé styringsdialogen 2023.

e. Teknik- og Miljgforvaltningen fremsender forvaltningens svar pa
godkendelse af salgsaftalen og beboerklagebrevet til orientering hos
Bo-Vita, nar svaret er faeerdigudarbejdet (jf. punkt 4.1).

Pa styringsdialogen 2023 var der enighed om, at aftalen er effektueret.

f. Bo-Vita kontakter Teknik- og Miljgforvaltningen oftere med henblik
pa faelles kommunikation (jf. punkt 4.1).

Pa styringsdialogen 2023 var der enighed om, at aftalen er effektueret.

g. Bo-Vitasikrer sig, at de rigtige BBR-oplysninger er indtastet i BBR (jf.
punkt 4.2).

Bo-Vita har i 2013 haft en meget omfattende gennemgang af BBR ef-
terfulgt af en lgbende kontrol i forbindelse med, at der konstateres fejl i
registreringen.
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Aftalen blev ikke droftet yderligere pa styringsdialogen 2023.

h. Bo-Vita fremsender kommentarer pa regnskabsbrevet (jf. punkt 6).
Materialet er fremsendt af Bo-Vita den 15. august 2022.

Aftalen blev ikke draftet yderligere pé styringsdialogen 2023.

3. Anvendelse af puljer til fremme af blandede og baeredygtige byer

Kommunen gnskede at drefte boligorganisationens anvendelse af puljer til
fremme af blandede og beeredygtige byer. Til dette punkt deltog Hanne Lind
Mortensen fra Almene Boliger.

Bo-Vita forklarede, at man ikke havde sggt puljerne til fremme af blandede og
beeredygtige byer, da det ikke kan betale sig ud fra en afvejning af fordele ved
puljerne over for administrative omkostninger. Ifalge boligorganisationen er
der mange administrative omkostninger forbundet med at sezge puljerne, og
samtidig binder det Bo-Vita til at felge de krav, der er forudseetning for at mod-
tage stotte fra puljerne. Derfor finder boligorganisationen det ikke attraktivt at
s@ge puljerne.

Det blev aftalt, at boligorganisationen undersgger de forskellige puljer og ven-
der tilbage til Teknik- og Miljeforvaltningen med forslag til, hvordan det kan
gores nemmere at sgge puljerne, s det kan blive mere attraktivt for boligorga-
nisationerne at benytte sig af kommunens tilbud om statte.

4. Boligorganisationens indmeldte emner
4.1 Fortaetning
Pa styringsdialogen 2023 gnskede Bo-Vita at drafte deres fortaetningsstrategi.

Boligorganisationen fremlagde deres forteetningsstrategi, hvilken indebeaerer
forteetning gennem opferelse af private boliger blandt boligorganisationens
almene boligafdelinger. Det vil indebeere, at Bo-Vita fraseelger noget af deres
areal til private investorer. Ifalge boligorganisation vil det bidrage til en mere
blandet by samt give billigere almene boliger, idet frasalget forventeligt vil
give et storre provenu, der kan ga til de almene afdelinger.

Kommunen oplyste, at man er enig i det positive i at skabe en blandet by og
billige boliger, men erkleerede sig ueniqg i, at Bo-Vitas forteetningsstrategi er en
optimal méade at opné det pa.

Kommunen gjorde opmeaerksom p4, at der administreres efter principperne i
det vedtagne administrationsgrundlag for opferelse af almene boliger, der

knytter sig til meengden af almene boliger i skoledistrikterne. Nar kommunen
som felge heraf har et sagligt boligpolitisk anske om flere almene boliger i et
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omrade, vil kommunen ikke godkende frasalg af mulige almene byggeretter i
en eksisterende afdeling.

Punktet blev herefter lukket.

4.2 Affald

Bo-Vita er for nylig blevet varslet om, at afdelingernes storskraldscontainere
fiernes i lgbet af 2023 og ferste halvdel af 2024. Dette gnskede boligorganisati-
onen at drefte pé styringsdialogen.

Under dette punkt skulle en repreesentant fra Teknik- og Miljgforvaltningens af-
faldsh&ndtering have veere til stede, men vedkommende var forhindret i at del-
tage i madet.

Ifelge boligorganisationen er eendringerne i affaldshandteringen forbundet
med omkostninger for afdelingerne, da der typisk skal laves anleegsarbejder i
forbindelse med de nye lgsninger. Da disse kan veere udfordrende at etablere,
har boligorganisationen brug for l&engere varsling, end der er givet i dette til-
feelde.

Bo-Vita oplyste, at man @nsker at lukke affaldsskakte og i stedet opfare molok-
ker, hvilket vil bidrage til effektiviseringen i afdelingerne.

Almene Boliger erkleerede sig enig i, at det er vigtigt at f& lukket affaldsskakte,
og at man ensker at gere processen nemmere. Kommunen oplyste, at man har
ansat to medarbejdere til at undersage, hvordan man kan & lukket skakter i Kg-
benhavn.

Boligorganisationen var glade for, at kommunen anerkender problemet.

Almene Boliger spurgte ind til boligorganisationens gnsker i forhold til varsling
af eendringer som denne.

Bo-Vita oplyste, at man havde brug for leengere varsling. Der skal tages hgjde
for eendringerne i budgettet, og derfor er der brug for to ars varsling.

Kommunen tog boligorganisationens gnske til efterretning og man lukkede
punktet.

5. Kommunikationsstrategi

P& styringsdialogen diskuterede man Bo-Vitas kommunikationsstrategi og be-
boerdemokratiet.

Teknik- og Miljgforvaltningen havde modtaget henvendelser fra beboere i Bo-
Vitas afdelinger, der mener, at det er sveert at komme til orde beboerdemokra-
tisk.
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Boligorganisationen oplyste, at de arbejder intensivt med beboerdemokrati.
Man har bl.a. nedsat et trivselsteam, der saetter gang i tiltag ude i afdelingerne,
der skal styrke beboerdemokratiet.

Tilsynet tilkendegav, at det er vigtigt at holde fokus pé at inddrage beboerne.
Dette erkleerede Bo-Vita sig enig i. De konkrete sager blev ikke draftet.

6. Droftelse af undersegelse af direkterlonninger

Bolig- og Planstyrelsen har foretaget en undersggelse af bestyrelsesveder-
lag og lznniveau blandt administrerende direktgrer o.l. i den almene bolig-
sektor.

Analysen viser relativt store forskelle i direkterlgnninger. Nogle boligorgani-
sationer har direkterlgnninger, der ligger markant hgjere end niveauet i
sammenlignelige boligorganisationer.

P& baggrund af analysen, gnskede Teknik- og Miljgforvaltningen at drefte
emnet.

Bo-Vita oplyste, at direkterlgn og bestyrelsesvederlag fremgér tydeligt at
boligorganisationens regnskab og budget. Boligorganisationen mener, at
gennemskuelighed og dbenhed er vigtigt, og at man ikke bgr skjule lgnni-
veauet for den administrerende direkter samt bestyrelsesvederlag.

Kommunen tog boligorganisationens bemaerkning til efterretning, og er-
kleerede sig enig i, at gennemskuelighed og dbenhed er vigtigt.

7. Grundskyldstilskud til ungdomsboliger

Kebenhavns Kommune har valgt at udbetale grundskyldstilskud til kolle-
gier og ungdomsboliger i kommunen for at bidrage til en lavere husleje for
malgruppen.

Kommunen oplever desveerre, at en reekke boligorganisationer glemmer at
ansgge om tilskuddet og skal rykkes flere gange, samt at der er udfordrin-
ger med at fremsende ejendomsskattebilletterne, som er en del af ansag-
ningsmaterialet.

Kommunen gnskede at seette fokus pa dette og drefte, om der er tiltag,
som kan ggre ansggningsprocessen bedre.

Bo-Vita oplyste, at de er opmaerksomme pd kommunens tilbud om grund-
skyldstilskud til ungdomsboliger.

Det blev aftalt, at Bo-Vita forharer sig hos sin regnskabsafdeling omkring
eventuelle forbedringer til ansagningsprocessen, og derefter vender til-
bage til Almene Boliger.
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8. Basisstyringsdialog for 2023

| styringsdialogen for 2023 har kommunen i basisstyringsdialogen gen-
nemgaet boligorganisationens tilknyttede regnskaber for regnskabsar 2022
eller 2021/2022 samt effektiviseringsindsatsen. Med udgangspunkti det
fremsendte brev gnskede kommunen at drgfte raekke forhold.

e Forhold 1: Manglende funktionsadskillelse i boligafdelingerne ved ind-
kob af materialer og/eller serviceydelser for mindre end 50.000 kr. ud-
ger i sagens natur en besvigelsesrisiko. Boligorganisationen skal rede-
gere for, hvordan man vil undgé svig ved dette forhold, gerne for sty-
ringsdialogen

Under dette punkt understregede kommunen, at man som tilsyn ikke @n-
sker svig i boligorganisationerne.

Boligorganisationen forklarede, at man er ude i marginalerne. Det blev op-
lyst, at man gér igennem bilag ved stikpravekontrol og derudover udfgres
der to &rlige budgetkontroller.

Kommunen spurgte, hvordan betalinger under 50.000 kr. foregaér.

Bo-Vita oplyste, at betalinger under 50.000 kr. varetages af ejendomslede-
ren, mens ejendomsfunktionaererne kan handtere betalinger op til 10.000
kr.

Kommunen tog boligorganisationens oplysninger til efterretning, og pa
modet var der enighed om et feelles fokus pé arbejdet med at undgé besvi-
gelser.

e Forhold 2: Boligorganisationen har mange rgde afdelinger og useed-
vanligt mange afdelinger, der har veeret rede i mere end tre ar. Boligor-
ganisationen skal have starre fokus pa effektivitet og gerne for styrings-
dialogen redeggre for, hvordan afdelingerne kommer ud af den rede
markering.

P4 mgdet enskede kommmunen en begrundelse for de mange rede afdelinger.

Bo-Vita forklarede, at der har veeret nogle sager i boligorganisationen, der har
kreevet opmeaeerksomhed og derfor er arbejdet med effektivisering blevet ned-
prioriteret. Sagerne er dog ved at veere afsluttet, og man er nu i en situation,
hvor der vil rettes @get fokus péa effektivisering.

Kommunen tog boligorganisationens forklaring til efterretning, og understre-
gede vigtigheden af, at man har fokus pa effektivisering.

Det blev aftalt, at der gives en tilbagemelding pé de @vrige punkter fra regn-
skabsbrevet. Almene Boliger vil falge op péa, hvad der gnskes svar pa i forbin-
delse med de gvrige punkter, og derefter vender boligorganisationen tilbage
med svar.
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9. Opsamling: Madets aftaler

P& styringsdialogen 2023 blev indgéet falgende aftaler:

Bo-Vita vender tilbage med navn pa seneste kontaktperson/afdeling i
Teknik- og Miljgforvaltningen i forbindelse med ventilationssagen i
Sluseholmen. Teknik- og Miljgforvaltningen felger op pa, om kontakten
stadig er den relevante at drgfte sagen med.

Bo-Vita undersgger de forskellige puljer til fremme af blandede og bae-
redygtige byer, og vender tilbage til kommunen med forslag til hvor-
dan det kan geres nemmere at sege puljerne.

Bo-Vita sperger regnskabsafdelingen, om de har forslag til forbedring
af ansegningsproceduren til grundskyldstilskud. Boligorganisationen
vender tilbage til kommunen med eventuelle forslag til forbedringer.
Der sendes svar pa de resterende punkter fra basisstyringsdialogen.
Kommunen felger op pé, hvad de ansker svar pa, og boligorganisatio-
nen vender derefter tilbage med svar.

Der blev sagt tak for i dag og medet blev ophaevet.



