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Politikersvar til Christian Bülow (O) – tolkebistand 

Christian Bülow (O) har den 16. juni 2026 stillet følgende spørgsmål: 

 

Opfølgende politikerspørgsmål om tolkebistand 

1. Hvor mange penge brugte Københavns Kommune i 2025 på 

tolkebistand? Opgjort totalt for kommunen og for hver forvalt-

ning. 

 

2. I svaret på mit oprindelige spørgsmål står der generelt om lov-

grundlaget at ”Københavns kommune må som offentlige myn-

dighed i almindelighed sikre sig, at kommunen er i stand til at 

forstå og blive forstået af udlændinge, som henvender sig til 

kommunen om sager, som kommunen skal behandle. Det føl-

ger af forvaltningslovens § 7, stk. 1, og af officialprincippet. Ef-

ter omstændighederne må Københavns Kommune således 

stille tolke- og oversættelsesbistand til rådighed. Retningslinjer 

om tolke- og oversættelsesbistand er beskrevet i pkt. 32-36 i 

vejledning om forvaltningsloven.” skal ”må” forstås som at kom-

munen skal stille tolkebistand til rådighed? 

 

Spørgsmålene er en opfølgning på de svar der er sendt til spørger den 

1. juni 2026.  

 

Økonomiforvaltningens svar 

 

Ad. 1: Hvor mange penge brugte Københavns Kommune i 2025 på tol-

kebistand? Opgjort totalt for kommunen og for hver forvaltning. 

 

Forvaltning Beløb 2025 

Socialforvaltningen 6.057.760,52 

Beskæftigelses-, Integrations- og Erhvervsforvaltningen 3.884.728,53 

Børne- og Ungdomsforvaltningen 3.668.625,63 

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen  1.176.553,15 

Kultur-, Fritids- og Borgerserviceforvaltningen  14.049,00 

Økonomiforvaltningen  5.643,00 

Klima-, Miljø- og Teknikforvaltningen 0,00 

Borgerrådgiveren  240,00 

I alt  14.807.599,83 

  

Til Christian Bülow (O) 
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Ad. 2: skal ”må” forstås som at kommunen skal stille tolkebistand til rå-

dighed? 

 

Ja, Københavns Kommune er som myndighed forpligtet til at skaffe for-

nøden tolkebistand, når en borger retter henvendelse vedrørende en 

sag inden for kommunens sagsområde, og den pågældende ikke be-

hersker det danske sprog tilstrækkeligt godt.  

 

Det følger af forvaltningslovens § 7, stk. 1, om vejledningspligt og af den 

almindelige forvaltningsretlige grundsætning om forvaltningens un-

dersøgelsespligt. Denne grundsætning betegnes normalt ”officialmak-

simen”, men kaldes også ”officialprincippet” og ”undersøgelsesprincip-

pet”.  
 

 


