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Emma Bach har den 17. maj 2026 stillet felgende spargsmal til Sund-
heds- og Omsorgsforvaltningen:

"Jeg sidder og er nysgerrig péa forskellige indsatser ift. fastholdelse og
rekruttering. Jeg er ret ked af at leese hvor stort frafald der er ift. SOSU-
elever (SSH og SSA) - og er i den sammenheaeng stedt pa nogle forskel-
lige indsatser, som jeg ikke kan se, om KK/ SUF har deltaget i, eller hvad
status er pé det.”

1
Spergsmal: "Indsatsen "Godt pé vej til SOSU": https://sosu.dk/sprog-
forloeb-skaber-vindere/ - ligner en meget relevant indsats ift. KK? Har

vi deltaget eller gjort lignende?”

Sundheds- og Omsorgsforvaltningens svar

Kegbenhavns Kommune (KK) har siden 2021 tiloudt sprogstatte til
SOSU-elever med dansk som andetsprog, mens de er i oplaering i kom-
munen som led i deres uddannelse.

Sprogstetteindsatsen indebeaerer, at alle SOSU-elever med dansk som
andetsprog bliver tilbudt sprogstgtte i alle deres opleeringsperioder,
som foregér i Sundheds- og Omsorgsforvaltningen (SUF), Socialfor-
valtningen (SOF) og regionen. Sprogindsatsen understatter, at ele-
verne tilegner sig sprog, s de kan agere i de situationer, som de mgder
i praksis i kommunikation med kolleger, borgere og pargrende. Sprog-
stotten foregdr pd opleeringsstedet, nar eleven er i opleering i SUF,
mens den foregar pé hold udenfor opleeringsstedet, nar eleven er i op-
laering i SOF og regionen (bortset fra enkelte driftsenheder i SOF).

Sprogstetteindsatsen har en positiv effekt, idet en langt mindre andel af
de elever, der har modtaget sprogstette, falder fra, sammenlignet med
det generelle frafald fra SOSU-uddannelserne.
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Siden indsatsens starti 2021 har over 700 SOSU-elever i KK modtaget
sprogstatte.

2)

Spergsmal: “"Hvilke uddannelsesveje har vi, og hvordan praesenteres de
for ufagleerte i SUF? Bl.a. omtalt her: https.//sosu.dk/foa-og-danske-
sosu-skoler-aeldreplejen-skal-have-kompetente-haender-ikke-kun-ha-

ender/”

Sundheds- og Omsorgsforvaltningens svar
Der findes flere uddannelsesveje for ufagleerte medarbejdere i SUF:

1) Ordineere uddannelsesforlgb til SOSU-hjeelper eller SOSU-sas-
sistent, hvor medarbejderen ansaettes som elev i KK.

2) For medarbejdere med mindst 2 ars erfaring er der mulighed
for at tage en SOSU-hjeaelperuddannelse pa et 17 ugers skolefor-
leb (EUV1) eller pa et fleksibelt forlgb (FSSH), hvor der tages 5
AMU-moduler og afsluttes med en 2 ugers skoleperiode.

3) SUF harindgéet en partnerskabsaftale med FOA, som betyder,
at alle ufagleerte fastansatte med en timenorm pa 30 timer og
derover, som er ansat efter 1. juni 2023, skal pé introduktions-
kursus og have en uddannelsesplan inden for de fgrste 3 méne-
der med henblik pé at starte p&d uddannelsen til SOSU-hjeelper
eller uddannelsen til SOSU-assistent inden for 3 ar.

SUF har derudover flere muligheder for ufagleerte, inden de starter pa
uddannelse. Der arbejdes bl.a. med at styrke kompetencerne hos ufag-
leerte medarbejdere via faglige introduktionskurser ift. basal pleje/om-
sorg pé plejehjem og i hjemmepleje. Der tilbydes derudover sprog-
stotte for fastansatte ufagleerte medarbejdere, som understotter udvik-
lingen af medarbejders sproglige kompetencer til at kunne deltage i
uddannelsesforlgb.

Derudover tilbydes treening af ufagleert rengeringspersonale for at
styrke viden og kompetencer i praksis samt motivere til uddannelse pé
sigt.

SUF har desuden et forlgb for dem, der ansker at skifte branche og blive
uddannet til SOSU-hjeelper eller SOSU-assistent - den sdkaldte bran-
cheskifterordning. Ordningen bestar af et forlgb pa fire maneder pa et
plejehjem eller i hjemmeplejen, hvor de pageeldende far mulighed for
at snuse til faget sammen med en mentor, inden de starter pa uddan-
nelsen.
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Fra august 2021 til september 2024 er over 320 ufagleerte medarbej-
dere i SUF startet pd en SOSU-uddannelse. Ved arsskifteti 2025 blev
85 medarbejdere fagleerte og fejret pa radhuset.

3)
Spoergsmal: Hvad er status pa Gruppevejledning-indsatsen, som omta-
les her: https://sosu.dk/stor-rapport-samler-viden-om-frafaldsindsat-

ser-paa-social-og-sundhedsuddannelserne/ Jeg er ogsa nysgerrig pé

om vi har andre indsatser, der ligner de omtalte: fx mentorordninger
og/eller netvaerk mellem skole og oplaeringssted i KK?

Sundheds- og Omsorgsforvaltningens svar

Gruppevejledning

Gruppevejledning er blevet implementeret pa alle godt 50 opleerings-
steder i SUF med lebende kompetenceudvikling af vejlederne. Et grup-
pevejledningsforlgb péa et oplaeringssted foregar i en periode pé cirka
tre mdneder og indeholder planlaegningsmegder, gruppevejledninger
samt vejlederdage pa tveers af enheder.

| gruppevejledning far eleverne mulighed for at lytte til hinanden i et
trygt leeringsmiljg, drafte udfordringer, fremleegge, give feedback og
leere af hinanden. For vejlederne understetter nye metoder deres op-
gave med at facilitere laeringsprocesser og byder pd nye samarbejds-
muligheder pé tveers af uddannelsesopgaven. Den udvidede tilgang til
leering har betydet, at vejlederne kan vejlede flere elever samtidigt. Det
er med til at ege kapaciteten uden at give kab pa kvaliteten.

Udvikling og implementeringen af gruppevejledning er blevet gen-
nemfert af uddannelseskonsulenter i Uddannelse Kebenhavn i samar-
bejde med Konsulenthuset GoProces og oplaeringsvejledere pé kom-
munens plejecentre og i hjemmeplejen. Gruppevejledning er et sup-
plement til individuel vejledning af SOSU-elever, og det er op til det en-
kelte opleeringssted, om de vil benytte sig af metoden. Uddannelse Kg-
benhavn tilbyder fortsat oplaeringsstederne statte, hvis der er brug for
brush up eller der opstar udfordringer.

Andre initiativer for at gere SUF til et attraktivt praktiksted
SUF har iveerksat en raekke andre initiativer for at gere det gore det sé at-
traktivt som muligt for SOSU-elever og sygeplejerskestuderende at
komme i opleering/praktik i kommunen. Initiativerne er bl.a.:
- Karrieredag pé& radhuset: For bdde SOSU-elever og sygeplejer-
skestuderende afholdes karrieredage pa radhuset, hvor der in-
formeres om de forskelligartede karrieremuligheder i KK.

- EleveniCentrum (for SOSU-elever): Uddannelse Kebenhavn
gennemfgrer aktiviteter og indsatser for at @ge elevernes
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gennemfgrelse og synligggre KK som en attraktiv arbejdsplads.

Maélet er at skabe differentierede uddannelsesforlgb, der afspej-

ler elevernes gnsker og behov og at give eleverne en oplevelse

af tilknytning og sammenhaeng imellem skole og opleering. Ak-

tiviteterne omfatter:

¢ Opleringsforberedende dag, som har til formal at kleede
eleverne godt pa til ferste oplaering

o Feellesaktiviteten Velkommen i opleaering, hvor elever invite-
res i mindre grupper i begyndelsen af farste oplaeringsperi-
ode for at stgtte dem i overgangen

e Tematirsdag har formél at give elever mulighed for at del-
tage i valgfrie faglige opleeg

e Elevpanel, hvor 8-10 elever fra forskellige opleeringssteder
og -perioder, inviteres til at byde ind med idéer, perspekti-
ver og erfaringer pa udvalgte emner.

Eleverne melder gennemgaende om stor tilfredshed med akti-

viteterne og Uddannelse Kebenhavn oplever ogsj, at elever an-

sat i andre kommuner gnsker at deltage.

- Sygeplejerskestuderende: Uddannelse Kebenhavn arrangerer
faglige dage, hvor de sygeplejerskestuderende undervises i
héndtering af demens, akut og lindrende sygepleje for eldre
borgere samt i forbindelse med de studerendes bachelorpro-
jekt. De studerende tilbydes ogsé en uges besag i et sundheds-
center (Center for Diabetes og hjertesygdomme, Center for
Lungesygdomme, Center for Kraeft og Sundhed, Center for
Bern og Unge).

4)

Spergsmal: "Hvilke samarbejder har vi med regionen ift. evalueringsan-
saettelser, og hvordan arbejdes der for at fa flere til at sege anseettelse i
KK/SUF efter end evalueringsansaettelse? Se fx her https://sundheds-
monitor.dk/nyheder/hospital/article19293103.ece

Sundheds- og Omsorgsforvaltningens svar

SUF har Igbende dialog med Region @stdanmark om udenlandske sy-
geplejersker i evalueringsanseettelse. Der er en aftale mellem SUF og
Region @stdanmark om, at der gensidigt henvises til ledige evalue-
ringsansaettelser hos hinanden. Der har derudover veeret samarbejde
om udarbejdelse af kompetencekort, der bruges i evalueringen af syge-
plejerskerne, erfaringsudveksling ift. forskellige typer supplerende
danskuddannelse og kompetenceudyvikling.

Der er pt. 8 medarbejdere i evalueringsansaettelse og der er afsat bud-
gettilialt 251 2026. De i alt 32 sygeplejersker, der har vaeret i evalue-
ringsansaettelse i SUF og har opnéet dansk autorisation, er alle blevet
fastansati SUF.
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SUF arbejder kontinuerligt med rekruttering og med at gere det attrak-
tivt at sege job i forvaltningen. Bl.a. arbejder rekrutteringsfunktionen pé
at gere det lettere at veere kandidat fx via en hotline, hvor kandidater kan
ringe og far hjeelp til at blive matchet med en ledig stilling pa en af for-
valtningens enheder.



