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1. Godkendelse af dagsorden

Katrine Ring bemeaerker indledningsvist, at der p&d dagens maede

er delvist forfald fra direktionen. Det er besluttet, at punktet
vedr. ressortflyt udgar, dels fordi Jacob Hess ikke kan deltage,
dels fordi der ikke er noget nyt at berette om.

Dagsordenen bliver herefter godkendt uden yderligere be-

meerkninger.

2. Regnskabsresultat 2025

Simon Pasquali praesenterer punktet for HovedMED. Hovedpo-

inter fra praesentationen kan findes i bilag 2.1.

Bemeaerkninger og spargsmadl til praesentationen
Laura Pode spgrger ind til antallet af underretninger pa bgrne-

omradet.
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Simon Pasquali svarer at der er omkring 20.000 underretninger,
heraf er der tale om 10.000 unikke underretninger. Antallet af
underretninger er steget de seneste par ér. Det er ikke fordi un-
derretninger isig selv er fordyrende for SOF, men det ger at der
er bern, der skal undersgges neermere og mere i dybden, som
derved pé sigt skaber flere foranstaltninger og dermed flere ud-
gifter.

Pernille Robertson Gaff sparger ind til, om man kan se en udvik-
ling eller forskel pa hvor mange midler der bliver brugt pa barn
med et handicap kontra bern med diagnoser ift. familier med
sveere kar. Er der en skonomisk udvikling, man pé sigt skal tage
hgjde for?

Simon Pasquali svarer, at man kan se, at bernesagerne fra det
gamle Borgercenter Handicap har givet et ekstra pres pé berne-
omraderne. Der har veeret bevillinger til foranstaltninger, som
ikke har veeret ordentlig sat i vaerk. Det giver et eftersleeb. De vil
veere opmarksomme pa fordelingen af ressourcer til de enkelte
sager, ikke mindst med blik for de familier, der ikke er neer s
ressourcestaerke som andre. Han pédpeger dog ogs4, at det er de
ressourcestaerke familier, som er mest opsegende ift. hjeelp. Of-
test vil de sarbare og ressourcesvage familier veere dem, som
SOF selv skal ops@ge, for der sker noget.

Pernille Robertson Gaff er bekymret for, at udgiftspresset vil be-
tyde nedprioriteringer af foranstaltninger, som pa laeengere sigt
kan veere mere fordyrende for SOF.

Simon Pasquali svarer, at de er i dialog med BUF for at have en
lsbende opmeerksomhed pa det. Bl.a. at sager vedr. skolefraveer
og skoleveegring ber bruge andre foranstaltninger end dagbe-
handling, fx skoleflex og skoleflex+, da dagbehandling er en dyr
I@sning, som oftest ikke har nogen positiv effekt pé bgrnenes
trivsel i skolen.

Helle Haslund bemeerker, at kontaktudvalget har dreftet merfor-
bruget péd bgrne- og ungeomradet. Hun kan forstd, at man vil
indhente besparelserne pé det forebyggende arbejde. Det er de
meget bekymret over at hgre.

Simon Pasquali svarer, at dagbehandling er en del af det. P&
berneomréadet er der grundleeggende forebyggelse og anbrin-
gelser. Ved anbringelser ligger de fast pa 900 arsveerk, dvs.
fuldtidspersoner som er anbragt. De ser ikke noget potentiale
for at komme leengere ned pa dette antal, da de ligger relativt
lavt i forvejen. Forudseetningen for at de kan holde antallet af an-
bringelser nede er at bruge mange midler pa tidlig forebyg-
gelse samt stgtteindsatser. Det betyder s& ogs4, at nar der skal
tilpasses i ressourcefordelingen, sa er deti den samlede
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kategori "forebyggelse”, hvor man skal indhente den besparelse.
Men ift. budgettets samlede storrelse, dvs. de 2,3 mia. kr., er det
altsa ikke en stgrre sparerunde, der er tale om.

Marie Seglling supplerer med, at berneomradets starre omstil-
ling ogséd har betydet, at der er opfelgninger, der ikke er foreta-
get, og dermed fx foranstaltninger der kunne veere lukket ned,
som ikke er blevet det. Det kan derfor forventes, at der er noget
vaesentlig at indhente uden at det gér ud over serviceniveauet.

Laura Pode bemaerker, at nogen har hert, at det er §28 og §29
man vil spare pé, hvilket ikke vedrgrer dagbehandling men tidlig
forebyggelse. Det er de meget bekymret over.

Marie Seglling svarer, at §28 og §29 er helt tidlige, anonyme fo-
rebyggende indsatser, hvor man endnu ikke har en sag. Der er
mange lettilgeengelige tilbud spredt ud over byen, som man
skal kigge pa. Det vil veere forskelligt, hvordan man vil lgse det i
hvert omréde pd myndighed.

Simon Pasquali bemeerker, at der ogsé er en forskellig fordeling
af midler mellem myndighed pé& de fem omrader baseret pa be-
folkningssammenseaetningen i omrédet. Det betyder ogsé, at
man skal tilpasse sine aktiviteter lokalt.

Lars Petersen spgrger ind til, om der er en forvaltningsmaessig
eller politisk interesse og dreftelse om keb hos de private akte-
rer ift. dagbehandlingen.

Simon Pasquali svarer, at det er et keempe tema. Der er et med-
lemsforslag, som blev vedtaget i efteraret om at begreense pro-
fitudtagningen pa det omréde. De er ved at udarbejde en stra-
tegi med udgangspunkti at f& eget egenandelen i SOF - dereri
gjeblikket kun to dagbehandlingsskoler i SOF - samt at fa gget
SOFs egenforsyningsandel.

Marie Sglling bemeerker at man er ved at lave et udbud pé dag-
behandling i gjeblikket, hvor man kigger pa hvad de private skal
levere ift. de ydelser SOF allerede har.

Helle Holm bemaerker, at det er positivt, at Den Sociale Hjem-
mepleje kun har et merforbrug pé 3,0 mio. kr. Hun kan forsts, at
det er pad sundhedsfaglige ordinationer. Betyder det, at hospita-
lerne udskriver for tidligt, dvs. fer de er feerdigbehandlet?

Simon Pasquali bekraefter tendensen.
Helle Holm bemeerker, at man kan overveje at indgd i en dialog

med regionen om problematikken. Hun har nogle andre tilsva-
rende sager, hvor regionen ikke virker til at veere
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helhedsorienteret ift. borgerne, hvilket betyder at udgifterne
kommer til at ligge hos fx SOF og Den Sociale Hiemmepleje i
stedet for.

Simon Pasquali svarer, at det er noget man ger pé flere ni-
veauer. De har fx ogsé dobbeltdiagnoseproblematikken, som de
er i dialog med regionen omkring.

Helle Haslund bemaerker, at samlet set er det et fint resultat SOF
er landet pa. Det er dog vigtigt at have blik for de omréader, som
har et stort mindreforbrug. Her teenker hun specifikt pé de ud-
satte voksne og det tveergdende samt administrationen. Der har
veeret en stor besparelse pé det administrative omrade, og det
har kunne maerkes blandt medarbejderne, som har lgbet hurti-
gere for at Igse deres opgaver. De haender kunne godt have vae-
ret brugt, sa det er eergerligt, at der er et mindreforbrug pa det
omrade.

Katrine Ring svarer, at det skyldes to ting. Bl.a. har der veeret
flere vakancer end normalt pga. omorganiseringen. Derudover
er der flere udviklingsaktiviteter, som har veeret udskudt, da der
ikke har veeret tid til dem i implementeringséret.

Tine Kock Nielsen bekraefter, at en sterre del af mindreforbruget
skyldes, at SOF ikke har kunne kapere alle de udviklingsaktivite-
ter, der kunne vaere gennemfeart, hvilket skyldes den store om-
stilling SOF har veeret igennem i 2025.

Helle Haslund spgrger ind til om inddelingskategorierne for
regnskabsresultatet fremadrettet vil se anderledes ud. | gjeblik-
ket er det inddelt meget efter den gamle organisering i SOF
(borgere med handicap; bernefamilier; Den Sociale Hjemme-
pleje; tveergdende og administration; udsatte voksne).

Simon Pasquali bekraefter. 2025 er det sidste ar, at bevillings-
omréaderne er fordelt sddan. Frem mod 2026 er det politisk ved-
taget, at fordelingen gar pé hhv. voksen, barn, og administra-
tion. Hjemmeplejen rykker over til SUF. Det gor det ogsd mere
fleksibelt ift. at flytte midler rundt som forvaltning i Izbet af aret,
da de ellers er politisk bundet p&d de omréader, de er bevilget til.

Helle Haslund bemeerker, at det kan gere det vanskeligt for
medarbejdersiden at have overblik over, hvordan midlerne for-
deles.

Simon Pasquali svarer, at de har en transparent tilgang til gko-
nomien, bade ift. HovedMED, Socialudvalget og omverdenen,
ikke mindst fordi det er et vanskeligt omrade at styre. De vil
gerne vise bade nar det gar godt og mindre godt. De fortseetter
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pad samme made ift. at dykke ned i tallene mhp. at fremhaeve
ubalancerne.

Katrine Ring takker for bemaerkningerne.

Ledelsesinformation i SOF

Katrine Ring rammesaetter punktet. Punktet blev sat p&d Hoved-
MEDs dagsorden relativt sent, hvorfor HovedMED farst praesen-
teres for data pd medet i dag.

Materialet kommer fra en preesentation til Socialudvalget, som
modtager en status to gange om aret - hhv. i marts og i septem-
ber. Foruden praesentationen findes der ogsé en interaktiv ver-
sion pd KK intranetsiden, hvor man kan géd mere i dybden med
tallene.

Der er udarbejdet et nyt koncept for ledelsesinformationen, som
giver et transparent billede af, hvordan det gar i SOF. Konceptet
er bygget op omkring fem omréder, men der er i gjeblikket kun
tre af omraderne, som er faerdigudviklet. De forventer at have
alle fem omréader udarbejdet i Igbet af i ar.

Det besluttes, at ledelsesinformation i SOF fremadrettet bliver
et fast punkt pa HovedMEDs é&rshjul.

Katrine Ring og Simon Pasquali preesenterer hovedpointerne
for HovedMED. Hovedpointer fra preesentationen kan findes i
bilag 3.1.

Bemeaerkninger og spargsmadl til praesentationen
Voksenomradet

Laura Pode sperger ind til om data for fristoverholdelse geelder
bade for ansggninger og opfelgninger.

Katrine Ring svarer, at data pa fristoverholdelse pa voksenomra-
det kun er ift. ansggninger.

Laura Pode sparger, om der ogsa er data pa fristoverholdelse
ved opfalgninger.

Simon Pasquali svarer, at det har de p& berneomradet, men de
mangler det pd voksenomrédet.

Katrine Ring preeciserer, at data her er ift. politisk fastsat frist-
overholdelse, fx pa visitation til botiloud. Tallene viser heller
ikke, hvor mange dage sagerne er overskredet, hvis de ikke over-
holder fristerne.
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Helle Haslund spegrger ind til, hvad der menes med realitets- og
formalitetsklager. Skal det forstas s&dan, at tallene ikke tager
hgjde for om der er medhold eller ej i klagerne? Man kan jo have
ar, hvor samfundsmaessig stor interesse péa socialomradet kan
betyde, at man modtager flere klager uden at der ngdvendigvis
er tale om en forveerring pé socialomrédet. Her er det vigtigt at
kunne se nuancen i hvor mange af klagerne, der egentlig er
medhold i.

Katrine Ring svarer, at den data findes ogséa i den interaktive ver-
sion. Formalitetsklager er klager over processen og sagsbe-
handlingen, mens realitetsklager er klager over afgerelsen. De
har valgt at preesentere data pé det samlede antal klager péa vok-
senomrddet. Tallene viser, at implementeringsaret 2025 ikke
har haft nogen negativ indvirkning péa antallet af klager, hvilket
er meget positivt. De havde ellers forventet et driftstab pa netop
dette omréde, hvilket de ogsa tidligere har politisk afstemt med
Socialudvalget.

Pernille Robertson Gaff bemeerker, at det er interessant at se pa
snittet ift. hvad det er, der reelt set bliver klaget over. Man kan
fint indteenke det i den videre proces.

Helle Holm spgrger ind til, om hjemmeplejevisitationen indgar i
tallene pé voksenomréadet.

Katrine Ring svarer, at det ger de ikke. Men i selve sagen og pé
KK intranetsiden kan man fa et overblik ift. fristoverholdelse for
samtlige paragraffer.

Berneomrédet
Pernille Robertson Gaff spgrger ind til, hvad der menes med
unikke barn. Udtrykket virker misvisende.

Simon Pasquali svarer, at det skal forstds som antal hoveder. Af
de 20.000 underretninger kan der veere bgrn, som indgéar flere

gange.

Helle Haslund bemeaerker, at man ikke har lavet samme skelnen
pé voksenomréadet.

Simon Pasquali understreger, at udtrykket “unik” ikke er veerdila-
det.

Eughtina Birkedahl bemezerker, at tallene under stgttende og fo-
rebyggende indsatser er koblet op pa den praesentation, de fik
om regnskabet for 2025. Her blev det drgftet, at man vil skaere
ned i de tidlige forebyggende indsatser. Det méa betyde, at de
inden for de naeste par ar kan forvente en reduktion pé de kon-
krete tal i preesentationen.
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Marie Seglling svarer at §28 og §29 ofte er anonyme tilbud, sé de
tal vil formentlig ikke fremgéa af preesentationen, da de er sveere
at teelle med.

Eughtina Birkedahl bemeerker at i sa fald vil man maske se en
stigning pé de gvrige tal, séfremt at bernene seger statten i ikke-
anonyme tilbud. Men man kan ogsd komme ud for, at der er
bern, som ikke f&r nogen stotte.

Marie Seglling bemaerker, at de badde har §28 og §29 ude i enhe-
derne og ude lokalt. De kan ligge forskellige steder, og man
kommer til at omfordele tilbuddene efter befolkningssammen-
seetningen. Man kan derfor ikke sige med sikkerhed, at eendrin-
geniantal §28 og §29 tilbud kan have betydning for de tal, som
praesenteres her.

Simon Pasquali supplerer med, at nogle af barnene kan have ta-
getimod flere foranstaltninger, herunder §28 og §29, og derfor
er det ikke sikkert, at reduktion pa de forebyggende indsatser er
ensbetydende med, at de vil tage imod andre foranstaltninger.
Derfor vil det ikke negdvendigvis kunne ses i ledelsesinformati-
onstallene, men det vil kunne ses i gkonomien.

Lars Petersen spgrger ind til forskellen mellem unikke barn og
fuldtidspersoner.

Simon Pasquali svarer, at fuldtidspersoner viser skellet pa op-
holdstid for bernene i SOFs tilbud. Der er mange af barnene,
som ikke er anbragt hele aret. Det er et skel man generelt laver
inden for statistik - det samme ger sig geeldende for arbejds-
markedet, hvor man béde ser pé antal ansatte og antal fuldtids-
ansatte i gennemsnit.

Katrine Ring supplerer med, at anbringelsestiden er vigtig ift.
gkonomien, og det er derfor, at det er vigtigt at kunne skelne
mellem antal unikke bgrn og antal fuldtidspersoner pa tilbud-
dene.

SOF som arbejdsplads

Helle Haslund bemeerker, at mange af enhederne med hgj per-
sonaleomseetning formentlig ogsé havde dette for omorganise-
ringen. HovedMED bgr have et seerligt fokus pa dem, som er
blevet bergrt af omorganiseringen. Det kan det samlede tal ikke
sige noget om.

Kontaktudvalget har draftet, at det er sjeeldent man herer de

gode forteellinger. Man henvender sig ikke nér tingene gar godt
- man henvender sig kun, nar tingene ikke fungerer.
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Katrine Ring bekraefter, at det er samme oplevelse de sidder
med som direktion. Det er derfor, at det er vigtigt at se pé tallene
for hele SOF, som faktisk viser, hvor mange steder det generelt
gar godt.

Eughtina Birkedahl bemaerker at ift. personaleomsaetningen har
der veeret indsatser hos faggrupperne med hgj personaleom-
seetning, som desveerre ikke er fremhaevet igen. De indsatser
kan ogsé have vaeret med til at pavirke tallene. Hun ville have @n-
sket, at der havde veeret et sterre fokus pa at male effekterne af
indsatserne.

Tine Kock Nielsen spgrger ind til om det vedrgrer engangstil-
leeggene fra @K77.

Eughtina Birkedahl bekraefter. Nu har man heldigvis taget seni-
orordningen fra LFS og udbredt den. Men det vedrgrer ogsa
flere af indsatserne.

Tine Kock Nielsen svarer, at man i regi af Den Personalepolitiske
Redegerelse 2024 undersogte, om der var effekt af de aftalte
fastholdelsestilleeg (engangstillaeg), og her var analysen at en-
gangstillieggene ikke havde nogen reel effekt pa tveers af BUF,
SUF og SOF.

Eughtina Birkedahl bemezerker, at det ikke er blevet undersegt
for sygeplejerskerne.

Tine Kock Nielsen svarer, at tilleeg til sygeplejersker i SOF kon-
kret ikke var en del af undersggelsen. Tilleeg til sygeplejersker i
SUF indgik.

Eughtina Birkedahl naevner, at hjemmeplejen har veeret glade
for engangstilleegget og supervision, som skabte en stabilitet
hos sygeplejerskerne.

Tine Kock Nielsen svarer, at det, der virkelig har virket i hjemme-
plejen, var den rekrutteringsunderstattende indsats, der blev
gjort. Pa et tidspunkt for nogle ar siden kom hjemmeplejen helti
mal pé stillingsbeseettelse, men det er naturligvis et arbejde, der
fortseetter.

Jan Deleurand Groulef sperger ind til detaljeringsgraden pa sy-
gefraveeret.

Katrine Ring svarer, at det er som de gvrige omrader. Man kan

komme ned pé institutionsniveau. Hun understreger dog, at
man ikke kan se det i den sag, som Socialudvalget har modtaget.
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Helle Haslund supplerer med, at HovedMED plejer at fa tallene
senere pé aret, hvor de ogsé er pé flere niveauer.

Pernille Robertson Gaff understreger, at det kunne veere rele-
vant at se pd fordelingen af antal langtidsraske, ogsé ift. perso-
naleomsaetningen derude.

Tine Kock Nielsen bemeerker, at typisk pé sygefraveer er det de
fa, der driver fraveeret. Langtidsfravaer hos fa ansatte teeller rigtig
meget i statistikken. Korttidsfraveeret teeller ikke s& meget, men
det har en anden betydning og er vigtigt at holde gje med, béde
forebyggende men ogsé af hensyn til driften og kollegerne.

Ift. den samlede rekrutteringsindsats kvitterer Helle Haslund for,
at man kan se en positiv udvikling. Dog ser hun fortsat en udfor-
dring med bredden af nogle af stillingsopslagene, hvor det bli-
ver praesenteret som om alle faggrupper kan sgge én stilling.

Tine Kock Nielsen er enig. De arbejder fortsat pa at finde den
bedste form for stillingsopslagene.

Ift. krav om at sla stillinger op pa fuldtid sperger Jan Deleurand
Groulef afklarende ind til, om stillingsopslagene kun er pé 37 ti-
mer, eller om man har imgdegéet nogle af de ledige stillinger
ved at sla stillinger op pé under 37 timer.

Tine Kock Nielsen svarer, at kravet om at sl& stillinger op pé fuld-
tid blevimplementeret i lgabet af perioden. Det vil sige, at tallene
fra fx 2024 kan veere blandet mellem fuldtid og deltid.

Helle Haslund bemeerker ift. vold og trusler, at selvom der er Ig-
bende fokus pa at f& registreret heendelser med vold og trusleri
en travl hverdag, sé er der mange af haendelserne, som samlet
pa sigt kan udlgse sygefraveer, der stadig ikke bliver registreret.
Fx spyt, skrig, krads og spark. Hun kan vaere bekymret for marke-
tallet, der fortsat kan eksistere.

Katrine Ring bemeaerker afslutningsvist at ift. personaleomseet-
ningen er 3,7% af den samlede personaleomsaetning intern. Det
er en stigning ift. sidste &r og principielt en god udvikling.

Helle Haslund spgrger ind til, om den interne personaleomsaet-
ning ogsé inkluderer tal fra lukning af tilbud, hvor medarbejdere

flytter over til andre tilbud, som fx var tilfeeldet med Klostermo-
segard. | sé fald skal man ogsa have det in mente ift. resultatet.

Katrine Ring takker for bemeaerkningerne.

Status pa Et SOF
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Centerteams: Roller og funktion

Helle Haslund bemaerker indledningsvist, at de pa kontaktudval-
get og i HovedMED lgbende har problematiseret centerteam-
rollen, herunder at der mangler klare linjer for, hvilke opgaver
de skal lgse.

Eughtina Birkedahl bemeerker, at man skal veere forsigtig med at
traeffe alle beslutningerne udenom centerteamsne. SOF har et
stort fokus pé synergi, og her taenker hun iseer det kan give
veerdi at inddrage centerteamsne i at fa klarlagt, hvad deres
funktion og konkrete opgaver skal veere. Der skal vaere en sy-
nergi mellem praksis, centerteams og Center for Faglig Under-
stattelse og Udvikling, s& man kan sikre den bedste lgsning for
medarbejderne og borgerne.

Katrine Ring spgrger, om hun kan give et konkret eksempel pé
noget, hvor synergien ikke er i orden.

Eughtina Birkedahl praeciserer, at centerteamsne skal inddrages
i at fa klarlagt linjerne, sa der ikke er nogle opgaver, som de for-
hen har lgst, der kommer til at falde mellem to stole.

Katrine Ring takker for preeciseringen. De er enige i, at deter
vigtigt de ogsd kommer til at bidrage ind i den proces.

Simon Pasquali orienterer HovedMED om, at man har afholdt
nogle workshops for bl.a. centerteamslederne og Center for
Faglig Understattelse og Udvikling mhp. at tale om samarbejde,
snitflader og skellet mellem driftsneert arbejde og arbejdet op-
adtil. Det er et arbejde, der er stort fokus pd, og som de stadig er
i gang med. Det heenger ogsd sammen med, at man pé de tre
andre administrative omradder (HR, @konomi og Digitalisering)
har samlet alle kreefterne i tre administrative centre. Det er heller
ikke uden problemer, men i det mindste er det meget tydeligt,
hvem der har ansvaret for hvad. Pa det faglige har man den
delte kompetence, hvor noget ligger centralt mens det andet
ligger ude i centrene. Det giver naturligt flere snitflader, og
selvom de grundlaeggende taenker det er den rigtige lgsning,
betyder det ogsé at det er en Isbende samtale man ma have.

Katrine Ring understreger, at i sidste ende skal det afklares, hvor
opgaverne helt konkret Izses henne, da tanken bag Et SOF er, at
opgaverne kun skal lgses ét sted.

Helle Haslund bemeaerker, at kontaktudvalget har hart forteellin-
ger om, at mange af fagpersonerne, som tidligere har veeret
meget udekarende, har faet besked pé at de ikke mé veere det
leengere. Samtidig har det ikke vaeret forelagt HovedMED, at der
er sket endringer i praksis. De har derfor behov for at fa klarlagt,
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om der er noget, som har aendret sig, eller om man er opmeerk-
som pa at der ikke er opgaver, som gdr tabt i processen.

Karoline Winther-Lund svarer at centerteamsne fortsat skal
veere meget ude i driften. Hun kan ikke genkende billedet af, at
de ikke mé det leengere. Det er Center for Faglig Understattelse
og Udvikling, som har det tveergédende arbejde og arbejdet op-
adtil, mens centerteamsne ser ud i driften. Det skal de stadig
gere.

Simon Pasquali orienterer HovedMED om, at ledelsen vil gd i
gang med at udarbejde et service-tjek af Et SOF. De arbejder
med to hypoteser. Den farste er, at der er stadig en del ting der
skal afklares i snittet mellem myndighed og udfgrer. Den anden
hypotese vedrerer netop det faglige kredslgb mellem centerte-
amsne og CFU ud i driften. Her er hypotesen, at den faglige
strategi og styring kan veere mere koordineret.

De kommer til at preesentere hypoteserne for bédde Forvalt-
ningsledelsen og HovedMED, hvor der er mulighed for at
komme med input. Det er tanken, at HovedMED far noget mate-
riale efter pasken, som medarbejdersiden opfordres til at drafte
med baglandet. Der planleegges med en draftelse i HovedMED
pé det ordinsere magde i juni.

Katrine Ring understreger, at det ikke handler om, at man skal til
at lave om pa SOF igen. Ledelsen tror pa Et SOF og de malbille-
der og organisationsdiagrammer, de har lavet. Det er heller ikke
en stor evaluering af organisationen. Det handler om at fa blik
for de ting, som bavler ekstra meget, som ikke kan tages lokalt.

Eughtina Birkedahl bemeerker, at for at de kan raekke ud til deres
bagland, har de behov for at fa et overblik over LokalMED der-
ude.

Helle Haslund supplerer med, at der er enheder derude, som
ikke har LokalMED.

Pernille Robertson Gaff bemaerker, at sammenhaengen mellem
myndighed og udferer er vigtig at have blik for, for at kunne na i
mal om projektet Et SOF, herunder effekten af fremskudt sags-

behandling.

Laura Pode bemaerker pé vegne af Sissel Bennedikte Agergaard
Jensen, at det er positivt ledersiden har blik for snitfladerne.
Derudover er der i baglandet et kald pd mere synlig ledelse i
centerteamsne, herunder bade personaleledelse og den faglige
ledelse.
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Jan Deleurand Groulef bemaerker, at det er uklart for mange i
baglandet hvem der har opgaven nu. De ved ikke hvem der er
deres naermeste samarbejdspartner ift. sagsbehandlingen. Man
skal omstille sig til at man ikke ngdvendigvis har en sagsbehand-
ler, som kender mélgruppen og dagligdagen. For dem, der er
helt ude i driften, er det sveert at se fordelen med omstrukture-
ringen. Det skal ggres mere klart for dem, hvad formalet er.

Katrine Ring takker for bemeerkningerne.

Flaskehalse pd det boligsociale omrdde

Laura Pode bemeerker, at siden omorganiseringen har der veeret
5 lokale "omstillingsplaner” for boligteamet i Boligsocialt Om-
rédde, fordi bunken af boligindstillinger er vokset og vokset. Det
seneste tal hun har hert, er 1.111 sager, men medarbejderne er
ret sikre p&, at det reelle tal er hgjere, fordi der ligger afklarings-
sager, som endnu ikke er oprettet korrekt i Domus. Dertil kom-
mer de kommende opfelgninger pé borgere, som modtager
huslejetilskud, hvor medarbejderne forventer, at 2/3 af bor-
gerne vil skulle boligindstilles ogsa. Bunken skaber flaskehalse,
som pavirker hele forvaltningen, for eksempel udflytningen fra
midlertidige botilbud.

Medarbejderne i boligteamet har sdledes arbejdet under et sti-
gende pres siden flytningen af boligindstillingskompetencen til
boligteamet.

Hun er meget bekymret for boligteamet, og det er hun af flere
arsager.

| gar blev medarbejderne orienteret om, at de fremadrettet skal
behandle 8 boligindstillinger om ugen for igen at forsege at
nedbringe bunken af boligindstillinger. Medarbejderne kom-
mer derfor til at blive malt pa deres drift ud fra, om de nar de 8
boligindstillinger eller ej. Hvis man ikke nar sit maltal, vil man
blive indkaldt til samtale hos sin leder.

Det har naturligvis bidraget til ekstra bekymring for en medar-
bejdergruppe, som i forvejen har arbejdet under et stort pres
grundet de mange boligindstillinger, som bare bliver ved med
at stige. Oplevelsen af yderligere méltal og kontrol bidrager ikke
til en god trivsel for disse medarbejdere.

Udover hendes bekymring for medarbejdernes arbejdsmiljg,
trivsel og vores evne til at fastholde dem, s& er hun ogséa bekym-
ret for borgernes retssikkerhed i hele denne proces af fglgende
arsager:
e Detopleves, at der ikke bliver lavet konkrete og individu-
elle vurderinger af boligindstillingerne, men at mange
borgere modtager afslag uden forudgdende
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partshering og pa et ikke oplyst grundlag. Afgerelser
om afslag pé boligindstilling kan ikke péklages til en he-
jere instans og borgerne har derfor ikke mulighed for at
indgive en realitetsklage.

e Medarbejderne opfordres til at veere meget lidt i dialog
med borgerne i forbindelse med behandling af anseg-
ningerne. Medarbejderne er derfor bekymrede for, om
de kan leve op til officialprincippet.

e Der bliver udarbejdet flere og flere standardfraser til af-
ggrelserne i stedet for, at medarbejderne foretager en
faglig vurdering ud fra borgernes individuelle behov.

e Dererikke overensstemmelse i, hvornér en sag bliver
hastemarkeret. Aktuelt geres det, hvis en borger har en
sag i det gvrige DSI, hvorfor borgere uden en sag i DSI
bliver nedprioriteret. Det kan jo veere fint i forhold til
SOFs interne flaskehalse, men det risikerer at nedpriori-
tere borgere, som potentielt har et mere patraeengende
akut boligsocialt behov.

Laura Pode og hendes bagland har en raekke forslag til, hvordan
de tror, at man vil kunne lgse udfordringen med boligindstil-
lingsbunken pé:

e Mindre fokus pé individuelle praestationer, men at man
lofter opgaven i flok og har forstéelse for, at to boligind-
stillinger ikke er ens (og dermed meget svaere at méle
pa med sé& faste maéltal).

e Atopgaven som fremskudte sagsbehandlere bliver ned-
prioriteret, s& medarbejderne har mere reel arbejdstid til
at lave boligindstillinger.

e Atmedarbejdernei boligteamet fritages for at varetage
samarbejdstelefonen, sa der bliver skabt mere arbejds-
tid- og arbejdsro til at lave boligindstillinger.

e Atkredsen af medarbejdere, som kan lave en vurdering
af de boligsociale kriterier udvides, sd medarbejderne i
Modtagelsen fx kan give afslag, nér de modtager en an-
segning om boligindstilling, hvor ansgger dbenlyst ikke
opfylder de boligsociale kriterier. Det har flere af Modta-
gelsens medarbejdere ogsa selv foreslaet, da de er lige
s& frustrerede over den lange ventetid og de mange
henvendelser fra ansggerne, som de skal tage imod.

o Tilfersel af flere medarbejdere i boligteamet. De nuvee-
rende medarbejdere vurderer, at det er usandsynligt i
de med de nuveerende antal hovederne kan komme'i
bund med bunken, men ogsé felge med til den almin-
delige drift og tilkomst af nye boligindstillinger. Man kan
for eksempel starte med vikariater, som udelukkende
skal opleeres i at behandle boligindstillinger.

Pernille Robertson Gaff bemeerker, at en af udfordringerne er
samlingen af boligindstillingerne, for tidligere 1& de spredt ud.
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En anden bekymring er at tilknytningskriteriet til kommunen har
aendret sig. Der er truffet en afgerelse, som ger at det er blevet
lettere at f4 vurderet, om man er tilknyttet til Kebenhavns kom-
mune. Det kan have en effekt for antallet af boligindstillinger
samt efterspergsel pd herbergpladser. Der er ogsé noget ift. ha-
stemarkeringerne, hvor mange sager kan blive markeret som
ekstra akutte. Hvordan skal man vurdere akutheden i de akutte
efterspergsler? Akkumulationen af det gor det ekstra bekym-
rende for de andre mélseetninger og indsatser der er p& andre
omrader.

Katrine Ring takker for bemaerkningerne. Hun understreger, at
ledelsen ogséa er meget bekymret og tager situationen meget al-
vorligt.

Denne uge har de haft en sag forbi borgmesteren om status pa
de boligsociale anvisninger, herunder hvad der er sket siden det
blevsamleti sommeren 2025. Det er en specialiseret opgave at
lave boliganvisninger. Derfor synes de, at det er fornuftigt at det
er samlet, men de mangler stadig at finde ud af hvordan man
h&ndterer puklen. Hun har noteret, hvad der er blevet sagt un-
der punktet. Hun hdber derudover, at bemaerkningerne ogsé er
sagt derude. Hun vil straks gé i yderligere dialog.

Der bliver kigget pa alt, hvad man kan gere for at lgse proble-
met. Der er udover samlingen af boliganvisningerne ogsa en ak-
tivitetsstigning pad omrédet. Derudover har opgaverne ikke vee-
ret lgst lige godt alle steder i det gamle SOF. Der har ligget
mange uferdige sager. Det er derfor godt at fé kigget og ryddet
op pd omrédet, sd opgaven kan lgses pa den bedst teenkelige
made.

Hun takker for bemeerkningerne.

Arbejdsmilje og ledelse

Jan Deleurand Groulef bemaerker, at baglandet eftersparger at
se sine niveau 4 og 5 ledere oftere i gjinene. De oplever at le-
derne ikke har tid til at sidde ned og tage en draftelse om hver-
dagen og arbejdsmiljzet.

Der er ogsé en efterspgrgsel pé et taettere samarbejde pé tveers
af institutionerne, som man tidligere havde ift. arbejdsmiljget.
Man kan som arbejdsmiljgrepraesentant hurtigt fele sig meget
alene med problematikkerne, som i bund og grund er meget
universelle pa tveers af organisationen. Han har noteret sig, at de
er blevet inviteret til feelles temadage. Det ser de frem til, og Jan
Deleurand Groulef spgrger til, om det er noget alle bliver invite-
ret til.

Tine Kock Nielsen bekraefter det sidste.
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Katrine Ring takker for bemeerkningerne.

Status pa ressortflyt i SOF

HovedMED orienteres om, at overdraget mellem SOF og KFF er
gennemfert.

Punktet udgér, da der ikke er andet nyt at berette om.

Meddelelser

Orientering om botilbuddet Granvej

Katrine Ring orienterer HovedMED om botilbuddet Granve;j.
Granvej er placeret i Gladsaxe Kommune, hvor der har veeret
stor, politisk bevdgenhed omkring botilbuddet. Naboerne er
meget utrygge ved at bo ved siden af botilbuddet, og der har
veeret en massiv kritik af botilbuddet politisk og lokalt.

De har sat diverse indsatser i gang for at forbedre situationen.
Senest har man valgt at lave et visitationsstop. Derudover kom-
mer de til at arbejde med at flytte de borgere, der har den mest
utryghedsskabende adfaerd. Ogsé de borgere som ikke snsker
at flytte. Det er et vidtgdende greb, som de ikke tidligere har
gjort brug af i forhold til en sterre gruppe borgere. Beslutnin-
gen er truffet pba. dialog med Gladsaxe Kommune og Keben-
havns Kommune.

Status er, at de har motiveret to borgere til at flytte. Der er en an-
den borger, som ogsé har sagtja til at flytte. Derudover er der en
handfuld borgere de fortsat er i gang med at motivere. Hvis de
ikke gnsker det, vil forvaltningen forsege at g videre via §129 a.
Det kreever for Familieretshusets godkendelse.

Hun understreger, at Granvej ikke er et darligt tilbud. Socialtilsy-
net har lige vaeret pd uanmeldt besgg og givet dem en “gren
smiley”. De ger et rigtig godt stykke socialt arbejde. Det er der-
for ogsé et sindssygt hardt pres for medarbejderne og borgerne
atstéd i. Der er udskamning og stigmatisering af borgerne. Det er
dybt uacceptabelt. De forsgger at statte op om medarbejderne
og borgerne derude, og ger alt hvad de kan for at beskytte dem.

Eventuelt

Der blev ikke givet nogen meddelelser under eventuelt.
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