
 
   

 
Orientering om kontraktindgåelse med TUBA vedr. 
ventelistegaranti til københavnere, der er vokset op i 
hjem med misbrug 
 
En enig Borgerrepræsentation godkendte den 22. august 2024 et for-
slag om at indføre en behandlingsgaranti på 90 dage til københavnere i 
alderen 14-35 år, der er vokset op i hjem med misbrug. Forslaget blev 
det første såkaldte Københavnerforslag, som fik mere end 2.500 stem-
mer fra borgere i Københavns Kommune og dermed gik videre til poli-
tisk behandling. Efterfølgende blev der med budgettet for 2025 afsat 
midler til etableringen af en behandlingsgaranti på 180 dage.  
 
Opgaven for aldersgruppen af 14-17-årige varetages internt i Socialfor-
valtningen af BiBa, som er et gratis og anonymt tilbud til børn og unge 
fra 0 til 24 år fra familier med alkohol- eller stofproblemer.  
 
Det blev besluttet, at opgaven for aldersgruppen 18-35-årige skulle sen-
des i udbud for at finde en privat leverandør, der kunne varetage opga-
ven. Denne udbudsproces er nu afsluttet, og forvaltningen har for nylig 
indgået kontrakt med TUBA om, at de skal varetage behandlingsgaran-
tien for københavnere i aldersgruppen af 18-35-årige. TUBA er en selve-
jende institution under Blå Kors, der tilbyder gratis rådgivning og terapi 
til børn og unge, som har, eller har haft, en barndom med misbrug tæt 
på.  
 
Udbudsprocessen 
Det fremgår af budgetnotatet SO59 fra Budget 2025, at midlerne til be-
handlingsgarantien ville blive givet fra den 1. november 2025, hvor en 
allerede eksisterende kontrakt med TUBA stod til at udløbe.  
 
Det blev i forbindelse med udbuddet specificeret, at leverandøren skal 
tilbyde gratis og anonym rådgivning til borgere fra Københavns Kom-
mune mellem 18 og 35 år, som er vokset op i familier med alkohol- eller 
andre rusmiddelproblemer, samt at leverandøren er forpligtet til at 
overholde en ventelistegaranti på maksimalt 180 kalenderdage fra bor-
gerens henvendelse til opstart af rådgivningsforløb. Hvis leverandøren 
ikke kan tilbyde opstart inden for fristen, er leverandøren forpligtet til at 
henvise borgeren til et tilsvarende forløb hos en alternativ leverandør 
med ledig kapacitet.  
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 Notat 
 



 

 
 

Der var efter endt udbudsperiode tre tilbudsgivere, og TUBA blev ud-
valgt. Efter en obligatorisk stand-still periode, hvor tabende tilbudsgi-
vere kunne klage – ingen klagede – blev TUBA erklæret vinder af udbud-
det. Den nye kontrakt med TUBA blev underskrevet i slutningen af ja-
nuar og træder i kraft den 1. april 2026. Aftalen løber indtil den 31. de-
cember 2028, hvorefter kommunen som ordregiver kan vælge at for-
længe aftalen op til 3 gange 12 måneder. 
 


