
Det er vigtigt at fremstå – Tydelig, sikker og handlekraftig

Aftalen er at følge nedenstående for at sætte struktur på.
Lav gerne din egen version af dette dokument, så det passer til netop dine behov.

!!! ULYKKEN / HÆNDELSEN SKER!!!

Hovedentreprenør (leder) træder til og sikrer følgende:

1.	 	Handling 

Stands ulykken 

Sørg for at der ydes førstehjælp 

Alarmér 1-1-2 

Stop arbejdet på hele pladsen 

Modtag ambulance, redning og Politi 

Alarmér KK byggeleder

2.	 Bed alle om at samles ved skurbyen

3.	 Hovedentreprenør (leder) og KK byggeleder (hvis denne er til stede) samles kort, 
for at få ro på og aftale hvem der gør hvad nu

4.	 Afhold første samling for alle

5.	 Første samling ophæves

6.	 Hovedentreprenør (leder) og KK byggeleder samles igen 
– indsaml oplysninger og træf gode beslutninger

7.	 Vurdér sammen med hovedentreprenør og KK beredskabsstab 
om anlægspladsen fortsat skal være lukket ned

8.	 Afhold anden samling for alle

9.	 Aftalt det videre forløb
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Kort omkring samlingerne på anlægspladserne

2.	 Bed alle om at samles ved skurbyen 
Vores hjerner kan ikke kapere kaos, og vil derfor søge efter at ”få styr på det”.

3.	 Hovedentreprenør (leder) og KK byggeleder (hvis denne er til stede) 
 
Det er jeres opgave at:  

Skabe ro og orden i hovederne på alle 

Sikre at alle har det samme og fælles ”billede af situationen” 

Undgå rygter, historier og at en stemning piskes op 

Sikre at ingen udtaler sig til sociale medier og presse 

Vurdere om alle er ok – OG at de ikke gør ”noget dumt” i chok 

Sørge for hurtigst muligt at opnå normal drift 
 
I vil møde modstand – gå altid med modstanden 
 
Sæt struktur på: 
Når de første hektiske minutter er overstået, beder I alle samles ved skurbyen 

Giv dem ca. 15 – 20 min til lige at ryge, tisse og samle sig 

Sig det klart og tydeligt

4.	 Første samling for alle 
 

Formål: 

At skabe ro og få styr på kaos 

Ens verdensbilleder der ikke ”forvrænges” 

Sikre at I ser alle 

Sikre at der ikke tages egne initiativer og meldes ud på sociale medier eller andre steder 

Sikre at ingen forlader anlægspladsen uden særlig aftale 
 
Hvad der skal gennemgås: 

Kort info om situationen 

Hvad skete der konkret 

Det sker nu 

Sådan forholder I jer 
 
Informér konkret: 

Ingen udtalelser til presse eller sociale medier 

Ingen kontakter pårørende 

Ingen kontakter firmaet eller andre kollegaer 

Ingen forlader pladsen uden aftale med byggeledelsen. 

Vi mødes her igen om xx antal minutter. 

Eventuelle kollegaer fra skadelidte firma bliver lige her til yderligere snak.

5.	 Første samling ophæves
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6.	 Hovedentreprenør (leder) og KK byggeleder samles: 

Hvad er situationen 

Hvad er meldingen fra myndigheder (Politi) 

Hvad er meldingen fra hovedentreprenør og KK beredskabsstab 

Læg en plan for hvad der skal gøres nu og her – skal alt arbejdet fortsat være stoppet, eller? 

Hvem der gør hvad lige nu

7.	 Vurdér sammen med hovedentreprenør og KK beredskabsstab 
om anlægspladsen fortsat skal være lukket ned

8.	 Anden samling 

En lidt længere seance der fungerer som defusing – afholdes efter ”TJEK”-modellen. 

Hvad skete der – hvordan havde I det da det skete – det her kommer til at ske 
 

Formål: 

Nu er der faldet lidt mere ro på og det værste chok har lagt sig 

Få klarlagt flest mulige detaljer ved at lade alle fortælle hvad de oplevede 

Her skal alle have lov til at fortælle hvordan de havde/har det 

Vigtigt ikke at placere skyld, ansvar eller gå i ”løsningsmode” 

Sikre at der er ”styr på det” i hovedet inden man går hjem 
 
Hvad der skal gennemgås: 

Kort info om udviklingen af situationen 

Hvad oplevede de enkelte i situationen 

Hvordan var det at være dig i situationen 

Hvad sker der konkret nu 

Det sker fremadrettet 

Sådan forholder I jer 
 

Informér igen: 

Ingen udtalelser til presse eller sociale medier 

Ingen kontakter pårørende 

Ingen kontakter firmaet eller andre kollegaer 
 

Afslut defusing med at sige: 

Har alle noget at være sammen med i aften? 

Det er en rigtig dårlig ide at drikke alkohol – det forstærker reaktionen 

Hold dig vågen de næste 6 timer – man bearbejder bedre i vågen tilstand 

Ring til egen leder, hvis du har behov for yderligere hjælp 

Forklar plan for fremadrettede tiltag som det sidste 

(Evt. hvornår der er yderligere debriefing)

9.	 Aftalt det videre forløb med hovedentreprenør, KK byggeleder og KK beredskabsstab


