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1. Har socialforvaltningen fort tilsyn eller vaeret i kontakt med bosteder

ejet af LATA som Kebenhavns Kommune har indgéet aftale med, eller

pé anden méade har et samarbejde med?

2. Har socialforvaltningen haft procedurer for at sikre sig kvaliteten med
LATAs bosteder i 2024-2025 som Kgbenhavns Kommune har indgaet
aftale med, eller pa anden made har et samarbejde med?

Socialforvaltningens svar

Ad 1. Har socialforvaltningen fart tilsyn eller veeret i kontakt med
bosteder ejet af LATA som Kgbenhavns Kommune har indgaet aftale
med, eller pd anden méde har et samarbejde med?

Det driftsorienterede og gkonomiske tilsyn - samt tilsynet med den
generelle kvalitet af botilbud - varetages af Socialtilsynet.
Socialforvaltningen har ikke lovhjemmel til at fare denne type tilsyn.

Socialforvaltningen indgér alene aftaler med leverandgrer, der er
godkendt af Socialtilsynet og fremgar af Tilbudsportalen.

Samarbejdet med eksterne botilbud, herunder tiloud drevet af LATA,
sker i praksis i forbindelse med konkrete visitationer af borgere. Det
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indebeerer, at der indgés aftaler om ophold for den enkelte borger, Radhuset.
. C el . o T 1550 Kebenhavn V.
mens beslutningen om visitation altid beror pa en konkret og individuel
vurdering i forvaltningen. Telefon
33 66 33 66
Forvaltningen fgrer derimod et personrettet tilsyn med de borgere, der E-mai
-mail

er visiteret til botilbud. Det personrettede tilsyn varetages af Din Sociale RH72@kk.dk
Indgang i Socialforvaltningen og har til formal at falge op pa kvaliteten i
indsatsen for den enkelte borger. Det indebeerer, at borgerens radgiver
lzbende falger op pa borgerens trivsel og udvikling samt pa, om den
indsats, der leveres, svarer til borgerens handleplan. Der falges som
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minimum op pé borgerens handleplan én gang arligt, og der kan ske
hyppigere opfelgning, hvis der er behov for det. Opfglgningen sker i
dialog med bade borgeren og botilbuddet.

Der har i enkelte borgerforlgb vaeret grundlag for at foretage taettere
opfelgning i perioder pa baggrund af det personrettede tilsyn med
henblik pa at felge op pa kvaliteten i indsatsen. Nar konkrete
borgerforlgb giver anledning til seerlig opmaerksomhed, skaerper
forvaltningen opfelgningen i dialog med borgeren og botilbuddet.

Socialforvaltningen har derudover den 1. marts 2025 indgdet en
forretningsaftale med LATA, idet virksomheden allerede blev anvendt i
et storre omfang. Aftalen fastleegger rammerne for samarbejde og
dialog mellem LATA og Socialforvaltningens centrale indkabsenhed.
Samarbejde vedrgrende konkrete borgeres stottebehov, handleplaner
og indsatsmal foregér fortsat mellem LATA og Din Sociale Indgang.

Aftalen indebeaerer blandt andet, at LATA tiltreeder Kgbenhavns
Kommunes standardkontrakt pd omradet, herunder arbejdsklausul og
ESG-bilag (Environmental Social Governance), og at virksomheden i
hele perioden skal overholde geeldende lovgivning, herunder social- og
persondatalovgivning. Det er ikke aftalt eller forudsat, at LATA skal
anvendes til konkrete visitationer eller andre personrettede ydelser, da
sddanne beslutninger altid treeffes af Din Sociale Indgang pé baggrund
af en konkret og individuel vurdering.

Ad. 2. Har socialforvaltningen haft procedurer for at sikre sig kvaliteten
med LATAs bosteder i 2024-2025 som Kebenhavns Kommune har
indgdet aftale med, eller pd anden made har et samarbejde med?

Socialforvaltningen har i 2024-2025 haft procedurer til at felge op pé
kvaliteten af indsatsen for de borgere, der er visiteret til eksterne
botilbud, herunder tilbud drevet af LATA. Der har ikke vaeret etableret
saerskilte procedurer mélrettet LATA's tilbud. Opfelgningen er sket efter
de generelle procedurer for eksterne botilbud, herunder gennem det
personrettede tilsyn og opfelgning pa borgerens handleplan samti de
tilfeelde, hvor konkrete borgerforlgb har givet anledning til seerlig
opmaerksomhed.

Efter geeldende lovgivning er det Socialtilsynet, der godkender og forer
driftsorienteret tilsyn med sociale tilbud, herunder tilsyn med
tilbuddenes kvalitet og skonomiske forhold. Socialforvaltningen har
derfor ikke haft seerskilte procedurer for en generel vurdering af
tilbuddenes kvalitet ud over Socialtilsynets godkendelse.

Socialforvaltningen fgrer derimod et personrettet tilsyn med de
borgere, der er visiteret til botilbud. Det indebeerer, at borgerens
raddgiver folger op pé borgerens trivsel og udvikling samt p&, om
indsatsen leveres i overensstemmelse med borgerens handleplan. Der



felges som minimum op péa borgerens handleplan én gang éarligt, og
der kan ske hyppigere opfelgning, hvis der er behov for det.
Opfelgningen sker i dialog med bade borgeren og botilbuddet.

Derudover har Socialforvaltningen udarbejdet en standardiseret
kontrakt for samarbejdet med private leveranderer pd omradet. Med
vedtagelsen af budgetnotatet SO85 om kontrol og snyd med botilbud
vil der fremover blive gennemfert yderligere kontroller af private
botilbud, som Socialforvaltningen benytter eller pataenker at benytte.
Socialudvalget vil blive forelagt en indstilling herom til godkendelse d.
18. marts 2026.
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